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 مؤتة للبحوث والدراسات

 سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة
 مجلة علمیة محكمة ومفهرسة تصدر عن عمادة البحث العلمي في جامعة مؤتة 

 

 كلمة المحرر

، 1986تصدر مجلة مؤتة للبحوث والدراسات في سلسلتها الإنسانیة والاجتماعیة منذ عام 
ة، وتصدر بشكل منتظم وبواقع مجلد واحد في كل عام منذ وهي مجلة علمیة محكمة ومفهرس
عداد ویضم العدد الواحد عشرة أبحاث، ویشرف على تحریرها أتأسیسها، یحتوي المجلد على ستة 

ات الإنسانیة والاجتماعیة، ــــــــین في مختلف الدراســـــــــین والأكادیمیــــــــــساتذة المتخصصهیئة من الأ
تقوم المجلة بنشر الأبحاث الأصیلة التي . (ISSN 1021-6804)  يــــــــــــــــا الدولــــــتصنیفهم ــــــــورق

بحاث وتخضع الأ .تسهم بنشر العلم والمعرفة في كافة التخصصات الإنسانیة والاجتماعیة
ین ثنالمقدمة للنشر إلى معاییر دقیقة تشمل التدقیق الفني والتحكیم العلمي من قبل محكمین إ

  شر.للتحقق من صلاحیة البحث للن
فأصبحت  ،وقد حظیت المجلة بسمعة رائدة محلیاً وإقلیمیاً على مدار الثلاث عقود الماضیة

مجلة معتمدة لغایات النقل والترقیة للباحثین في كافة الجامعات الحكومیة والخاصة في الأردن، 
بحاث الذي یرد الكبیر والمتزاید من الأبشكل خاص، والعالم العربي، بشكل عام، وهذا یبرر العدد 

ولضمان جودة ، قلیمیة ودولیةإ لى المجلة من جامعات ومؤسسات ومراكز بحثیة محلیة و إ
 جراءات تضمن جودة المنتج البحثيإ بحاث المنشورة في المجلة، فإنها تتبع معاییر وضوابط و الأ

 وتتضمن:
 قواعد النشر .1

 المواصفات الفنیة .2

 إجراءات النشر .3

 یات النشرأخلاق .4
 

 مید البحث العلميع    
 رئیس التحریر               

 سامه عیسى مهاوشأ دأ. 
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 .قواعد النشر .1
لى تحقیق معاییر التصنیفات العالمیة للجامعات، وانطلاقاً من الخطة الاستراتیجیة لعمادة إلجامعة مؤتة ورؤیتها للوصول  الاستراتیجیةانسجاماً مع الخطة 

تأمین ( ورسالتها التي تتضمن: )نحو عمادة حاضنة لبحث علمي متمیز یرتقي بتصنیف الجامعة محلیاً وإقلیمیاً وعالمیاً ( ى:لؤیتها التي تنص عالبحث العلمي ور 
 )بیئة قادرة على إنتاج بحوث علمیة تسهم في تعزیز دور الجامعة في البحث والابتكار محلیاً وإقلیمیاً وعالمیاً 

والارتقاء  SCOPUS, ISI, PubMed  :العلمي تطویر مجلة مؤتة للبحوث والدراسات للوصول إلى قواعد البیانات العالمیة، مثلفقد ارتأت عمادة البحث  

 ) للمجلة، لوصول الانتاج البحثي للمؤلفین إلى العالمیة.Impact Factorبعامل التأثیر (

 وبناء علیه، وعند تقدیم أبحاثكم للنشر في المجلة، یراعى الآتي:

لمزید من الأمثلة، یرجي زیارة الموقع التالي: ، و لدلیل المختصر لطریقة التوثیق، للاطلاع على ا(APA)النفس الأمریكیة عتماد نظام جمعیة علماء ا .1

http://www.apastyle.org/ وموقع المجلة على الرابط: https://ejournal.mutah.edu.jo 

 ب جمیع المراجع العربیة باللغة الإنجلیزیة في المتن وفي قائمة المراجع. تكت .2

  ترجمة كافة المراجع غیر الإنجلیزیة (بما في ذلك المراجع العربیة) إلى اللغة الإنجلیزیة، مع ضرورة ابقاء القائمة العربیة موجودة. .3

ترجمة إنجلیزیة معتمدة (مثل: فقه السنه) فیتم عمل ك، أما المراجع التي لیس لها اذا كان للمراجع العربیة ترجمة إنجلیزیة معتمدة فیجب اعتماد ذل .4

Transliteration ) ،أي كتابة المرجع بالأحرف الإنجلیزیة كتابة حرفیةFiqih Alsunah( . 

 .APA) بما یتناسب مع نظام Alphabetsزیة (الأحرف الإنجلیإعادة ترتیب كافة المراجع (والتي یفترض أنها قد أصبحت باللغة الإنجلیزیة) حسب ترتیب  .5

یخضع للتدقیق الفني عند استلامه. وفي حال عدم الالتزام بهذه المبینة على موقع المجلة، علماً بأن البحث  لتحریر المخطوطیجب الالتزام بالمواصفات الفنیة  .6

 .المواصفات الفنیة یُعاد البحث

 والمبینة في الجدول التالي.  /https://ejournal.mutah.edu.joعلى الموقع  اً ـــــالكترونی اــــــــــوالنماذج الخاصة به المطلوبةلیم البحث والملفات ـــــــــــیتم تس .7

 لسیر في إجراءات التحكیمعدم الالتزام بأي من النقاط السابقة یعفي المجلة من ا .8

 ملاحظات الملف اسم الرقم

1. 
 رسالة تغطیة
 Cover 
Letter 

 توجه الى رئیس التحریر

2. 
 لغلافصفحة ا

Title Page 

 الترتیب التالي: وحسب الغلافیكتب التالي باللغتین العربیة والإنجلیزیة في صفحة 
 مقاطع.سم الباحث (الباحثین) من ثلاثة . ا2                عنوان البحث . 1
 لرتبة العلمیة . ا4               لعنوان البریدي. ا3
 قم الهاتف ر . 6              لبرید الإلكتروني. ا5

3. 
ملخص البحث 

Abstract 
 (keywords) المفتاحیة) كلمة والكلمات 150یكتب الملخص باللغتین العربیة والإنجلیزیة بحیث لا یزید الملخص عن (

 عن خمس كلمات. 

4. 
 البحث

Research 
Document 

 یجب أن تلتزم وثیقة البحث بالمتطلبات التالیة: 
 ین).عدم وجود اسم الباحث (الباحث .1
 أن لا یحتوي البحث على أي معلومات تشیر إلى الباحث (الباحثین). .2
 ) باللغة الإنجلیزیة.In-text Citationالتوثیق للمراجع في المتن ( أن یكون .3
 .(APA)اعتماد نظام جمعیة علماء النفس الأمریكیة  .4
 الالتزام بالمواصفات الفنیة لطباعة البحث. .5
 لسیر في إجراءات التحكیم.تخضع البحوث للتدقیق الفني قبل ا .6

5. 
 قائمة المراجع

References 

 یجب أن تلتزم قائمة المراجع بالمتطلبات التالیة وترسل في نفس الملف:
 ).Alphabetsالإنجلیزیة) في القائمة النهائیة مرتبة حسب الحروف الهجائیة ( البحث باللغةتكتب المراجع (الواردة في  .1
ترجمة إنجلیزیة معتمدة مة إنجلیزیة معتمدة فیجب اعتماد ذلك، أما المراجع التي لیس لها كان للمراجع العربیة ترج إذا .2

 Fiqihأي كتابة المرجع بالأحرف الإنجلیزیة كتابة حرفیة ( Transliteration) فیتم عمل السنة(مثل: فقه 
Alsunah.( 

الأحرف الإنجلیزیة لیزیة) حسب ترتیب إعادة ترتیب كافة المراجع (والتي یفترض أنها قد أصبحت باللغة الإنج .3
)Alphabets بما یتناسب مع نظام (APA. 

 المترجمة.دراجها في نهایة الملف بعد المراجع وإ بقاء على قائمة المراجع العربیة الإ .4

  التعهد .6
Pledge  

 یلتزم الباحث بتعبئة التعهد 

http://www.apastyle.org/
https://ejournal.mutah.edu.jo/
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 المواصفات الفنیة. .2
ـــیجب الال ــــ ـــتزام بالمواصفات الفنیــــــ ــــ ــــ ــتحریة لــ ـــ ــــ ــــ ـــــالموجو  ر المخطوطـــ ــــعلى الراب ةودــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ،  https://ejournal.mutah.edu.jo :طــ

 ه، وفي حال عدم الالتزام بهذه المواصفات الفنیة یُعاد البحث.حیث یخضع البحث للتدقیق الفني عند استلام
 .إجراءات النشر .3

 .https://ejournal.mutah.edu.joالكترونیاً على موقع المجلة  للنشر إلى عمادة البحث العلمي في جامعة مؤتة حثیُقدم الب .1
 یوقع الباحث على تعهد النشر وفق نموذج خاص تعتمده المجلة.  .2
 .سجلات المعتمدةاللى هیئة تحریر المجلة، ویسجل في یعرض البحث ع .3
للتحكیم الخارجي، ویحق للهیئة أن  تحكیم الأولي من هیئة التحریر؛ لتقریر أهلیتهالتدقیق الفني والیخضع البحث المرسل إلى المجلة إلى  .4

 إبداء الأسباب.تعتذر عن السیر في إجراءات التحكیم الخارجي أو عن قبول البحث للنشر في أي مرحلة دون 
وفي حال عدم الرد ضمن الموعد المحدد یتم  شهر،یرسل البحث إلى محكمین اثنین على أن یقوم كلاً منهما بالرد في مدة أقصاها  .5

 ارسال البحث إلى محكم آخر، وبناء علیه یكون قرار هیئة التحریر على النحو الآتي:
 ثنین، وبعد أن یقوم الباحث بإجراء التعدیلات المطلوبة، إن وجدت.ن المحكمین الإیجابیة مإفي حالة ورود تقاریر  للنشر البحث یُقبل   .أ

 في حال ورود تقاریر سلبیة من كلا المحكمین یرفض البحث. .ب
 .یجابي من المحكم الثاني یرسل البحث إلى محكم ثالث للبت في أمر صلاحیته للنشرإسلبي من أحد المحكمین ورد ورود رد في حالة  .ج
 .م البحث من قبل زمیل یعمل في الجامعة نفسهاحكَّ باحث من جامعة ما فلا یجوز أن یُ إذا كان ال .6
یجب على الباحث بعد إبلاغه بإجراء التعدیلات أن یقوم بذلك وفق ملاحظات المحكمین في مدة أقصاها أسبوعین من تاریخه، وفي  .7

 ي نشر البحث.حال عدم استجابة الباحث ضمن المدة المحددة یتم وقف إجراءات السیر ف
الباحث فرصة ثانیة وأخیرة مدتها  یُعطىإذا أفاد المحكم (مراجع التعدیلات) أن الباحث لم یقم بالالتزام بإجراء التعدیلات المطلوبة،  .8

 سبوعین للقیام بالتعدیلات المطلوبة، وإلاّ یرفض البحث ولا ینشر في المجلة.أ
 .ترتب على البحث بعد التعدیلتمنح رسالة القبول بعد إجراء التدقیق الفني الم .9

 .لسیاسة المجلةترتب البحوث المقبولة في المجلة وفقا  .10
 ما ینشر في المجلة یعبر عن وجهة نظر الباحث ولا یعبر بالضرورة عن وجهة نظر جامعة مؤتة، أو هیئة التحریر، أو القائمین علیها.  .11

 .خلاقیات النشرأ .4
 تلتزم هیئة التحریر والمحكمون والباحثون بأخلاقیات النشر التالیة:

 هیئة التحریرواجبات : ولاً أ 
ر على أساس الأهمیة والأصالة وصحة الدراسة ووضوحها شِ یقوم المحررون بتقییم المخطوطات المقدمة للنَّ العدالة والاستقلالیة:  .1

ن أو جنسیتهم أو معتقدهم الدیني بحیث یتمتع رئیس التحریر بسلطة كاملة على وأهمیتها لنطاق المجلة، بغض النظر عن جنس المؤلفی
 كامل المحتوى التحریري للمجلة وتوقیت نشره.

فشاء هذه المعلومات إلى أي شخص إالتحریر مسؤولون عن سریة أیة معلومات حول البحث المقدم وعدم  وموظفوا هیئة التحریرالسریة:  .2
 .كلٌ وفقاً لاختصاصهوالهیئة الاستشاریة  آخر غیر المؤلف والمحكمین

هیئة التحریر مسؤولة عن عدم استخدام معلومات غیر منشورة موجودة في البحث المقدم لأغراض النشر  الإفصاح وتضارب المصالح: .3
من  ویجب على عضو هیئة التحریر الإفصاح عن وجود أي تضارب في المصالح مع أي دون موافقة خطیة صریحة من المؤلفین،

للتعامل  خارجيمن ذلك، سوف یطلبون عضو  مثل علاقات تنافسیة أو تعاونیة أو علاقات أخرى مع أي من المؤلفین؛ بدلاَ  المؤلفین.
 مع المخطوطة.

على أن تخضع جمیع الابحاث المقدمة للتحكیم من قبل اثنین على الأقل من المحكمین الذین هم  هیئة التحریرحرص تقرارات النشر:  .4
سیتم نشرها، بعد التحقق من  التي عن تحدید أي من الابحاث المقدمة إلى المجلة وتعتبر الهیئة مسؤولةفي مجال البحث. خبراء 

 .أهمیتها للباحثین والقراء
 .: واجبات المحكمینثانیاً 

 .المساهمة في صنع قرارات هیئة التحریر .1
على الفور  هیئة التحریرسبب كان یجب علیه إخطار  لأيالبحث الوقت: أي محكم یشعر بعدم قدرته على مراجعة  والدقة فيالسرعة  .2

 ورفض الدعوة للتحكیم بحیث یمكن الاتصال بالمحكمین البدلاء.
اث وردت للمجلة للتحكیم والنشر هي وثائق سریة؛ لذا یجب ألا تظهر أو تناقش مع الآخرین إلا إذا أذن بها رئیس حبأ السریة: أي .3

 ى المحكمین المدعوین الذین رفضوا الدعوة للتحكیم.التحریر وینطبق هذا أیضا عل
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بحیث یمكن  ،صاغ الملاحظات بوضوح مع الحجج الداعمةبحاث بموضوعیة وأن تُ معاییر الموضوعیة: یجب مراجعة وتحكیم الأ .4
 عن النقد الشخصي للمؤلفین. بحاثهم بعیداً أللمؤلفین استخدامها لتحسین 

ن لدیه تضارب في المصالح أعلى الفور ب هیئة التحریر رْ طِّ خَ محكم مدعو للتحكیم أن یُ  الإفصاح وتضارب المصالح: یجب على أي .5
 أو علاقات أخرى مع أي من المؤلفین بحیث یمكن الاتصال بالمحكمین البدلاء.عن علاقات تنافسیة أو تعاونیة ناجم 

 وعدم استخدامهابحاث المقدمة للتحكیم لكشف عنها في الأعلى سریة المعلومات أو الأفكار المتمیزة غیر المنشورة والتي تم ا المحافظة .6
 على المحكمین المدعوین الذین یرفضون دعوة التحكیم. وینطبق هذا أیضاَ  دون موافقة كتابیة صریحة من المؤلفین

 .ثالثا: واجبات المؤلفین
 .النشر الموجودة على موقع المجلةلفنیة وأخلاقیات والمواصفات ا والإجراءات قواعدالالالتزام ب: یجب على المؤلفین ثمعاییر إعداد البح .1
السرقة الأدبیة: لا یجوز بأي حال من الأحوال الاعتداء على حق أي مؤلف آخر بأي صورة من الصور فالقیام بهذا العمل یعتبر سرقة  .2

 أدبیة ویتحمل من قام بهذا العمل كامل المسؤولیة القانونیة والأدبیة عن ذلك.
الآخرین التي تم الرجوع الیها في  كلمات الباحثینعمال أو أالمؤلفین التأكد من تقدیم أعمال أصیلة تماما، وتوثیق  الأصالة: یجب على .3

شكل بجمیع أشكاله یُ  فأخذ المعلومة دون توثیق المصدربحثهم. وینبغي أیضا الاستشهاد بالمنشورات المؤثرة في مجال البحث المقدم. 
نه للمؤلف نفسه، نسخ أو إعادة صیاغة أجزاء كبیرة من بحث أعدیدة، مثل اعتماد بحث على  ذ أشكالاً یأخغیر أخلاقي للنشر و  كاً سلو 

 .. الخ.الإسناد) ..أخر (دون 
و نشر نفس البحث في أكثر من مجلة واحدة. أرسال إن: یجب على المؤلف عدم تزامِ لى مجلات مختلفة وبشكل مُ إعدم إرسال البحث  .4

ن مع أكثر من مجلة واحدة هو ن تقدیم بحث بالتزامُ خرى وذلك لأموا مخطوطة سبق نشرها في مجلة أُ قدِ لفین أن یُ وبالتالي، لا ینبغي للمؤ 
 خلاقي وغیر مقبول.أسلوك غیر 

ن یتم إدراج الأشخاص الذین یستوفون معاییر التألیف التالیة كمؤلفین في البحث بحیث یكونوا قادرین على أتألیف المخطوطة: یجب  .5
و تفسیر أو تنفیذ أو الحصول على البیانات أو تحلیل أ) تقدیم مساهمات كبیرة في تصمیم 1سؤولیة العامة عن المحتوى: (تحمل الم
ـــــ) المس2الدراسة؛ ( ــــ ــــــاهمة في صیاغـ ــــة وكتابة محتوى البحــــ النسخة النهائیة من البحث والموافقة علیها  مراجعة )3( .ث أو مراجعتهـــــ

جوا كمؤلفین، ولكن یجب ذكرهم في قسم رَ دْ شخاص لا یستوفون معاییر التألیف فیجب ألا یُ ألى ذلك هناك إضافة إتقدیمها للنشر.  وعلى
 "شكر وتقدیر" بعد الحصول على إذن كتابي منهم.

ن أیمكن  التحریر مع جهات لا تعلمها هیئة ب في المصالحبلاغ عن أي تضارُ الإفصاح وتضارب المصالح: یجب على المؤلفین الإ .6
یكون له تأثیر على البحث. ومن أمثلة التضارب المحتمل في المصالح التي ینبغي الإفصاح عنها مثل العلاقات الشخصیة أو المهنیة، 

 في البحث.  تْ شَ والانتماءات، والمعرفة في الموضوع أو المواد التي نوقِ 
ینطوي على استخدام مواد كیمیائیة أو إجراءات أو معدات لها أي مخاطر غیر لمخاطر والمواد البشریة أو الحیوانیة: إذا كان العمل ا .7

و أجراء تجارب على البشر إو أفیجب على المؤلفین تحدیدها بوضوح في البحث. وكذلك إذا كان العمل ینطوي على استخدام  عادیة،
للقوانین والتعلیمات ذات الصلة وأن المؤلفین  یذها وفقاً الحیوانات في بحثهم، فیجب على المؤلفین التأكد من أن جمیع الإجراءات تم تنف

 صوص. وكذلك ویجب مراعاة حقوق الخصوصیة الخاصة بالمشاركین من البشر.خقد حصلوا على موافقة مسبقة بهذا ال
التوضیحات وإثبات ررین بشأن البیانات الأولیة و حلطلبات المُ  والاستجابة الفوریةیجب على المؤلفین التعاون بشكل كامل التعاون:  .8

تعدیلات الضروریة على ال جراءإبشأن الموافقات الأخلاقیة وموافقات المرضى وأذونات حقوق الطبع والنشر. وفي حالة اتخاذ قرار أولي 
عادة تقدیمها إلى إ التعدیلات المطلوبة و  بإجراءالبحث، یجب على المؤلفین الاستجابة لملاحظات المحكمین بشكل منهجي ویقوموا 

 لمجلة بحلول الموعد النهائي المحدد.ا
لأخطاء الأساسیة في الأعمال المنشورة: عندما یكتشف المؤلفون أخطاء كبیرة أو عدم دقة في أعمالهم المنشورة، فإن علیهم الالتزام ا .9

 والتعاون معهم إما لتصحیح البحث أو سحبه.  بإخطار محرري المجلة أو الناشر فوراً 
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 جامعة مؤتة
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Fax. +962-3-2370706 
Email: darmutah@mutah.edu.jo 
http://www.mutah.edu.jo/dar 

mailto:darmutah@mutah.edu.jo


 .م2019، الخامسالعدد  ،الثلاثونو  الرابعالمجلد ، العلوم الإنسانیة والاجتماعیةسلسلة والدراسات،  مؤتة للبحوث

 9 

 

 مؤتة للبحوث والدراسات

 مؤتة جامعة - عمادة البحث العلمي تصدر عن محكّمة ومفهرسةمجلة علمیة 
 

 قسیمة اشتراك
 أرجو قبول اشتراكي في مجلة مؤتة للبحوث والدراسات:

 طبیقیة سلسلة العلوم الطبیعیة والت   سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة                    
  ………..…العنوان :         ..…………………للمجلد رقم (            ) الاسم :

 ………… ………التوقیع :        التاریخ :       /         / 

 الة بریدیة حوّ     حوّالة بنكیة          شیك       طریقة الدفع :

 ) دنانیر أردنیة.9(     للأفراد  : داخل الأردن - أ

 ) دیناراً أردنیاً.11(    ساتللمؤس    

 ) دولاراً أمریكیاً.30(    : (للأفراد والمؤسسات) خارج الأردن -ب
 ونصف للعدد الواحد. ) دینار1,5( -ج
 تُضاف أجرة البرید لهذه الأسعار.  -د

 تُملأ هذه القسیمة، وترسل مع قیمة الاشتراك إلى العنوان التالي:     
 

 
 ى مهاوشأسامه عیسلأستاذ الدكتور ا

 رئیس هیئة تحریر مجلة مؤتة للبحوث والدراسات
 عمید البحث العلمي

 جامعة مؤتة
 ) مؤتة / الأردن61710الرمز البریدي (

Tel: +962-3-2372380 Ext (6117)   
Fax. +962-3-2370706 

Email: darmutah@mutah.edu.jo 
http://www.mutah.edu.jo/dar 

 
 

 

mailto:darmutah@mutah.edu.jo


 م. 2019، الخامس، العدد الثلاثونو  الرابع المجلدسلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، مؤتة للبحوث والدراسات، 

 10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 .م2019، الخامسالعدد  ،الثلاثونو  الرابعالمجلد ، العلوم الإنسانیة والاجتماعیةسلسلة والدراسات،  مؤتة للبحوث

 11 

 المحتویات

 
 
 
 
 

 

* 

أثر جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر على تحسین مستوى الأداء المهاري بسباحة 
 الفردي المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة

 ح عدنان أبو فرحةسما، ختام أي، الطیب، منال البیات أبو محمد ، حسن العوران
13-46 

* 

نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات  في مدارس وكالة الغوث یریناتجاهات المعلمین والمد
 الخاصة في المدارس العادیة وعلاقتها ببعض المتغیرات

 هیام جمیل كمال قطناني
47-80 

* 
 ةـــــــــــع الأثریـــــــــــــاء المواقــــــــــــــحیإ

 116-81 لعتیبي،  إسماعیل محمد البریشيفواز غازي ا

* 
دراسة میدانیة  ثر قدرة الموارد التنظیمیة ومشاركة العاملین في تحقیق التفوق التنظیميأ

 عن شركات الصناعیة التحویلیة العاملة في مدینة سحاب الصناعیة
 صالح إبراهیم العواسـا،  شوقي ناجي جـــــــــــــواد 

117-152 

* 

النفسیة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي لدى الأطفال في دولة الكویت المخاطر   
 من وجهة نظر أولیاء أمورهم

 عیسى محمد البلهان أفراح صالح صبر الشمري، 
153-190 

* 

درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي  
   المدارس الفلسطینیة

   ،یوسف فهمي حرفوش   هیام حسام الدین صندوقة،     ،عیباتمحمّد عوض ش
 یاسر تیم زبون

191-228 

* 
 الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق في التأمین الإسلامي دراسة تحلیلیة تطبیقیة

 موسى مصطفى القضاة،  رائد نصري جمیل أبو مؤنس
229-260 

* 

طلاب التطبیق المیداني في قسم وجهة نظر دراسة مقارنة: مشكلات التربیة العملیة من 
 التربیة البدنیة في جامعة الملك فیصل وكلیة علوم الریاضة في جامعة مؤتة

 مصطفى عبد الرحمن مخلوف 
261-292  

* 
Identity in Cynthia Ozick's A Mercenary 
Abdul-Qader Abdullah Khattab 13-28 

* 
Improving Basic Multiplication Fact Recall for Students with 
Mathematics Learning Disabilities 
 Bashir Abu-Hamour 

29-54 



 م. 2019، الخامس، العدد الثلاثونو  الرابع المجلدسلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، مؤتة للبحوث والدراسات، 

 12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 م.2019الخامس،  العدد ع والثلاثون، بالرا المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
 

 
 

13 

أثر جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر على تحسین مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي 
 المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة

   
 * حسن العوران

 الطیب أبو محمد

 منال البیات
 ختام أي

 سماح عدنان أبو فرحة
 
 

 ملخص
ولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر على تحسین مستوى الأداء المهاري أثر جدهدفت هذه الدراسة التعرف إلى 

تم  اً طالب )16، وتكونت عینة الدراسة من (بسباحة الفردي المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة
 بالأسلوب التمرین جدولةیمي ب) طلاب خضعوا لبرنامج تعل8المجموعة التجریبیة الأولى قوامها (تقسیمهم إلى مجموعتین،

) 8، مدة البرنامجیین (المتغیر الأسلوبب بجدولة التمرین الثابت، والمجموعة التجریبیة الثانیة خضعت لبرنامج تعلیمي
مستوى الأداء المهاري بسباحة أسابیع بواقع وحدتین أسبوعیاً، تم استخدام المنهج التجریبي، ولجمع البیانات تم تقییم 

زمن سباحة  ، وحساب(سباحة الفراشة، ثم سباحة الظهر، ثم سباحة الصدر، ثم السباحة الحرة) دي متنوعم) فر 100(
)، وأشارت نتائج Allawi, 1998(لاختبار وصف الحالة البدنیة المصمم من قباستخدم ع، و م) الفردي المتنو 100(

فروق  أن هناكو  ،والمتغیر على تحسین الحالة البدنیةلجدولة التمرین بالأسلوبین الثابت  اً إیجابی اً أن هناك أثر ب الدراسة
بالقیاس البعدي بین مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر في  α ≥ 0.05 ذات دلالة إحصائیة عند مستوى

وجود فروق ذات دلالة ، و مستوى الأداء المهاري بسباحة الفراشة لصالح مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب الثابت
بالقیاس البعدي بین مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر في زمن  α ≥ 0.05  حصائیة عند مستوىإ

لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة،  م) فردي متنوع لصالح مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر100سباحة (
 تحسین مستوى الأداء المهاريل البرامج التعلیمیة تغیر فياستخدام جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والموأوصى الباحثون 

 الجماعیة والریاضات الفردیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة.     ابعند تعلیم مهارات الألع والحالة البدنیة
 التمرین الثابت والمتغیر، سباحة الفردي المتنوع، الحالة البدنیة: الدالةالكلمات 
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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the differences between the 
effect of constant and variable scheduling practice onindividual medley 
swimming skills performance level and physical stutes among physical 
education students. Sixteen students were divided in two equal groups,the 
first experimental group (n=8) students followed a training program planned 
and organized by constant method of practice while the second experimental 
group (n=8) students followed a practice variable method. The duration of 
the intervention was eight (8) weeks; three (2) times per week. The 
experimental approach was used. To collect the data, skill level was 
assessed in a (100 m) individual medley swimming (Butterflystrock, 
backstroke, Breaststrock, and freestyle swimming), physical stutes test 
designe by(Allawi, 1998). The results of the study indicated aAnd that there 
is a positive effect of scheduling practice with theconstant andvariable 
method on physical status, and a significant differences on p ≤ 0.05 between 
constant and variable practice in the (post-test) in butterflystrock skills 
performance level for constant practice group, and a significant differences 
on p ≤ 0.05 between constant and variable practice in the (post-test) in (100 
m) individual medley swimming achevment for variable practice group, The 
researchers recommended to use of constant and variable practice in the 
educational programs to improve the skill level when learning the sports 
skills&physical status among physical education students. 
Keywords: Constant and Variable Practice, Individual Medley Swimming, 

Physical Stutes. 
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 مقدمة الدراسة:

یعد التطور المستمر في عملیتي التعلیم والتدریب من سمات عصرنا الحالي بحیث أصبح 
المقیاس للتقدم الحضاري عند الشعوب، فالعالم یتقدم تقدماً سریعاً في المجال الریاضي، ومنها 

 ریاضة السباحة التي شهدت تطوراً كبیراً منذ نشوءها.

في المهارات الحركیة وجدت طرق وأسالیب تعلیمیة عدیدة ومختلفة ونظراً للاختلافات الكبیرة 
وبالتالي فإن اختیار الطریقة أو الأسلوب التعلیمي یجب أن یتناسب مع المهارة المراد تعلمها 

) بأنه یجب التنویع et al., Yao 2009( ر)، وأشاSchmidt & Lee, 2014وإمكانیات المتعلمین(
مما تعلیم المهارات الحركیة حتى یتناسب مع الفروق الفردیة للمتعملین  في أسلوب تنفیذ التمرین عند

 یؤدي إلى الاحتفاظ بالمهارة واسترجاعها بالشكل المطلوب.

ن جدولة التمرین من بأ )Rashed & Abdalqader, 2013(أشار رشید وعبدالقادر و 
مة وأسالیب تنفیذها فضلاً عن الأسالیب التي تسهم بشكل إیجابي بتحقیق التنوع في التمارین المستخد

تسهیل عملیة الممارسة، وقد برزت أسالیب تعلیمیة جدیدة تطبق داخل التمرین لغرض تطویر 
 .وتحسین الأداء

وتعتبر جدولة التمرین من الاستراتیجیات التعلیمیة المهمة والمستخدمة في العملیة التعلیمیة ذلك 
أسالیب تنفیذها، فضلاً عن تسهیل عملیة التعلم لأنها تسهم في تنظیم التمرینات المستخدمة و 

والاحتفاظ بالمهارة مع مراعاة صعوبة المهارة المطلوب تعلمها أو سهولتها من خلال التدرج واتباع 
 ).  Magill, 2007( االتنظیم في أسالیب التمرین عند أدائه

بارة عن بأن جدولة التمرین بالأسلوب الثابت هو ع (Mahjoub, 2001)ویشیر محجوب 
أسلوب واحد من التمرین تتكرر فیه المهارة على مسافة أو بعـد أو اتجاه واحد، وهو سلسلة من 
الممارسات التدریبیة یخضع فیها المتعلم إلى متغیر واحـد فقـط مـن مجموع المتغیرات خلال الممارسة 

هدف منها التنوع أو التغیر وإن جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر عبارة عن تقنیة تعلیمیة ال، الواحدة
بالنظام، ویعتمـد هـذا التمرین التدرب على عدد كبیر من المتغیرات الممكنة لتحلیل الحركة إلى 

كذلك  ،عناصر تؤثر في مهارة واحدة أو على عدة أبعاد ومسافات وزوایا واتجاهات لتأدیة المهارة
خضع فیها المتعلم إلـى عـدد كبیـر مـن نه یمثل سلسلة متعاقبة من ممارسات التعلم (التمرین) یإف
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المتغیرات في آن واحد خلال الممارسة الواحدة، وفي هذا النوع من الممارسة یجـب التنـوع فـي تشكیل 
 .المهارات ونماذجها لغرض تعلم أدائها في بیئات مختلفة ولأغراض مختلفة

یات التربیة الریاضیة ومن المهارات التي تعتبر من ضمن متطلبات مساقات السباحة في كل
سباحة الفردي المتنوع، حیث یتعرض الطلبة إلى برامج تعلیمیة تحتوي أسالیب مختلة من جدولة 

أنواع  ةالتمرین لاكتساب الأداء المهاري واتقان هذا النوع من السباحة حیث تشتمل هذه الفعالیة أربع
ر، ثم سباحة الصدر، ثم السباحة الحرة) من السباحة بالترتیب التالي (سباحة الفراشة، ثم سباحة الظه

)Fina, 2017(وأشار ، )Faleh, 2016(  أحد العوامل المهمة التي یتأسس  تعتبر الحالة البدنیةبأن
إتقان  علیها نجاح الأداء للوصول لأعلى المستویات الریاضیة، إذا لا یستطیع الفرد الریاضي

في حالة افتقاره للصفات البدنیة الضروریة لهذا  المهارات الحركیة الأساسیة لنوع النشاط الممارس
 .النوع من النشاط الریاضي

 

 مشكلة الدراسة:

الیب مختلفة منها تنوعه وزیادة ــــــــــــتباع أساین نوعیة التمرین بـــــــــسعى المدرس والمدرب إلى تحسی
اب التعلم ــــــــــتوى جید ومؤثر من اكتســــــــــول بالمتعلم لمســـــــــــوقته وذلك بإیجاد أفضل الطرق للوص

أثناء الوحدات التعلیمیة أو التدریبیة الهادفة إلى تعلم المهارات الریاضیة المختلفة، ویوجد عدد غیر 
دة التعلیمیة بالاعتماد على مبدأ ــــــــــــالیب التي یمكن أن ینظم بها التمرین في الوحــــــــــــقلیل من الأس

 الیب تنظیمیة مختلفةـــــــــــــــن مختلفة وتحت أســـــــــــــــــــــــــــــــــــــرار المهارات الحركیة في أوقات وأماكـــــــــتك
)2014 et al., Filippou(. 

أن مبدأ الإعادة أو التكرار وحدها لا تضمن تطور المهارة  (Khayon, 2002)فأشار خیون 
أن الاكتمال في عملیة التعلم یمكن أن یعزى و  في أداء السلوك الحركي، ولكنها تحقق الاستمراریة

في التعلم وهذا بحد ذاته  لأثرل للتمرین، فتنظیم المتغیرات أثناء تنفیذ التمرینلها ااإلى التصمیم الفع
في غایة الصعوبة والتعقید، فقد لاحظ الباحثون من خلال عملهم في مجال التدریس والتعلیم  أمرٌ 

نوع حیث تشتمل تم) فردي م100) تخصص لفعالیة سباحة (3تقان طلاب مساق سباحة (إة صعوب
أنواع من السباحة (الفراشة، والظهر، والصدر، والحرة) وتحتاج إلى استرجاع الأداء  ةعلى أربع

وهذا یشكل تحدي للمتعلم  ،الحركي بعد أداء كل نوع من السباحة والاحتفاظ بأعلى مستوى مهاري
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مستوى  نخفاضإ وبالتالي هناك تغییر للعمل العضلي وحدوث التعب مع طول المسافة وخاصة أن
جدولة التمرین من خلال الباحثون تصمیم برنامجین أحدهما  ارتأىفلذلك  الإنجاز لهذه المهارة،

أثرهما على الأداء الفروق في بالأسلوب الثابت والآخر بجدولة التمرین بالأسلوب المتغیر ومعرفة 
نوع والحالة البدنیة التي یشعر بها طلاب مساق تم) فردي م100ري والإنجاز في سباحة (المها

 ) بكلیة التربیة الریاضیة.3سباحة (
 

 أهمیة الدراسة:

مستوى  ریلتطو  بیأفضل الأسال اریختامن المدرس  تطلبی ةیمیالتعل ةین التقدم في العملإ
فكلما كان  نیللمتعلم المهارات الحركیة ریفي تطو  كبیراً  دوراً تلعب  بیالأسال أن إذالمطلوب الأداء 

التعلم أفضل وكانت فرصة التقدم بالأداء المهاري  ةیعمل كانت اً أسلوب التعلم المستخدم أكثر تطور 
 تكمن أهمیة هذه الدراسة في ما یلي:كبر لذلك أ

لتساعد  المكونات الأساسیة للبرامج التعلیمیة وترتیبها الخاصة بمساقات السباحة توضیح -
 المهتمین والمختصین بالمجال لتطور مستوى طلبتهم.  

تحدید الأسلوب الأفضل الثابت أم المتغیر عند جدولة التمرین لتحسین مستوى الأداء المهاري  -
 م) فردي والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة.100لسباحة (

 

 أهداف الدراسة:

 :هدفت هذه الدراسة التعرف إلى

أثر جدولة التمرین بالأسلوب الثابت على تحسین مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي  -1
 المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة.

أثر جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر على تحسین مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي  -2
 التربیة الریاضیة. المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة

الفروق بین أثر جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر على تحسین مستوى الأداء  -3
 المهاري بسباحة الفردي المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة.
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 فرضیات الدراسة:

 جاءت هذه الدراسة للتحقق من الفرضیات التالیة:

بین القیاسین القبلي والبعدي لأثر  α ≤ 0.05 دلالة إحصائیة عند مستوىهناك فروق ذات  -1
جدولة التمرین بالأسلوب الثابت على تحسین مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي المتنوع 

 والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة.

سین القبلي والبعدي لأثر القیابین  α ≤ 0.05 مستوىهناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند  -2
جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر على تحسین مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي المتنوع 

 والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة.

بالقیاس البعدي بین أثر جدولة   α ≤ 0.05 مستوى هناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند  -3
ثابت والمتغیر على تحسین مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي التمرین بالأسلوب ال

 المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة.
 

 الدراسات السابقة:

بدراسة هدفت التعرف إلى دور الألعاب الریاضیة في رعایة الحالة البدنیة  (Faleh, 2016)قام 
ت الریاضیة من وجهة نظرهم في جامعة آل البیت، استخدم والنفسیة والاجتماعیة للاعبي المنتخبا

فقرة موزعة على  )45(البیانات من خلال استبانه تكونت من  جمع الباحث المنهج الوصفي، وتم
) لاعب ولاعبة 100( تكونت عینة الدراسة من مجالات هي (البدنیة، والنفسیة، والاجتماعیة)، ةثلاث

أظهرت النتائج أن دور الألعاب الریاضیة للاعبي المنتخبات و  تم اختیارهم بالطریقة القصدیة،
 الریاضیة من وجهة نظرهم في رعایة الحالة البدنیة والنفسیة والاجتماعیة جاءت بدرجة عالیة.

استخدام التعلیم المبرمج على بدراسة هدفت التعرف إلى أثر  )Bataineh, 2016-Al(قام 
تم توزیعهم  اً ) طالب84الصدر، وتكونت عین الدراسة من ( تعلیم بعض المهارات الأساسیة في سباحة

) طالب 42) تعلمت بالطریقة التقلیدیة، ومجموعة تجریبیة (42إلى مجموعتین، مجموعة ضابطة (
تم تعلیمهم باستخدام برمجیات تعلیمیة، وأشارت نتائج الدراسة بأفضلیة التعلیم المبرمج عن الطریقة 

  المهاري لسباحة الصدر.      داءالتقلیدیة في اكتساب الأ
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التعاوني  التعلم استخدام) بدراسة هدفت التعرف إلى أثر Radi & Mohammad, 2015قام (
) 36، وتكونت عینة الدراسة من (دیال كرة في الخداع مهارة تعلم في رهیوتأث ریوالمتغ الثابت يأسلوبب

إلى ثلاثة مجموعات، المجموعة الأولى  طالب من كلیة التربیة الریاضیة بجامعة البصرة تم تقسیمهم
) طالب تعلموا بالأسلوب الثابت، والمجموعة الثانیة تجریبیة تعلموا بالأسلوب المتغیر 12تجریبیة (

) طالب، كانت مدة البرنامج التعلیمي لكل مجموعة 12) طالب، والمجموعة الثالثة ضابطة (12(
 ریمتغلا نیبالتمر   التعاوني التعلم  أسلوب ولصالح  واضح تفوقب) أسابیع، وأشارت نتائج الدراسة 8(
 نیبالتمر  التعاوني التعلم أسلوب هیلی دیال بكرة الخداع ریتطو  في ةیفاعل بیالأسال كثرأ نهأ ظهرأ ذإ

 .الثابت

 للفتیات البدنیة الحالة  تقویمبدراسة هدفت إلى  )et al., Morsi (2015قامت مرسي وآخرون 
) لاعبة من مجموعة من 61، تكونت عینة الدراسة من (العمانیة خباتالمنت ببعض العمانیات

ت المائیة)، وتم االألعاب الریاضیة (ألعاب القوى، وكرة الید، والكرة الطائرة، وكرة السلة، والریاض
)، ومجموعة من الاختبارات البدنیة، Allawi, 1998( استخدام اختبار وصف الحالة البدنیة لـ

دراك اللاعبات العمانیات لحالتهم البدنیة كلما ارتفعت قدراتهم البدنیة إاسة بارتفاع وأشارت نتائج الدر 
 والفسیولوجیة. 

) بدراسة هدفت التعرف إلى أثر التمرین المتغیر والثابت على تعلم Zetou et al., 2014قام (
-10) طفل تراوحت أعمارهم من (39مهارة ضرب الكرة بالرأس وتكونت عینة الدراسة من (

سنة)، تم تقسیمهم إلى مجموعتین تجریبییتن، المجموعة الأولى تجریبیة تعلمت بأسلوب جدولة 12
طفل، والمجموعة التجریبیة الثانیة تعلمت بأسلوب جدولة التمرین  )20التمرین المتغیر عددهم (

ل وحدة ) وحدات تدریبیة في كل أسبوع مدة ك3) أسابیع بواقع (8) طفل، لمدة (19الثابت وعددهم (
د)، وأشارت نتائج الدراسة بأفضلیة جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر عند القیاس المتكرر 20(

 للمهارة. 

التدریس بالطریقة الجزئیة  ) دراسة هدفت التعرف إلى الفروق في أثرAy, 2014( أجرت
من الماء بالأسلوبین النقي والمتدرج على تعلم سباحة الزحف على الظهر وتخفیض مستوى الخوف 

ردنیة، تم استخدام المنهج التجریبي، وتكونت عینة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة في الجامعة الأ
تم اختیارهم بالطریقة العمدیة تم تقسیمهم إلى مجموعتین متكافئتین،  ) طالباً 30الدراسة من(
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النقي، والمجموعة الثانیة سلوب خضعوا للبرنامج بالطریقة الجزئیة بالأ اً طالب )15المجموعه الأولى (
خضعوا للبرنامج بالطریقة الجزئیة بالأسلوب المتدرج، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن  اً طالب )15(

داء المهاري دالة إحصائیاً بین المجموعتین التجریبیتین الأولى والثانیة في مستوى الأ اً هنالك فروق
 سلوب المتدرج. ة الثانیة التي تعلمت بالألسباحة الزحف على الظهر ولصالح المجموعة التجریبی

ــتعلم أالفــروق بــین  ) بدراســة هــدفت التعــرف إلــىAbualtaieb, 2013الطیــب ( قــام أبــو ثــر ال
داء المهـــــاري التقلیــــدي والمـــــدمج باســـــتخدام جدولــــة التـــــدریب المتسلســـــل والعشــــوائي علـــــى مســـــتوى الأ

تـــم  اً ) طالبـــ30ن (ة الدراســـة مـــتكونـــت عینـــو  ،)2والتحصـــیل المعرفـــي لـــدى طـــلاب مســـاق الســـباحة (
) طـلاب تعلمـت بالطریقـة 10مجموعـات؛ المجموعـة الأولـى ضـابطة تكونـت مـن ( تقسیمهم إلى ثلاث

) طلاب خضـعت لبرنـامج الـتعلم المـدمج باسـتخدام أسـلوب 10التقلیدیة، والمجموعة الثانیة التجریبیة (
ــــة التجریبیــــة ( ــــدریب المتسلســــل، والمجموعــــة الثالث ــــتعلم المــــدمج  ) طــــلاب10الت ــــامج ال خضــــعت لبرن

ـــتعلم المـــدمج أظهـــرت نتـــائج الدراســـة تفـــوق أ، و باســـتخدام أســـلوب التـــدریب العشـــوائي فـــراد مجموعـــة ال
فـراد مجموعـة الـتعلم أداء المهـاري لسـباحة الصـدر، وتفـوق بأسلوب التدریب المتسلسل في اكتساب الأ

 نقاذ.ري لجملة الإداء المهاالمدمج بأسلوب التدریب العشوائي في اكتساب الأ

طـرق فـي جدولـة التـدریب  )5(ثـر أ لـىإ) بدراسـة هـدفت التعـرف Cheong et al., 2012قـام (
(التنطیط بالطریقة الهندیـة، وتمریـرة الـدفع، والتصـویب) لمـدة  ) مهارات في لعبة الرجبي3على تعلیم (

، اً جامعیـ اً ) طالبـ55)حصص بواقع حصتین تعلیمیتـین فـي كـل أسـبوع، تكونـت عینـة الدراسـة مـن (8(
تـــــدربوا بأســـــلوب المجموعـــــات،  اً طالبـــــ )11) مجموعـــــات؛ المجموعـــــة الاولـــــى (5هم الـــــى (متـــــم تقســـــی

تـدربوا بأسـلوب  اً ) طالبـ11الثابـت، المجموعـة الثالثـة ( تدربت بالأسـلوب اً ) طالب12المجموعة الثانیة (
لوب مخــتلط (ثابــت ثــم متغیــر)، تــدربوا بأســ اً ) طالبــ11مخــتلط (متغیــر ثــم ثابــت)، المجموعــة الرابعــة (

لـى عـدم وجــود إشـارت نتـائج الدراسـة أ) طـلاب تـدربوا بالأسـلوب العشــوائي، و 10المجموعـة الخامسـة (
وتعلم المهارات قید الدراسـة سـواء مجموعـة التـدریب  اكتسابحصائیاً بین المجموعات في إفروق دالة 

نــه یمكــن جدولــة أوصــى البــاحثون بأعلم، و أو المخــتلط ولكــن لهــا دور فــي زمــن الــت و المتغیــرأ الثابــت
بـــرامج التـــدریب عنـــد تعلـــیم المبتـــدئین بالشـــكل المناســـب مـــن التـــداخل بالمهـــام ســـواءً بأســـلوب التـــدریب 

 و المختلط.  أو المتغیر، أالثابت، 
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الثابـت  ثـر التمـرین بالأسـلوبألـى إ) بدراسـة هـدفت التعـرف Afsanepurak et al., 2012قام (
ادة المنتظمة على الاحتفاظ وانتقال أثر التعلم على أنواع مختلفة من التمریر بكرة السلة والمتغیر والزی

عمـــارهم أمتوســـط  اً إعـــدادی اً ) طالبـــ45(فـــوق الـــرأس، والصـــدریة، والجانبیـــة)، علـــى عینـــة مكونـــة مـــن (
الثابــت بــأداء  ) حصــص حیــث قامــت مجموعــة التمــرین9) ســنة، خضــعوا لبرنــامج تــدریبي لمــدة (14(
) تمریـرة، 81) تمریـرة جانبیـة بمـا مجموعـه (27) تمریـرة صـدریة ثـم (27س ثـم (أتمریرة فوق الـر  )27(
 مـا مجموعـة الزیـادة المنتظمـةأ) تمریـرة بطریقـة عشـوائیة، 81المتغیـر فقـد أدت ( مـا مجموعـة التمـرینأ

 الثابـــتب قـــة التـــدری) تمریـــرة بطری27) تمریـــرة بطریقـــة التـــدریب الثابـــت وثـــاني (27ول (أفـــي التـــدریب 
شـارت نتـائج الدراسـة عـدم وجـود فـروق بـین أ) تمریرة بطریقة التدریب المتغیـر، و 27، وثالث (روالمتغی

نـواع التمریـر، بینمـا كانـت هنـاك فـروق لصـالح مجموعـة الزیـادة المهـاري لأ الاكتسابالمجموعات في 
 السلة.     نواع التمریر بكرةأثر التعلم في أالمنتظمة للتدریب في استرجاع وانتقال 

) دراسة هدفت إلى مقارنة تداخل محتوى التدریب المتسلسل Rad et al., 2012أجرى (
) فتاة تراوحت 20والعشوائي على اكتساب مهارات السباحة، حیث تكونت عینة الدراسة من (

) سنوات تم تقسیمهم بطریقة عشوائیة إلى مجموعتین؛ خضعت المجموعتین إلى 10-8أعمارهن (
ة تدریبیة؛ المجموعة الأولى بأسلوب التدریب المتسلسل، المجموعة الثانیة بأسلوب التدریب ) وحد36(

) مراحل لمجموعة من 4) الذي یتضمن (Learn to Swimالعشوائي، تم اعتماد معیار اختبارات (
ر، نزلاق على البطن والظهلى الماء، والاإالاختبارات الخاصة بالمهارات الأساسیة للسباحة (الدخول 

والتحرك بالماء بأشكال مختلفة، وضربات الرجلین والذراعین في سباحة الزحف على البطن والظهر 
فضلیة لمجموعة التدریب أوالصدر، والبدء والدوران بالسباحة)، وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود 

 المتسلسل في اكتساب مهارات السباحة مقارنة بالتدریب العشوائي.      

بدراسة هدفت التعرف إلى أثر التدریب (Harrison & Keane, 2007)  كینقام هارسون و 
المتغیر والثابت على تطور مهارة القفز للأطفال الصغار، بحیث تمت هذه الدراسة على عینة أطفال 

) طفلاً بحیث تم 12سنوات)، فتم تقسیمهم إلى مجموعتین كل مجموعة ( ٥-٦تتراوح أعمارهم بین (
م التدریب المتغیر على مهارات الوثب بأشكاله المختلفة مثل الوثب العمودي تدریب مجموعة بنظا

والأفقي والقفز ومجموعة أخرى بنظام التدریب الثابت حیث تدربت فقط على الوثب العمودي (مدة 
حتفاظ تم عمل قیاسات قبلیة وقیاسات مباشرة بعد فترة التدریب وقیاسات الا)، أسابیع 6التدریب 
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(هذه المهارة لم تتدرب علیها  أسبوع من انتهاء فترة التدریب على مهارة الوثب الأفقي بالمهارة بعد
بالمهارة نتج عن التمرین  اً ن هناك تحسنأوقد أشارت نتائج الدراسة ب مجموعة التدریب الثابت)،

 المتغیر.
 

 مصطلحات الدراسة:

ضع لمتغیر واحد في مدة الوحدة التكرارات المتعاقبة لأداء وتنفیذ ثابت حیث یخ التمرین الثابت:
 ).Khayon, 2002, P.17التعلیمیة (

تكرارات متعاقبة حیث یتطلب من المتعلم التهیؤ لاستقبال الظروف المتغیرة  التمرین المتغیر:
 ). Khayon, 2002 , P.17والتحرك على أساس هذا التغیر (

للسباحة بحیث یقوم السباح  من سباقات السباحة المعتمدة للاتحاد الدولي الفردي المتنوع:
الواحد بسباحة أربعة أنواع سباحة بالترتیب التالي (سباحة الفراشة، ثم سباحة الظهر، ثم سباحة 

م. وتعد هذه الفعالیة 400م، أو 200م، أو 100الصدر، ثم السباحة الحرة) وتكون مسافة السباق أما 
 ) (تعریف إجرائي)3من متطلبات مساق سباحة (

 

 دراسة: مجالات ال

 .2016/2017المجال الزماني: الفصل الأول للعام الدراسي 

 المجال المكاني:  كلیة التربیة الریاضیة/ الجامعة الأردنیة.

 المجال البشري: طلاب كلیة التربیة الریاضیة.
 

 إجراءات الدراسة:

 منهج الدراسة:

  المنهج التجریبي بتصمیم المجموعتین المتكافئتین. وناستخدم الباحث
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 مجتمع الدراسة:

فــــي الفصــــل الدراســــي الأول  تخصــــص )3تكــــون مجتمــــع الدراســــة مــــن طــــلاب مســــاق ســــباحة (
 طالباً. )17( ، والبالغ عددهم2016/2017

 

 عینة الدراسة:

)، وتكونـت عینـة الدراسـة 3تم اختیار عینة الدراسـة بالطریقـة العمدیـة مـن طـلاب مسـاق سـباحة (
جتیــازه اختبــارات المســتوى بالقیــاس القبلــي، تــم تــوزیعهم إلــى إلعــدم ) طالبــاً تــم اســتثناء طالــب 17مــن (

 جدولـة) طلاب خضعوا لبرنامج تعلیمـي ب8مجموعتین متكافئتین، المجموعة التجریبیة الأولى قوامها (
 بجدولـــة التمـــرین الثابـــت، والمجموعـــة التجریبیـــة الثانیـــة خضـــعت لبرنـــامج تعلیمـــي بالأســـلوب التمـــرین

 ) یبین وصفاً لأفراد عینة الدراسة:1والجدول (المتغیر  الأسلوبب

 المتوسطات الحسابیة والإنحرافات المعیاریة وأعلى وأقل قیمة للكتلة والطول والعمر ) 1الجدول (
 لدى أفراد مجموعات الدراسة

 المتوسط المجموعة المتغیر
 الحسابي

 الانحراف
 المعیاري

أعلى 
 قیمة

 أقل
 قیمة 

 69 78 2.9 73.9 ابتالتمرین الث (كغم) الكتلة

 70 81 3.6 75.1 التمرین المتغیر

 172 181 5.1 177.2 التمرین الثابت الطول (سم)

 170 180 4.9 174.2 التمرین المتغیر

 19 22 1.1 20.9 التمرین الثابت العمر (سنة)

 19 22 0.9 21.1 التمرین المتغیر
 

 معاملات الالتواء واعتدالیة التوزیع:

 واءــــــــــــــــــراء التكافؤ بین مجموعتي الدراسة التجریبیتین تم التأكد من معاملات الالتــــــــــــبإج قبل البدء
ویلك  -بیروـــــــــــــاختبار شة باستخدام ـــــــــــــات الخاصة بمتغیرات الدراســــــــواعتدالیة التوزیع للبیان

)Shapiro-Wilk( ) یبین ذلك2والجدول (: 
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لدلالة التوزیع الطبیعي في القیاس ویلك  -شبیرو قیم معامل الالتواء ونتائج اختبار )2الجدول(
 القبلي لمتغیرات الدراسة

 الالتواء المجموعة المتغیر الرقم
-شبیرو إحصائیة

 Shapiro-Wilkویلك
 درجات
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

1 

الأداء 
المهاري 
بسباحة 
 الفراشة

التمرین الثابت 
 0.55 16 0.91 0.23 8ن=

التمرین المتغیر 
 0.45 16 0.89 0.56 8ن=

2 

الأداء 
المهاري 
بسباحة 
 الظهر

التمرین الثابت 
 0.39 16 0.88 0.34 8ن=

التمرین المتغیر 
 8ن=

0.56 0.87 16 0.36 

3 

الأداء 
المهاري 
بسباحة 
 الصدر

التمرین الثابت 
 8ن=

-1.2 0.86 16 0.32 

التمرین المتغیر 
 8=ن

0.48 0.79 16 0.28 

4 

الأداء 
المهاري 
بالسباحة 

 الحرة

التمرین الثابت 
 8ن=

0.12 0.77 16 0.26 

التمرین المتغیر 
 8ن=

0.36 0.76 16 0.31 

5 

زمن سباحة 
مم) 100(

فردي 
 متنوع

التمرین الثابت 
 8ن=

-0.16 0.89 16 0.45 

التمرین المتغیر 
 8ن=

-0.45 0.88 16 0.39 

6 
ة حالة القو 
 العضلیة

التمرین الثابت 
 8ن=

0.26 0.87 16 0.36 

التمرین المتغیر 
 8ن=

0.13 0.86 16 0.32 

7 
حالة 
 التحمل

التمرین الثابت 
 8ن=

0.25 0.91 16 0.55 

التمرین المتغیر 
 8ن=

0.35 0.75 16 0.22 
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 الالتواء المجموعة المتغیر الرقم
-شبیرو إحصائیة

 Shapiro-Wilkویلك
 درجات
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

8 
حالة 
 السرعة

التمرین الثابت 
 8ن=

0.22 0.87 16 0.36 

التمرین المتغیر 
 8ن=

-0.26 0.86 16 0.32 

9 
حالة 
 المرونة

التمرین الثابت 
 8ن=

0.31 0.91 16 0.55 

التمرین المتغیر 
 8ن=

-0.36 0.75 16 0.22 

10 
حالة 
 الرشاقة

التمرین الثابت 
 8ن=

0.34 0.88 16 0.39 

التمرین المتغیر 
 8ن=

0.56 0.87 16 0.36 

11 
الحالة 
البدنیة 
 الكلیة

التمرین الثابت 
 8ن=

-1.2 0.86 16 0.32 

التمرین المتغیر 
 8ن=

0.48 0.79 16 0.28 

 α ≤ 0.05 *دال عند مستوى

راء ــــــــجوهي مقبولة لإ 3و+ 3-واء ترواحت بین ـــــــــــ) أن قیم معاملات الالت2یبین الجدول (
 ة إحصائیة عندـــــــــــودلالة التوزیع الطبیعي للبیانات لمجموعتي الدراسة لم تكن ذات دلال الدراسة
مما یعني أن التوزیع طبیعي للبیانات حیث یمكن استخدام اختبار(ت) المعلمي  α ≤ 0.05 مستوى

 ) یبین ذلك:    3للتعرف إلى الفروق بین مجموعتي الدراسة في المتغیرات والجدول (

قلة تم استخدام المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار(ت) للعینات المست
Independent t- Test  لإجراء التكافؤ بین أفراد عینة الدراسة في المتغیرات قید الدراسة بالقیاس

 ) یوضح ذلك:3القبلي والجدول (
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وعتین وقیمة (ت) لدلالة الفروق بین المجم ةالمعیاری اتوالانحراف ةالحسابی اتالمتوسط )3الجدول (
 في متغیرات الدراسة بالقیاس القبلي

 المتوسط المجموعة المتغیر الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة
 ت

مستوى 
 الدلالة الدلالة

1 
الأداء المهاري 
بسباحة الفراشة 

 (درجة)

التمرین الثابت 
 10.2 56.5 8ن=

غیر  0.72 0.36
التمرین المتغیر  دال

 9.6 58.3 8ن=

2 
الأداء المهاري 

بسباحة 
 الظهر(درجة)

التمرین الثابت 
 5.9 62.3 8ن=

غیر  0.45 0.76
التمرین المتغیر  دال

 7.1 64.8 8ن=

3 
الأداء المهاري 

بسباحة 
 الصدر(درجة)

التمرین الثابت 
 6.5 71.4 8ن=

غیر  0.67 0.43
التمرین المتغیر  دال

 8.2 69.8 8ن=

4 
الأداء المهاي 

بالسباحة 
 الحرة(درجة)

التمرین الثابت 
 10.2 84.5 8ن=

غیر  0.62 0.49
التمرین المتغیر  دال

 7.4 82.3 8ن=

5 
زمن سباحة 

م) فردي 100(
 متنوع (ث)

التمرین الثابت 
 8.5 123 8ن=

غیر  0.33 0.99
التمرین المتغیر  دال

 7.6 119 8ن=

6 
حالة القوة 
العضلیة  

 (درجة)

التمرین الثابت 
 3.2 18.6 8ن=

غیر  0.59 0.54
التمرین المتغیر  دال

 4.1 19.6 8=ن

حالة التحمل  7
 (درجة)

التمرین الثابت 
 2.3 14.2 8ن=

غیر  0.47 0.73
التمرین المتغیر  دال

 3.1 15.2 8ن=
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 المتوسط المجموعة المتغیر الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة
 ت

مستوى 
 الدلالة الدلالة

حالة السرعة  8
 (درجة)

التمرین الثابت 
 4.6 21.5 8ن=

غیر  0.62 0.50
التمرین المتغیر  دال

 4.1 22.6 8ن=

حالة المرونة  9
 (درجة)

بت التمرین الثا
 3.5 19.8 8ن=

غیر  0.51 0.67
التمرین المتغیر  دال

 3.6 18.6 8ن=

حالة الرشاقة  10
 (درجة)

التمرین الثابت 
 3.4 18.9 8ن=

غیر  0.91 0.12
التمرین المتغیر  دال

 3.2 19.1 8ن=

الحالة البدنیة  11
 الكلیة (درجة)

التمرین الثابت 
 11.2 93 8ن=

غیر  0.7 0.39
تمرین المتغیر ال دال

 8ن=
95.1 10.3 

 α ≤ 0.05 *دال عند مستوى

مجموعتي  بین α ≤ 0.05 مستوى) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند 3یبین الجدول (
الدراسة التمرین الثابت والتمرین المتغیر في متغیرات الدراسة بالقیاس القبلي مما یدل على تكافؤ 

 المجموعتین.  
 

 ة:متغیرات الدراس

 متغیرات الدراسة المستقلة

 التمرین الثابت. أسلوبالبرنامج التعلیمي ب -

 التمرین المتغیر. أسلوبب البرنامج التعلیمي -
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 متغیرات الدراسة التابعة:

(سباحة الفراشة، ثم سباحة الظهر، ثم  م) الفردي المتنوع100مستوى الأداء المهاري بسباحة (  -
 .حرة)سباحة الصدر، ثم السباحة ال

 م) الفردي المتنوع وتقاس بالثانیة.100زمن سباحة (  -

 الحالة البدنیة.  -
 

 أدوات جمع البیانات:

 متنوع  فردي م)100تقییم مستوى الأداء المهاري بسباحة ( -

 Colwin, ;Newsome & Young, 2012تم الرجوع إلى المراجع والدراسات السابقة ( -

م) فردي متنوع بالنحو التالي، 100الأداء المهاري في سباحة (تم تصمیم استمارة تقییم ، )2002
لكل نوع سباحة،  ةدرج )25لكل نوع سباحة، وضربات الرجلین ( ةدرج )25ضربات الذراعین (

لكل نوع  ة) درج25ووضع الجسم ( لكل نوع سباحة، ةدرج )25حركة الرأس(وضع الجسم و و 
لكل نوع سباحة، ویكون مجموع الدرجات  ةدرج )25والتوافق الكلي بین أجزاء الجسم ( سباحة،

) خبراء من ذوي الخبرة المختصین بطرق 5، وتم عرضها على (لكل نوع سباحة ) درجة100(
 ) یوضح استمارات التقییم المستخدمة في الدراسة.1التدریس والسباحة والملحق رقم (

 اختبار وصف الحالة البدنیة:-

والذي یتمتع  )Allawi, 1998( نیة المصمم من قبلتم استخدام اختبار وصف الحالة البد
) عبارة متعدد الأبعاد لمفهوم الذات لبعض الصفات البدنیة 30كمقیاس مكون من (بالصدق والثبات،

 التي یمكن أن تشكل في مجموعها أهم عناصر اللیاقة البدنیة، والأبعاد هي:

، وأرقام العبارات في عكس اتجاه 6/16/26 وأرقام العبارات في اتجاه البُعد: بُعد القوة العضلیة: -
 .1/11/21البُعد:

، وأرقام العبارات في عكس اتجاه البُعد: 2/12/22وأرقام العبارات في اتجاه البُعد:  بُعد التحمل: -
7/17/27. 
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العبارات في عكس اتجاه البُعد: أرقام ، و 8/18/28العبارات في اتجاه البُعد أرقام و  بُعد السرعة: -
3/13/23. 

العبارات في عكس اتجاه البُعد: أرقام ، و 4/14/24عد العبارات في اتجاه البُ  أرقامو  بُعد المرونة: -
9/19/29. 

العبارات في عكس اتجاه البُعد أرقام ، و 10/20/30العبارات في اتجاه البُعد  أرقام و  بُعد الرشاقة: -
5/15/25. 

 :سلم الإستجابة

لإستجابة على فقرات المقاییس: (تنطبق علي بدرجة كبیرة تم استخدام سلم لیكرت الخماسي ل
) درجات، 3) درجات، تنطبق علي بدرجة متوسطة (4) درجات، تنطبق علي بدرجة كبیرة (5جداً (

 .) درجة، تنطبق علي بدرجة قلیلة)2تنطبق علي بدرجة قلیلة (

 تصحیح المقیاس:

درجـة) والدرجـة الـدنیا  30علیـا للبُعـد (ویتم جمع درجات كل بُعد على حدة بحیث تكـون الدرجـة ال
درجــات) وبالتــالى یمكــن مقارنــة الأبعــاد بعضــها بــالبعض الآخــر، كمــا یمكــن جمــع درجــات جمیــع  6(

أبعــاد الاختبــار للحصــول علــى الدرجــة الكلیــة لوصــف الحالــة البدنیــة (أو اللیاقــة البدنیــة) للفــرد بحیــث 
 درجة). 30( درجة) والدرجة الدنیا 150تكون الدرجة العلیا (

وعند تصحیح الاختبار یتم منح الدرجة التي حددها المفحوص بالنسبة للعبارات التي في اتجاه 
) یبین 2البُعد، أما بالنسبة للعبارات التي في عكس اتجاه البُعد فیتم عكس درجاتها، والملحق رقم (

 عبارات الاختبار.

 الدراسة الاستطلاعیة:

قبل البدء بالدراسة في مسبح كلیة التربیة الریاضیة بالجامعـة الأردنیـة تم إجراء دراسة استطلاعیة   -
) بنجاح فـي الفصـل السـابق وتـم 3نهوا دراسة مساق سباحة (أ) طلاب 10على عینة مكونة من (

ــم یكونــوا مــن ضــمن أفــراد عینــة الدراســة، وقــد هــدفت الدراســة إ عــادة الاختبــارات بعــد ســتة أیــام ول
 ستطلاعیة إلى:الا
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 كد من صلاحیة الأدوات المستخدمة في الدراسة.التأ -

 التأكد من ملائمة قوائم التقییم لمهارات المساق. -

 وضع محاور البرنامج التعلیمي المقترح باستخدام جدولة التمرین بأسلوبي الثابت والمتغیر. -

 استخراج المعاملات العلمیة للمتغیرات المستخدمة في الدراسة. -

 للاختبارات :المعاملات العلمیة 

 صدق الاختبار:

م) فــردي متنــوع 100تــم اســتخدام صــدق المحتــوى بعــرض اســتمارة تقیــیم الأداء المهــاري بســباحة (
واختبـــار وصـــف الحالـــة البدنیـــة علـــى مجموعـــة مـــن المختصـــین فـــي مجـــال تـــدریس الســـباحة وطـــرق 

أفــراد عینــة الدراســة  ) للأخــذ بــأرائهم حــول إمكانیــة تطبیــق اســتمارة التقیــیم علــى5التــدریس وعــددهم (
) 4التربیعي لمعامـل الثبـات والجـدول ( لتحقیق أهدافها، ثم تم حساب الصدق الذاتي من خلال الجذر

 یبین ذلك.

 ثبات الاختبار

تم استخدام معامل الارتباط بیرسون لحساب الثبات في قیاس متغیرات الدراسة بأسلوب تطبیق 
وذلـك بفاصـل زمنـي بـین التطبیـق الأول والثـاني )، Test-Retest(الاختبار وإعادة تطبیق الاختبار

) طـلاب 10فـراد عینـة التقنـین (الدراسـة الاسـتطلاعیة) والبـالغ عـددهم (أمدته ستة أیـام وذلـك علـى 
) یبین معامل الثبات للاختبارات 4والتي تم استبعاد نتائجها من الدراسة، وبنفس الشروط والجدول (

 المستخدمة.

 العلمیة للاختبارات المستخدمة في الدراسة تلاماالمع )4الجدول(
 معامل الثبات معامل الصدق الذاتي المتغیرات الرقم
 *0.70 *0.84 الأداء المهاري بسباحة الفراشة 1
 *0.72 *0.85 الأداء المهاري بسباحة الظهر 2
 *0.79 *0.89 الأداء المهاري بسباحة الصدر 3
 *0.76 *0.87 الأداء المهاري بالسباحة الحرة 4
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 معامل الثبات معامل الصدق الذاتي المتغیرات الرقم
 *0.74 *0.86 م) فردي متنوع100زمن سباحة ( 5
 *0.72 *0.85 حالة القوة العضلیة 6
 *0.76 *0.87 حالة التحمل 7
 *0.72 *0.85 حالة السرعة 8
 *0.71 *0.84 حالة المرونة 9
 *0.74 *0.82 حالة الرشاقة 10
 *0.72 *0.85 الحالة البدنیة الكلیة 11

 α ≤ 0.05 *دال عند مستوى

) أن متغیرات الدراسة تتمع بقیم صدق وثبات عالیة وهي قیم مقبولة لاستخدام 4یبین الجدول (
 استمارة تقییم مستوى الأداء المهاري واختبار وصف الحالة البدنیة لإجراء الدراسة وتحقیق أهدافها.

 

 إجراءات الدراسة:

ة الأردنیة بإشراف مدرس مساقات تم إجراء الدراسة في مسبح كلیة التربیة الریاضیة بالجامع -
حیث تم إجراء ) أسابیع، 8، ولمدة (2016/2017ول السباحة خلال الفصل الدراسي الأ

داء المهاري للطلاب في سباحة ثنین لتقییم الأإالقیاس القبلي بالاستعانة بمدرسین سباحة 
در، والسباحة م) فردي متنوع وبما یشمل (سباحة الفراشة، وسباحة الظهر، وسباحة الص100(

الحرة) وتوزیع مقیاس اختبار وصف الحالة البدنیة، حیث تم تطبیق البرنامج التعلیمي بجدولة 
التجریبیة الأولى بالنسبة للمجموعة التجریبیة الثانیة  التمرین بالأسلوب الثابت على المجموعة

 تم تطبیق البرنامج التعلیمي بجدولة التمرین بالأسلوب المتغیر.

اسین القبلي والبعدي تم شرح الدراسة وطریقة إجراء الاختبارات لجمیع أفراد عینة في القی -
دقائق ثم تم تقییم أفراد العینة أثناء  )10جراء الإحماء الخاص بواقع (إقام كل طالب ب ،الدراسة

 م) فردي متنوع، ثم قاموا بالإجابة على اختبار وصف الحالة البدنیة.100سباحة (
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 برنامج التعلیمي المقترح بجدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر:الإطار العام لل

) تخصص وبالرجوع إلى المراجع لشمیدت 3عتماد على مفردات مساق سباحة (بالإ -
، تم بناء )Newsome & Young, 2012، ونیوسم ویونغ ()Schmidt & Lee, 2014(ولي
م) 100جموعة من التمرینات الخاصة بسباحة (طار العام للبرنامجین التعلیمیین، تم استخدام مالإ

 ) محكمین في مجال تدریس السباحة والتدریب الریاضي.5فردي متنوع ثم تم عرضه على (

فراد عینة الدراسة في المجموعتین یجیدون سباحة الظهر والصدر والحرة قبل البدء أن جمیع إ  -
) الذي یجب 2ساق سباحة () وم1بالدراسة لأنها كانت من ضمن متطلبات مساق سباحة (

) تخصص، ثم تم تعلیمهم سباحة الفراشة التي تعتبر من 3جتیازهما قبل دراسة مساق سباحة (ا
 ) تخصص.3ضمن متطلبات مساق سباحة (

 المدة الزمنیة للبرنامج التدریبي المقترح:

) 90وحدة ( ) وحدةأسبوعیاً ومدة كل2) أسابیع، بمعدل (8كانت مدة البرنامجیین التعلیمیین ( -
 ) وحدة تعلیمیة.16دقیقة، وبعدد الوحدات التعلیمیة (

 ) أجزاء:3تكونت كل وحدة تدریبیة من (  -

 د): ویتضمن تسجیل الحضور والإحماء. 15( جزء تمهیدي  -

 د): النشاط التعلیمي والتطبیقي.65( جزء رئیسي  -

 مسبح.د): تمرینات تهدئة ووقت حر ثم الخروج من ال15( جزء ختامي  -

 المفردات الرئیسیة للبرنامج التعلیمي المقترح لسباحة الفراشة لمجموعتي التمرین الثابت والمتغیر:

 م) بطول المسبح.25تدریب لضربات الرجلین بسباحة الفراشة لمسافة ( -

 م) بطول المسبح. 25تدریب لضربات الذراعین بسباحة الفراشة لمسافة ( -

 م) بطول المسبح.25ات الرجلین والذراعین بسباحة الفراشة لمسافة (تدریب على التوافق بین ضرب -

 



 م.2019الخامس،  العدد ع والثلاثون، بالرا المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
 

 
 

33 

 المفردات الرئیسیة للبرنامج التدریبي المقترح لسباحة الظهر لمجموعتي التمرین الثابت والمتغیر:

 م) بطول المسبح.25تدریب لضربات الرجلین بسباحة الظهر لمسافة (  -

 م) بطول المسبح. 25مسافة (تدریب لضربات الذراعین بسباحة الظهر ل  -

م) بطول 25تدریب على التوافق بین ضربات الرجلین والذراعین بسباحة الظهر لمسافة (  -
 المسبح.

 المفردات الرئیسیة للبرنامج التدریبي المقترح لسباحة الصدر لمجموعتي التمرین الثابت والمتغیر:

 طول المسبح.م) ب25تدریب لضربات الرجلین بسباحة الصدر لمسافة (  -

 م) بطول المسبح. 25تدریب لضربات الذراعین بسباحة الصدر لمسافة (  -

م) بطول 25تدریب على التوافق بین ضربات الرجلین والذراعین بسباحة الصدر لمسافة (  -
 المسبح.

 لمجموعتي التمرین الثابت والمتغیر: المفردات الرئیسیة للبرنامج التدریبي المقترح للسباحة الحرة

 م) بطول المسبح.25تدریب لضربات الرجلین بسباحة الزحف على البطن لمسافة ( -

 م) بطول المسبح. 25تدریب لضربات الذراعین بسباحة الزحف على البطن لمسافة ( -

م) 25تدریب على التوافق بین ضربات الرجلین والذراعین بسباحة الزحف على البطن لمسافة (  -
 بطول المسبح.

: تم تدریبهم التمرین الثابت خضعت لبرنامج جدولة التمرین بأسلوبالتجریبیة الأولىالمجموعة  -
) 2على تكرار المهارة ثم بعد ذلك الإنتقال إلى تكرار المهارة التي تلیها وهكذا، والملحق رقم (

 .یوضح ذلك

تم  المجموعة التجریبیة الثانیة خضعت لبرنامج جدولة التمرین بأسلوب التمرین المتغیر: -
فراد المجموعة الأولى من التكرارات ولكن أدائه أالذیقام ب تدریبیهم على تكرار المهارة بنفس العدد

ع یأكثر من مرة فى جم التعلیمیة مهارة من المهارات أثناء الوحدات يتحت شرط ألا یتم تكرار أ
 ) یوضح ذلك.3الوحدات التعلیمیة والملحق رقم (
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 المعالجات الاحصائیة:

 لاستخراج مایلي: SPSSدام برنامج الحزم الإحصائیة تم استخ

ة ـــــــــــــات المعیاریــــــــــــــــ)، والانحرافArithmetic meansابیة (ـــــــــــطات الحســـــــــــــالمتوس -
)Standard deviations) ومعامل الالتواء ،(Skewness ومعامل الارتباط بیرسون ،(
)Pearson) ت)، واختبار(test-t Paired sample   ،لدلالة الفروق بین العینات المترابطة

واختبار لدلالة الفروق بین العینات المستقلة، .test-Samples t Independentواختبار (ت) 
 لدلالة التوزیع الطبیعي. )Shapiro-Wilkشبیرو ویلك (

 عرض النتائج:

 اعتدالیة التوزیع:

ین القیاسین القبلي والبعدي لكل مجموعة وبین مجموعتي قبل البدء بتطبیق اختبارات (ت) ب
واعتدالیة توزیعها الخاصة  الدراسة التجریبیتین في القیاس البعدي تم حساب معامل الالتواء للبیانات

 ) یبین ذلك:5والجدول ( )Shapiro-Wilkویلك ( -اختبار شبیروبمتغیرات الدراسة باستخدام 

لدلالة التوزیع الطبیعي بالقیاس ویلك  -شبیرو ونتائج اختبار قیم معامل الالتواء )5الجدول (
 البعدي لمتغیرات الدراسة

 إحصائیة الالتواء المجموعة المتغیر  الرقم
Shapiro-Wilk 

 درجات 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

الأداء المهاري  1
 بسباحة الفراشة

 0.36 16 0.87 0.22 8التمرین الثابت ن=

 0.32 16 0.86 0.26- 8التمرین المتغیر ن=
الأداء المهاري  2

 بسباحة الظهر
 0.55 16 0.91 0.31 8التمرین الثابت ن=

 0.22 16 0.75 0.36- 8التمرین المتغیر ن=
الأداء المهاري  3

 بسباحة الصدر
 0.39 16 0.88 0.34 8التمرین الثابت ن=

 0.36 16 0.87 0.56 8التمرین المتغیر ن=
 الأداء المهاري 4

 بالسباحة الحرة
 0.32 16 0.86 1.2- 8التمرین الثابت ن=

 0.28 16 0.79 0.48 8التمرین المتغیر ن=
 0.36 16 0.87 0.19 8التمرین الثابت ن=زمن سباحة  5
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 إحصائیة الالتواء المجموعة المتغیر  الرقم
Shapiro-Wilk 

 درجات 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

م) فردي 100(
 متنوع

 0.32 16 0.86 0.26- 8التمرین المتغیر ن=

حالة القوة  6
 العضلیة

 0.36 16 0.87 0.26 8التمرین الثابت ن=

 0.32 16 0.86 0.13 8التمرین المتغیر ن=
 0.39 16 0.88 0.34 8التمرین الثابت ن= حالة التحمل 7

 0.36 16 0.87 0.56 8التمرین المتغیر ن=
 0.32 16 0.86 1.2- 8التمرین الثابت ن= حالة السرعة 8

 0.28 16 0.79 0.48 8التمرین المتغیر ن=
 0.36 16 0.87 0.22 8ن الثابت ن=التمری حالة المرونة 9

 0.32 16 0.86 0.26- 8التمرین المتغیر ن=
 0.36 16 0.87 0.26 8التمرین الثابت ن= حالة الرشاقة 10

 0.32 16 0.86 0.13 8التمرین المتغیر ن=
الحالة البدنیة  11

 الكلیة
 0.55 16 0.91 0.25 8التمرین الثابت ن=

 0.22 16 0.75 0.22 8التمرین المتغیر ن=

 α ≤ 0.05   *دال عند مستوى

جراء الدراسة وهي مقبولة لإ 3و+ 3-) أن قیم معاملات الالتواء ترواحت بین 5یبین الجدول (
موعتي الدراسة لم تكن ذات دلالة إحصائیة عند ــــــــــــــیعي للبیانات لمجـــــــــــــوزیع الطبــــــــودلالة الت

نات حیث یمكن استخدام اختبار(ت) المعلمي امما یعني أن التوزیع طبیعي للبیα ≤ 0.05  وىــــــــمست
 . للتعرف إلى الفروق في المتغیرات بین مجموعتي الدراسة

  هناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوىللتحقق من فرضیة الدراسة الأولى والتي تنص(
α ≤ 0.05 ة التمرین بالأسلوب الثابت على تحسین بین القیاسین القبلي والبعدي لأثر جدول

 )مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة
 tes-t Paired sample تم استخدام المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار (ت)

 وضح ذلك:) ی6لدلالة الفروق للعینات المترابطة والجدول (
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المتوسطات الحسابیة والانحراف المعیاریة وقیمة (ت) لدلالة الفروق بین القیاسین  )6الجدول (
 8القبلي والبعدي لدى أفراد المجموعة التجریبیة الأولى التمرین الثابت ن=

 α ≤ 0.05 *دال عند مستوى

 القیاس المتغیر الرقم
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة
 ت

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

1 
داء المهاري بسباحة الأ

 الفراشة (درجة)

 10.2 56.5 القبلي
 دال *0.0 4.04

 8.6 75.6 البعدي

2 
الأداء المهاري بسباحة 

 الظهر(درجة)

 5.9 62.3 القبلي
 دال *0.0 4.47

 7.5 77.4 البعدي

3 
الأداء المهاري بسباحة 

 الصدر(درجة)

 6.5 71.4 القبلي
 دال *0.04 2.23

 8.1 79.6 البعدي

4 
الأداء المهاي بالسباحة 

 الحرة(درجة)

 10.2 84.5 القبلي
0.58 0.56 

غیر 
 5.6 86.9 البعدي دال

5 
م) فردي 100زمن سباحة (

 متنوع (ث)

 8.5 123 القبلي
 دال *0.02 2.5

 5.6 114 البعدي

 (درجة) حالة القوة العضلیة 6
 3.2 18.6 القبلي

 دال *0.0 3.8
 1.9 23.6 ديالبع

 حالة التحمل (درجة) 7
 2.3 14.2 القبلي

 دال *0.0 9.69
 2.4 25.6 البعدي

 حالة السرعة (درجة) 8
 4.6 21.5 القبلي

 دال *0.04 2.25
 1.3 25.3 البعدي

 حالة المرونة (درجة) 9
 3.5 19.8 القبلي

1.06 0.3 
غیر 
 1.9 21.3 البعدي دال

 قة (درجة)حالة الرشا 10
 3.4 18.9 القبلي

1.24 0.23 
غیر 
 1.8 20.6 البعدي دال

 
 

 الحالة البدنیة الكلیة (درجة)
 11.2 93 القبلي

 دال *0.0 4.7
 8.5 116.4 البعدي
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بین القیاسین القبلي  α≥ 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى )6یبین الجدول (
ء المهاري بسباحة الفراشة وسباحة الظهر االبعدي لأثر جدولة التمرین بالأسلوب الثابت في الأدو 

م) فردي متنوع وحالة القوة العضلیة والتحمل والسرعة والحالة 100وسباحة الصدر وزمن سباحة (
 .لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة البدنیة الكلیة لصالح القیاس البعدي

 αهناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى( الدراسة الثانیة والتي تنص للتحقق من فرضیة

المتغیر على تحسین  بین القیاسین القبلي والبعدي لأثر جدولة التمرین بالأسلوب 0.05 ≤
) مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة

 test-t Paired sampleالمعیاریة واختبار (ت) والانحرافاتطات الحسابیة تم استخدام المتوس
 ) یوضح ذلك:7لدلالة الفروق للعینات المترابطة والجدول (

المعیاریة وقیمة (ت) لدلالة الفروق بین القیاسین  والانحرافالمتوسطات الحسابیة  )7الجدول (
 8القبلي والبعدي لدى أفراد المجموعة التجریبیة الثانیة التمرین المتغیر ن=

 

 المتوسط القیاس المتغیر الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة
 ت

مستوى 
 الدلالة الدلالة

الأداء المهاري بسباحة  1
 الفراشة (درجة)

 6.1 67.5 البعدي دال *0.03 2.28 9.6 58.3 القبلي

الأداء المهاري بسباحة  2
 الظهر(درجة)

 6.5 78.1 البعدي دال *0.0 3.74 7.1 64.8 القبلي

الأداء المهاري بسباحة  3
 الصدر(درجة)

 6.9 78.5 البعدي دال *0.03 2.29 8.2 69.8 القبلي

الأداء المهاي بالسباحة  4
 ة)الحرة(درج

 5.9 85.6 البعدي غیر دال 0.34 0.98 7.4 82.3 القبلي

م) فردي 100زمن سباحة ( 5
 متنوع (ث)

 4.2 107 البعدي دال *0.0 3.9 7.6 119 القبلي

  3.1 24.1 البعدي دال *0.02 2.47 4.1 19.6 القبلي (درجة) حالة القوة العضلیة 6
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 α ≤ 0.05 *دال عند مستوى

بین القیاسین القبلي  α≥ 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى )7یبین الجدول (
المهاري بسباحة الفراشة وسباحة الظهر  ءاوالبعدي لأثر جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر في الأد

م) فردي متنوع وحالة القوة العضلیة والتحمل والسرعة والحالة 100وسباحة الصدر وزمن سباحة (
 .لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة البدنیة الكلیة لصالح القیاس البعدي

 αائیة عند مستوىهناك فروق ذات دلالة إحص( للتحقق من فرضیة الدراسة الثالثة والتي تنص

بالقیاس البعدي بین أثر جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر على تحسین مستوى   0.05 ≤
تم ). الأداء المهاري بسباحة الفردي المتنوع والحالة البدنیة لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة

) لدلالة Independent t- Testاستخدام المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار(ت) (
 ) یوضح ذلك:8الفروق بین مجموعة التمرین الثابت والتمرین المتغیر في متغیرات الدراسة والجدول (

 

 

 

 

 القیاس المتغیر الرقم
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة
 ت

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 دال *0.0 7.57 3.1 15.2 القبلي حالة التحمل (درجة) 7
 1.8 24.8 البعدي

 دال *0.03 2.28 4.1 22.6 القبلي حالة السرعة (درجة) 8
 1.4 26.1 البعدي

غیر  0.18 1.4 3.6 18.6 القبلي حالة المرونة (درجة) 9
 2.2 20.7 البعدي دال

غیر  0.18 1.39 3.2 19.1 القبلي حالة الرشاقة (درجة) 10
 2.5 21.1 البعدي دال

الحالة البدنیة الكلیة  11
 (درجة)

 دال *0.0 3.52 10.3 95.1 القبلي
 9.6 112.7 البعدي
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المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وقیمة (ت) لدلالة الفروق بین  )8الجدول (
 المجموعتین في متغیرات الدراسة بالقیاس البعدي

 المجموعة رالمتغی الرقم
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة
 ت

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

1 
الأداء المهاري 
بسباحة الفراشة 

 (درجة)

 8.6 75.6 8التمرین الثابت ن=
 دال *0.04 2.17

 6.1 67.5 8التمرین المتغیر ن=

2 
الأداء المهاري 

بسباحة 
 الظهر(درجة)

 7.5 77.4 8التمرین الثابت ن=
0.19 0.84 

غیر 
 6.5 78.1 8التمرین المتغیر ن= دال

3 
الأداء المهاري 

بسباحة 
 الصدر(درجة)

 8.1 79.6 8التمرین الثابت ن=
0.29 0.77 

غیر 
 6.9 78.5 8التمرین المتغیر ن= دال

4 
الأداء المهاي 

بالسباحة 
 الحرة(درجة)

 5.6 86.9 8التمرین الثابت ن=
0.4 065 

غیر 
 5.9 85.6 8التمرین المتغیر ن= دال

5 
زمن سباحة 

م) فردي 100(
 متنوع (ث)

 5.6 114 8التمرین الثابت ن=
 دال *0.01 2.82

 4.2 107 8التمرین المتغیر ن=

6 
حالة القوة العضلیة  

 (درجة)
 1.9 23.6 8التمرین الثابت ن=

0.38 0.7 
غیر 
 3.1 24.1 8التمرین المتغیر ن= دال

7 
حالة التحمل 

 (درجة)
 2.4 25.6 8التمرین الثابت ن=

0.75 0.46 
غیر 
 1.8 24.8 8التمرین المتغیر ن= دال

8 
حالة السرعة 

 (درجة)
 1.3 25.3 8التمرین الثابت ن=

1.18 0.25 
غیر 
 1.4 26.1 8التمرین المتغیر ن= دال

حالة المرونة  9
 (درجة)

 1.9 21.3 8التمرین الثابت ن=
0.58 0.56 

غیر 
 2.2 20.7 8التمرین المتغیر ن= دال

10 
حالة الرشاقة 

 (درجة)
 1.8 20.6 8التمرین الثابت ن=

0.45 0.65 
غیر 
 2.5 21.1 8التمرین المتغیر ن= دال

الحالة البدنیة  11
 الكلیة (درجة)

 8.5 116.4 8التمرین الثابت ن=
0.81 0.42 

غیر 
 9.6 112.7 8ن=التمرین المتغیر  دال

 α ≤ 0.05  *دال عند مستوى
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بالقیاس البعدي بین  α≥ 0.05)  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى8یبین الجدول (
مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر في مستوى الأداء المهاري بسباحة الفراشة لصالح 

 .طلاب كلیة التربیة الریاضیةلدى  مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب الثابت

بالقیاس البعدي بین  α≥ 0.05)  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى8ویبین الجدول (
م) فردي متنوع لصالح 100مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر في زمن سباحة (

 .یاضیةلدى طلاب كلیة التربیة الر  مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر
 

 مناقشة نتائج الدراسة:

 أولاً: مناقشة نتائج فرضیة الدراسة الأولى:

بین القیاسین القبلي  α≥ 0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى6یبین الجدول (
ء المهاري بسباحة الفراشة وسباحة الظهر اوالبعدي لأثر جدولة التمرین بالأسلوب الثابت في الأد

م) فردي متنوع وحالة القوة العضلیة والتحمل والسرعة والحالة 100زمن سباحة (وسباحة الصدر و 
 البدنیة الكلیة لصالح القیاس البعدي.

ویعزو الباحثون التحسن في مستوى الأداء المهاري بسباحة الفراشة لدى طلاب كلیة التربیة 
ثابت حیث أن تكرار التمرین الریاضیة إلى البرنامج التعلیمي باستخدام جدولة التمرین بالأسلوب ال

حركة الذراعین والرجلین داخل الماء وتحسین  انسیابیةلكل مهارة بشكل متتالي أدى إلى تحسین 
بالجهد وتقلیل  والاقتصادوتوظیفها في تعدیل وضع الجسم  التوافق بین حركات الذراعین والرجلین

سباحة الفراشة یتعلمها الطلاب  للمحافظة على الأداء بأعلى مستوى، حیث أن الوصول إلى التعب
) 8) تخصص وأن البرنامج التدریبي لمدة (3في كلیة التربیة الریاضیة عند دراسة مساق سباحة (
 أسابیع حسن من مستوى الأداء المهاري لهذه السباحة.

وكذلك یعزو الباحثون التحسن في سباحة الظهر إلى التدریب المتكرر بالأسلوب الثابت والذي 
تحسین مراحل حركة الذراعین من حیث عملیة دخول الید إلى الماء والمسك والسحب  أدى إلى

والدفع والمرحلة الرجوعیة، وكذلك التحسن في ضربات الرجلین ووضع الجسم والتوافق الكلي بین 
)، ویتم 1أجزاء الجسم وأن طلاب كلیة التربیة الریاضیة یتعلمون سباحة الظهر في مساق سباحة (
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م) الفردي المتنوع والذي 100لیها في مساق سباحة تخصص لأنها من ضمن سباحة (التدریب ع
 ) تخصص.3یعتبر متطلب من متطلبات مساق سباحة (

ویعزى التحسن في سباحة الصدر إلى برنامج جدولة التمرین بالأسلوب الثابت حیث أدى إلى 
وعیة وزیادة قوة دفع حركة تحسین حركة الذراعین داخل الماء من حیث سحب الماء والحركة الرج

الرجلین كذلك التوافق بین حركة الرجیلن والذراعین وأن طلاب كلیة التربیة الریاضیة یتعلمون سباحة 
)، ویتم التدریب علیها في مساق سباحة تخصص لأنها من ضمن 2الصدر في مساق سباحة (

) 3باحة (ــــــــــــــــــاق ســـــــــــم) الفردي المتنوع والذي یعتبر متطلب من متطلبات مس100سباحة (
ة كل من ــــــــــــــلوب التمرین الثابت اتفق مع دراســــــــــــــن نتیجة التمرین بأســـــــــــــــتخصص، وأن التحس

)Radi & Mohammad, 2015 ،(ودراسة )Cheong et al., 2012،( ــــــــــودراس ة ـــ
)Afsanepurk et al., 2012.( 

ویعزى التحسن في الحالة البدنیة الكلیة والقوة العضلیة والتحمل والسرعة إلى البرنامج التعلیمي 
على مجموعة من التمرینات  اشتملباستخدام جدولة التمرین بالأسلوب الثابت حیث أن البرنامج 

رعة ـــــــــــة والتحمل والسي طور مستوى القوة العضلیــــــــــــــبأسلوب متتالي ومتكرر لأكثر من مرة وبالتال
ة ــــــــــ)، ودراسFaleh, 2016ة كل من (ـــــــــــتفق مع دراسیلدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة وهذا 

)Radi & Mohammad, 2015) ودراسة ،(Cheong et al., 2012ـــــــــ)، ودراس ة ــ
)Afsanepurk et al., 2012.( 

 لدراسة الثانیة:ثانیاً: مناقشة نتائج فرضیة ا

بین القیاسین القبلي  α≥ 0.05)  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى7یبین الجدول (
ء المهاري بسباحة الفراشة وسباحة الظهر افي الأد الثابت والبعدي لأثر جدولة التمرین بالأسلوب

رنامج التعلیمي ، ویعزو الباحثون ذلك إلى البم) فردي متنوع100وسباحة الصدر وزمن سباحة (
بجدولة التمرین بالأسلوب المتغیر أدى إلى تحسین مستوى الأداء المهاري لسباحة الفراشة حیث 

حركة الذراعین داخل الماء من حیث السحب والدفع وكذلك الحركة  انسیابیةساعد في زیادة 
وقوة  كفاءتهماوزاد  الرجوعیة للذراعین فوق الماء وكذلك رفع من سویة الأداء المهاري لحركة الرجلین

دفعهما والتوافق الكلي بین حركة الذراعین والرجلین وخفض من القوة المبذولة والجهد الذي تحتاجه 
كل دورة ذراعین، وبالنسبة لسباحة الظهر فقد تحسن مستوى الأداء الفني نتیجة التمرین بالأسلوب 
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دة كفاءة الذراعین في قدرة السحب المتغیر ویعزو الباحثون ذلك إلى زیادة الإحساس بالماء وزیا
والدفع وتسییر الجسم للأمام وكذلك وضع الجسم وشكله والدقة في حركة أجزاء الجسم، ویعزى 
التحسن لمستوى الأداء الفني لسباحة الصدر إلى التمرین بأسلوب التمرین المتغیر فقد طور التوافق 

وهذا  ن والرجلین اتخاذ المسار الصحیح،بین حركات أجزاء الجسم وتحسین انسیابیة حركة الذراعی
)، Cheong et al., 2012)، ودراسة (Radi & Mohammad, 2015( اتفق مع دراسة كل من

) بأن لجدولة التمرین بأسلوب التمرین المتغیر له دور في Afsanepurk et al., 2012ودراسة (
 رفع سویة الأداء المهاري.

ة العضلیة والتحمل والسرعة والحالة البدنیة الكلیة لصالح حالة القو ) تحسن في 7یبین الجدول (و 
لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة الذین خضعوا لبرنامج جدولة التمرین بالأسلوب  القیاس البعدي

اعد ــــــــــــــــــي یحتوي على حجم تدریبي یســــــــــــــــــالمتغیر ویعزو الباحثون ذلك أنه عبارة عن برنامج تعلیم
دة عالیة ــــــــــــــــتوى وشــــــــــرارات كانت تؤدى بمســــــــــــــأن هناك بعض التك افةـــــــــــــبالإضفي تنمیة التحمل 

ن في سباحة ـــــــــــــــــن بالزمــــــــــــــــلال التحســـــــــــــــــــذا أثبت من خـــــــــــرعة وهـــــــــــــــمما حسن من مستوى الس
ذا اتفق مع ـــــــــــــــــمل وهـــــــــــرعة والتحــــــــــا الســـــــــــــــــم) فردي متنوع والتي من ضمن متطلباته100(

ة ـــــــــــودراس)، Radi & Mohammad, 2015 ،()Zetou et al., 2014ة كل من (ـــــــــــــدراس
)Cheong et al., 2012 ،() ودراسةAfsanepurk et al., 2012 بأن لجدولة التمرین بأسلوب (

 التمرین المتغیر له دور في رفع سویة الأداء المهاري.

 :ثالثاً: مناقشة فرضیة الدراسة الثالثة

بالقیاس البعدي بین  α ≤ 0.05 مستوى) وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند 8یبین الجدول (
لوب الثابت والمتغیر في مستوى الأداء المهاري بسباحة الفراشة لصالح مجموعة جدولة التمرین بالأس

لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة، ویعزو الباحثون ذلك أن  مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب الثابت
كتسب الأداء انتقال إلى تمرین أو مهارة آخرى في الأسلوب الثابت مما التكرار لنفس التمرین قبل الا

 لصحیح لسباحة الفراشة وإتقانها ثم الوصول إلى الآلیة في أدائها.الفني ا
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بالقیاس البعدي بین  α ≤ 0.05 وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى )8ویبین الجدول (
م) فردي متنوع لصالح 100مجموعة جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر في زمن سباحة (

لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة، ویعزو الباحثون ذلك  وب المتغیرمجموعة جدولة التمرین بالأسل
إلى البرنامج التعلیمي بجدولة التمرین بأسلوب التمرین المتغیر كان یحتوي تمارین مختلفة متكررة 

م) 25م) ظهر، ثم (25م) فراشة، ثم سباحة (25ولكنها مختلفة الترتیب مثلاً كان یحتوي سباحة (
م) 25م) ذراعین ظهر، ثم (25م) ذراعین فراشة، ثم سباحة (25أو سباحة ( م) حرة25صدر، ثم (

م) فردي متنوع وبالتالي 100م) ذراعین حرة وهذا یتوافق مع متطلبات سباحة (25ذراعین صدر، ثم (
زیتو مع ما أشار إلیهتفق اكان هناك أفضلیة لأسلوب التمرین المتغیر عن التمرین الثابت، وهذا 

 .  (Harrison & Keane, 2007) )، ودراسةZetou et al., 2014وآخرون (
 

 :الاستنتاجات

 في ضوء نتائج الدراسة تم التوصل إلى الاستنتاجات التالیة:

باستخدام جدولة التمرین بالأسلوب الثابت على تحسین  اً إیجابی اً أن للبرنامج التعلیمي أثر   -
لیة: (سباحة الفراشة، وسباحة الظهر، مستوى الأداء المهاري بسباحات الفردي المتنوع التا

م) فردي المتنوع، والحالات البدنیة التالیة: (القوة 100وسباحة الصدر) وزمن سباحة (
 العضلیة، والتحمل، والسرعة، والحالة البدنیة الكلیة).

باستخدام جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر على تحسین  اً إیجابی اُ أن للبرنامج التعلیمي أثر   -
ستوى الأداء المهاري بسباحات الفردي المتنوع التالیة: (سباحة الفراشة، وسباحة الظهر، م

م) فردي المتنوع، والحالات البدنیة التالیة: (القوة العضلیة، 100وسباحة الظهر) وزمن سباحة (
 والتحمل، والسرعة، والحالة البدنیة الكلیة).    

التمرین بالأسلوب الثابت أفضلیة عن الأسلوب المتغیر أن للبرنامج التعلیمي باستخدام جدولة   -
 في تحسین مستوى الأداء المهاري لسباحة الفراشة بالفردي المتنوع.

أن للبرنامج التعلیمي باستخدام جدولة التمرین بالأسلوب المتغیر أفضلیة عن الأسلوب الثابت   -
 م) فردي المتنوع. 100في تحسین زمن (
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 التوصیات:

 ائج الدراسة یوصي الباحثون بما یلي:في ضوء نت

بسباحة الفردي  استخدام جدولة التمرین بالأسلوب الثابت لتحسین مستوى الأداء المهاري  -
المتنوع (سباحة الفراشة، وسباحة الظهر، وسباحة الصدر، والسباحة الحرة) والحالة البدنیة لدى 

 طلاب كلیة التربیة الریاضیة.

ین بالأسلوب المتغیر لتحسین مستوى الأداء المهاري بسباحة الفردي استخدام جدولة التمر   -
المتنوع (سباحة الفراشة، وسباحة الظهر، وسباحة الصدر، والسباحة الحرة) والحالة البدنیة لدى 

 طلاب كلیة التربیة الریاضیة.

مستوى الأداء تحسین ل البرامج التعلیمیة استخدام جدولة التمرین بالأسلوب الثابت والمتغیر في  -
المهاري عند تعلیم مهارات الألعاب الجماعیة والریاضات الفردیة لدى طلاب كلیة التربیة 

 الریاضیة.    
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نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات  في مدارس وكالة الغوث یریناتجاهات المعلمین والمد   
 الخاصة في المدارس العادیة وعلاقتها ببعض المتغیرات

 *قطنانيهیام جمیل 

 ملخص

ومعلمي مدارس وكالة الغوث نحو دمج الطلبة  یريلى الكشف عن اتجاهات مدإهدفت الدراسة  
 طبیعة العمل، :في المدرسة العادیة، وعلاقته ببعض المتغیرات وهي لخاصةحتیاجات اذوي الا

مدیرا ومعلما عادیا  102عینة الدراسة  وبلغت ومتغیر التخصص، وطبیعة المدرسة، ومتغیر الخبرة.
مقیاس لتقدیر هداف الدراسة، تم تطویر أتحقیق لومعلما للتربیة الخاصة من العاملین في المدارس. 

 فراد العینة.أالتحقق من صدقه وثباته، ومن ثم تطبیقه على جمیع الاتجاهات و 

والمعلمین كانت متوسطة بغض النظر عن المتغیرات  یرینن اتجاهات المدألى إشارت النتائج أ
لى متغیر وجود أو عدم وجود إضافة : طبیعة العمل، بالإسة وهيالمختلفة التي بحثت فیها الدرا
ثیر متغیر عدد سنوات أو المدیر، وكذلك  تأسة التي یعمل بها المعلم مركز مساندة التعلم في المدر 

دلالة في الاتجاهات بین  يعلى اتجاهاتهم نحو الدمج. مع وجود فرق ذ یرینالخبرة للمعلمین والمد
ذ كانت اتجاهاتهم مرتفعة في حین كانت اتجاهات إالمعلمین لصالح معلمي التربیة الخاصة، 

 سطة. المعلمین العادیین متو 

 التربیة الخاصة. ون، معلمو ن العادیو ، المعلمیرونالدمج، اتجاهات، المد :الدالةالكلمات 
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Agency Schools toward Integrating the Students with Special Needs in 

Regular Schools and its Relation to Some Variables 
 

Hiyam Jameel Qatnani 
 

Abstract 
The study aimed to reveal the principals and teachers’ attitudes in United 

Nations Relief and Work Agency (UNRWA) schools, toward integrating the 
students with special needs in regular schools, and its relation to some 
variables: the nature of the work, specialization, schools with learning 
support centers (LSC), and without LSC, and experience. The study samples 
consisted of 102 subjects. 

To achieve the objectives of the study, a scale was designed to assess 
attitudes. Then, it was checked for validity and reliability and applied to all 
members of the sample. 

The results indicated that principals’ and teachers’ attitudes were 
moderate, regardless of the different variables examined in the study. 
However, a significant difference was found in the attitudes of the special 
education teachers, which was found to be higher than the attitudes of the 
regular teachers. 
Keywords: Attitudes, Inclusion, Principals, Regular teachers, Special 

education teachers. 
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 :المقدمة

خصوصاً في دول العالم النامیة حول الدمج  واسعاً  شهدت العقود الثلاثة الماضیة جدلاً دولیاً 
في نفس  ینمع الطلبة العادی حتیاجات الخاصةوالتعلیم الجامع. والذي یعني تعلیم الطلبة ذوي الا

ویعتبر  .ذا التوجهوقد تولد هذا الجدل من وجود مؤیدین ومعارضین له .المدارس ونفس الصفوف
على أن التعلیم الجامع هو أفضل الطرق ا من أشد المؤیدین لهذا التوجه وقد أكد ستینباك وستینباك

لمحاربة الاتجاهات السلبیة، وهو السبیل إلى خلق مجتمعات شاملة توفر فرصاً تربویة متكافئة 
أن إلى التوجه ا هذون لفي حین أشار المعارض .(Stainback & Stainback,1991) للجمیع

وأن الأوضاع  المدارس الجامعة لن تلبي بشكل كاف احتیاجات الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة،
ون ومعلمو ن العادیو المعزولة توفر لهم اهتماماً وخدمات وعلاجاً أفضل. وبشكل عام یوافق المعلم

في دمج هؤلاء الطلبة ة غبلتربیة الخاصة على الدمج من ناحیة نظریة، إلا أنهم في الواقع أقل ر ا
الطلبة ذوي ویشكل  ( Daane er al., 2001; Kavale, 2002)المعوقین في صفوفهم 

تحدیات حقیقیة للمعلمین بسبب الصعوبات التي یواجهونها، والوقت المطلوب  حتیاجات الخاصةالا
 . (Lopes et al., 2004)للعمل معهم، والإحبط الناتج عن ذلك 

 

 :الاتجاهات

قیمات أو مشاعر وجدانیة انفعالیة أو استعدادات نفسیة أو أفكار معرفیة ات هي تالاتجاه
خص أو شتتجسد على شكل استجابات سالبة أو موجبة نحو موضوع معین، یحملها الفرد و متعلمة 

الاتجاه ن إلى أ (Bedewi, 2004) بدیوي شیر. وی(Sze, 2006. p54)ما، أو رموز معینة 
لأفكار أو أو ابعض الأشیاء  نحو هیحدد استجاباتو بیاً لدى الفرد استعداد مكتسب ثابث  نس

وجماعات  ،وآراء الآباء ،فالمعتقدات، الاتجاهات بالعدید من العوامل والمتغیرات وتتأثرشخاص. الأ
درجة كبیرة اتجاهات علام كلها عوامل تحدد وبووسائل الا ،والثقافة ،الأقران، والجماعات المرجعیة

الاتجاهات المستقبلیة على  خبرات الماضي وصراعات الحاضر ؤثرضوع ما. وتالفرد حیال مو 
 . (Mortier et al., 2010; Macfarlane, 2007)بشكل كبیر
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 :نحو الدمج یرینوالمد اتجاهات المعلمین

عاملون مع الطلبة المدموجین هي العامل الأهم والحاسم إن اتجاهات المعلمین الذین سوف یت
توقعاتهم  فيلأن اتجاهات المعلمین واعتقاداتهم سوف تؤثر  ؛قرر نجاح الدمجالذي في ضوئة یت

). فالمعلم (Mortier et al., 2010 حتیاجات الخاصةالطلبة ذوي الاوعلى قراراتهم التربویة نحو 
المدموجین أن یتعلموا الاستجابات الأكادیمیة  تیاجات الخاصةحالطلبة ذوي الایتوقع من  الذي لا

وبالتالي لن  ،بل سیتعامل معه بارتیاب ،لن یثق بفاعلیة الدمج ،یة المناسبة وأن ینجحواوالاجتماع
 ،، لأنه لایثق بقدرته على التعلمحتیاجات الخاصةذوي الا یبذل الجهود اللازمة لتعلیم الطالب

انخفاض لأن المعلم لا یتوقع منه أن یتعلم. الأمر الذي ینجم عنه  لب لن یتعلموبالتالي فإن هذا الطا
-Alة باسم "التنبؤ المحقق لذاته" تحصیل الطالب. وهو ما بات یعرف بالأدبیات المتخصص

Katieb, 2012)ا یعرف بالنوایا السلوكیة؛ إلى متؤدي  ات). وتجمع الدراسات على أن الاتجاه
 یجابیة نحو الدمج تؤدي إلى التزام المعلمین بدورهم المنوط بهم،ات الإوهذا یعني أن الاتجاه

ا ینتج عنه رغبة ـــــــــــــــب التدخلات التعلیمیة، ممـــــــــــــوبالتالي بذلهم الجهد المطلوب للوصول إلى أنس
ة ة والاجتماعیتویاتهم المعرفیــــــــــفي توفیر مزید من الوقت لیحدثوا تقدماً في مهاراتهم ومس

.(Cassady, 2011)         

لدى تؤدي الاتجاهات السلبیة إذ  لى الخبرات التربویة للطلبة،وللاتجاهات تأثیرات مباشرة ع
على النتائج الفردیة الخاصة  مما یؤثر سلباً ستخدام استراتجیات تدریسیة أقل، المعلمین إلى ا

. Campbell & Gilmore, 2003)( افي سیاسات الدمج عمومو بالأطفال ذوي الاحتیاجات 
ح الدمج من مهارات المعلمین ربما تكون أكثر أهمیة في نجاوتقترح العدید من الأبحاث أن اتجاهات 

 .Winzer et al)الطلبة ومن التكیفات التربویة المطلوبة للمناهج ومن خبرات المعلمین أنفسهم 
2000; Cook,  et al., 2000).  

وتعتبر الاتجاهات حول الدمج أمراً معقداً جداً وتختلف من معلم لآخر ومن مدرسة لأخرى 
(Fakolade et al., 2009)  جهات نظر متباینة حول دمج الطلبة ذوي ن و ویمتلك المعلمون العادیو

أن إلى العدید من الدراسات ئج نتاأشارت والصفوف العادیة. و  في المدارس حتیاجات الخاصةالا
ود ــــــــــة نحو وجــــــــلبیة قویــــــــج، ومشاعر ســـــــرى إیجابیة نحو الدمـاتجاهات سلبیة وأخ واأظهر ن یالمعلم

 (Avramidis et al., 2000). في الصف العادي ةــــحتیاجات الخاصوي الاطفال ذمختلف الأ
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إلى أن الاتجاهات الإیجابیة المطلوبة لدمج الطلبة ذوي  )(Kavale, 2000كافال  رویشی
هات المعلمین تجان اإلى أ ) (Forlin, 2001ویشیر فورلینالإحتیاجات الخاصة لیست كما ینبغي. 

وأن هذه الاتجاهات السلبیة لا تزال موجودة بالرغم من وجود  ،بالمجمل وتصوارتهم حول الدمج سلبیة
 ار هوبر وروزنفیلد وفیوریلوــــــــــــكما أشأن الدمج ذلك ئدة الدمج لجمیع الطلبة. و الأدلة التي تثبت فا

 . (Huber et al., 2001) افیة على المعلمینـــــــــــضإ یضیف أعباءً 

إلى أن اتجاهات معلمي التربیة الخاصة  ,Cochran) 1998( رانـــــــــــوأشارت دراسة كوش
 یاــــــــــا فامیلیا وغراتســـــــــــــین العادین. وفي دراسة قامت بهـــــــــــــــــــة بالمقارنة مع اتجاهات المعلمإیجابی

(Familia – Gracia, 2001) یجابیة، وأن إ اتجمیع معلمي التربیة الخاصة أبدوا اتجاهأن  بینت
النصف الآخر رفض حتى المحاولة، نصف المعلمین العادین كان یرغب بتجربة الدمج، إلا أن 

منهم صرحوا أنهم  %80إلى أنهم لن یعملوا لو تم الدمج، بل أن  ونالرافض ونأشار هؤلاء المعلمو 
وأشارت دراسة وضاع فیها دمج. أذا ما أُجبروا على العمل في سیغیرون المدرسة أو سیتقاعدون إ

علمین نحو التعلیم الجامع في عن اتجاهات معلمي كلیات إعداد الم Rahman, 2012)رحمن (
نحو التعلیم الجامع كانت إیجابیة بشكل عام،  همإلى أن اتجاهات المدارس الثانویة في بنغلادش،

 ر متأكدین حول كیفیة تطبیق التعلیم الجامع. وبالرغم من أن المشاركین كانوا غی

قادرون  یرونالشامل. فالمد عنه لإنجاح برامج الدمج لاغنى وداعماً  قیادیاً  دوراً  یرونیلعب المدو 
عن طریق إعادة تنظیم الیوم ؛ على تذلیل العقبات التي قد تحول دون حدوث التغییر المطلوب

العاملة  ي للتخطیط والتعاون بین أعضاء الكوادرالدراسي على نحو یسمح بتوفیر الوقت الكاف
(Ross- Hill, 2009).  بیة بالمجمل أو غیر ن سلیوتشیر عدة دراسات إلى أن اتجاهات المدیر

محددة الاتجاه، وأن عوامل التدریب والخبرة السابقة في مجال التربیة الخاصة من أهم العوامل التي 
ویشیر روس هیل  (Cindy, 2003; Irvine et al., 2010) جترتبط باتجاهات إیجابیة نحو الدم

مع معلمي المعلمین العادیین یزید من احتمالیة تعاون  یرینن الدعم الكافي المقدم من المدإلى أ
 نظام الدعمبینهم بالأضافة لأن هذه الشراكة و  ،التربیة الخاصة لحل المشكلات في الصفوف الدامجة

، وتطور لدى المعلمین والمهنیین بعدم الأمان رتعوض عن الشعو والقبول الكلي للدمج  یرینمن المد
 .(Ross- Hill, 2009)ید من قبولهم للطلبة ذوي الحاجات الخاصة مما یز  لدیهمالاتجاهات 

عدم وجود فروق ذات دلالة  (Algaryouti & Abas, 2009) ة القریوتي وعباس ــــــــــوأظهرت دراس



 …مدراء في مدارس وكالة الغوث نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة اتجاهات المعلمین وال  
قطنانيهیام جمیل              

 

 
 

52 

وعدم وجود فروق في الاتجاهات یعزى لسنوات الخبرة، وكذلك ، نوالمعلمی یرینبین اتجاهات المد
 ات لصالح المعلمین الذین یعملون مع الطلبة ذوي الاحتیاجات.وجود فروق في الاتجاه

  :العوامل المرتبطة بالاتجاهات

سات بعض العوامل التي ربما تؤثر على اتجاهات المعلمین نحو دمج الطلبة احددت عدة در 
والتدریب  ؛(Smith and Smith ,2000) ومنها التطور المهني الفعال ت الخاصة،ذوي الاحتیاجا

 ;Becham & Rouse, 2012; Swain et al., 2012; Clement, 2010)خدمة قبل ال

Fakolade et al.,  2009; Taylor & Ringlaben, 2012)  الخبرات التي مر بها  ؛
  (Kader, 2008; Al-Daher, 2009; Freytage, 2001).المعلمون

 ,Irvin et al., 2010)معلمي التربیة الخاصة دعم و واتجاهاتهم نحو الدمج،  یریندعم المد

Martin, 2010; Walker, 2012)  اــــــــــــاقة ودرجتهـــــــــــــــ؛ طبیعة الاع (Rayan, 2009; 

Cassady,  2011)س (ــــــــــر، والجنــــــــــــیة كالعمـــــــــــ؛ المتغیرات الشخصDukmak, 2013., 

Fakolade et al., 2009.( 

سهم في تكوین اتجاهات إیجابیة تالتي العوامل أبرز  ها منءالإعداد قبل الخدمة وأثنا برویعت
ن على درجة البكالوریوس قبل الخدمة، والخاضعون لدورات تدریبیة، و ن الحاصلو نحو الدمج. فالمعلم

جابیة ودبلومات تربویة، وورش عمل قبل وأثناء الخدمة في المدارس العامة كانوا یحملون اتجاهات إی
دا شار فاكولأو . )Clement, 2010(هیل أالتعداد و بالمقارنة مع من لم یحصلوا على مثل هذا الإ

كثر من أإلى أن المعلمین المؤهلین كانت اتجاهاتهم إیجابیة   (Fakolade et al., 2009) ؤهوزملا
 )Taylor & Ringlaben, 2012( تایلور ورنجلابن غیر المؤهلین مهنیاً. وفي دراسة قام بها

أشارت الى أنه بالرغم من المطالبات  ،الدمجبعنوان تأثیر اتجاهات المعلمین قبل الخدمة نحو 
في البیئة الأقل تقییدا، إلى أن المعلمین لا یزالون  حتیاجات الخاصةالقانونیة بتعلیم الطلبة ذوي الا

 ،ة في المدارس العادیةیظهرون مشاعرا مختلفة حول مستوى إعدادهم وجاهزیتهم لتعلیم هؤلاء الطلب
إعداد المعلمین في مرحلة ما قبل الخدمة للبیئة ضرورة ین هو ساسي لمعدي المعلموأن الدور الأ

 الصفیة المتغیرة في المستقبل.
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كثر خبرة كانوا أقل إیجابیة نحو أما تأثیر سنوات الخبرة فكان عكسیاً، أي أن المعلمین الأ 
 ت) إلى أن الاتجاها(Al-Daher, 2009هراسة الظاأشارت در و  .(Dukmak, 2013)  الدمج

كل من المعلمین العادیین ومعلمي التربیة الخاصة، مع وجود فروق ذات دلالة لدى ابیة یجكانت إ
حصائیة في الاتجاهات لصالح معلمي التربیة الخاصة، ووجود فروق ذات دلالة احصائیة في إ

 خبرة أقل من خمس سنوات. الاتجاهات لصالح المعلمات وللمعلمین ممن لدیهم

رس الضغوطات المتوقعة على المعلمین عند دمج الطلبة ذوي ) فد(Forlin, 2001أما فورلن  
التزام المعلمین بالتدرب الفعال لجمع الطلاب في  الاحتیاجات الخاصة. وأشارت نتائج دراسته إلى أن

أن عدد سنوات الخبرة،  صفوفهم كانت إحدى مجالات الضغوط للمعلمین. وأشارت النتائج إلى
  خفضت من مستوى الضغوط.والتدریب الرسمي على الدمج، قد 

وتعكس اتجاهات المعلمین العادیین السلبیة نقصاً في ثقتهم بمهاراتهم التدریسیة ونوعیة الدعم 
إلى أن المعلمین الأكثر فعالیة،  )Rayan, 2009. ویشیر رایان (Cassady, 2011)( همالمتوفر ل
ل أكبر لقبول دمج الطلبة ذوي قدرة على تفرید التعلیم، یمیلون بشكمتعاونا، والأكثر  والأكثر

أن المعلمین الذین  )(Avramidis et al., 2000الاحتیاجات الخاصة. ووجد افرامیدیس وزملائه 
قدرة على تفرید التعلیم ممن حیث ال الأقل -على الأرجح  -لا یوافقون بشكل كامل على الدمج هم 

التربویة الفردیة. وأن الاتجاهات  ثقة بقدرتهم على تطبیق الخطةاً لحاجات الطلبة، وهم أقل وفق
یجاد بیئة تعلیمیة المطلوب لإ يالسلبیة لدى المعلمین نحو الدمج تعتمد على مقدار تقدیم الدعم الكاف

 بینالتفاعل ى علتؤثر الاتجاهات السلبیة نحو الدمج أن و . حتیاجات الخاصةذوي الاملائمة للطلبة 
الفعالة  ذوي الخبرةن یالمعلمبالإضافة إلى أن  .الخاصة حتیاجاتوالأطفال ذوي الاالعادیین الطلبة 

إلى أهمیة التطور المهني في  أیضاً  یجابیة. وأشارت النتائجإلدمج یملكون اتجاهات أكثر ابرامج ب
مرحلة ماقبل الخدمة  دهم فيوبشكل خاص الذین تم إعدا ،یجابیة نحو الدمجتكوین الاتجاهات الإ

إیجابیة نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة، وأن التدریب في مرحلة ما قبل كانوا یمتلكون اتجاهات أكثر 
ة قام بها ــــــــــــوفي دراسج. ــــــــــــدعم المعلمین للدم لخدمة وبعد الخدمة له دور مهم فيا

دارس العادیة نحو دمج الطلبة معلمین والطلاب بالم) بعنوان اتجاهات ال(Kader, 2008رـــــــــــخض
حتیاجات الخاصة في الصفوف العادیة في ضوء بعض المتغیرات، أشارت النتائج بشكل ذوي الا

العادیین، بالرغم من أن اتجاهات  عام إلى وجود اتجاهات إیجابیة لدى كل من المعلمین والطلبة
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یشعرون بمزید من الأعباء والقلق نحو وجود الطلبة ذوي  المعلمین أكثر إیجابیة من الطلبة، إلا أنهم
 . في صفوفهمالخاصة لاحتیاجات ا

المدارس دوراً حاسماً في التأثیر على آراء واتجاهات المعلمین. بل  یرياتجاهات مدآراء و وتلعب 
ساسي في نجاح وتطبیق سیاسة الدمج لكافة الإیجابیة هي العامل الأ یرینوجد أن اتجاهات المد

أشارت  )Walker, 2012ووكر ( وفي دراسة قام بها .(Irvine et al., 2010) الفئات الخاصة
یلعب دوراً مهماً لهم  یرین، ودعم المدلدیهم ، والتطور المهنيالمعلمین من خبرات النتائج إلى أن كلاً 

المعمق لكیف  حاجة إلى المزید من الفهمهناك مازالت ه ، إلا أنهمفي التأثیر إیجابیاً على اتجاهات
بجمیع أشكاله، للمعلمین  یرینأن دعم المددراسة وجدت الو  علیهم. بالتأثیرهذه العوامل تقوم 

 لهم الأدوات والوسائل اللازمة، وكذلك التطور المهنيالتزوید بالمعلوماتي، والعاطفي، ومن خلال 
 في التأثیر بشكل إیجابي على اتجاهات المعلمین. مهماً  كان له دورٌ 

، وثقتهم بأنفسهم اللازمة فاترغبة المعلمین في عمل التكیی فيیعة الاعاقة ودرجتها ر طبوتؤث
من حیث قدرتهم على إدارة الصف بفاعلیة. والعدید من المعلمین یرون بأنهم غیر قادرین على 

في الصفوف والمدارس العادیة، في الوقت الذي یقومون فیه ذوي الاحتیاجات الخاصة تدریس الطلبة 
ثیر طبیعة الإعاقة، قامت أول توح .Rayan, 2009)علیم أعدادا كبیرة من الطلبة العادیین (بت

بدراسة بعنوان اتجاهات المعلمین نحو دمج الطلبة ذوي اضطراب  )Cassady, 2011كاسدي (
النتائج أن خصائص الأطفال في هاتین الفئتین  بینت .التوحد والاضطرابات السلوكیه والانفعالیة

انوا أكثر قبولاً لدمج الطلبة رغبة المعلمین في دمجهم في غرفة الصف. وأن المشاركین ك يفتؤثر 
 ذوي اضطراب التوحد في صفوفهم من دمج الطلبة ذوي الاضطرابات السلوكیة والانفعالیة.

تشیر مراجعة الأدب إلى أن المتغیرات الشخصیة كالعمر، والجنس، والخلفیة التعلیمیة و  
بعض الدراسات أن  تإذ كشف .همثیر على اتجاهاتأتلعب دوراً مهماً في الت لمینللمعوالتربویة 
لى العكس. إخرى أشارت دراسات أبینما  ،أكثر تمتعاً باتجاهات إیجابیة مقارنة بالذكوركن المعلمات 

تعاملهم مع كبیرة في ضوء اختلاط المعلمین و  و السلبیة تتحدد بصورةأیجابیة وأن الاتجاهات الإ
  دكماكأشارت دراسة مج. فقد ات الخاصة قبل البدء في تطبیق سیاسیة الدبة ذوي الاحتیاجالطل

(Dukmak, 2013)  أن المعلمین أظهروا اتجاهات إیجابیة بشكل عام نحو الدمج، إلا أن إلى
ه ؤ المعلمین الذكور أظهروا اتجاهات أكثر إیجابیة من المعلمات. وفي دراسة قام بها فاكولدا وزملا
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)Fakolade et al., 2009(  ور كانت أقل إیجابیة من أن اتجاهات المعلمین الذكإلى أشارت
 المعلمات، وإلى وجود فروق جوهریة بین اتجاهات المعلمین المتزوجین وغیر المتزوجین.

هو مقدار تفاعل تلك  -هؤ كما أشار افرامیدس وزملا -ویظل الفیصل في تكوین الاتجاهات  
ر تأثیرها تنوع مقدافتنوع الاتجاهات هو حصیلة تنوع المتغیرات و  ،بعضالعوامل مع بعضها ال

 .(Avramidis et al., 2000)نوعیة التفاعل الكامن بینها و 

 :مشكلة الدراسة

بالبدء  2006عام   الأردندارة التربیة والتعلیم لوكالة الغوث في إقام مركز التطویر التربوي في 
مدرسة للاناث،  17مركزا لمساندة التعلم تتوزع على  30س یسأتبتطبیق سیاسة الدمج. من خلال 

. ربد، شمال عمان، جنوب عمان، الزرقاءإ وهي: لوكالة الغوثالأربعة التابعة مناطق التعلیمیة ال في
وقد . طالبة تقریبا من جمیع الفئات الخاصة 750معلمة، ویلتحق بها  33 هذه المراكز وتعمل في

خاصة في دمج الطلاب ذوي الاحتیاجات اللهذا المشروع الذي یهدف إلى  قامت الباحثة بتقییم شامل
، وذلك استجابة لرغبة القائمین على المشروع بتقییمه بطریقة الأردنمدارس وكالة الغوث في 

منهجیة، من خلال التعرف إلى مستوى معرفة المعلمین والمدراء، وكذلك المبادئ الأساسیة اللازمة 
الكشف عن افة لمعرفة مدى تطبیق الاستراتیجیات اللازمة لدعم الدمج، و لتطبیق الدمج، بالإض

 مدیرینوالمتطلبات اللازمة لنجاح الدمج، والكشف عن اتجاهات العاملین من  ،عوائق تطبیق الدمج
وذلك بهدف تزوید القائمین على العملیة التربویة والمعنین بتنفیذ المشروع بتغذیة راجعة ومعلمین. 

ج إلى التحسین والتطویر. جربة، وتحدید نقاط الضعف والقوة وتقریر المجالات التي تحتاعن واقع الت
 وقد هدفت الدراسة الشاملة بشكل أساسي لتحقیق الأهداف التالیة:

التعرف إلى مستوى معرفة المدراء ومعلمي مدارس وكالة الغوث بالمفاهیم والمهارات الأساسیة  -
 في التربیة الخاصة. 

مدارس وكالة  یریندئ الأساسیة اللازمة لتطبیق الدمج من وجهة نظر مدإلى المباالتعرف  -
 الغوث.

معرفة مدى تطبیق الاستراتیجیات اللازمة لدعم الدمج في المدارس الدامجة من وجهة نظر  -
 معلمي وكالة الغوث.
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كالة الكشف عن عوائق تطبیق الدمج في مدارس وكالة الغوث من وجهة نظر معلمي مدارس و  -
  .الغوث

 مدارس وكالة الغوث. یرینمعرفة متطلبات الدمج الناجح من وجهة نظر مد -

وعلاقتها ببعض  مدارس وكالة الغوث نحو الدمج یريلى اتجاهات معلمي ومدإالتعرف  -
 .المتغیرات

من  . وتعتبر الدراسة الحالیة جزءاً 2015-2013وقد استغرق العمل على الدراسة ثلاثة اعوام  
نفصلة. وجائت لتحقیق الهدف دراسات م الشاملة التي سیتم نشرها في ثلاثالمسحیة الدراسة هذه 

الأخیر من أهداف الدراسة الشاملة، والذي یتصل بتقییم اتجاهات العاملین في مدارس وكالة الغوث 
 .یرینمن معلمین ومد الأردنفي 

 ;Fakolade et al., 2009; Rayan, 2009) السابقة  یلاحظ من مراجعة الأدبو 
Avramidis et al., 2000; Smith & Smith 2000; Freytage , 2001; Martin, 2010; 

Swain et al., 2012; Becham & Rouse, 2012; Dukmak, 2013)  وجود تباین في
نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة،  یرینوالمد وجهات نظر المعلمین

وقد یعزى ذلك الى أن العدید من التحدیات متغیرات. لعدید من العوامل والالاتجاهات باوارتباط هذه 
قد و . عملیة تعلیم الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیةلازالت تكتنف والصعوبات 

 مرور تسع سنوات على البدء بتطبیق سیاسة التعلیم الجامع في مدارس وكالة وجدت الباحثة أنه بعد
العاملین مع الطلبة ذوي  -وجهات نظر المدراء والمعلمین  تتوافر دراسات بحثت في الغوث، لا

واتجاهاتهم تعد من  یریننظر المعلمین والمد وبما أن وجهات .نحو الدمج -الاحتیاجات الخاصة 
وجهة  العوامل الرئیسیة التي تحدد طریقة استجابتهم للطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة. ویعد ذلك من

فإن معرفتنا ووعینا بآرائهم ووجهات نظرهم نحو عملیة الدمج  ،لدراسةنظر الباحثة مؤشراً یستحق ا
 المطبقة قد یمكننا من التنبؤ بكیفیة تعاملهم مع الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في الصف.
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واضحة معرفة دراسات سابقة و بأنه لا توجد  ، فإن مشكلة الدراسة تتمثلوبناء على ما تقدم
نحو الدمج، بالرغم  الأردنفي العاملین في مدارس وكالة الغوث  رینیبوجهات نظر المعلمین والمد

من التوجه العالمي والسعي المتواصل لإِدارات التعلیم في وكالة الغوث لتطبیق سیاسة التعلیم 
 .الجامع

دیة مدارس العاومعلمي ال یرینمن هنا هدفت الدراسة الحالیة إلى استقصاء وجهات نظر مد 
التي تشكل قطاعا مهما من الاحتیاجات الخاصة في مدارس وكالة الغوث،  دمج الطلبة ذوي نحو

ومعرفة أثر عدد من المتغیرات في تشكیل وجهات نظرهم حول الدمج . الأردنقطاعات التعلیم في 
 .بهدف فهم واقع هذه الاتجاهات

 :أهمیة الدراسة

الخاصة على عاتق  تیاجاتت التربویة للطلبة ذوي الاحعملیة تعلیم وتطویر المخرجاتقع 
ساسي لنجاح عملیة التعلیم في الصف. وبناء على والمعلمین، الذین یعدّون المفتاح الأ یرینالمد

أساسیاً في الطلبة تلعب دورا مهما جوهریاً و ذلك، فإن وجهات نظرهم ومدى تقبلهم لتعلیم هؤلاء 
في  ذوي الاحتیاجات الخاصة الطلبة تالي تسهیل إمكانیة دمجبال. و في المدرسة إنجاح برامج الدمج

مع التوجهات الذي ینسجم  ر التربوي عموماً یالمجتمع الانساني ككل، وفي نجاح التغییر والتطو 
العیش ضمن المدرسة الدمج و الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في هؤلاء العالمیة التي تنادي بحق 

  .العادیة والمجتمع

الذین یشرفون ویعلمون  یریننظر المعلمین والمد من أهمیة فهم وجهاتالدراسة  ةأهمی أتيتو 
تؤثر في وجهات نظرهم ترتبط و  التي والمتغیرات العواملفهم و  ،الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة

. ، وتزوید القائمین على العملیة التربویة وصناع القرار بتغذیة راجعة حول هذا الأمریجاباً إسلبا أم 
فهمها بالشكل الملائم والصحیح ربما یؤثر سلباً على نجاح عملیة فعدم تقدیر وجهات النظر هذه أو 

 الدمج برمتها أو فشلها. 

من العوامل الأساسیة یجابیة السلبیة أو الإواتجاهاتهم  یرینأن وجهات نظر المعلمین والمدإذ 
في  داء المؤسسات التربویة، ونجاحهاوأ، علیمیةالتي تؤثر بطریقة مباشرة على نوعیة العملیة الت
 یرینالمعلمین والمدرغبة  فيالاتجاهات وتؤثر التعامل مع الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة. 

أسالیب التدریس، والتقییم، بما یتلاءم والحاجات تعدیل حداث التكییفات الملائمة على المناهج، و لإ
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وزیادة  .تماعیةجوتحسین مهاراتهم الأكادیمیة والا، مما یعني المساهمة في نجاحهم الفردیة للطلبة
أهمیة الدراسة من طبیعة  أتيكذلك تقبول الطلبة العادیین لهم كأعضاء طبیعیین في الفصل العادي. 

 یرینمعلمي التربیة الخاصة، والمدجمیع العادیین، و  عینتها، إذ بحثت ودرست وجهات نظر المعلمین
الخاصة في المدارس العادیة،  نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجاتم، العاملین في مراكز مساندة التعل

والمعلمین من  یرینعینة من المدو  .الذین اختبروا عملیة تعلیم الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة
 . عملیة الدمج  الذین لم یختبرواالمدارس العادیة التي لاتضم مراكز لمساندة التعلم 

 :وأسئلتهاهداف الدراسة أ

  سة إلى:الدراتهدف 

 مدارس وكالة الغوث نحو الدمج. یرياهات معلمي ومدلى اتجإالتعرف   -1

 نحو الدمج. یرینلى أثر كل من المتغیرات التالیة على اتجاهات المعلمین والمدإالتعرف  -2 

 و معلم.أالوظیفة: وتعني مدیر   -

 و معلم تربیة خاصة.أالتخصص: وتعني معلم عادي،   -
 و المدیر في العمل.أات التي قضاها المعلم یة: ویقصد بها عدد السنو برة العملسنوات الخ  -

و المعلم یعمل في مدرسة تشتمل على مركز لمساندة أن المدیر أنوع المدرسة: ویقصد بها    -
 تشتمل.  التعلم أم لا

 سئلة التالیة:وعلیه تسعى الدراسة الحالیة للإجابة عن الأ

حو دمج الطلبة ذوي ة الغوث نفي مدارس وكال ومعلمي المدارس یريما مستوى اتجاهات مد  -1
 الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة؟

في مدارس  ومعلمي المدارس یريهل یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى اتجاهات م  -2
 ؟في المدارس العادیة حتیاجات الخاصةنحو دمج الطلبة ذوي الا وكالة الغوث

في مدارس  وى اتجاهات معلمي التربیة الخاصةوق ذات دلالة إحصائیة في مستجد فر هل یو   -3
في المدارس  حتیاجات الخاصةمج الطلبة ذوي الاوالمعلمین العادیین نحو د وكالة الغوث

 ؟العادیة
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في  ومعلمي المدارس یريهل یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى اتجاهات مد  -4
تعزى  في المدارس العادیة اصةحتیاجات الخمج الطلبة ذوي الاد حون مدارس وكالة الغوث

  ؟إلى نوع المدرسة

في مدارس  ومعلمي المدارس یريهل یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى اتجاهات مد -5
تعزى إلى  في المدارس العادیة حتیاجات الخاصةمج الطلبة ذوي الانحو د وكالة الغوث

 سنوات الخبرة؟

 :حاتالمصطلتعریف 

 حات الواردة في الدراسة:فیما یلي تعریف للمصطل

تقیمات أو مشاعر وجدانیة انفعالیة أو استعدادات نفسیة أو أفكار معرفیة "الاتجاهات هي   -
أو تتجسد على شكل استجابات سالبة أو موجبة نحو موضوع معین، و  ،یحملها الفردمتعلمة 

 p.54) .(Sze, 2006 ,خص ما، أو رموز معینة ش

فكارهم تجاه تعلیم الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في أمین و دات المعلقهي معت جرائیاً إ و 
فراد العینة توسطات الحسابیة لأمد تم التعبیر عنها من خلال الدرجة الكلیة للقالمدرسة العادیة، و 

 داة الدراسة. أعلى 

ادي لمعظم الیوم الدراسي مع وضع الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في الصف الع"هو الدمج   -
 (Ross-Hill, 2009, P .199).   " الدعم والخدمات اللازمة  لهم تقدیم

جرائیا الحاق الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة البسیطة في الصفوف العادیة معظم الیوم في إ و 
 ،ضافیة لهم، من خلال مراكز مساندة التعلمإمدارس وكالة الغوث، مع تقدیم خدمات تربویة 

 علمي تربیة خاصة ومعلمي تخصص معلم صف. الملحقة بنفس المدرسة من خلال م

هم الطلبة الذین تختلف خصائصهم وحاجاتهم جوهریا عن "الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة:   -
خصائص الطلبة العادیین او الطلبة ذوي القدرات التعلیمیة المتوسطة ویشمل المصطلح الطلبة 

 .(Al-Katieb, 2012, p.65) "موهوبینالمعوقین والطلبة ال
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ضافیة في، مشكلات هم الطلبة من جمیع الفئات الخاصة المختلفة ذوي الاحتیاجات الإجرائیا إ و 
عاقة العقلیة البسیطة، بطء التعلم، الاضطرابات السلوكیة النطق واللغة، صعوبات التعلم، الإ

ریة. عاقات السمعیة والبصوالصحیة، الإ عاقات الحركیةوالانفعالیة، حالات التوحد البسیطة، الإ
 كز مساندة التعلم.امر ضافیة من خلال إالمدارس العادیة وتقدم لهم خدمات تربویة الملتحقین في 

 غاثة والتشغیلمم المتحدة للإسستها وتدیرها منظمة الأأمدارس وكالة الغوث: المدارس التي  -
ن الأول كانو  8ة العامة للأمم المتحدة في الصادرعن الجمعی 302نروا) بموجب القراررقم (الأ

 www.unrwa.org بهدف تقدیم برامج الإغاثة المباشرة والتشغیل للاجئي فلسطین 1948

مدرسة  17لمساندة التعلم تتوزع على  مركزاً  30 تشتمل علىجرائیا: هي المدارس التي إ و 
اربد، شمال عمان، جنوب عمان،  وتتوزع على: وثلوكالة الغ الأربعة اطق التعلیمیةنمالناث، في للإ

والمدارس  .من جمیع الفئات الخاصة طالبة تقریباً  750معلمة، ویلتحق بها  33وتعمل فیها . الزرقاء
 مراكز لمساندة التعلم. على لا تشتملالمجاورة لها التي 

 :الطریقة والإجراءات

مته لأهداف الدراسة. والذي ءملا بسببالمسحي ستخدام المنهج الوصفي ا تممنهج الدراسة: 
 ووصفها كما هي في الواقع.  یعتمد على دراسة الظاهرة التربویة

 مجتمع الدراسة وعینتها:

لفي ألى إضافة إمعلم ومعلمة  5000 الأردنیبلغ عدد المعلمین والمعلمات في وكالة الغوث في 
 174ة ــــــــــــــــغ العدد الكلي لمدارس الوكالفیما یبل ،في الخدمات المدرسیة ملونر یعـــــــــــــموظف آخ

 ,Educational Development Center Documents .اثـــــــــــــــنلإذكور والل ةمدرس

UNRWA, 2013)(. 

الذكور والإناث للتربیة الخاصة من  ومعلماً  عادیاً  ومعلماً  مدیراً  102فبلغ عدد أفراد الدراسة  أما
 الغوث التي تشتمل على مراكز مساندة التعلم والتي لا تشتمل، وفیما یلي ملین في مدارس وكالةالعا

 توزیع أفراد الدراسة حسب المتغیرات المدروسة.
 
 

mailto:info.education@unrwa.org
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 توزیع عینة الدراسة حسب متغیرات الدراسة )1(جدول 

 المتغیر
 بدون مراكز مساندة مع مراكز مساندة

 إناث ذكور إناث ذكور المجموع
 28 5 3 20 0 یريمد
 74 11 6 57 0 علمونم

 102 16 9 77 0 المجموع

 أداة الدراسة:

تطویر مقیاس لتقدیر الاتجاهات، وقد قامت الباحثة بمن أجل تحقیق أهداف الدراسة تم تطویر  
 هذه الأداة وفق الخطوات التالیة:

سات تها في ضوء مراجعة الأدب التربوي والدراإعداد الأداة بصورتها الأولیة، وتم تطویر فقرا
 ;Fakolade et al., 2009; Ross-Hill, 2009) السابقة المتصلة بموضوع الدراسة، ومنها دراسة

Avramidis et al., 2000; Huber et al., 2001; Familia – Garcia 2001; Cindy, 
2003 ; Mortier et al., 2010) 

ین، الأول وهدف إلى جمع بیانات دیموغرافیة عن أفراد ائیة  من بعدوتكونت الأداة بصورتها النه
رس مركز مساندة اعمل بمدوالالعینة تتضمن، المنطقة التعلیمیة، والتخصص، وعدد سنوات الخبرة، 

ریریة تمثل اتجاها فقرة فرعیة، كل فقرة هي عبارة تق 14والبعد الثاني ویشتمل على  .التعلم أم لا
 ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدرسة العادیة. نحو دمج الطلبة إیجابیا أو سلبیا

تعلیمات تطبیق وتصحیح المقیاس: صیغت فقرات الأداة على شكل عبارات، یُجاب عنها من 
یتم تحدید درجة انطباق كل فقرة على المفحوص من خلال  ذإlikert خلال مقیاس لیكرت الخماسي 

 رة حسب التالي:ضع إشارة على التدریج المقابل للعباو 

 أعارض بشدة أعارض محاید أوافق أوافق بشدة

5 4 3 2 1 
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 :المعالجة وفقاً للمعادلة التالیةوتم تحدید نقاط القطع لقیم المتوسطات 
ات، مقسومة على عدد المستوی بدائل الإجابة (التدریج الخماسي)القیمة الدنیا ل –القیمة العلیا 

 أي:
 لفئة.قیمة تساوي طول اوهذه ال 1.33=   4=    )5-1(

   3        3 
 2.33=  1.33+  1وبذلك یكون المستوى المنخفض من  -
 3.67=  1.33+  2.34ویكون المستوى المتوسط من  -
 5 - 3.68ویكون المستوى المرتفع من  -

لیها الدراسة سیتم التعامل واعتماداً على ما تقدم فإن قیم المتوسطات الحسابیة التي توصلت إ
 :فما دون – 2.33: متوسط، 3.67-2.34 فما فوق: مرتفع، – 3.68النحو الآتي: معها على 
 منخفض. 

من خلال عرضها على عشرة من المحكمین لإبداء الرأي  تم التوصل إلى صدق الأداة الصدق:
لملاحظات المناسبة. وضوحها لغویاً وتقدیم ا مدىو  ،حول ملاءمة الفقرات للبعد الخاص بها

، وتم دمج بعض الفقرات، وإعادة الصیاغة 98,45تفاق بین المحكمین وقد بلغت نسبة الا
 اللغویة لبعض الفقرات.

-testختبار وإعادة الاختبار : للتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق من ذلك بطریقة الاالثبات

retest اسة سبوعین على مجموعة من خارج عینة الدر بتطبیق الإختبار وإعادة تطبیقه بعد أ
، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بیرسون بین التقدیرات یريمد 3معلمین و 10مكوّنة من 

 لأغراض الدراسة. ویعتبر مقبولاً  .0,88في المرتین، والذي بلغ 

نات في ومن ثم قام الباحث قام وبالتعاون والتنسیق مع مركز التطویر التربوي بتوزیع الاستبا
ربد، شمال عمان، جنوب إیع المناطق التعلیمیة الأربعة: ین في جموالمعلم یرینالمدارس على المد

 كاملاً.  . وقد استغرقت عملیة التطبیق شهراً عمان، الزرقاء
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 :إجراءات الدراسة

 جراءات الدراسة على النحو التالي:یمكن تلخیص الخطوات الرئیسیة لإ

، لاطلاعه على عنوان الدراسة ردنالألتربیة والتعلیم في وكالة الغوث في مقابلة رئیس برنامج ا  -
وأهدافها ومبرراتها وأهمیتها، والحصول على الموافقة الرسمیة، واتخاذ الاجراءات اللازمة للبدء 

 بتنفیذها.

التعرف إلى الموظفین المعنیین بموضوع الدراسة، ومقابلة أخصائیة التربیة الخاصة في مركز   -
عم والتدریب لتي یطلع بها المركز، من حیث تقدیم الدلتطویر التربوي، والتعرف إلى الأدوار اا

والتوعیة للعاملین في المدارس عموما وفي المدارس التي تضم مراكز لمساندة التعلم بشكل 
 خاص.

 الرجوع إلى الوثائق والمنشورات المتعلقة بسیاسة التعلیم الجامع في وكالة الغوث. -

 بموضوع الدراسة. طلاع على الأدبیات والدراسات المتصلةلإا  -

 تطویر أدوات الدراسة وتحكیمها واستخراج دلالات الصدق والثبات.   -

وضع خطة وجدول زمني بالتعاون مع مركز التطویر التربوي لتوزیع الاستبانات على جمیع   -
في جمیع المدارس التي تشتمل  من جمیع المناطق التعلیمیة یريأفراد الدراسة من معلمین ومد

 مساندة التعلم والتي لاتشتمل. على مراكز

 .SSPSحصائیة باستخدام برنامج الحاسب الآلي لإجراء التحلیلات الإ إلىإدخال البیانات   -
والتي تشمل المتوسطات الحسابیة  ،والاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي الوصفي للبیانات

 ت المكونة لكل محور.لجمیع محاور الدراسة المستقلة والفقرا والانحرافات المعیاریة
 

 

 :والمناقشة النتائج

في مدارس وكالة  ومعلمي المدارسیري ما مستوى اتجاهات مد :ولعن السؤال الأ للإجابة
 حو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة؟الغوث ن

 مدیريات افات المعیاریة للتعرف على مستوى اتجاهتم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحر 
 نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة.الغوث  وكالةومعلمي مدارس 

 ، یوضح ذلك: 2والجدول 
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والمعلمین عن فقرات  یرینالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات المد )2(الجدول
" مرتبة المدارس العادیة فية ـدمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصحو محور "الاتجاهات ن

 اً تنازلیاً ـــــــــترتیب

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التقدیر الترتیب

14 
الدمج في المدرسة العادیة یساعد الطلبة العادیین 

الطلبة ذوي على تطویر اتجاهات أكثر ایجابیة نحو 
 بشكل عام جات الخاصةالاحتیا

 مرتفع 1 1.00 3.97

4 
أعتقد أن الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة یستفیدون 

 اجتماعیاً من الدمج في المدرسة العادیة
 مرتفع 2 0.96 3.96

9 
أعتقد أن الدمج في المدرسة العادیة یساعدالطلبة 
ذوي الاحتیاجات الخاصة على تطویر اتجاهات 

 أكثر ایجابیة تجاه المدرسة والمجتمع
 مرتفع 3 0.99 3.91

1 
للطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة الحق في  أعتقد أن

 تلقي التعلیم مع الطلبة العادیین في المدرسة العادیة
 مرتفع 4 1.21 3.90

2 

أعتقد أن دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في 
المدرسة العادیة یساعد على إعدادهم للوصول إلى 

 الإنتاجیة والاستقلالیة في المجتمع
تفعمر  5 1.06 3.86  

8 
أعتقد أن وضع الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة 
في مدارس منعزلة سیكون لها تأثیر سلبي على 

 لينموهم الاجتماعي والانفعا
 مرتفع 6 1.17 3.84

5 
أعتقد أن الطلبة العادیین یستفیدون من التفاعل 
اجتماعیاً مع الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في 

 المدرسة العادیة
 مرتفع 7 1.06 3.79

3 

أعتقد أن وجود الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في 
المدارس العادیة یضع عبئاً إضافیاً على المعلمین 

 والإدارة
 مرتفع 8 1.07 3.68
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التقدیر الترتیب

12 
لتحاق الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة إینبغي 

قادرة على لأنها مدارس ومراكز التربیة الخاصة بال
  لهم توفیر خدمات أفضل

 متوسط 9 1.10 3.65

13 
دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات غیر عادل للمعلمین 

 في المدرسة العادیة
 متوسط 10 1.12 3.40

10 

ة وصحیحة من الناحیة النظریة إن فلسفة الدمج جید
لكن لا یمكن تطبیقها من الناحیة العملیة وعلى 

 أرض الواقع
 متوسط 11 1.16 3.31

11 
سوف  إن وجود الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة

یعمل على زیادة المشكلات السلوكیة على المعلمین 
 والإدارة داخل المدرسة

 متوسط 12 1.19 3.21

7 

الاحتیاجات الخاصة سیتم  أعتقد أن الطلبة ذوي
التعامل معهم في المدرسة العادیة بشكل غیر ملائم 
(التجاهل أو الاستبعاد أو الإساءة) من قبل الطلبة 

 غیر المعوقین

 متوسط 13 1.14 2.95

6 
أعتقد أن الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة أكثر 
عرضة لإظهار السلوكات السلبیة عند وضعهم في 

 المدرسة العادیة
 متوسط 14 1.09 2.89

 متوسط  0.43 3.60 المتوسط العام الحسابي 
 

، إذ حاز 2.89و  3.97أن المتوسطات الحسابیة تراوحت ما بین  2یتضح من الجدول رقم 
 14، وهو من المستوى المتوسط، وقد حازت الفقرة رقم 3.60ور على متوسط حسابي إجمالي المح

وهذا .  2.89بمتوسط حسابي  6لأخیرة جاءت الفقرة رقم على أعلى متوسط حسابي، وفي المرتبة ا
دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس والمعلمین نحو  یرینأن اتجاهات المدشیر إلى ی

 كانت متوسطة المستوى من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة. یةالعاد
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 یريمستوى اتجاهات مد هل یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في: للإجابة عن السؤال الثاني
نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس  في مدارس وكالة الغوث ومعلمي المدارس

 ؟العادیة

ومعلمي المدارس نحو دمج الطلبة ذوي  یرياتجاهات مدوللتعرف على الفروق في مستوى 
حسابیة والانحرافات الاحتیاجات الخاصة في المدرسة العادیة، تم أولا استخراج المتوسطات ال

والمعلمین للتعرف على مستوى اتجاهاتهم  نحو دمج الطلبة ذوي  یرینالمعیاریة لكل من المد
 الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة.

 Independent Sampleتم استخدام اختبار العینة المستقلة ن ثم لمعرفة مستوى الدلالة وم

T-test دمج الطلبة ذوي نحو  یرینالمدة لمحور اتجاهات وقد تراوحت المتوسطات الحسابی
، إذ حاز المحور على متوسط 2.64و  4.11، ما بین الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة

دمج نحو  یرینأن اتجاهات المد شیر إلىوهذا ی ، وهو من المستوى المتوسط.3.52حسابي إجمالي 
كانت متوسطة المستوى من وجهة نظر  یةالطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العاد

 .یرینالمد

دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة نحو  المعلمینما المتوسطات الحسابیة لمحور اتجاهات أ
، إذ حاز المحور على متوسط حسابي إجمالي 2.97و  3.99، فتراوحت ما بین ادیةفي المدارس الع

 ، وهو من المستوى المتوسط.3.63

دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس أن اتجاهات المعلمین نحو  شیر إلىوهذا ی
 كانت متوسطة المستوى من وجهة نظر المعلمین. العادیة

لبة ـــــــــج الطــــــــــــمي المدارس نحو دمـــــــومعل یرياهات مدــــــــــــستوى اتجوللتعرف على الفروق في م
تقلة ــــــــخدام اختبار العینة المســــــــ، تم استة في المدارس العادیةــــــــــیاجات الخاصذوي الاحت

Independent Sample T-test یوضح ذلك: 3 والجدول 
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ومعلمي  یريلعینة  المستقلة للتعرف على الفروق في مستوى اتجاهات مداختبار ا )3(الجدول
 مدارس العادیةالمدارس نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في ال

 الوظیفة المصدر
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 العینة
درجات 
 الحریة

قیمة 
(T) 

الدلالة 
 الإحصائیة

الاتجاهات نحو دمج 
الطلبة ذوي 

حتیاجات الخاصة الا
 في المدارس العادیة

  28 0.38 3.52 مدیر

100 
-1.144 0.255 

 0.45 3.63 معلم
74 

ومعلمي  یريمستوى اتجاهات مدعدم وجود فروق دالة إحصائیاً في ) 3(یتضح من الجدول 
ئي ذ بلغت قیمة الإحصاالمدارس نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة، إ

(T) وهي أعلى من 0.255وبدلالة إحصائیة  1.144-والمعلمین  یرینلمستوى الاتجاهات بین المد ،
والمعلمین لدیهم  یرینأن جمیع أفراد عینة الدراسة من المدشیر إلى یوهذا  .0.05مستوى الدلالة 

عادیة، متقاربا من اتجاهاتهم نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس ال ىً مستو 
والفروق الظاهریة في المتوسطات الحسابیة وإن وجدت لم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائیة، ویلاحظ 

 توسطة المستوى.أن كانت اتجاهاتهم م
ومعلمین قد أبدوا اتجاهات  دیرينتیجة السؤال الأول والثاني وهي أن جمیع أفراد العینة من م إن

حتیاجات الخاصة في المدارس العادیة، بغض النظر متوسطة بشكل عام نحو دمج الطلبة ذوي الا
ست سلبیة وبنفس (مدیر، معلم) تعني أن هذه الاتجاهات (المتوسطة) لی عن متغیر طبیعة العمل

یمتلكون وجهات  یرینتشیر هذه النتیجة إلى أن المعلمین والمدو الوقت هي لیست إیجابیة كما ینبغي. 
یاجات الخاصة في المدارس والصفوف العادیة ولكنها في نظر متباینة حول دمج الطلبة ذوي الاحت

ج تعتبر أمراً معقداً جداً ه بأن الاتجاهات حول الدمؤ المحصلة متوسطة. وكما یشیر فاكولدا وزملا
). وتتفق النتیجة وتختلف Fakolade, et al., 2009وتختلف من معلم لآخر ومن مدرسة لأخرى (

شارت نتائج العدید من الأبحاث الى تناقض وعدم شمولیة. إذ أ .مع نتائج العدید من الدراسات
لبیة قویة نحو وجود مختلف وأظهر المعلمون اتجاهات سلبیة وأخرى إیجابیة نحو الدمج، ومشاعر س

 .(Avramidis, et al., 2000)في الصف العادي  حتیاجات الخاصةالأطفال ذوي الا
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فهذا یعني أنها إیجابیة إلى حد ما ولكن لیست فلو اعتبرنا أن الاتجاهات المتوسطة لیست سلبیة 
من أن  )(Kavale, 2000إلیه كافال  توصلبالقدر الكافي واللازم. وتتفق هذه النتیجة مع ما

الاتجاهات الإیجابیة المطلوبة لدمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة لیست كما ینبغي. وربما یعود 
ثناء الخدمة تحسن من أ یل التي خضع لها أفراد العینةالسبب في ذلك إلى أن برامج الاعداد والتأه

ابیة، فجمیع أفراد عینة یجلاتجاهات إلامستوى الاتجاهات إلا أنها وحدها لاتكفي للوصول إلى ا
من خلال مركز التطویر التربوي، والذي یقوم بمسؤولیة  ،الدراسة خضعوا لبرنامج تأهیل أثناء الخدمة

من خلال خبراء تربویین متخصصین في التربیة الخاصة. ویقوم  ،تعلمالإشراف على مراكز مساندة ال
أثناء الخدمة. إذ أن جمیع المعلمات  رینیأیضا بتنفیذ برامج منظمة لإعداد وتأهیل المعلمین والمد

 العاملات في مراكز مساندة التعلم المختصات في التربیة الخاصة، والمعلمات غیر المختصات
معلم صف، یتم إلحاقهن ببرنامج تطویر مهني لمدة سنة كاملة للتعامل مع  ویحملن مؤهل بكالوریوس

 المدراء الذكور والإناث ووكلائهم عند التعیینجمیع یلتحق الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة. وكذلك 
 Educational Developmentمركز التطویر التربويینفذها بدورة تدریبیة لمدة سنة كاملة الزامیا 

Center Documents, UNRWA, 2013)( . وحسب ما أشارت الدراسات فإن التدریب قبل
نحو  یرینجاهات المعلمین العادیین والمدالخدمة یعتبر من العوامل المهمة التي ربما تؤثر على ات

   .(Becham & Rouse, 2012; Swain, et al., 2012)دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة 
ساسیة لنجاح الدمج هي تطویر اتجاهات إیجابیة الخطوة الأسات إلى أن من الدرا وقد خلصت العدید

غلب على مخاوفهم من جراء وجود أطفال ذوي لدى المعلمین من خلال تزویدهم بالتدریب اللازم للت
 .(Huber et al., 2001; Chhabra et al., 2010احتیاجات خاصة في صفوفهم 

ت إیجابیة أي أنها سلبیة إلى حد ما؛ فربما أن أما من ناحیة أن الاتجاهات المتوسطة لیس
ات الإیجابیة اللازمة للدمج الناجح، ومنها السبب هو عدم توفر العوامل الأخرى المرتبطة بالاتجاه

ومهارات الطلبة ذوي الاحتیاجات، وخبرات المعلمین، وتكییفات  ،التأهیل قبل الخدمة
سات عوامل اخرى مهمة ربما تؤثر على وحددت عدة درا  (Winzer et al., 2000).المنهاج

یاجات الخاصة، منها التطور نحو دمج الطلبة ذوي الاحت یریناتجاهات المعلمین العادیین والمد
ي التربیة الخاصة ـــــــــــومعلم یریندــــــــــــــودعم الم ؛ (Smith & Smith, 2000) الفعالالمهني 

(Irvin et al., 2010, Martin, 2010) ا المعلمون ــــــــر بهــــــــــــــذلك الخبرات التي موك
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(Freytage, 2001). إلى أن اتجاهات المدراء التي تشیر  ا مع دراسة سنديوتتفق النتائج جزئی
 فورلــــــــــــــن . وتتفق النتائج مع دراسة)Cindy, 2003(الاتجاه  بالمجمل سلبیة أو غیر محددة

(Forlin, 2001) وأن هذه ر إلى أن اتجاهات المعلمین وتصوارتهم حول الدمج سلبیة، التي تشی
لأن  ،دة بالرغم من وجود الأدلة التي تثبت فائدة الدمج لجمیع الطلبةالاتجاهات السلبیة لا تزال موجو 

 (Huber et al., 2001) . المعلمینإضافیة على  عباءً أ الدمج یضیف

ذات دلالة إحصائیة في مستوى اتجاهات معلمي هل یوجد فروق : للإجابة عن السؤال الثالث
مج الطلبة ذوي الاحتیاجات نحو د الغوثفي مدارس وكالة والمعلمین العادیین  التربیة الخاصة

 ؟الخاصة في المدارس العادیة

للتعرف على الفروق في مستوى اتجاهات معلمي التربیة الخاصة والمعلمین العادیین نحو دمج و 
ات الخاصة في المدارس العادیة، تم استخدام اختبار العینة المستقلة الطلبة ذوي الاحتیاج

Independent Sample T-test  یوضح ذلك: 4والجدول 
اختبار العینة  المستقلة للتعرف على الفروق في مستوى اتجاهات معلمي التربیة  4الجدول 

 ي المدارس العادیةالخاصة والمعلمین العادیین نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة ف

 الوظیفة المصدر
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 العینة
درجات 

 الحریة++
یمة ق

(T) 

الدلالة 
 الإحصائیة

الاتجاهات نحو 
دمج الطلبة ذوي 

الاحتیاجات 
الخاصة في 
 المدارس العادیة

معلم 
 عادي

3.54 0.49 
49  

72 

معلم  *0.020 2.374-
تربیة 
 خاصة

3.80 0.33 

25 
 

 0.05*دالة عند مستوى الدلالة الإحصائیة 

وى اتجاهات المعلمین العادیین ومستوى مستوجود فروق دالة إحصائیاً في  4یتضح من الجدول 
إذ اتجاهات معلمي التربیة الخاصة نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة، 

- ین المعلمین العادیین ومعلمي التربیة الخاصةلمستوى الاتجاهات ب (T)بلغت قیمة الإحصائي 
أن أفراد عینة شیر إلى وهذا ی .0.05لدلالة وهي أقل من مستوى ا 0.020وبدلالة إحصائیة  2.374
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الدراسة من المعلمین العادیین ومعلمي التربیة الخاصة لدیهم مستوى مختلفا من الاتجاهات نحو دمج 
مدارس العادیة، والفروق كانت لصالح معلمي التربیة الخاصة الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في ال
 . بارتفاع المتوسط الحسابي لاستجاباتهم

التربیة لتدریب والخبرة السابقة في مجال ن هذه النتیجة منطقیة في ضوء معرفة أن عوامل اإ
هنین مما وتطور الاتجاهات للم الخاصة من أهم العوامل التي ترتبط باتجاهات إیجابیة نحو الدمج

اجات حتیالا والأطفال ذو ف .(Ross - Hill, 2009)یزید من قبولهم للطلبة ذوي الحاجات الخاصة 
یشكلون تحدیات حقیقیة للمعلمین العادیین بسبب الصعوبات التي یواجهونها، والوقت  الخاصة

اسة مع  در هذه النتیجة إلى حد ما  المطلوب للعمل معهم، والإحباط الناتج عن ذلك. وتتفق
(Lopese et al,. 2004) ،  ران ــــــــــــكوشوتتفق أیضا مع دراسة(Cochran, 1998) ر والظاه

(Al-Daher, 2009)  نحو دمج الطلبة ذوي التي أشارت إلى أن اتجاهات معلمي التربیة الخاصة
إیجابیة بالمقارنة مع اتجاهات المعلمین العادین. ودراسة فامیلیا الاحتیاجات الخاصة 

التي بینت أن جمیع معلمي التربیة الخاصة أبدوا اتجاهات )  (Familia-Garcia 2001راتسیاوغ
، وإن نصف المعلمین العادین كان یرغب بتجربة الدمج، إلا أن النصف الآخر رفض حتى إیجابیة

 Bender et al., 1995; Idol, 2006; Van et)هذه النتیجة أیضا مع دراسة  وتتفق المحاولة.

al. , 2001; Daniel & King, 1997; Oldfield, 2009) لاقة التي أشارت إلى وجود ع
 Daane)كافال ودان  إیجابیة بین الاتجاهات اعتمادا على مستوى الخبرة بالتربیة الخاصة. ودراسة

et al., 2001; Kavale, 2002)  التي أشارت بشكل عام إلى أن المعلمین العادیین یوافقون على
حتیاجات ذوي الاهؤلاء الطلبة  أنهم في الواقع إقل رغبة في دمج نظریة، إلا الدمج من ناحیة

أشارت التي   (Avramidis et al., 2000)افرامیدس في صفوفهم. وتتفق أیضا مع دراسة الخاصة
الى أهمیة التطور المهني في تكوین الاتجاهات الإیجابیة نحو الدمج. وبشكل خاص الذین تم 

یة متطلبات جامعة كانوا یمتلكون اتجاهات أكثر إیجابیة، وكانوا أكثر ثقة في تلبإعدادهم في مرحلة ال
الخطة التربویة الفردیة للطلبه ذوي الاحتیاجات الخاصة. وأن التدریب في مرحلة ما قبل الخدمة وبعد 

 الخدمة له دور مهم في دعم المعلمین للدمج.
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 یريلة إحصائیة في مستوى اتجاهات مدهل یوجد فروق ذات دلا  :للإجابة عن السؤال الرابع
مج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس نحو د الغوثفي مدارس وكالة  ومعلمي المدارس

 تعزى إلى نوع المدرسة ؟ العادیة

 Two Ways ANOVAتم استخراج المتوسطات الحسابیة، واستخدام اختبار التباین الثنائي 
ي المدارس نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات مجاهات مدراء ومعلللتعرف على الفروق في مستوى ات

 .یوضح ذلك )5(والجدول في المدارس العادیة یعزى إلى نوع المدرسة، الخاصة 
ومعلمي المدارس نحو  یريالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاتجاهات مد  )5(الجدول 

 س العادیة بحسب نوع المدرسةدمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدار 
 

 نوع المدرسة المهنة
المتوسط 
 الحسابي

لانحراف ا
 العینة المعیاري

 
اتجاهات مدراء ومعلمي 

المدارس نحو دمج 
الطلبة ذوي الاحتیاجات 
الخاصة في المدارس 
العادیة بحسب نوع 

 المدرسة

 
 مدیر

 20 0.36 3.51 مساندة مركز

 8 0.46 3.53 مساندة مركز دون

 28 0.38 3.52 المجموع

 
 معلم

 57 0.45 3.70 مساندة مركز

 17 0.36 3.37 مساندة كزمر  دون

 74 0.45 3.63 المجموع

 
 المجموع

 77 0.44 3.65 مساندة مركز

 25 0.39 3.42 مركزمساندة دون

 102 0.43 3.60 المجموع

ومعلمي المدارس نحو دمج  يیر أنه كان هناك اختلاف في اتجاهات مد 5یتضح من الجدول 
یلاحظ ارتفاع مستوى  إذالعادیة بحسب نوع المدرسة،  الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس

اتجاهات المعلمین نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة بحسب نوع 
لى دلالة الفروقات بین بحسب نوع المدرسة، وللتعرف ع یرینالمدرسة عن مستوى اتجاهات المد

طلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة والمعلمین في اتجاهاتهم نحو دمج ال دیرینالم
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 )6(، والجدول TWO WAY ANOVAبحسب نوع المدرسة، تم استخدام اختبار التباین الثنائي 
 یوضح ذلك: 

ومعلمي  یريستوى اتجاهات مداختبار التباین الثنائي للتعرف على الفروق في م )6( الجدول
الخاصة في المدارس العادیة یعزى إلى نوع المدرسة المدارس نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات 

 والتفاعل بینهم

مجموع  المصدر
 المربعات

درجات 
 قیمة متوسط المربعات الحریة

 (F) 
الدلالة 
 الإحصائیة

Intercept 791.593 1 791.593 4.472 .000 
 883. 022. 004. 1 004. المهنة

 131. 2.322 411. 1 411. نوع المدرسة
 097. 2.809 497. 1 497. مدرسةال نوع * المهنة

   177. 98 17.346 الخطأ
    102 1337.510 المجموع

    101 19.085 المجموع المصحح
 

یري عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى اتجاهات مد 6یتضح من الجدول 
یة یعزى إلى نوع مي المدارس نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادومعل

وهي  0.097، وبمستوى دلالة إحصائیة بلغت 2.809 (F)المدرسة، حیث بلغت قیمة الإحصائي 
والمعلمین في المدارس التي  یرینأن المد شیر إلى، وهذا ی0.05أعلى من مستوى الدلالة الإحصائیة 

ى مركز مساندة والمعلمین في المدارس التي لا تشتمل عل یرینعلى مركز مساندة، والمد تشتمل
لدیهم مستوى متقاربا إلى حد كبیر في مستوى اتجاهاتهم نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة 
في المدارس العادیة، ویلاحظ أن الفروقات في المتوسطات الحسابیة إن وجدت كانت ظاهریة ولم 

 مستوى الدلالة الإحصائیة.تبلغ 

الجامع  في مدارس وكالة الغوث لاتزال في بدایاتها، وربما یمكن تفسیر ذلك بأن تجربة التعلیم 
وتحتاج لمزید من الوقت للوصول إلى مرحلة النضج والنجاح المطلوب، منذ تسع سنوات إذ بدأت 

میة التي تدعو جمیعها إلى تبني وأنها جاءت كنتیجة لمتطلبات القوانین واستجابة للتوجهات العال
رغم من أن تعلیم الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدرسة . وبالسیاسة  الدمج والتعلیم الجامع
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إلا أن التشریعات والقوانین لا تضمن  ،العادیة حقاً تضمنه القوانین والتشریعات العالمیة والمحلیة
 ,Angelides and Aravi)إیجابیة نحو الدمج  لتوجهات ووجهات نظر یرینوالمد تطویر المعلمین

ن سلبیة بالمجمل أو غیر محددة الاتجاه، وأن یأن اتجاهات المدیر إلى سیندي شیر یو  .(2007
عوامل التدریب والخبرة السابقة في مجال التربیة الخاصة من أهم العوامل التي ترتبط باتجاهات 

 .)Cindy, 2003إیجابیة نحو الدمج (

 یريدهل یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى اتجاهات م: السؤال الخامسللإجابة عن 
مج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس نحو د في مدارس وكالة الغوث ومعلمي المدارس

 ؟ تعزى إلى سنوات الخبرة العادیة

ذوي وللتعرف على الفروق في مستوى اتجاهات مدراء ومعلي المدارس نحو دمج الطلبة 
م استخراج المتوسطات الحسابیة، ت الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة یعزى إلى سنوات الخبرة

 یوضح ذلك 7والجدول ،  Two Ways ANOVAواستخدام اختبار التباین الثنائي 

ومعلمي المدارس نحو  یريالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاتجاهات مد )7(الجدول
 ة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس العادیة بحسب سنوات الخبرةدمج الطلب

 العینة الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي الخبرة هنةالم

 3 0.44 3.74 سنوات  10-6  مدیر
 25 0.37 3.49 سنوات 10 من أكثر

 28 0.38 3.52 المجموع
 14 0.64 3.50 سنوات 5 من أقل معلم

 27 0.33 3.70 سنوات  6-10 
 33 0.45 3.62 سنوات 10 من أكثر

 74 0.45 3.63 المجموع
 

 المجموع
 14 0.64 3.50 سنوات 5 من أقل

 30 0.34 3.70 سنوات  6-10
 58 0.42 3.56 سنوات 10 أكثرمن

 102 0.43 3.60 المجموع
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تیاجات ارتفاع مستوى اتجاهات المعلمین نحو دمج الطلبة ذوي الاح )7(یتضح من الجدول 
بحسب سنوات  یریناهات المدالخاصة في المدارس العادیة بحسب سنوات الخبرة عن مستوى اتج

والمعلمین تم استخدام اختبار التباین الثنائي  یرینالخبرة، وللتعرف على دلالة الفروقات بین المد
TWO WAY ANOVA ، 

ومعلمي یري اتجاهات مد اختبار التباین الثنائي للتعرف على الفروق في مستوى )8(الجدول 
اصة في المدارس العادیة یعزى إلى سنوات الخبرة المدارس نحو دمج الطلبة ذوي الاحتیاجات الخ

 والتفاعل بینهم

 مجموع المربعات المصدر
درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 (F)قیمة 
الدلالة 
 الإحصائیة

Intercept 505.430 1 505.430 2.6803 .000 

 752. 100. 019. 1 019. المهنة

 250. 1.405 265. 2 530. سنوات الخبرة

 568. 329. 062. 1 062. نوات الخبرةس * المهنة

   189. 97 18.295 الخطأ

    102 1337.510 المجموع

    101 19.085 المجموع المصحح
 

یهم والمعلمین في المدارس وباختلاف سنوات خبراتهم، لد یرینأن المد )8(یتضح من الجدول 
الاحتیاجات الخاصة في  مستویات متقاربة إلى حد كبیر في اتجاهاتهم نحو دمج الطلبة ذوي

المدارس العادیة، ویلاحظ أن الفروقات في المتوسطات الحسابیة إن وجدت كانت ظاهریة ولم تبلغ 
ؤثر على ت لا یرینالمدو  ینـــــــــــــالخبرة السابقة للمعلمن أیر إلى ــــوهذا یشمستوى الدلالة الإحصائیة. 

التي توصلت  (Alghazo et al., 2003) ه النتیجة مع دراسةق هذـوتتس. جــــــــــــنحو الدم هماتجاهات
أشارت  التي  (Chhabra et al., 2010;  Van  et al., 2010) ، وكذلك مع دراسةلنفس النتیجة

 مین والمتغیرات الدیمغرافیة كالجنسإلى وجود علاقة بسیطة أو عدم وجود علاقة بین اتجاهات المعل
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وجدت عدم وجود  ) التي(Algaryouti & Abas, 2009 وسنوات الخبرة، ودراسة القریوتي وعباس
 والمعلمین، وعدم وجود فروق لصالح سنوات الخبرة. یرینفروق في الاتجاهات نحو الدمج بین المد

ى وجود فروق في اتجاهات التي أشارت إل (Al-Daher, 2009) وتختلف مع دراسة الظاهر
دكماك  ودراسة .نواتــــــــح من لدیهم خبرة أقل من خمس ســـــــــــــتربیة الخاصة لصالمعلمي ال

(Dukmak, 2013) كثر خبرة التي وجدت أن تأثیر سنوات الخبرة كان عكسیاً؛ أي أن المعلمین الأ
 كانوا أقل إیجابیة نحو الدمج.

 :الاستنتاجات والتوصیات
والمعلمین كانت متوسطة بغض النظر  یرینن اتجاهات المدارت نتائج الدراسة بالمجمل إلى أأش

متغیرات بحثت فیها الدراسة وهي: طبیعة العمل (مدیر أو معلم)، وكذلك متغیر وجود  ةعن ثلاث
ر عدم وجوده، بالإضافة لتأثی مركز مساندة التعلم في المدرسة التي یعمل بها المعلم أو المدیر أو

دلالة  يعلى اتجاهاتهم نحو الدمج. مع وجود فرق ذ یرینین والمدمتغیر عدد سنوات الخبرة للمعلم
و معلم عادي) لصالح معلمي التربیة أفي الاتجاهات لمتغیر الاختصاص (معلم تربیة خاصة 

 الخاصة.
هذا . و ول خطوة لتغییر الاتجاهات هو التزوید بالمعلوماتأن إ یمكن القولوبناء على ذلك 

ل فالاتجاهات كانت متوسطة الدرجة لدى جمیع افراد العینة. باستثناء  لیه النتائج بالمجمإشارت أما
فراد العینة قد تزودوا أن جمیع أمعلمي التربیة الخاصة الذین كانت اتجاهاتهم مرتفعة. رغم 

ثف الذي خضع ن التدریب المنظم والمكألا إن كلا منهم خضع للتدریب بعد الخدمة. بالمعلومات لأ
ساسي على اتجاهاتهم. أن الخطوة أثر بشكل أخاصة قبل الخدمة هو الذي التربیة ال وله معلم

ساسیة لنجاح الدمج هي تطویر اتجاهات إیجابیة لدى المعلمین من خلال تزویدهم بالتدریب الأ
م أن ورغاللازم للتغلب على مخاوفهم من جراء وجود أطفال ذوي احتیاجات خاصة في صفوفهم. 

وبالرغم  .لایرغبون في ذلك عملیاعلى الدمج من ناحیة نظریة، إلا أنهم المعلمین العادیین یوافقون 
من أن تعلیم الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدرسة العادیة حقاً تضمنه القوانین والتشریعات 

 .إیجابیة نحو الدمجلاتضمن تطویر المعلمین لتوجهات ووجهات نظر ها العالمیة والمحلیة إلا أن
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 الباحث بما یلي: یوصي لذا

تدریب المعلمین العادیین العاملین في مدارس الدمج على أسالیب التدریس وتكییف المناهج  -1
 قبل الخدمة، وتكثیف التدریب أثناء الخدمة. للطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في مرحلة ما

لناجح، جاهات الإیجابیة اللازمة للدمج االعمل على توفیر العوامل الأخرى المرتبطة بالات -2
لزیادة  لطلبة ذوي الاحتیاجاتالاجتماعیة لمهارات تحسین الومنها التأهیل قبل الخدمة، و 

فت المنهاج، والتطور یخبرات المعلمین، وتكیزیادة ، و قبولهم من المعلمین والطلبة العادیین
  .ومعلمي التربیة الخاصة یرینالمهني الفعال، ودعم المد
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 ةـــــــــــع الأثریـــــــــــــاء المواقــــــــــــــحیإ  
 

 *فواز غازي العتیبي  

 إسماعیل محمد البریشي
   

 ملخص

تتناول هذه الدراسة موضوعا مهما، وهو متعلق بالآثار التاریخیة التي أصبحت تاریخا للدول، 
 ومصدرا اقتصادیا قویا، وهو حكم إحیاء المواقع الأثریة.

واقع الأثریة على نوعین مواقع لأقوام معذبین ومواقع لأقوام لیسوا بمعذبین، وقد ورد النص والم
بالمنع من دخول مساكن المعذبین، ولم یقل بموجب النص المتقدمون من الفقهاء وإنما أخذ به 

لممنوع المحدثون، فجاءت الدراسة لتبین موقف الفقهاء وتبین أنه یجوز إحیاء المواقع الأثریة، ولكن ا
 هو السكن فیها، والحكم متعلق بالمساكن ولا یشمل جمیع الأراضي التابعة لها.

 

 

Reviving Archaeological Sites 
 

Fawwaz Ghazi Al-Otaibi 
Ismael Mohammed Al-Bareeshi 

 
Abstract 

This study discusses a very important subject related to historical 
monuments that have become the history of the nations, and a strong 
economic source. That subject is reviving archaeological sites. 

There are two types of archaeological sites, sites of tortured people and 
sites of non-tortured people. It's recorded in texts that entering tortured 
people's home is forbidden. Early scholars didn't validate with the text but 
modernists did. The study came to clarify the scholars' position and permit 
reviving archaeological sites. Only living 
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 :المقدمة
قد ظهر الاهتمام بعلم الآثار متأخرا في القرن الماضي، وتطور الاهتمام بالآثار إلى أن أصبح ل

لها علم مختص بها، وأصبحت الآثار تاریخا للدول، ومصدرا اقتصادیا قویا، فهي عنصر هام في 
لتاریخیة، فلذلك جذب السیاح، وتتمیز بلداننا الإسلامیة بأنها مهد الحضارات، فهي غنیة بالآثار ا

 قامت الدول العربیة بوضع القوانین الحامیة والمنظمة للعمل في الآثار.
 

 مشكلة الدراسة:
في بلداننا الإسلامیة مواقع أثریة معطلة عن الانتفاع بها، لأنها من المواقع التي نزل علیها 

هم مما ورد عن العذاب من االله عز وجل، مثل دیار ثمود، وتعطیلها عن الانتفاع بسبب ما فُ 
 .النبي

 عن دخول دیار ثمود یدل على المنع من السكن فیها أو إحیائها؟ فهل نهي النبي 
 وما علة النهي؟

 وهل یلحق بدیار ثمود غیرها من الدیار المعذبة؟
 

 أهمیة الدراسة:
 وجود مواقع أثریة یُظن أنها لأقوام معذبین كالبحر المیت في الأردن، ومدائن شعیب في شمال

 المملكة العربیة السعودیة، فهي تحتاج لبیان الموقف الشرعي منها.
 
 

 أهداف الدراسة:
 بیان موقف العلماء من إحیاء المواقع الأثریة ومنها مواقع المعذبین.

 بیان الموقف الشرعي من إحیاء المواقع الأثریة.
 

 

 الدراسات السابقة:
 فتاوى ومقالات.الكتابة في الآثار التاریخیة قلیلة جدا إنما هي 

 ولم نقف على دراسة علمیة سابقة لمسألة المواقع الأثریة فیما وقفنا علیه إلا على دراستین:
اللجنة الدائمة للبحوث العلمیة إعداد: ما جاء، من  دیار ثمود بیان حكم إحیاءبحث بعنوان:  -1

، بن غدیان عبد االله بن عبد الرحمن :عضو، عبد االله بن سلیمان بن منیع :عضو: والإفتاء
 .إبراهیم بن محمد آل الشیخ: الرئیس، عبد الرزاق عفیفي :نائب الرئیس
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 )49/ 3(منشور في أبحاث هیئة كبار العلماء في المملكة العربیة السعودیة 
 وكان البحث في عرض الأقوال مع الأدلة.

 وستمیز هذا البحث:
عتراضات على المنع من إحیاء بدراسة المسألة دراسة مستوفیة، ببیان ما یمكن أن یرد من الا

 مواقع المعذبین.
 وبیان علة المنع من السكن

 وبیان سبب عدم قول الفقهاء بالمنع.
 ویان حكم زیارة مواقع المعذبین

للباحثین أ.د. خالد  الإسلامیة)علیها في ضوء الشریعة  وحكم المحافظةآثار الأمم السابقة ( -2
منشورة في المجلة الأردنیة في الدراسات الإسلامیة  دراسةهي و  الزقیلي. يعلبني أحمد و أ.د. 

 ) 3العدد ( )،7المجلد (
آثار الأمم السابقة عامة، ولكن لم یوفق الباحثان  على افظةحوتناولت هذه الدراسة حكم الم

للصواب في تأصیل المسألة، ولا في تحریر أقوال العلماء، فقد ذكر الباحثان أن مسألة المحافظة 
مم السابقة مبنیة على مسألة ترمیم الكنائس، وبناء على الخلاف فیها اختلف الفقهاء على آثار الأ

 .! المعاصرون في المحافظة على الآثار التاریخیة
وهذا تأصیل غیر صحیح، فمسألة ترمیم الكنائس جزء من مسائل الآثار ولا تنبني علیها مسألتنا 

 المراد بحثها.
نزل علیها العذاب أو لم ینزل علیها عذاب، وهذه مسألة والمواقع الأثریة إما تكون مواقع 

 منصوص علیها، ولا یشترط في المواقع أن یكون فیها كنائس.
 

 

 منهج البحث:
سنتناول هذه الدراسة وفق المنهج الاستقرائي بتتبع ما ورد في كتب الفقه، ثم المنهج التحلیلي 

 بالعرض والنقد لما تم جمعه ثم استخلاص النتائج.
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 خطة البحث
 التمهید وفیه مطلبان

 المطلب الأول: التعریف بمصطلحات البحث
 المطلب الثاني: أنواع المواقع الأثریة

 المبحث الأول: حكم إحیاء المواقع الأثریة
 المبحث الثاني: حكم زیارة المواقع الأثریة

 لتمهید:ا
 التعریف بمصطلحات البحثالمطلب الأول: 

والحي من كل .  (Ibn Manzoor, 1414H) .هو: نقیض الموتمن الحیاة و الإحیاء، لغة:  -
 . (Ibn Manzoor, 1414H) شيء: نقیض المیت

وإحیاء الأرض الموات: مباشرتها بتأثیر شيء فیها من إحاطة أو زرع أو عمارة ونحو ذلك 
 . (Ibn Manzoor, 1414H) تشبیها بإحیاء المیت

ا بالبناء والغرس والزرع والسقي وغیر ذلك وفي الاصطلاح: التصرفُ في أرض مَوَات وإعماره
فالإحیاء لیس له صفة وردت في الشرع فلذلك ) (Al-Barqati, 2003  الأغراض الصحیحة من

شغلوه أوإحیاء كل شيء بحسبه، فلو قیل: أحیوا ما بین العشاءین، فیكون المعنى: ، یرجع فیه للعرف
فالأرض  .)Ibn Manzoor, 1414H( یت بعطلتهبالصلاة والعبادة والذكر ولا تعطلوه فتجعلوه كالم

التي تصلح للزراعة إحیاؤها یكون بالزراعة والتي تصلح للسكن إحیاؤها بالبناء والترمیم والسكن؛ 
  للقاعدة الفقهیة: كل ما ورد به الشرع مطلقا بلا ضابط له منه ولا من اللغة یرجع فیه إلى العرف

(Al-Suyuti, 1990) ، (Al-Qarafi, 1994) . 
 ، والوقوع في اللغة له عدة معانٍ: والمواقع جمع موقع: وهو مكان الوقوع

سقوط الشيء، وهو أصل معناه الجامع، كوقع عن دابته أي: سقط عنها، ومنه: مواقع الغیث  
 Ibn(أي مساقطه، والواقعة: أي النازلة الشدیدة وهي القیامة وسمیت بذلك لأنها تقع بالخلق فتغشاهم 

Fares, 1979. ( 
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،  (Al-Firouzabadi, 2005) حصول الشيء، ومنه قولهم: وقع ربیع الأرض: أي حصل -1
 ومنه المواقع الأثریة، أي الأماكن التي حصلت فیها الأحداث والوقائع.

 بفتحتین، وهو في اللغة له عدة معانٍ، منها: الأثریة، نسبة إلى الأثر -
 بقیة الشيء.. 3 العَلَم.. 2 الخبر. .1

والمعنى المراد والجامع للمعاني هو: بقیَّة الشيء، ومنه قوله تعالى ، ثارة بمعنى واحدوالأَثَرُ والأ
أي: بقیة من علم السابقین تروى وتُذكر  ]Al Alhqaf:4{أَوْ أَثاَرَةٍ مِنْ عِلْمٍ إِنْ كُنْتُمْ صَادِقِینَ} [

 ).Ibn Alfaraa, 1955( وتكون حجة لهم
فیقال لما یبقى بعد الجرح مثلا: أَثَرٌ، وما بقي من سنن النبي صلى االله علیه وسلم: آثارٌ، وما 

 . )Ibn Manzoor, 1414H( بقي من مباني السابقین وأعمالهم: آثارٌ 
 . (majmae allugha alarabia, 1989) والآثار في الاصطلاح: ما خلفه السابقون

فاتفق المعنى اللغوي والاصطلاحي لكلمة الآثار بأنها: ما خلفه السابقون. وهو أیضا 
الاصطلاح العرفي لها في عصرنا عند إطلاق لفظ آثارٍ، فلو قیل: متحف الآثار فلا یذهب الذهن 

 إلى هذا المعنى. إلا
فهي الأماكن التي یعثر فیها على مخلفات تدل على  وأما المواقع الأثریة في الاصطلاح:

 .(Kafafi, 2004) نشاطات قام بها الإنسان خلال العصور القدیمة
المواقع الأثریة التي لا مالك لها في بلاد المسلمین تدخل فیما یطلق علیها الفقهاء اسم الأرض و 

، وقد تكون أرضا خصبة تصلح ) Al-Maqdisi 1968( ي: الأرض الخراب الدارسةالموات، وه
 للزراعة أو مبنیة تصلح للسكن.

 

 والمواقع الأثریة باعتبار وقوع العذاب علیها على نوعین: : أنواع المواقع الأثریةالمطلب الثاني
 النوع الأول: مواقع أثریة وقع علیها العذاب.

لأقوام السابقین وما كانوا فیه من قوة وما خلفوه من آثار {أَلَمْ تَرَ كَیْفَ ذكر االله سبحانه وتعالى ا
مُودَ الَّذِینَ جَابُوا ) وَثَ 8) الَّتِي لَمْ یُخْلَقْ مِثْلُهَا فِي الْبِلاَدِ (7) إِرَمَ ذَاتِ الْعِمَادِ (6فَعَلَ رَبُّكَ بِعَادٍ (
خْرَ بِالْوَادِ ( لَمْ یَسِیرُوا فِي الأَْرْضِ {أَوَ وقال سبحانه:  ]Al Fajr:6-10[) وَفِرْعَوْنَ ذِي الأَْوْتَادِ } 9الصَّ

فِي الأَْرْضِ فَأَخَذَهُمُ اللَّهُ فَیَنْظُرُوا كَیْفَ كَانَ عَاقِبَةُ الَّذِینَ كَانُوا مِنْ قَبْلِهِمْ كَانُوا هُمْ أَشَدَّ مِنْهُمْ قُوَّةً وَآثاَرًا 
وقد قص االله سبحانه وتعالى علینا قصص  ،]Ghafir:21[بِذُنُوبِهِمْ وَمَا كَانَ لَهُمْ مِنَ اللَّهِ مِنْ وَاقٍ} 

بعضهم، إذ أرسل إلیهم رسلا فمن كذبهم أنزل علیهم عذابا یستأصلهم، كقوم نوح وعاد وثمود، وقد 
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مْ أَخَذْنَا بِذَنْبِهِ فَمِنْهُمْ مَنْ أَرْسَلْنَا عَلَیْهِ حَاصِبًا وَمِنْهُ {فَكُلا� نوع االله سبحانه وتعالى العذاب الواقع علیهم 
یْحَةُ وَمِنْهُمْ مَنْ خَسَفْنَا بِهِ الأَْرْضَ وَمِنْهُمْ مَنْ أَغْرَقْنَا}   .]Al Ankabut:40[مَنْ أَخَذَتْهُ الصَّ

 
 النوع الثاني: مواقع أثریة لم یقع علیها العذاب

وهي لأقوام قد بادوا وبقیت آثارهم أو تركوها لأسباب طبیعیة كالهجرة أو الحروب أو لأسباب 
كوها دون مجهولة، ومن الأمم من نعلم من آثارهم أو ما ورد في التاریخ أنهم انتقلوا عن دیارهم وتر 

قتال أو نزول عذاب علیهم. كما حصل في البتراء عاصمة دولة الأنباط حیث كانت مركزا تجاریا 
للقوافل القادمة من جزیرة العرب وبلاد فارس والهند، لما كانت الحروب قائمة بین الفرس والروم، 

ربي الجزیرة المار وعندما تغیر الوضع إلى السلم عاد الطریق التجاري المار بالعراق فأخذ طریق غ
 .)Tawfiq, 2001( بالبتراء بالانحطاط فتدهورت تجارة النبط فانتقلوا عنها

 بترمیمها والانتفاع بأرضها أو بالسكن فیها أو عنده المواقع الأثریةحكم إحیاء المبحث الأول: 

 اختلف الفقهاء في هذه المسألة على قولین:
 الك لها، سواء كانت لأقوام معذبین أو لیسوا بمعذبین.القول الأول: جواز إحیاء الآثار التي لا م

 افعیةـــــــــــــوالش )Al-Qarafi, 1994( یةــــــــــوالمالك )Al-Ayni, 2000( وهو مذهب الحنفیة
)Al-Sherbini, 1994 (والحنابلة )(Al-Maqdisi, 1968، (AlMardawi),  ولم ینقلوا فیها

 خلافا في المذهب.
هِلَ المحیي بالكلیة كخراب عاد إلا إن جُ یة: أن المعمور لا یملك بالإحیاء ولكن عند المالك

 .)Al-Qarafi, 1994( وثمود
  وعند الشافعیة: أنها تملك ولكن اختلفوا على سبب الملك هل هو الإحیاء للموات أو كونه ركازا

(Al-Nawawi, 1991)  (Al-Mawardi, 1999), . 
 فقط ویجوز إحیاء ما عداها. عذبینار المإحیاء دیالقول الثاني: عدم جواز 

(Ibn Al-Jawzi, 1415H), (Alsamery, 2003), (Ibn Rajab, 1996) , (Al-
Rahibani, 1994), (Al-Buhouti, 1996) . 

قال ابن مفلح "وسأله مهنا عمن نزل الحجر أیشرب من مائها أو یعجن به؟ قال: لا, إلا من 
 . (Ibn Mufleh, 2003) ضرورة, ولا یقیم بها"
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وظاهر قوله "ولا یقیم بها" یقتضي المنع ولكن لم یأخذ به أحد من فقهاء الحنابلة، إلا ما نُقل 
 ,Al-Buhouti) عن الحارثي قوله: "فأما مساكن ثمود فلا تملك فیها لعدم دوام البكاء مع السكنى"

1996) . 
ق بین دیار عاد وثمود نقلا إنه فر وانتقده الخلوتي، بقوله: "وأما كلام الإقناع هنا ففیه ما فیه، ف

 .(Khaluti, 2011) بما هو لیس بلازم، تدبر". عن الحارثي
 (Ibn Hajar, 1379) وابن حجر، (Al-Khattabi, 1988) وقال بهذا القول: الخطابي

واختارته هیئة كبار العلماء في  (Ibn Al-Qayyim, 1994) وابن القیم (Al-Ayni) والعیني
 . (Abhath hayyat kibar aleulama, 2007) ةلسعودیالمملكة العربیة ا

 المعذبین: مواقعومنها  المواقع الأثریةأدلة من أجاز إحیاء 
 عموم النصوص الواردة في إحیاء الأرض الموات، ومنها:

عمارة رنا بـــــــــــفقد أم ]Hud:61[نْشَأَكُمْ مِنَ الأَْرْضِ وَاسْتَعْمَرَكُمْ فِیهَا}  أَ قال سبحانه وتعالى {هُوَ  .1
-Al) ا معطلةــــــــــى الأرض التي نحتاج إلیهــــــلا تبقــــــــــــزرع والبناء فــــــــــــما نحتاج إلیه بال

Jassas, 1405H). 
 رضا میتة من أحیا أ"قول النبي علیه الصلاة والسلام:  .2

 ,(Al-Nasa'i, 1986) ,(Abu Dawod, W.D) ,(Al-Tirmidhi, 1998) "فهي له .3

(Ahmad, 2001) . 
ن ــــــــذي: هذا حدیث حســـــــــــي االله عنه. وقال الترمــــــــــمن حدیث جابر بن عبد االله رض

 . (Al-Tirmidhi, 1998). صحیح
 وتعمیر الأرض الموات.حیاء فقد حث على إ

ض الله ورسوله، ثم لكم من بعد , ومن أحیا شیئا من موات عادي الأر ": قال رسول االله  .4
 .  (Al-Bayhaqi, 2003)ضعیف بسند مرفوعا  البیهقي رواه "الأرض فله رقبتها

ة في مبالغأي: الأرض القدیمة التي لیس لها مالك، ونسبها إلى عاد لل "عادي الأرض"وقوله 
 . (Al-Sannani, 2011) القدم.

فدلت النصوص على أن الأصل في الأرض غیر المملوكة لأحد عدم المنع من تملكها، فمن 
 أحیا أرضا وأعمرها فهو أحق بها، دون تخصیص لأرض أو بقعة بالمنع من ذلك.
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 ویمكن مناقشة هذه الأدلة:
یشملها الحكم العام، كما في  من أنبأنها عامة وجاء ما یخصصها ویخرج دیار المعذبین 

الذي سیأتي ذكره في أدلة القول الثاني، ویبنى العام على  -رضي االله عنهما  – حدیث ابن عمر
 . (Al-Zarkashi, 1992). الخاص

 أدلة القائلین بمنع إحیاء آثار المعذبین:
ر على ا مدمعن الأماكن التي وقع علیها العذاب إنما ورد النهي عن دخولها عن النبي 

 الحجر في رجوعه من غزوة تبوك، ومرویات النهي:
لا تدخلوا على هؤلاء القوم الذین "قال:  عن عبد االله بن عمر رضي االله عنه عن النبي  .1

یهم فإني أخاف أن یصیبكم مثل فإن لم تكونوا باكین فلا تدخلوا عل إلا أن تكونوا باكین عذبوا
 .(Muslim, 1954)  ,(Al-Bukhari, 1422H) ".ما أصابهم

نزلنا الحجر في ": عن عبد العزیز بن الربیع بن سبرة، حدثني أبي، عن أبیه، عن جده، قال .2
 قال: فمنهم من عجن "فلیلقهمن كان عمل من هذا الماء طعاما ": غزوة تبوك فقال النبي 

-Al) ,(Al-Tabarani) .(Al-Hakim, 1990) ."ین ومنهم من حاس الحیس فألقوهالعج

Tahaawi, 1994).  ووافقه الذهبيصححه الحاكم. 
 من.ــــــــــط والســــــــــر والأقــــــــــیس: هو الطعام المتخذ من التمــــــــــالح "یســـــــــاس الحـــــــــــح"وقوله 

(Ibn al-Atheer, 1979) . 
لما كان في غزوة تبوك سارع ناس إلى "قال:  ،عن أبیه ،عن محمد بن أبي كبشة الأنماري .3

 ،"فأمر فنودي: "إن الصلاة جامعة  أصحاب الحجر, فدخلوا علیهم, فبلغ ذلك رسول االله
ل: "علام تدخلون على قوم غضب االله علیهم"؟ قال: قال: فأتیته وهو ممسك ببعیره وهو یقو 

أفلا أنبئكم بما هو أعجب من " : فقال رسول االله ،اه رجل: تعجبا منهم یا رسول االلهفناد
فإن االله لا  وسددوا،استقیموا  بعدكم،ذلك؟ رجل من أنفسكم یحدثكم بما كان قبلكم وبما یكون 

 ,Ibn Abi Shaybah) .یعبأ بعذابكم شیئا، وسیأتي االله بقوم لا یدفعون عن أنفسهم بشيء"

1409H), (Al-Tabarani), (Al-Dulabi, 2000),  (Al-Bayhaqi, 1988) .  من
ومحمد بن  عن إسماعیل بن أوسط عن محمد بن أبي كبشة عن أبیه به. المسعودي،طریق 

لا ینبغي "وإسماعیل بن أوسط قال عنه الذهبي  . (Ibn Hajar, 1986) مقبول.: أبي كبشة
 . (Al Thahabi, 1963)  ."وثقه ابن معین وغیره ،أن یروى عنه
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والمسعودي: هو عبد  . (Ibn Hajar, 2002) ."اضعیفً  قال السَّاجِي: كان" :وقال ابن حجر
فهذا إسناد  (Ibn Hajar, 1986)الرحمن بن عبد االله بن عتبة الكوفي، صدوق اختلط بآخره. 

 ضعیف ولا متابع له.
في غزوة تبوك فوجدنا   كنت مع رسول االله" :عنه قالعن أبي الشموس البلوي رضي االله  .4

رسول االله صلى االله  أو بئر حجر وقد استقینا وعجنا فأمرنا ثمود قد نزلنا على بئر  رسول االله
ونطرح العجین وننفر وكنت حسیت حیسة لي فقلت یا رسول االله  علیه وسلم أن نهریق المیاه

على بئر یاه وطرحنا العجین ونفرنا حتى نزلنا ا المفأهرقن "ألقمها إیاها)"ألقمها راحلتي؟ قال: 
 (Al-Tabarani, W.D)  ,(Al- Asbahani, 1998) ,(Ibn Abi Asim, 1991) ".صالح

بو الشموس البلوي رضي االله ه، حدثني أمن طریق زیاد بن نصر، نا سلیم بن مطیر، عن أبی
ووالده:  (Ibn Hajar, 1986). وإسناده ضعیف، ففیه سلیم بن مطیر وهو: لین الحدیث عنه

 (Ibn Hajar, 1986) . مطیر بن سلیم وهو: مجهول الحال
عن عبد االله بن قدامة بن صخر العقیلي قال: "زعم أبو ذر أنهم كانوا مع رسول االله صلى االله  .5

 "إنكم بواد ملعون ،یا أیها الناس": فقال لهم النبي  ،فأتوا على واد ،وة تبوكوسلم في غز علیه 
كان  ومن ،عیره من كان قد اعتجن عجینة فلیظفرها ب"ثم قال:  ،سودفع النا ،فرسه فدفع فركب

 Ibn Abi) (Al-Tahaawi, 1994) .(Al-Bazzar, 1988- 2009)". طبخ قدرا فلیكفأها

Dunya, 1996) ناد.ـــــــــــــــوهذا الحدیث لا نعلمه یروى عن أبي ذر إلا بهذا الإس: وقال البزار 
(Al-Bazzar, 1988- 2009) اه البزارو ر " :وفیه عبد االله بن قدامة وهو مجهول. قال الهیثمي ،

 ناده ضعیف.ــــــــــــ. فإس"واـــــــه وثقــــــــــــــم أعرفه، وبقیة رجالـــــــــــــوفیه عبد االله بن قدامة بن صخر ول
(Al-Haythami, 1994) 

فإنه  ،اخرجوا اخرجوا"مساكن ثمود فقال: أتى على   عن عبد االله السعدي قال: أن رسول االله .6
  ,(Ibn Abi Shaybah, 1997)".جوا حتى یصیبكم كذا وكذالا تخر  واد ملعون؛ خشیة أن

(Ibn Abi Asim, 1991), (Ibn Abi Dunya, 1996)  وفیه عبد االله بن قدامة وهو
 (Al-Haythami, 1994) مجهول. فهو إسناد ضعیف.

م على أرض قد أهلك أهلها فاعدوا إذا مررت": یقول عن أبي أمامة قال: سمعت رسول االله  .7
وزي، ثنا أبي، بو الحارث الجرممن طریق جهور بن سفیان أ  W.DTabarani-(Al ,( ".السیر

 ثنا أبو غالب به.
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أبو غالب صاحب أبي أمامة واسمه . وفیه وإسناده ضعیف، ففیه سفیان بن الحارث وهو مجهول
"منكر الحدیث على قلته لا یجوز الاحتجاج به إلا فیما یوافق  :حزور: مختلف فیه، قال ابن حبان

 (Ibn Habban, 1396H) الثقات"
ول االله صلى االله علیه وسلم نهانا یوم ورد حجر ثمود على إن رس": دب، قالعن سمرة بن جن .8

ونبأنا أن ولد  ،ج بیوتهمأو نسقي بها، ونهى أن نول ،ركیة عند جانب المدینة أن نشرب منها
. "اـــــــد الناقة مبین في قبلهــــــر ولــــــــــالناقة ارتقى في قارة سمعت الناس یدعونها كنانة، وأن أث

(Al-Tabarani, Al-Bazzar, 1988- 2009)  عفر بن سعد بن سمرة، قال: من طریق ج
حدثني خبیب بن سلیمان بن سمرة، عن أبیه سلیمان بن سمرة عن سمرة بن جندب به. وإسناده 

 ضعیف، فهو مسلسل بالضعفاء.
إذا مر بالحجر غطى وجهه وأسرعَ  -صلى االله علیه وسلم  -كان النبيُّ "قال: عن أبي هریرة،  .9

 ."ابهمــــــــــخافةَ أن یُصیبكم ما أصوا على قوم غضِب االلهُ علیهم مــــــــــلا تدخل"ال: یرَ، وقــــــــــــالسَّ 
(Al-Jarjani, 1997)  :كذّبه أحمد، وتركه غیره.  ،عبّاد بن جُوَیریةوفیه(Ibn Hajar, 2002) 

 وجه الدلالة من النصوص السابقة:
غطى النبي صلى االله علیه وسلم رأسه وأسرع السیر واجتاز الوادي ونهى عن دخول مساكنهم 

عتبار خشیة أن یصیبنا ما أصابهم، وأخبر أنه واد ملعون، ونهى عن وجه البكاء والا إلا على
 الانتفاع بآبارهم: 

 فدل على المنع من دخول مساكنهم إلا للاعتبار، ومن باب أولى المنع من السكن في مساكنهم.
اع الانتفاع ودل على المنع من الانتفاع بآبارهم وهذا المنع لا یقتصر على الآبار بل یشمل أنو 

 ض المعذبین إذ لا مخصص.بأر 
ففي إحیاء آثارهم وجعلها مزارا سیاحیا مخالفة لذلك، ومن الإحیاء السكن وزیارتها، والحال أن 

یأتي للتعجب والفخر بما صنع الأولون لا للبكاء والاعتبار، والمقیم  -إلا ما شاء االله  -الزائر لها 
 أن یدخل دورهم إلا على هذه الصفة.باكیا وقد نهي  بهذه الأماكن لا یمكنه أن یكون دائما
 علة المنع من إحیاء دیار المعذبین

 دلت النصوص السابقة على علل في المنع من دخولها إلا على وجه الاعتبار، وهي:
 أنها دیار المعذبین -1
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ا لا تدخلو " عن النبي صلى االله علیه وسلم قال: رضي االله عنه بن عمرعبد االله دلیله: حدیث 

فالمنهي عنه: الدخول على القوم المعذبین،  )،13سبق تخریجه ص " (وم الذین عذبوالاء القعلى هؤ 

 . Zarkashi, 1992)-(Alوهذا الوصف لو لم یكن للتعلیل لكان لغوا، فهو إیماء إلى العلة 

 المناقشة:
مُهْلِكُوهَا قَبْلَ یَوْمِ  إِلاَّ نَحْنُ  {وَإِنْ مِنْ قَرْیَةٍ ما من قریة إلا وقد عذبها االله سبحانه وتعالى أو أهلكها 

وعذاب االله للأمم منوع فمنه ما یكون بعذاب  ،]Al Isra:58[الْقِیَامَةِ أَوْ مُعَذِّبُوهَا عَذَابًا شَدِیدًا} 
وده، وقد مستأصل كما حصل لعاد وثمود، ومنه ما یكون لأقوام مخصوصین كما حصل لفرعون وجن

وقد یكون بآیة من عند االله وقد یكون بید المؤمنین  الله المشركین أو المؤمنین إذا خالفوا أمره،یعذب ا
فلا یمكن أن یكون مجرد وقوع العذاب علة لهذا  ،]Al Tawbah:14[{قَاتِلُوهُمْ یُعَذِّبْهُمُ اللَّهُ بِأَیْدِیكُمْ} 

 الحكم، إذ یلزم منه المنع من أكثر الأرض، ولا یمكن ذلك.
 أنها دیار الظالمین -2

تدخلوا  لا" ه وسلم قال:عن النبي صلى االله علی رضي االله عنه بن عمرعبد االله دلیله: حدیث 
فنهى عن دخول مساكن الظالمین، فقید المساكن بهذا  )13سبق تخریجه ص " (مساكن الذین ظلموا

 الوصف، فدل إیماء على أن العلة كونها مساكن الظالمین.

 المناقشة:
 . (Ibn Fares, 1979) وضع الشيء في غیر موضعهالظلم، 

م والمشرك، وأعظم الظلم: الشرك باالله عز وجل، ودیار المشركین هي دیار ویوصف به المسل
 الظالمین، ویجوز غزوها والسكن فیها بلا خلاف.

 أنها دیار قوم غضب االله علیهم -3

لما كان في غزوة تبوك سارع ناس "قال:  ،عن أبیه ،محمد بن أبي كبشة الأنماريدلیله: حدیث 
إن "بلغ ذلك رسول االله صلى االله علیه وسلم فأمر فنودي: فدخلوا علیهم, ف ،إلى أصحاب الحجر

 علام تدخلون على قوم غضب االله"ل: قو قال: فأتیته وهو ممسك ببعیره وهو ی ،"الصلاة جامعة
 )13خریجه ص سبق ت( ؟"علیهم

وجهه وأسرعَ  إذا مر بالحجر غطى -صلى االله علیه وسلم  -أبي هریرة، قال: كان النبيُّ وعن 
  )16سبق تخریجه ص ( السَّیرَ، وقال: "لا تدخلوا على قوم غضِب االلهُ علیهم
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فوصف أصحاب المساكن المنهي عن دخولها بأنهم قوم غضب االله علیهم، فلو لم یكن هذا 
 الوصف للتعلیل لكان عبثا، فدل على العلة إیماء.

 المناقشة:
م الیهود الذین المشركون مغضوب علیهم ویصدق على دیارهم أنها دیار المغضوب علیهم، ومنه

 ]Al Mumtahinah:13[{یَاأَیُّهَا الَّذِینَ آمَنُوا لاَ تَتَوَلَّوْا قَوْمًا غَضِبَ اللَّهُ عَلَیْهِمْ}  نهینا عن موالاتهم
 دیارهم وأذن في الإقامة والانتفاع بها. وقد فتح النبي 

 أنها دیار ملعونة -4

 )15سبق تخریجه ص" (إنكم بواد ملعون ،یا أیها الناس"النبي صلى االله علیه وسلم: دلیله: قول 
عبد االله السعدي قال: أن رسول االله صلى االله علیه وسلم أتى على مساكن ثمود فقال: وحدیث 

بأنه فقد نص على العلة  .)6، الحدیث رقم  15سبق تخریجه ص" (فإنه واد ملعون ،اخرجوا اخرجوا"
 واد ملعون.

 :المناقشة
 Al[{لُعِنَ الَّذِینَ كَفَرُوا مِنْ بَنِي إِسْرَائِیلَ} لا تصح هذه النصوص، وقد ذكر االله أقواما ملعونون 

Ma’idah:78[  ولم یؤثر هذا اللعن في دیارهم، فیجوز السكن فیها والانتفاع بها، وقد لعن االله
وأكثر أهل الأرض من  ]Al Ahzab:64[{إِنَّ اللَّهَ لَعَنَ الْكَافِرِینَ وَأَعَدَّ لَهُمْ سَعِیرًا} الكافرین عموما 

 الكفار.
 أن االله تعالى قد أهلك أهلها -5

م على إذا مررت"أبي أمامة قال: سمعت رسول االله صلى االله علیه وسلم یقول: دلیله: حدیث 

أن الحكم لیس لكل أرض  وظاهر النص) 15سبق تخریجه ص " (لسیرأهلها فاعدوا ا أرض قد أهلك

 وإنما التي قد أهلك أهلها وهذا الوصف لو لم یكن للتعلیل لكان عبثا، فدل إیماء على العلة.
 المناقشة:

 أمرین: والإهلاك لأهلها یحتمل الحدیث ضعیف،
{كَدَأْبِ آلِ فِرْعَوْنَ وَالَّذِینَ مِنْ قَبْلِهِمْ  أن یكون إهلاكا لبعضهم، كما حدث لفرعون وجنودهالأول: 

{فَخَسَفْنَا وكما حدث لقارون  ]Al ‘Imran:11[كَذَّبُوا بِآیَاتِنَا فَأَخَذَهُمُ اللَّهُ بِذُنُوبِهِمْ وَاللَّهُ شَدِیدُ الْعِقَابِ} 
م جواز السكن أو الإحیاء لهذه الأرض التي ولم ینبه على عد ،]Al Qasas:81[بِهِ وَبِدَارِهِ الأَْرْضَ} 
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وقع علیها عذاب، فلا یصح أن یكون علة یؤخذ منه الحكم بمنع الإحیاء لأن الدیار لا تسلم من 
 وقوع إهلاك من االله لأهلها.

ى، الثاني: أن یكون إهلاكا مستأصلا لأهل الدیار، وهو العذاب الذي یقع آیة من االله سبحانه وتعال
{فَهَلْ تَرَى لَهُمْ مِنْ بَاقِیَةٍ} وط، ولم تبق منهم باقیة ــــــــــنوح وعاد وثمود وقوم ل كما حدث لقوم

]Al Haqqah:8[. 
 الراجح؛و وه

لإهلاك للظالمین: قد یكون بعذاب جزئي لأقوام مخصوصین كما حصل لفرعون وقارون، لأن ا
والعذاب الذي وقع علیهم لم یؤثر في أماكنهم من المنع من السكن أو الإقامة بمواقعهم، بل قال االله 

ذَلِكَ وَأَوْرَثْنَاهَا بَنِي إِسْرَائِیلَ} ) كَ 58كَرِیمٍ ( ) وَكُنُوزٍ وَمَقَامٍ 57{فَأَخْرَجْنَاهُمْ مِنْ جَنَّاتٍ وَعُیُونٍ (تعالى: 
]Al Shu‘ara:57-59[  ْنَا {وَأَوْرَثْنَا الْقَوْمَ الَّذِینَ كَانُوا یُسْتَضْعَفُونَ مَشَارِقَ الأَْرْضِ وَمَغَارِبَهَا الَّتِي بَارَك

رْنَا مَا كَانَ یَصْنَعُ فِرْعَوْنُ وَقَوْمُ فِیهَا وَتَ  هُ وَمَا مَّتْ كَلِمَتُ رَبِّكَ الْحُسْنَى عَلَى بَنِي إِسْرَائِیلَ بِمَا صَبَرُوا وَدَمَّ
 .]Al A‘raf:137[كَانُوا یَعْرِشُونَ} 

{قَاتِلُوهُمْ یُعَذِّبْهُمُ اللَّهُ بِأَیْدِیكُمْ وَیُخْزِهِمْ وقد یكون إهلاك الكفار بالقتال فهو من عذاب االله لهم 
وهو من نصر االله للمؤمنین، ولا  ]Al Tawbah:14[وَیَنْصُرْكُمْ عَلَیْهِمْ وَیَشْفِ صُدُورَ قَوْمٍ مُؤْمِنِینَ} 

 أثر له في المنع من السكن أو الإقامة بمواقعهم.
 وقد یكون الإهلاك من االله تعالى آیة بعذاب مستأصل، كما حصل لعاد وثمود.

ا من والإهلاك بالعذاب المستأصل للكفار لا یكون إلا بعد إخراج االله لمؤمنین ثم إهلاك من فیه
لا تسكن من بعدهم، فلا نعلم أن أحدا سكن أرضا عُذبت عذابا مستأصلا كما قال سبحانه الظالمین و 
 ]Al Qasas:58[{فَتِلْكَ مَسَاكِنُهُمْ لَمْ تُسْكَنْ مِنْ بَعْدِهِمْ إِلاَّ قَلِیلاً وَكُنَّا نَحْنُ الْوَارِثِینَ} وتعالى 
وا إِنَّ فِي ذَلِكَ لآَیَةً لِقَوْمٍ یَعْلَمُونَ} ــــــــــبُیُوتُهُمْ خَاوِیَةً بِمَا ظَلَمُ  {فَتِلْكَ خاویة  ا االله سبحانه بأنهاــــــــــــــووصفه

]Al Naml:52[. 
كن أن تجتمع فیه العلل السابقة، فهي دیار الظالمین من المشركین الذي یمعلیل هو وهذا الت

 الذین غضب االله علیهم ولعنهم وأنزل علیهم عذابا مستأصلا فأهلكهم جمیعهم.
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 اعتراضات: القول الثاني بهذا الاستدلال عدة یرِدُ علىولكن 
 الاعتراض الأول:

وَقَالَ الَّذِینَ  هر قول االله تعالى {حیائها یعارض ظاالمنع من السكن والانتفاع بالأرض بإ أن
) 13لِكَنَّ الظَّالِمِینَ (كَفَرُوا لِرُسُلِهِمْ لَنُخْرِجَنَّكُمْ مِنْ أَرْضِنَا أَوْ لَتَعُودُنَّ فِي مِلَّتِنَا فَأَوْحَى إِلَیْهِمْ رَبُّهُمْ لَنُهْ 

فوعد االله  ]Ibrahim:13-14[مَقَامِي وَخَافَ وَعِیدِ} لِمَنْ خَافَ  وَلَنُسْكِنَنَّكُمُ الأَْرْضَ مِنْ بَعْدِهِمْ ذَلِكَ 
لم أجد أحدا من أهل التفسیر أو المؤمنین بإهلاك أعدائهم وأن یسكنهم أرض الظالمین بعد ذلك. (

 في النهي عن دخول دیار المعذبین. جاء عن النبي لى نص یعارض ما أهل الحدیث أشار إ
منشور على الإنترنت وبحثه  (Al – Mahmoud, W.D)ومن المعاصرین من ذكر ذلك وهو 

-ثمود-حجر-http://www.ibn-mahmoud.com/books/1817/4في موقع الشیخ نفسه: 
 ) .(Al-Tarhouni, 1987 وقام بالرد علیها: ا-محجور-ا-حجر-لیس

 ویجاب عنه:
ما جاء في كتاب االله من وعود بتوریث الأرض للمؤمنین والنصر على أعداء االله الكافرین: إنما 

بُورِ مِ جاءت لنبي االله موسى علیه السلام ومن جاء بعده من الأنبیاء {وَلَقَدْ كَ  نْ بَعْدِ الذِّكْرِ تَبْنَا فِي الزَّ
الِحُونَ}  والزبور هو كتاب داود علیه السلام  ]Al Anbiya:105[أَنَّ الأَْرْضَ یَرِثهَُا عِبَادِيَ الصَّ

، وما جاء من وعد للمؤمنین (Ibn juzzy, 1416 H)والذكر قبله وهو كتاب موسى علیه السلام 
الِحَاتِ لَیَسْتَخْلِفَنَّهُمْ ة والسلام أتباع نبینا محمد علیه الصلامن  {وَعَدَ اللَّهُ الَّذِینَ آمَنُوا مِنْكُمْ وَعَمِلُوا الصَّ

 . ]Al Nur:55[فِي الأَْرْضِ كَمَا اسْتَخْلَفَ الَّذِینَ مِنْ قَبْلِهِمْ} 
وسبب ذلك أن العذاب المستأصل بدأ من قوم نوح إلى ما قبل موسى علیه السلام، ومنذ عهد 
موسى شرع االله الجهاد یعذب االله الكافرین بأیدي المؤمنین، وإن كان من عذاب فهو لأناس معینین 

 ومن معه. ولا یكون مستأصلا لجمیع القوم كما حدث لفرعون 
قال: "ما أهلك االله قوما  أبي سعید الخدري رضي االله عنه، عن رسول االله  ودلیله ما روي عن

أهل  ماء غیرـــــــــــــولا قرنا ولا أمة ولا أهل قریة منذ أنزل التوراة على وجه الأرض بعذاب من الس
ى: {وَلَقَدْ آتَیْنَا مُوسَى الْكِتَابَ مِنْ بَعْدِ مَا أَهْلَكْنَا ـــــــــــــــألم تر إلى قوله تعال القریة التي مسخت قردة

 مـــــــــــرواه الحاك ]Al Qasas:43[)} 43نَ (لَعَلَّهُمْ یَتَذَكَّرُو  الْقُرُونَ الأُْولَى بَصَائِرَ لِلنَّاسِ وَهُدًى وَرَحْمَةً 
(Al-Hakim, 1990) .وقال: صحیح على شرط الشیخین ولم یخرجاه ووافقه الذهبي 

 

http://www.ibn-mahmoud.com/books/1817/4-%D8%AD%D8%AC%D8%B1-%D8%AB%D9%85%D9%88%D8%AF-%D9%84%D9%8A%D8%B3-%D8%AD%D8%AC%D8%B1-%D8%A7-%D9%85%D8%AD%D8%AC%D9%88%D8%B1-%D8%A7
http://www.ibn-mahmoud.com/books/1817/4-%D8%AD%D8%AC%D8%B1-%D8%AB%D9%85%D9%88%D8%AF-%D9%84%D9%8A%D8%B3-%D8%AD%D8%AC%D8%B1-%D8%A7-%D9%85%D8%AD%D8%AC%D9%88%D8%B1-%D8%A7
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 .(Ibn Katheer,1999) ,(Ibn Taymiyyah, 2000)وانظر:  .(Al-Albani, 2002)وانظر: 
أَنْفُسَهُمْ وَأَمْوَالَهُمْ بِأَنَّ لَهُمُ الْجَنَّةَ یُقَاتِلُونَ فِي  شْتَرَى مِنَ الْمُؤْمِنِینَ وقال سبحانه وتعالى: { إِنَّ اللَّهَ ا

نْجِیلِ وَالْقُرْآنِ} [  ].Al Tawbah:111سَبِیلِ اللَّهِ فَیَقْتُلُونَ وَیُقْتَلُونَ وَعْدًا عَلَیْهِ حَق�ا فِي التَّوْرَاةِ وَالإِْ
یذكر ذلك في الكتب السابقة، ففیه إشارة  موراة والإنجیل والقرآن، ولفأخبر أن هذا الوعد في الت

ولا نعلم أن نبیا قبله قد جاهد قومه، وإنما هي  إلى أن الجهاد بدأ في عهد موسى علیه السلام.
 الدعوة والصبر علیهم.

 وأیضا:
قیل بأن الخطاب صادر من قریش { وَقَالَ الَّذِینَ كَفَرُوا} وهم كفار قریش {لِرُسُلِهِمْ} والمقصود به: 

 كن أرض مكذبیه بعد إهلاكهاـــــــــابقین ســـــــــــاء الس، ویؤیده أنه لا یعرف أن نبیاً من الأنبیمحمد 
(Ibn Ashour, 1984) .وعلى هذا المعنى لا تعارض بین الآیة ونهي النبي صلى االله علیه وسلم 

 ولكن یجاب عنه:
بأن هذا خطاب الكفار للرسل وقد ذكر االله سبحانه وتعالى خطاب قوم شعیب {قَالَ الْمَلأَُ الَّذِینَ 

 نُخْرِجَنَّكَ یَا شُعَیْبُ وَالَّذِینَ آمَنُوا مَعَكَ مِنْ قَرْیَتِنَا أَوْ لَتَعُودُنَّ فِي مِلَّتِنَا قَالَ أَوَلَوْ كُنَّاتَكْبَرُوا مِنْ قَوْمِهِ لَ اسْ 
 .]Al A‘raf:88[كَارِهِینَ} 

وأیضا یحتمل أن یقال إذا كان هناك تعارض: أن هذه الآیة مكیة والنهي جاء متأخرا بسنة النبي 
 صلى االله علیه وسلم والسنة تنسخ القرآن.

 ویرد علیه:
 .(Al-Zarkashi, 1992) الآحاد لا تنسخ القرآنن السنة التي نقلت بطریق أ .1
 خــــــــوأیضا فإن ما جاء هو من خبر االله سبحانه ووعده للمؤمنین، والأخبار لا یدخلها النس .2

(Al-Zarkashi, 1992) . 
شیة االله والنسخ لا یكون إلا مع التعارض، ولا تعارض إذا قیل بأن المراد هو الوعظ وتثبیت خ

 في قلوب الصحابة.
 الاعتراض الثاني: 

إذا كان السكن والانتفاع بالأرض التي نزل علیها العذاب ممنوعا فلماذا لم یرد تحدید 
 ا مَا حَوْلَكُمْ مِنَ ى {وَلَقَدْ أَهْلَكْنَ ــــــــــــــال سبحانه وتعالـــــــــــــــوعة والتحذیر منها، وقد قــــــــــــن الممنــــــــــــــــــالأماك



 البریشيفواز غازي العتیبي،  إسماعیل محمد                   حیاء المواقع الأثریةإ
 

 
 

96 

ومنها في الیمن ما حدث لقوم سبأ، فلماذا لم یبین النبي الحكم لأهل  ]Al Alhqaf:27[قُرَى} الْ 
 الیمن ولا یجوز تأخیر البیان عن وقت الحاجة؟

 ویجاب عنه:
هم وهي معلومة لهم فلا حاجة لتحدید مكانها، ومثله ما ي عهدهم لا تخفى علیلدیار فن هذه اأ

جاء في كتاب االله من الحدیث عن الأمم الماضیة فلم یرد أن أحدا منهم سأل عن موضع تلك الدیار 
ى قَدْ أَتَوْا عَلَ اء في كتابه {وَلَ ـــــــا یعلمون كما جـــــــفهي معلومة في أذهانهم، واالله سبحانه یخاطبهم بم

 ،]Al Furqan:40[یَةِ الَّتِي أُمْطِرَتْ مَطَرَ السَّوْءِ أَفَلَمْ یَكُونُوا یَرَوْنَهَا بَلْ كَانُوا لاَ یَرْجُونَ نُشُورًا} الْقَرْ 
 .]Al Saffat:137[}  عَلَیْهِمْ مُصْبِحِینَ  ونَ {وَإِنَّكُمْ لَتَمُرُّ 

 الاعتراض الثالث: 
یَامَةِ وَإِنْ مِنْ قَرْیَةٍ إِلاَّ نَحْنُ مُهْلِكُوهَا قَبْلَ یَوْمِ الْقِ {أن جمیع القرى في الأرض قد أُهلكت أو عذبت 

ولم یستثن االله سبحانه إلا قوم  ]Al Isra:58[ }عَذَابًا شَدِیدًا كَانَ ذَلِكَ فِي الْكِتَابِ مَسْطُورًا أَوْ مُعَذِّبُوهَا
ا آمَنُوا كَشَفْنَا عَنْهُمْ عَذَابَ  فَلَوْلاَ كَانَتْ قَرْیَةٌ {یونس علیه السلام  آمَنَتْ فَنَفَعَهَا إِیمَانُهَا إِلاَّ قَوْمَ یُونُسَ لَمَّ

وأیضا فإن االله في زمن نوح علیه السلام  ]Yunus:98[الْخِزْيِ فِي الْحَیَاةِ الدُّنْیَا وَمَتَّعْنَاهُمْ إِلَى حِینٍ} 
لأرض كلها فهي كلها موضع عذاب، فلو كان له أثر بالمنع من السكنى لبینته الشریعة غایة أغرق ا
 البیان.

 ویجاب عنه:
 Abu) ن المراد بقوله تعالى {وَإِنْ مِنْ قَرْیَةٍ} الخصوص، وهي القرى الكافرة التي تعاند الرسلأ

al-Saud, W.D) را بأن االله أهلك جمیع س خبوهذا وعد من االله لمن لم یؤمن بالرسل ویعاندهم ولی
 القرى.

ثم إن االله سبحانه وعد بإهلاكهم أو عذابهم، وحُمل الإهلاك: على العذاب المستأصل، والعذاب: 
 الوعید غیر مقتصر على الهلاك المستأصل.ف   (Al-Harari, 2001)على بقیة أنواع العذاب

 .تأصلوالدیار المقصودة بالمنع هي الدیار التي نزل علیها عذاب مس
وأما ما حدث من إغراق الأرض فیحتمل أن االله سبحانه أغرق فقط الأرض التي فیها قوم نوح 
وهم في موضع واحد. ویحتمل أن االله أغرق الأرض كلها، وعلى كلٍّ فالمعتبر بالمنع دیار الظالمین 

 من قوم نوح، لا كل الأرض.
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 الاعتراض الرابع: 
ن معمولا به لأثر في مسألتنا وفي أبواب الفقه فمن و كان الفقهاء لم یعملوا بهذا النهي، ولأ

 المسائل التي یمكن أن یؤثر فیها العمل بحدیث النهي عن دخول دیار الظالمین: 
بالمنع من الوضوء من آبار دیار  من فقهاء المذاهب الأربعة في باب الطهارة: لم یقل أحد  -1

 المعذبین أو شربها.
 ویجاب عنه:

 دیار المعذبین منصوص علیه في كتب الفقهاء. میاهبأن حكم الوضوء من 
 ,Dumairi) افعیةـوالش، (Ibn Abdeen, 1992) ة تنزیهیة عند الحنفیةــــــــــروه كراهـــفهو مك

 .Buhouti, 1993)-(Al ةـــــــــوالحنابل،  (Hattab, 1992) یةــــد المالكـــــرم عنــــ، ومح (2004
 الرد:

 المحدثون وخصوصا شُراح الصحیح.إلا لم یقل بموجب النص 
فأما الحنفیة: فالمسألة غیر معروفة عندهم ولم یذكرها إلا ابن عابدین وقال عن القول بالكراهة: 

 (Ibn Abdeen, 1992) : مراعاة الخلافه"وإن لم أره لأحد من أئمتنا"، وعلة القول عند
 Ibn) لم یقل بالمنع إلا ابن العربين، و وأما المالكیة: فلا یعرف هذا القول عند أحد من المتقدمی

Arabi, 2003)-lA   :وانظر(Alzargany, 2002). وأخذ عنه ابن فرحون .(Hattab, 1992) 
. 

 . (Dasoki) ومثل الوضوء: التیمم بتراب المعذبین فالمذهب الجواز خلافا لابن العربي
 قل المذهب.وعنه نُ  wawi)Na-l(A  وأما الشافعیة: فلم یقل بالمنع إلا الإمام النووي باجتهاده

ح في ــــــــــــم ابن مفلـــــــــــــوانتقده . (Al-Mardawi) ةـــــــــــــــــوأما الحنابلة: فالمتقدمون على الإباح
(Ibn Mufleh, 2003) . ثم قال المتأخرون بالمنع (Al-Buhouti, 1993) . 

 ویجاب عنه:
ني عدم القول بها، ومن جاء بعد المحدثین من  یعبأن عدم ذكر المسألة في كتب الفقه لا

 الفقهاء اعتمدوا قولهم وهم أدرى بمذاهبهم.
 وفي مسائل الصلاة: مواضع العذاب لم تُذكر من ضمن مواضع النهي عن الصلاة فیها. -2

عند الحنابلة: الصلاة محرمة وفي ( بل حتى مقبرة المشركین تصح الصلاة فیها إلا عند الحنابلة
 ,Ibn Abdeen) ,(Al-Mardawi, 1999)انظر:  ان: والمذهب عدم الصحة.وایتصحتها ر 
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1992), (Hattab, 1992), (Al-Nawawi, 1991). ا ــــــــــــركین یجوز تحویلهـــــــــــــبل مقبرة المش
 ,Ibn Rajab) ,(Al-Bukhari, 1422H). ذابـــــــــها وهي موضع عـــــد بعد نبشـــــــــــــإلى مسج

1996) 
 جاب عنه:وی

أما كون مواضع العذاب لم تذكر في مواضع النهي عن الصلاة فیها؛ فلأن مواضع العذاب 
 غیر منهي عن دخولها بالكلیة، فیجوز دخولها في حال البكاء للاعتبار.

بل إن من العلماء من یفهم من حدیث ابن عمر إباحة الصلاة فیها لأن الصلاة موضع بكاء 
 .   (Ibn Al-Arabi, 2007) ,(Ibn Hajar, 1379). وتضرع

والنهي عن الدخول لا یخص الصلاة بخلاف ما جاء من النهي عن الصلاة في المقبرة مثلا فقد 
 . Ibn Rajab, 1996)( جاء خاصا بالصلاة

وقد ذكر الفقهاء حكم الصلاة في موضع العذاب في كتبهم: فحكمها الكراهة مع الصحة عند 
 (Al-Buhouti, 1996) الحنابلةو   (AlHittami, 1983) الشافعیة

 وابن العربي (Ibn Taymiyyah, 1997) وقال بحرمة الصلاة في دیار المعذبین: ابن تیمیة
 (Ibn Al-Arabi, 2007) المسالك وأجازها في (Ibn Al-Arabi, 2003)في أحكام القرآن 

 وأما صحة الصلاة في المقبرة:
 یةـــــــــــــوالمالك (Ibn Abdeen, 1992) حنفیةة عند الـــــــــــفهي صحیحة ولكن مع الكراه

(Hattab, 1992) والشافعیة (Al-Nawawi, 1991) . مــــــــــوعند الحنابلة: لا تصح مع التحری 
(Al-Mardawi) . 

 الرد:
قولهم بالكراهة أو المنع لیس لأجل كونها محل عذاب للمشركین بل لعلة أخرى اختلفوا في 

ل النجاسة، وقیل سدا لذریعة الشرك، وقیل لأنه تشبه بالمشركین، وقیل العلة فقیل: لأج تحدیدها،
 ,Al-Mardawi) ,(Al-Nawawi, W.D) ,(Hattab, 1992) ,(Ibn Abdeen, 1992) تعبدیة

 ویجاب عنه: .(1999
ه بأن كون الفقهاء لم یعملوا بالمنع في هذه المسائل لیس لأن الحدیث غیر معمول به، بل لأن

مسائل، فالنص الذي جاء بالمنع من الدخول لمواضع العذاب إنما المقصود به غیر وارد على هذه ال
كما سبق: المواضع التي نزل علیها عذاب مستأصل من االله عز وجل، أما هذه المواضع فلیست 

 كذلك، فلا یرد علیها النص.
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Bukhari, 1422H), -(Al" في الركاز الخُمس"وسلم وفي الزكاة: قال النبي صلى االله علیه  -3
(Muslim, 1954). 

والركاز: هو ما وجد من دفن الجاهلیة ولا أثر لكونهم معذبین أو غیر معذبین، وقبور الكفار 
 ,(Ibn Shas, 2003) ,(Ibn Abdeen, 1992) .محل عذاب لهم ویجوز نبشها واستخراج ما فیها

(Al-Nawawi, 1991), (Al-Mardawi, 1999). 
 ویجاب عنه:

بأن النهي غیر وارد على أموال المشركین وإنما على مساكنهم التي أنزل االله علیها اللعنة 
 والعذاب.

 وقد قال المالكیة بكراهة نبش قبور المشركین لطلب ما فیها كراهة تنزیهیة. 
نبي أو ولي أو  موضع عذاب، أو أن یصادف قبر واختلفوا في العلة، فقالوا: خشیة أن تكون

 . (Al-Nawawi) ,(Al-Qarafi, 1994) ,(Alzargany, 2002) لأن ترابهم نجس
مر على قبر أبي رغال وأخبر أنه من ثمود وقال: "وكان بهذا الحرم یدفع  ورد أن النبي وقد 

، وآیة ذلك أنه دفن معه ، فدفن فیهعنه، فلما خرج أصابته النقمة التي أصابت قومه بهذا المكان
 وا الغصن"ــــــــــــــوه معه، فابتدره الناس فاستخرجـــــــــــــتم عنه أصبتمـــــــــــــغصن من ذهب، إن أنتم نبش

Abu Dawod).( 
 . (Ibn Hajar, 1986)بجیر بن أبي بجیر : مجهول. فیه وهو حدیث ضعیف، ف

 ,(Al-Qarafi, 1994). قبور المشركین واستخراج ما فیهادل به الفقهاء على جواز نبش واست
(Al-Nawawi, 1991). 

 الاعتراض الخامس: 
واستعمل لفظ التشاؤم: المهلب بن أبي  - من هذا المكان لأسباب حدثت فیه تشائم ن النبي أ

وكتابه مخطوط، ونقل العبارة  .وذكر أن سببه النوم عن صلاة الفجر - صفرة شارح صحیح البخاري
 . (Al-Ayni)ني العی

 فمنها:ونحن نذكر ما یحتمل أن یكون سببا، 
یستیقظوا إلا بعد خروج وقتها فقضوها في  وأصحابه ناموا عن صلاة الفجر ولم النبي ن أ

 عن عبد االله بن عمرو رضي االله عنه. Al-Tabarani, W.D)( الضحى
 ."يــــــــــــلا شیخ الطبرانـــــــــــــفي الكبیر ورجاله رجال الصحیح خ رواه الطبراني: "وقال الهیثمي

(Al-Haythami, 1994). 
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فالإسناد ضعیف لأجل جهالة شیخ الطبراني إسماعیل بن الحسن الخفاف المصري، فلم أجد له 
 ترجمة، وقد تفرد به.

عذبها االله یمرون علیها، وتسارع بعض الصحابة لرؤیة مساكن ثمود تعجبا منها، وهي أول بلد 
 .مؤمنین إذا كانوا مع رسول االله في أمر جامع أن لا یذهبوا حتى یستأذنوهعلى الوالواجب 

وقام المنافقون بالتثبیط  ،والمنافقین عن غزوة تبوك  (Al-Salhi, 1993)تخلف بعض الصحابة
 . (Ibn Hisham, 1955) عنها

 .(Al-Salhi, 1993) فون بالجیشوكان المنافقون الذین ساروا مع النبي یُرجِ 
 ارة!ـــــــــــــــــــحابة مــــــــــبالغیث والمطر فأنزل االله المطر، قال أحدهم: س ا النبي ـــــــــــــــــا دعـــــــــوعندم

(Al-Salhi, 1993). 
 وتحدث بعض المنافقین بلمز النبي كیف لا یعلم أنهم وهم في طریقهم ضاعت ناقة النبي 

 .(Al-Salhi, 1993) مكان ناقته؟
عن دخول الحجر وعظاً لهم، ودعاهم لاستحضار الخشیة وتذكر عذاب االله الذي ینزل فنهاهم 

 .(Al – Mahmoud, W.D) بسبب المعصیة
 ویجاب عنه:

بأن النبي علیه الصلاة والسلام لا ینطق عن الهوى وما صدر عنه فالأصل فیه أنه للتشریع ما 
روي أنه بعد رجوعه من خیبر،  قدعن صلاة الفجر ف نوم النبي وأما  ى غیر ذلك.لم یدل دلیل عل

وروي أنه في زمن الحدیبیة، وروي أنه في حنین، وروي أنه بطریق مكة، وروي أنه في غزوة 
وع من ـــــــــــــوأصحها أنها كانت بعد الرج.  (Ibn Hajar, 1379) الأمراء، كما روي أنه في تبوك

 رــــــــــــــوهو ابن عبد الب ة واحدةــــــــــــــــــرى أن القصول من یـــــــــــــــــ، على ق (Al-Ayni, 1999) خیبر
(Abd Albar, 1387H) س ـــــــــــكما في القب ومنهم ابن العربي ، ومن العلماء من یرى أنها تعددت
(Ibn al-Arabi, 1992) . 

، ولم )27سبق تخریجها ص ( بأنها في غزوة تبوك: ضعیفة ثم إن الروایة التي عینت الحادثة
وجعلها الواقدي بعد رجوعهم من  تحدد ذلك بدیار ثمود، ویحتمل أنها حدثت بعد دیار ثمود أو قبلها.

 وفي الرجوع لم یدخلوا دیار ثمود.  (Al-Bayhaqi, 1988) تبوك
وم عن صلاة الفجر فقد بین التیسیر لا التعسیر ویظهر ذلك في حادثة الن ومن هدي النبي 

 ""لا ضیر، ارتحلوا م علیهم، ومن فاتته الصلاة یصلیها إذا ذكرها، فقال النبي النبي لهم أن لا إث
(Al-Bukhari, 1422H). 
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یعني  .,Ahmad) (2001  "عنه: "ما تسرني الدنیا وما فیها بهاحتى قال ابن عباس رضي االله 
 الرخصة وعدم الإثم في النوم عن الصلاة لمن لم یفرط.

سبق تخریجه في ص ( وأما تسارع الصحابة لدخول مساكن المعذبین فهي أیضا روایة ضعیفة
للأحكام الشرعیة ولا ، وعلى التسلیم بأنها صحیحة فالمقام مقام بیان )) من حدیث ابن أبي كبشة14(

 ت الحاجة، ولیس التشریع عقوبة لهم.یجوز تأخیر البیان عن وق
أما تخلف الصحابة والمنافقین، فهي معصیة وضررها على أصحابها، وغزوات النبي كثیرة وقد 
تخلف عن بعضها المنافقون كما حدث في أحد، ولا یمكن أن یشرع النبي صلى االله علیه وسلم حكما 

 كثیر من الأراضي لأجل عصیان أفراد من الأمة.تتعطل منه 
فهو دأبهم ولا ینفع  وأما ما قام به المنافقون من تثبیط وإرجاف بالجیش وهمز ولمز بالنبي 

، فكیف یكون المنافقون هم المذنبون ویصدر النبي حكما  فیهم موعظة، ولا یلتزمون بحكم النبي 
 ایته.ن تحت ر ین بأمره المجاهدیللصحابة الممتثل

ها االله سبحانه {العسرة} ، وكانت في شدة من ثم إن هذه الغزوة كانت في زمن صعب وسما
الحر، وفي مواجهة أعداء أشداء، وكان الماء شحیحا في سفرهم، حتى كادت أعناقهم تنقطع من 

عن استعماله وحالهم  ، فلما وصلوا میاه دیار ثمود: نهاهم النبي (Al-Salhi, 1993) العطش
قصد التشریع بالنهي عن دخول  النبي  لضرر والجهد ما یبیح لهم ذلك! فدل هذا على أنمن ا

 أرض المعذبین والشرب من میاههم.
 الاعتراض السادس: 

فكیف یعذبنا الله ولم نظلم ولا ذنب لنا لأجل  ]Al Isra:15[قال تعالى{وَلاَ تَزِرُ وَازِرَةٌ وِزْرَ أُخْرَى} 
 مرورنا بدار الظالمین الذین قد أهلكهم االله سبحانه؟

 ذكر العلماء عدة أجوبة منها:
ول على عذاب یوم القیامة، وأما في الدنیا : محم{ولاََ تَزِرُ وَازِرَةٌ وِزْرَ أُخْرَى}أن قول االله تعالى 

ةً} {وَ   فتصیب الظالم وغیر الظالم ]Al Anfal:25[اتَّقُوا فِتْنَةً لاَ تُصِیبَنَّ الَّذِینَ ظَلَمُوا مِنْكُمْ خَاصَّ
(Al-Ayni, 1999)  

 س بظالمــــــــــــــلم أنه لیـیجب فیه التضرع: ظلمٌ، فلا نس في ترك التضرع في المقام الذيأن  -
(Al-Ayni, 1999) 

ومن مر بها ولم یتفكر ویتعظ دل ذلك على قساوة قلبه، ومن هذا حاله لا یأمن أن یعمل مثل  -
 .(Ibn Hajar, 1379). أعمالهم فیصیبه ما أصابهم
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 عتراض السابع: لاا
یعمله، والأرض شاهدة علیه، فیجوز تحویل أماكن  الذم والمدح إنما یرد على الإنسان وماأن 

الكفر إلى أماكن طاعة ولا أثر للكفر والمعاصي على الأرض، فالأماكن التي نزل علیها العذاب 
 كانت بسبب أعمال أهلها، فلو عُمرت بالإیمان لاختلف الحكم.

 فمن ذلك:
 "جد الطائف حیث كان طواغیتهمــــــــــعثمان بن أبي العاص "أن یجعل مس ر النبي ـــــــــــــــأم

(Abu Dawod).  وإسناده ضعیف لجهالة محمد بن عبد االله بن عیاض(Al Thahabi, 1963). 
وحسنه الزیلعي  .Nasa'i, 1986) -(Al أهل الیمامة أن یتخذوا مكان كنیستهم مسجدا أمر النبي 

(Alzeley, 1997) . وموضع مسجد النبي  ن كفر وسخط.وهي أماك  في المدینة كان فیه قبور
 وقبور المشركین موضع عذاب. Bukhari, 1422H).-(Al للمشركین فنبشت وبني المسجد علیها

 ویجاب عنه:
لشارع بعض المواضع بأحكام، بأننا نقول بموجب هذا الاعتراض وأنه الأصل، ولكن قد یخص ا

الأرض كلها مسجد إلا ": لمقبرة والحمام، كما جاء عن النبي ومن ذلك: المنع من الصلاة في ا
 .Tirmidhi, 1998)-(Al" الحمام والمقبرة

ن فیه عید من أعیاد رب إلى االله بالذبح في مكان كان یذبح فیه لغیر االله أو كاوالمنع من التق
، أن ینحر إبلا بِبُوانة، الجاهلیة، فقد روى ثابت بن الضحاك، قال: نذر رجل على عهد رسول االله 

هل كان فیها وثن من أوثان : ، فقال: إني نذرت أن أنحر إبلا ببوانة، فقال النبي فأتى النبي 
أوف ": قال رسول االله قالوا: لا، قال: هل كان فیها عید من أعیادهم؟ قالوا: لا،  ؟جاهلیة یعبدال

 .(Abu Dawod, W.D)" بنذرك، فإنه لا وفاء لنذر في معصیة االله، ولا فیما لا یملك ابن آدم
احل ـــــــــــــع قریبة من سة: هضبة وراء ینبـوبوان . (Ibn- Almulgin, 2004)حه ابن الملقن وصح

 . (Al-Hamawim 1995)البحر. 
ومن هذه المواضع: مساكن الظالمین، فقد جاء النهي خاصا بها، ولا معارض لها إلا ما جاء 

 من عموم الإذن بإحیاء الموات، والخاص مقدم على العام.
 اض الثامن: الاعتر 

قاس علیه غیره، فقد كان سبب النهي أنهم هذا النهي یحتمل أن یكون خاصا بدیار ثمود ولا یأن 
 مروا على دیار ثمود فنهاهم النبي عن دخولها إلا باكین.
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 ویجاب عنه:
بأن الحدیث ورد بلفظ یدل على العموم" لا تدخلوا مساكن الذین ظلموا أنفسهم" فاستخدم لفظ 

یع مساكن الذین كن)، و (الذین) التي من أدوات العموم، فدل على أن النهي یعم جمالجمع (مسا
 . (Al-Zarkashi, 1998) ظلموا أنفسهم، وورود العام على سبب خاص لا یقدح في عمومه

 ویناقش:
بأن العموم غیر مراد، فإن لفظ (الذین ظلموا أنفسهم) یعم جمیع من ظلم نفسه، ولا یقول به 

دخول جمیع  النفس یشمل حتى المعصیة، وكل بني آدم خطاء، فعلى هذا نُمنع من أحد، لأن ظلم
 المساكن.
بالذین عذبوا بعذاب مستأصل، فقد ضعفت قوة العموم بدخول التخصیص علیه، خُصص  هولكن

 فما الذي یمنع من جعل النص خاصا بدیار ثمود؟
 ویجاب عنه:

لذین عذبوا) فقد بین هذا اللفظ أن المراد بالذین أولا: ورد الحدیث بلفظ آخر (لا تدخلوا مساكن ا
 الذین عذبوا منهم. ظلموا أنفسهم:

ثانیا: ولفظ الذین عذبوا عام أیضا یشمل جمیع المعذبین، والعذاب على أنواع كما سبق، ولو حملناه 
على عمومه لتعارض مع ما دل علیه القرآن والسنة من توریث الأرض للمؤمنین والنصر على 

فوجب ، ]Al Ahzab:27[دِیَارَهُمْ} االله الكافرین ومنه قوله تعالى: {وَأَوْرَثَكُمْ أَرْضَهُمْ وَ أعداء 
 الجمع بین النصوص: بحمل النص على الأقوام الذین ظلموا أنفسهم فعذبوا بعذاب مستأصل.
نزل والذي یمنع من جعله خاصا بدیار ثمود: أن الشریعة لا تفرق بین المتماثلات، فالدار التي 

من سكن دیار ثمود لأن االله أنزل علیها عذاب مستأصل یمنع من سكناها، كما هو الحال في المنع 
 علیها عذابا مستأصلا.

 الترجیح:
 أما ما یتعلق بالمواقع الأثریة التي لا نعلم أنه نزل علیها عذاب: 

 ,Al-Qarafi) ,(Al-Ayni, 2000)  فیشرع إحیاؤها والانتفاع بها ولم أجد من خالف في ذلك

1994), (Al-Sherbini, 1994), (Al-Buhouti, 1993) دلت النصوص على مشروعیة  فقد
 إحیاء الموات ومن الموات: آثار الأمم السابقة التي لا نعلم أنها قد عذبت.
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 وأما ما یتعلق بالمواقع الأثریة التي نزل علیها العذاب:
 تمالات:فیرى الباحث: أن الحكم في هذه المسألة له عدة اح

والذي یترتب علیه: المنع  ه الاعتبارالاحتمال الأول: أن الحكم بالمنع من دخولها إلا على وج
 خاص بدیار ثمود ولا یلحق بها غیرها. :من السكن فیها ومن الانتفاع بأرضها

 ووجه ذلك:
أن هذا الحكم مما تعم به البلوى في زمن النبي صلى االله علیه وسلم ولم یأت إلا بطریق  -

نه خاصة الوفود التي الآحاد، ولا یعرف قائل من الصحابة بموجبه، والناس في حاجة لبیا
أسلمت وكان النبي یخبرهم أحكام الإسلام ولم یحذرهم من مواضع العذاب، وهي بطریقهم سواء 
من الشمال كدیار ثمود أو مدین أو قوم لوط أو من جهة الجنوب كدیار عاد وما حصل لقوم 

 سبأ.

ة لنزول نعلم بالتحدید موضع عذاب آخر، وفي الإقامة في موضع العذاب عُرضأننا لا  -
العذاب، وهو مما یستحق التحذیر ببیان مواضع العذاب، ولم یأت بیانها في القرآن مع كثرة ما 

 جاء في ذكرهم وما حصل لهم، أو من النبي صلى االله علیه وسلم أو أصحابه.

یل وهو بطریق مكة، وقد تتابع الناس في الحج ومن مواضع العذاب موقع عذاب أهل الف -
ولم یؤثر عن النبي صلى االله علیه وسلم بیان أو تحذیر من سلوك هذا والعمرة والتجارة، 

 الموضع أو البقاء فیه.

الاحتمال الثاني: أن النهي فیه على الكراهة، وهو من باب الورع واستحضار عظمة االله وترك 
 الغفلة.

 ووجه ذلك:
وإنما المقصود ة في مواضع العذاب غیر منهي عنه لذاته ولا هو وسیلة إلى محرم، الإقامأن  -

 بالنهي: الحالة التي تعرض للقلب من الغفلة عن مواعظ االله، وبسببها قد یصیبه العذاب.

فإذا " النبي ونظیر ذلك الأمر بالفزع إلى الصلاة عند رؤیة الكسوف كما قال  -
ولكن االله تعالى یخوف بها " وقال 1422HBukhari, -(Al(" رأیتموهما فافزعوا إلى الصلاة

الأمر وأن حدوثها للتخویف فهي سنة من السنن لا  ومع هذا 1422HBukhari, -(Al(" عباده
وهو  الاحتمال الثالث: وهو الذي یرجحه الباحث (Al-Nawawi, 1991) تركهایأثم الإنسان ب

 المنع من دخول مساكن الظالمین المعذبین عموما إلا على وجه الاعتبار.
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 مساكن الظالمین. والمنع من السكن في مساكن المعذبین بعذاب مستأصل، وهو عام أیضا في
 اضیهم، فیجوز إحیاؤها دون مساكنهم.ولكنه خاص بمساكنهم ولا یشمل المنع جمیع دیارهم وأر 

 ووجه ذلك:
وأمر أصحابه بالشرب من البئر التي شربت منه الناقة، ونهى عن  نزل الحجر أن النبي  -

 دخول مساكن ثمود وهي على مرأى العین منهم.
مال غرب الجزیرة العربیة من الحجر إلى البتراء في الأردن بل دیار ثمود ممتدة وتغطي ش -

كانت من ضمن حدود دولتهم، بل قال االله سبحانه وتعالى  ك التي أقام بها النبي حالیا، وتبو 
هُولِهَا لقوم صالح {وَاذْكُرُوا إِذْ جَعَلَكُمْ خُلَفَاءَ مِنْ بَعْدِ عَادٍ وَبَوَّأَكُمْ فِي الأَْرْضِ تَتَّخِذُونَ مِنْ سُ 

وعاد كانت في جنوب الجزیرة، ویحتمل اللفظ  ]Al A‘raf:74[قُصُورًا وَتَنْحِتُونَ الْجِبَالَ بُیُوتًا} 
 كلها.أن سلطانهم شمل الجزیرة العربیة 

 ویرى الباحث أیضا: 
ع عدم جواز السكن فیها، وأنها تكون ملكا عاما جواز ترمیم آثار المعذبین والتنقیب عنها، م

 للدولة التي هي فیها.
 والدلیل على جواز الترمیم والتنقیب عن آثار المعذبین:

انظر ( الأربعة ذهب –واالله أعلم  –إحیاء آثارهم لیس محرما لذاته ولا وسیلة لمحرم، فلذلك أن  -
لموات حتى ولو كان فیه آثار إلى جواز إحیاء ا )) لأصحاب القول الأول13المصادر ص (

 المعذبین.
وأما ما ورد بأن الأرض ملعونة، فكلها أحادیث ضعیفة، ثم إن اللعنة تكون لأهل الأرض لا  -

 .(Al-Tahaawi, 1994)نفسها على الأرض 
سبحانه وتعالى، وفي إظهارها زیادة یقین بما أخبر  في وجودها موعظة وشهادة لخبر االلهأن  -

معاندین، وموافقة للحكمة التي من أجلها صمدت هذه الآثار على مر االله به بما حصل لل
العصور ولم یسكنها أحد {وَكَمْ أَهْلَكْنَا مِنْ قَرْیَةٍ بَطِرَتْ مَعِیشَتَهَا فَتِلْكَ مَسَاكِنُهُمْ لَمْ تُسْكَنْ مِنْ 

{وَعَادًا وَثَمُودَ وَقَدْ تَبَیَّنَ فقد قال سبحانه  .]Al Qasas:58[إِلاَّ قَلِیلاً وَكُنَّا نَحْنُ الْوَارِثِینَ}  بَعْدِهِمْ 
 م یخلق مثلها فيــــــــــــفأین مساكن عاد؟ التي ل ]Al Ankabut:38[ لَكُمْ مِنْ مَسَاكِنِهِمْ}

{وَلَقَدْ تَرَكْنَا مِنْهَا آیَةً بَیِّنَةً لِقَوْمٍ وط: ـــــــــــوم لـــــــــار قــــــــــــلاد؟ وقال سبحانه وتعالى عن دیــــــــــــــالب
 ]Al Dhariyat:37[{وَتَرَكْنَا فِیهَا آیَةً لِلَّذِینَ یَخَافُونَ الْعَذَابَ الأَْلِیمَ}  ]Al Qasas:35[یَعْقِلُونَ} 
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حة، وأین هي؟! قد طُمست هذه المعالم مع مر العصور، وكثیر من والآیة البینة: هي الواض
 الآثار والمدن توجد مدفونة.

{قَدْ خَلَتْ مِنْ قَبْلِكُمْ وقد حث االله سبحانه على السیر في الأرض والنظر في عاقبة المكذبین  -
 ]Al ‘Imran:137[نَ} وا فِي الأَْرْضِ فَانْظُرُوا كَیْفَ كَانَ عَاقِبَةُ الْمُكَذِّبِیسُنَنٌ فَسِیرُ 

 وأما دلیل المنع من السكن فیها:
 فلما ورد من النصوص التي تنهى عن اللبث في دیار المعذبین خوف حصول العذاب.

 دلة.وفي هذا القول جمعٌ بین الأقوال والأ
علـى  الزیـارة لمسـاكن المعـذبین وآثـارهم إن الثاني: حكم زیارة الآثار التاریخیة للمعذبین ولغیـرهم المبحث

 نوعین:
النوع الأول: أن تكون الزیارة لها لأجل مقصد معتبر، كالتفكر والاعتبار بحالهم أو الوعظ والإرشاد، أو 

 لقصد المعرفة والبحث العلمي.
 رة لهذه الآثار بهذا القصد جائزة.ویرى الباحث: أن الزیا

 والدلیل على ذلك:
لا تدخلوا على هؤلاء القوم الذین "قال:  مر رضي االله عنه عن النبي عن عبد االله بن ع .1

لم تكونوا باكین فلا تدخلوا علیهم فإني أخاف أن یصیبكم مثل  إلا أن تكونوا باكین فإن عذبوا
 .))13سبق تخریجه ص (" (مما أصابه

فلم یمنع النبي من الدخول مطلقا، وأجازها إذا كانت بقصد مشروع من التفكر والاعتبار، 
 ویلحق به غیره من المقاصد المعتبرة في الشرع.

ار بحال المعذبین السابقین كقول االله تعالى {قُلْ الأدلة العامة التي تحث على التفكر والاعتب .2
 ]Al An‘am:11[ضِ ثمَُّ انْظُرُوا كَیْفَ كَانَ عَاقِبَةُ الْمُكَذِّبِینَ} سِیرُوا فِي الأَْرْ 

بدخولها، فكیف  ولا یكون ذلك إلا  (Al-Razi, 1420H) ویكمل الاعتبار بمشاهدة آثار المعذبین
 نرى عاقبتهم وهو محرم علینا دخول أرضهم؟!

فإذا كان المقصد  (Ezz Bin Abdul Salam, 1991) ام المقاصدإن الوسائل لها أحك .3
 برا جازت الوسیلة إلیه والوسیلة هنا: زیارة آثار المعذبین.مشروعا ومعت
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 النوع الثاني: أن تكون الزیارة لقصد مباح كالتنزه والتسلیة بمشاهدة أسالیب البنیان القدیمة.
وذكرها  (Al-Buhouti, 1996)وهو قول الحنابلة . وزیارة آثار المعذبین بهذه الطریقة مكروهة

ولم أجد   (Al-Qurtubi, 1997)ونص على الكراهة: القرطبي   (Al-Qurtubi, 1988)ابن رشد
 هذه المسألة في كتب الحنفیة والشافعیة.
من الدخول على خوف ووجل على حال من الاعتبار  وفیها مخالفة لما أرشد إلیه النبي 

 .هي النبي والتفكر ومرتكب لن
 والدلیل على ذلك:

لما كان في غزوة تبوك سارع ناس إلى , قال: عن محمد بن أبي كبشة الأنماري, عن أبیه .1
" , "إن الصلاة جامعة فأمر فنودي:  أصحاب الحجر, فدخلوا علیهم, فبلغ ذلك رسول االله

قال: فأتیته وهو ممسك ببعیره وهو یقول: "علام تدخلون على قوم غضب االله علیهم"؟ قال: 
: "أفلا أنبئكم بما هو أعجب من االله , فقال رسول االله فناداه رجل: تعجبا منهم یا رسول 

نفسكم یحدثكم بما كان قبلكم وبما یكون بعدكم , استقیموا، وسددوا , فإن االله لا ذلك؟ رجل من أ
سبق تخریجه وإسناده ( یعبأ بعذابكم شیئا، وسیأتي االله بقوم لا یدفعون عن أنفسهم بشيء"

 )14ضعیف ص 
 النهي عن الدخول إذا كان بقصد التعجب منهم. فقد دل هذا الحدیث على

السابق على النهي عن الدخول لمساكنهم  )13سبق تخریجه ص ( دل حدیث عبد االله بن عمر .2
إلا على وجه الاعتبار، والاستثناء معیار العموم، فدل على أن النهي عام في جمیع الأحوال 

 ولا یستثنى إلا حالة الاعتبار والبكاء.
 ذه الحال منهي عنه. ولكن هل یحمل على التحریم أو الكراهة؟فالدخول على ه

 نص على التحریم، وحمله على الكراهة أولى.لم أجد من 
 ووجه ذلك:

أن الدخول لمساكن المعذبین غیر محرم لذاته ولا وسیلة لمحرم، وإنما المحظور هو الحالة التي 
مكان مكان موعظة فالأولى للغافل تعرض للقلب من الغفلة عن مواعظ االله سبحانه وتعالى، وال

وأیضا فإن الدخول لمساكنهم غیر ممنوع مطلقا،  بغفلته. الابتعاد عن هذا المكان حتى لا یتأثر
 فلذلك حمل النهي على الكراهة.
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 الخاتمة:
 أبرز النتائج ومنها : وتتضمن

 نهى عن دخول مساكن ثمود الذین عذبهم االله عز وجل. ثبت أن النبي   -1
یدل على تحریم  عن الدخول یدل على المنع من السكن في مساكنهم فقط، ولا نهيُ النبي   -2

 الانتفاع بأرضهم.
تبین أن العلة من أجلها یمنع من السكن في مساكنهم: هي كون الأرض نزل علیها عذاب   -3

 مستأصل.
 عذاب.تبین أن هذا الحكم لا یختص بدیار ثمود بل یلحق بها غیرها من مواقع ال  -4
تفریق بین دیار المعذبین  تبین أن المذاهب الأربعة على إباحة إحیاء الأض الموات دون  -5

 وغیر المعذبین.
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 ثر قدرة الموارد التنظیمیة ومشاركة العاملین في تحقیق التفوق التنظیميأ

 العاملة في مدینة سحاب الصناعیة دراسة میدانیة عن شركات الصناعیة التحویلیة

 

 *اـصالح إبراهیم العواس 

 ** وادـــــــــــــشوقي ناجي ج

 

 ملخص

یة بأبعادها (القدرات التسویقیة، والقدرات هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر قدرة الموارد التنظیم
المالیة، والقدرات التكنولوجیة، والقدرات البشریة) ومشاركة العاملین ببعدیها (التفاني، والیقظة) في 

عینة  ختیارإة التحویلیة العاملة في مدینة سحاب. وتم یتحقیق التفوق التنظیمي للشركات الصناع
ظف، وصممت استبانة لجمع البیانات، والتي عولجت بأسالیب ) مو 185طبقیة عشوائیة مكونة من (

ختبار انحدار المتعدد (التدریجي) والبسیط لتحلیل البیانات و إحصائیة وصفیة، كذلك توظیف الإ
الفرضیات. وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة عكسیة متوسطة القوة بین أبعاد قدرة الموارد التنظیمیة 

المتواصل بالتفوق التنظیمي  هتمامالتنظیمي. وأوصت الدراسة بضرورة الاومشاركة العاملین والتفوق 
بالقدرات المالیة وزیادة التركیز على تعزیز  هتمامعتماد التحسین المستمر كأسس لها، والااو 

 بالتقنیات المتطورة لتدریب وتطویر موارد الشركات البشریة. هتماممصادرها، والا

 یمیة، مشاركة العاملین، التفوق التنظیمي.الموارد التنظ :الدالةالكلمات 
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The Impact of Organizational Resource Capacity and Participation of 

Employees in Achieving Organizational Excellence:  
A field Study on Industrial Manufacturing Companies Operating in 

Sahab Industrial City 
 

Saleh Ibraheem Al-Awaasa 
Suawqi Naji Jawaad 

 
 

Abstract 
The present study aimed at identifying the impact of organizational 

resources capacity through its dimensions (marketing, financial, 
technological and human) and the participation of the employees (dedication 
and vigilance) in achieving  organizational excellence at manufacturing 
companies operating in Sahab Industrial City-Jordan. 

The researchers selected a stratified random sample that consists of 185 
employees.  A questionnaire was developed to collecting the required data. 
Researchers used descriptive statistical methods and conducted the multiple 
and simple regression analysis, to analyze the collected data and test the 
study's hypotheses. Results of the study revealed that there was a negative 
relationship of moderate strength between the organizational resource 
dimensions, the participation of employees and the organizational 
excellence. 

Accordingly, the study recommended the need to dedicate more 
attention to organizational excellence and continuous improvement, 
financial capacity and enhancing their sources, and technologies to train and 
develop human resources working their companies. 

Keywords: organizational resources, participation of workers, organizational    
excellence.   
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 :مقدمة

الأعمال عبر الألفیة الثالثة العدید من التحدیات التي قد تعیق عملها، وتؤثر في تواجه منظمات 
 قدرتها على المنافسة والأرتقاء في أدائها للوصول إلى المستوى الذي یحقق غایاتها وأهدافها

)Alsaleh, 2016 ولكي تتمكن المنظمات من تحقیق أهدافها وتنفیذ استراتیجاتها في البیئة التي .(
 یهاــــــــــستراتیجیة التي تمكنها من التفوق على منافسلإن تمتلك القدرة اأد من ــــــــ، لا بفیهاتعمل 

)Ismail et al., 2012 لذا یكمن جوهر قوة المنافسة والتفوق التنظیمي فیما تمتلكه المنظمات .(
مات في تحقیق نجاحها ستراتیجیة للمنظإمن موارد تنظیمیة وزیادة مشاركة العاملین، التي تمثل قوى 

 ستراتیجي وتنفیذ مختلف أهدافها.لإا

لقد أصبحت مشاركة العاملین من حیث التواصل الجسدي والعقلي والعاطفي مع المنظمة التي 
العدید من منظمات الأعمال خلال السنوات السابقة. حیث أخذت  اهتمامیعملون فیها، موضع 

دارة المفتوحة واللامركزیة، وتفویض الصلاحیات، منظمات الأعمال التوجه نحو تطبیق مبادئ الإ
وتبني روح المشاركة في صنع القرارات، والشعور بالمسؤولیة، وذلك من أجل الوصول إلى التفوق 

 ). Bagyo, 2014( التنظیمي

ویعد موضوع التفوق التنظیمي من المواضیع الإدرایة الحدیثة. وقد ظهرت في العدید من الدول 
، والتي تهدف إلى تطویر المنظمات ورفع مستوى أدائها، وتحقیق التفوق التنظیمي في مجالنماذج  

الأستخدام الأفضل والفاعل لمواردها، والتشجیع على المنافسة الشریفة بین المنظمات، والإستفادة من 
  ).Alpana & Prem, 2016( تجارب وخبرات المنظمات السابقة في تحقیق التفوق التنظیمي

 

 :راسةمشكلة الد

 اهتمامیعد موضوع التفوق التنظیمي من المواضیع الإداریة الحدیثة. وأصبح محط أنظار و 
ظهور العدید من  هتمامالعدید من منظمات الأعمال الحریصة على تحقیق أهدافها. ویدعم هذا الا

والجوائز  نماذج التفوق التنظیمي التي تؤكد تطبیق هذا الأمر مثل (جائزة الجودة الوطنیة الأمریكیة،
منظمات الأعمال بعض التحدیات والصعوبات التي تعیق قدرتها واجه الكندیة للتفوق وغیرها). وقد ت

مواجهة التغیرات والمنافسة الشدیدة والأرتقاء بخدماتها إلى المستوى الذي یحقق لها التفوق  في
 المطلوب.
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ستراتیجیة مولدة إمال من قوى من فیما تمتلكه منظمات الأعن جوهر المنافسة والتفوق یكّ إلذا ف
میز. وتتمثل هذه القوى بالموارد التنظیمیة، ومشاركة العاملین، والقدرة التي تنفذ تللأداء الم ةومحقق

ستراتیجیة للمنظمات التي لإمن خلالها نشاطات المنظمة. حیث أن تكامل هذه المحاور یحقق القوة ا
 ل وبالتالي تحقیق التفوق التنظیمي.تمكنها من تحقیق میزة تنافسیة في بیئة الأعما

التي تساهم بنسبة كبیرة في و  مةهموكون قطاع الصناعة في الأردن من القطاعات الإقتصادیة ال
الناتج المحلي والأجمالي، ولها دور كبیر في تشغیل القوى العاملة، ونقل التكنولوجیا، جاءت هذه 

یمیة ومشاركة العاملین في تحقیق التفوق التنظیمي الموارد التنظ درةالدراسة ساعیة للتعرف على أثر ق
 .التحویلیة للشركات الصناعیة

 

 :داف الدراسةأه

وهدفت الدراسة إلى تسلیط الضوء على أبرز المفاهیم الإداریة المعاصرة، والتي تشكل مسألة 
اسي في حاسمة في إطار التطور الإداري، فالموارد التنظیمیة ومشاركة العاملین هما المصدر الأس

ستراتیجي الهادف إلى تحقیق غایاتها وأهدافها. كما هدفت إلى التعرف لإنجاح المنظمة في سلوكها ا
التعرف إلى جانب  ،على أثر قدرة الموارد التنظیمیة ومشاركة العاملین في تحقیق التفوق التنظیمي

 على العلاقة بین متغیرات الدراسة.
 

 :أهمیة الدراسة

ة أهمیتها من حیویة المواضیع التي تتناولها، ومن كونها تبحث في قیاس تكتسب الدراسة الحالی
مدى تحقیق التفوق التنظیمي. كما تكتسب الدراسة أهمیتها من كونها تقدم معلومات عملیة عن 

 أهمیة ودینامیكیة قدرة الموارد التنظیمیة ومشاركة العاملین في تحقیق التفوق التنظیمي.

هذه الدراسة من من كون متغیرات الدراسة من المواضیع الإداریة الحدیثة تنبع الأهمیة النظریة لو 
البیئة العربیة، كما ترفد الدراسة المكتبة العربیة بمعارف جدیدة حول أثر قدرة الموارد التنظیمیة  زاء إ

یتوقع الباحثان أن تكون النتائج التي تم التوصل و ومشاركة العاملین في تحقیق التفوق التنظیمي. 
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إلیها مؤشراً لتقدیر مدى ما یتطلبة واقع العمل في الشركات الصناعیة الأردنیة من تغیر وتعدیل في 
 تركبیة بیئتها التنظیمیة.

الشركات الصناعیة تكون من  الذيالدراسة و  ختیارها لمجتمعاأما الأهمیة العملیة فتتعلق ب
لشركات دوراً هاماً في الحیاة التحویلیة العاملة في مدینة سحاب الصناعیة، حیث تلعب هذه ا

قتصادیة في الأردن، كونها تساهم بشكل كبیر في الناتج المحلي الإجمالي. وبالتالي یمكن الا
ة الموارد التنظیمیة در أهمیة قوأبراز لشركات الصناعیة في تطویر عمل االإستفادة من نتائج الدراسة 

 ومشاركة العاملین في تحقیق نجاحها وتقدمها. 
 

 :الدراسةحدود 

الحدود المكانیة: تتمثل الحدود المكانیة لهذه الدراسة في الشركات الصناعیة التحویلیة العاملة في 
) شركة. حیث تم إختیار عینة طبقیة من عدد 423مدینة سحاب الصناعیة، والبالغ عددها (

 ).1من الشركات الصناعیة وفق القطاع الصناعي حسب الجدول رقم (

وتتمثل في المدة الزمنیة المستغرقة لإنجاز هذه الدراسة والممتدة من تاریخ  الحدود الزمانیة:
 .1/6/2018لغایة  25/2/2018

 الأطار النظري. .1

 الموارد التنظیمیة. .2

وارد التنظیمیة ترتكز على ــــــــــأن المــــــــــب (Barney and Hesterly, 2010)یرى كل من 
درات الدینامیكیة ــــــ) ونظریة القResource Based Theoryوارد (ـــــــــــالنظریة المستندة إلى الم

)Dynamic Capabilities Theory حیث تفترض النظریة المستندة إلى الموارد بأن الموارد ،(
ي للأداء وللمیزة التنافسیة. كما تفترض نظریة القدرات ــــــــــــــالتي تمتلكها المنظمة هي المصدر الأساس

ا تحقیق المیزة التنافسیة، بل هو كیف یتم الجمع ـــــــــــــكیة أنه لیس بحیازة المنظمة للموارد وحدهالدینامی
یة ـــــــــــــن عملإـــــــــذا فــــــــــــــي تحقیق الأداء المتفوق. لـــــــــــــبین الموارد وإعادة تشكیلها وتطویعها، وبالتال

 وارد الخاصة بالمنظمةـــــــــــتندة إلى المــــــــــــق مع النظریة المســــــــــــالأداء یتوافید التفوق في ـــــــــــتول
)Arend & Levesque, 2010.( 
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بأن الموارد تعكس المدخل إلى الإنتاج (الملموس أو  (Grant & Jordan,  2012)ویذكر 
على أساس شبه دائم. كما یرى  بهم غیر الملموس) الذي تقدمه المنظمة أو تسیطر علیه أو تتحك

(Helfat & Peteraf, 2003)  بأنه یمكن تصنیف الموارد التنظیمیة إلى ثلاث فئات (الموارد
وسة (بالموارد المادیة والمالیة)، متتمثل الموارد الملو الملموسة، وغیر الملموسة، والموارد البشریة). 

الملكیة الفكریة، والمعرفة والمهارات، ة، و جاری(الأسماء الت على وتشمل الموارد غیر الملموسة
 (الخبرات والمهارات والطاقات التي یمتلكها العاملین). ـوالتكنولوجیا)، كما تمثل الموارد البشریة ب

یضاً موارد تنظیمیة، وتعني مجموعة أأن القدرات هي  (Pearce et al., 2012)ویضیف 
ا عن غیرها من المنظمات وتعتبر العنصر ز بهتتمیالعملیات الاستراتیجیة لدى المنظمة والتي 

الأساسي لخططها الاستراتیجیة. حیث تمثل قدرة الشركة على تحویل الموارد التي تمتلكها إلى 
والتطویر،  بتكارخدمة، وتشتمل على قدرة الشركة على التصنیع وتقدیم الخدمات، والقدرة على الا

سیق، والقدرة على التوسع، والقدرة على تقدیم منتجات التنیط و والقدرة على التوزیع، والقدرة على التخط
 جدیدة، والقدرة على إدارة الموارد المالیة وغیرها.

لذا یرى الباحثان أن موارد المنظمة عامل أساسي یؤثر على المیزة التنافسیة للمنظمة والأداء. 
حقق من خلال مواردها، ة یتستمر كما أن أسس تقدم منظمات الأعمال وربحیتها ومیزتها التنافسیة الم

 .هاحداث مسار مختلف لنمو إالتي تتیح لها إمكانیة 

وقد أشارت العدید من الدراسات إلى أهمیة الموارد التنظیمیة في تحقیق المیزة التنافسیة. حیث 
) بدراسة Othman et al., 2015, Ismail et al., 2012, Rose et al., 2010قام كل من (
ثر وعلاقة قدرة الموارد التنظیمیة في تحقیق المیزة التنافسیة. وتوصلت تلك لى أرف عهدفت إلى التع

الدراسات إلى وجود أثار إیجابیة للموارد التنظیمیة والقدرات مجتمعة على تحقیق المیزة التنافسیة 
ستغلال ابضرورة تركیز منظمات الأعمال على تحدید و  أخرى والأداء المتفوق. وأوصت دراسات

 ستراتیجیات مناسبة لتحقیق میزة تنافسیة مستدامة.إنب التهدیدات، ووضع لتج واردالم

لقد تناولت الدرسات السابقة متغیر الموارد التنظیمیة والمیزة التنافسیة، في حین أضافة الدراسة 
الحالیة متغیر مشاركة العاملین لتسلط الضؤ على الأطر الفكریة لمتغیري قدرة الموارد التنظیمیة 

 العاملین للوصول إلى  التفوق التنظیمي. ركة ومشا
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 :أبعاد الموارد التنظیمیة

متلاك اة الموارد التنظیمیة، كون در عتمد الباحثان عبر الدراسة الحالیة على أربعة أبعاد لقالقد 
 ستدامة الشركات الصناعیة وخلق میزة تنافسیة لدیها. وتتمثل بمااهذه القدرات له دور كبیر في بقاء و 

 :یلي

 القدرات البشریة: 
ریة ــــــــــــوارد البشـــــــــــــــاهم في فاعلیة الأداء للمــــــــــــــتمثل القدرة مجموعة من الخصائص التي تسو 

رى ــــــــــــحیث ی ،يــــــــــــوق التنافســــــــال في الســــــــــــمة من تحقیق استراتیجیات الأعمــــــــــوتمكن المنظ
(Grant & Jordan, 2012)  بأن القدرات البشریة تشتمل على الخبرات والمهارات والجهود التي

ن، كما أن جدارات وكفایات الموظفین والمدیرین هي المصدر الرئیس للمیزة التنافسیة. و یقدمها العامل
 المتمثلةریة البشقدرات الموارد البشریة بأنها تلك الطاقات والقدرات  (Agrawal, 2002)ویعرف 

تجاهات، والإمكانات، والممارسات) التي من خلالها تستطیع المنظمة بناء قدراتها (بالمهارات، والإ
 البشریة. 

لذا یرى الباحثان بأن القدرات البشریة في المنظمة تكمن في المهارات التي تمتلكها في التنسیق 
متعاونه من خلال الجمع وإعادة عمل فرق بین مواردها ومواقفها في مجال الإنتاج، الذي یتطلب 

التشكیل والتطویر والتكامل. ویتم ذلك من خلال توظیف عملیات المنظمة وتفعیل مهاراتها التنظیمیة 
 وجداراتها الوظیفیة للتكیف مع متطلبات الببیئة المتغیرة من أجل تعزیز الأداء.

 
 القدرات التسویقیة:

ي تحدید الأسواق المستهدفة وتطویر استراتیجیة مة فلمنظتمثل القدرات التسویقیة إمكانیات ا
كتساب المنظمة المعلومات والمعرفة الجدیدة إ). كما تمثل Wang, 2010( التسویق الخاصة بها

بشكل مستمر، والعمل على تطبیقها داخل المنظمة لضمان تطویرها والكشف عن المشكلات التي 
درات التسویقیة یتم من خلال عملیتي التعلم الق طویریمكن أن تواجهها ومحاولة حلها، كما أن ت

). وتشتمل القدرات التسویقة، الخدمات الجدیدة وتطویر Slotegrat & Dickson, 2004( والبحث
الخدمات الحالیة، والترویج، والتسعیر، وخدمات العملاء، والتخطیط التسویقي. لذا یرى الباحثان بأن 

ستخدام مواردها بطرق تنافسیة فاعلة، حیث أن التفوق اة في منظمة الالقدرات التسویقیة تعود إلى قدر 
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التنظیمي للمنظمة من الناحیة التسویقیة یعتمد على مجموعة من القدرات والجدارات المرتبطة 
 بمتطلبات السوق.

 القدرات التكنولوجیة:

ستخدمها تي تة الستثمار الجید في الأدوات والمعدات التكنولوجیتمثل القدرات التكنولوجیة الإ
المنظمة للحصول على معلومات وتحلیلها، للمساعد في مواكبة التغیرات والتطورات المختلفة في 

). Tippins & Shoi, 2003ال وممیز(البیئة التنافسیة من أجل الحفاظ على میزة تنافسیة وأداء فعّ 
ا في تفعیل استراتیجیة دورهال لأهمیة كبیرة لمنظمات الأعم اعد التجدید في القدرات التكنولوجیة ذویّ 

ستخدام الأفضل للموارد، وقدرتها ستمراریة المنظمة، وتعظیم الإاالعمل على المدى الطویل وضمان 
على التفاعل والعمل مع العملیات المختلفة في بیئة الأعمال، مما یكسب المنظمة القوة والمیزة 

 ).Basselier et al., 2001التنافسیة (

منظمات الأعمال أصبحت تعتمد بشكل أساسي على التكنولوجیا الحدیثة، بأن ثان لذا یرى الباح
تخاذ القرارات الما تقدمه من تقنیات تساعد في تسهیل القیام بالعمل، وتوفیر معلومات تساعدها في 
 الاستراتیجیة في الوقت المناسب، مما ینعكس على الأداء وتحقیق التفوق التنظیمي لها.

 
 یة:القدرات المال

تحتاج منظمات الأعمال إلى تأمین الموارد المالیة الكافیة لتكون قادرة على العمل بكفاءة وتنفیذ 
استراتیجاتها لتحقیق التفوق التنظیمي. وتشتمل القدرات المالیة على السیولة المالیة، والأموال 

). Othman et al., 2015قتراض، والقدرة على تولید التمویل الداخلي(التشغیلیة، والقدرة على الا
 حیث أن توفر هذه الموارد یعد أمر حیوي لتفوق المنظمة ونجاحها وتحقیق أقصى قدر من الربحیة.

أن الموارد المالیة تتكون من الأصول المتداولة وتمویل الأعمال.  (Greco et al., 2013)ویرى 
إلى نقد، وتشمل  ولةبسهو حیث تمثل الأصول المتداولة موجودات تمتلكها المنظمة ویمكن تحویلها 

وراق المالیة القابلة للتداول، المصروفات المدفوعة مسبقاً، (النقد، الحسابات المدینة، المخزون، الأ
والأصول السائلة الأخرى التي یمكن تحویلها إلى نقد). وتعد الأصول المتداولة ذات أهمیة للمنظمة 

المنظمة لسداد فواتیرها كونها توفر كمیات مها ستخدلإدارة التدفقات النقدیة والتنبؤ بها، وهي أصول ت
ن قدرة المنظمة على دفع إلتزاماتها قصیرة إصغیرة نسبیاً من السیولة على أساس قصیر الأجل. لذا ف
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الأجل هو عامل رئیسي في تحدید أداء الشركة. أما بالنسبة إلى تمویل الأعمال فهو عامل حاسم في 
تولید الأرباح للمنظمة. ویعد تمویل الأعمال عاملاً أساسیاً جل لالأ ستثمارات طویلةالحفاظ على الإ
ستراتیجیة وإعادة هیكلة أو توسع الأعمال التجاریة التي تتوافق مع أهداف المنظمة، لإلتمویل الموارد ا

 وبالتالي تعظیم الأرباح.
 مشاركة العاملین. -1

ث العدید من المنظمات ى بحل إلأدت التغیرات والتطورات المتسارعة في بیئة منظمات الأعما
عن أسالیب إداریة جدیدة للتوافق مع تلك المتغیرات المتسارعة والمتلاحقة، ومن تلك الأسالیب الإدارة 

نهم أهم الأصول في منظمات أ) إلى العاملین الیوم على David )2005بالمشاركة. وینظر 
كان العمل. لذا ینبغي في مسمة الأعمال أكثر من أي وقت مضى، وإن مشاركتهم تعد مسألة حا

على منظمات الإعمال الحصول على أقصى الفوائد من مشاركة العاملین من أجل البقاء والتنافس 
 في هذا العالم المعولم.

 لوكي یعرفــــــــراء الباحثین حول مفهوم مشاركة العاملین، فمن منظور سآوقد تباینت 
(Wilkinson et al., 2014) مخططات یعتمدها صاحب العمل تمتد إلى  أنهاین بمشاركة العامل

تخاذ القرارات التنظیمیة بطریقة تتیح لهم ممارسة تأثیر كبیر على عملیات إمجموعات الموظفین في 
ین تدور حول ـــــــأن مشاركة العامل (Busck et al., 2010)یرى  نونتائج صنع القرار. في حی

اء المنظمة. كما ینظر ـــــــیع أنحـــــــــرار في جمـــــــــــاذ القــــــــــتخإین في ــــــــــاركة وتأثیر العاملـــــــــــمش
(Markey and Hodgkinson, 2003)  أنها أي عملیة في مكان على إلى مشاركة العاملین

ها. ویذكر فیالعمل تسمح للعاملین بممارسة بعض التأثیر على عملهم والظروف التي یعملون 
(Schaufeli et al., 2002)  أن مشاركة العاملین هي الحالة الذهنیة المرتبطة بالعمل، التي تتسم

ثناء إبالنشاط والتفاني والیقظة. حیث یشیر النشاط إلى مستویات عالیة من الطاقة والمرونة العقلیة 
اني التفمیز مواجهة الصعوبات. كما یت نحوستثمار الجهود في العمل والمثابرة في إالعمل، والرغبة 
كونها على الیقظة تنطوي مة والحماس والإلهام والفخر والتحدي في العمل. في حین بشعور من الهّ 

 . هعملبین ذات الفرد و فصل وفي العمل على الز بعمق یركالت
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 ةیـــــــــــین بأنها عملـــــــــاركة العاملـــــــــمش (Poutsma, 2001)ا من منظور تفویضي یعرف ــــــــأم
ه. في حین یذكر ـــــــــــنع القرارات في مجال عملـــــــیحصل بموجبها الفرد على حریة أكبر في ص

(Scot-Ladd et al., 2006)  أن مشاركة العاملین هي توزیع للسلطة بین صاحب العمل والعاملین
من رة (مباشمن خلال المشاركة المباشرة (من قبل الموظف) أو غیر ال في عملیات صنع القرار

 ،بین طرفین تقع لیة تنظیمیةآخلال ممثلي الموظف). لذا یرى الباحثان أن مشاركة العاملین هي 
ح نتهدف إلى زیادة إنتاجیة المنظمة بشكل مستمر، وذلك عن طریق مو هما الإدارة والعاملین، 

املین من الع بین المسوؤلیة بما یؤدي إلى تحقیق التعاونتحمل تخاذ القرارات و إالموظفین الحق في 
لتخفیف حدة الصراع بینهما، وخلق بیئة عمل متساویة، وتشجیع تبادل  ،جهه والإدارة من جهه أخرى

أن هناك تسمیات مختلفة لمشاركة العاملین  (Btawat, 2014)المعرفة، وتحسین التواصل. ویذكر 
ف، الإدارة لموظوت افي مكان العمل، منها الدیمقراطیة التنظیمیة، الدیمقراطیة الصناعیة، ص

 الذاتیة، مشاركة عالیة في إدارة الموارد البشریة، المشاركة في الوظیفة، والتمكین وغیرها. 

ام العدید من الباحثین  منهم ــــــــــــار الإیجابیة لمشاركة العاملین، قـــــــــــالآث إلى وبالنظر
)Leonaredi 2016, Irawanto 2015, Uma 2015, Shaed et al., 2015, Javed & 

Cheema 2015, Dubey 2015, Batwat 2014, Saludin & Salahdin 2014, Franca 
& Pahor 2012, Kuye et al., 2011, Busck et al., 2010, Han et al., 2010, Kim 

et al., 2010هدفت إلى التعرف على أثر مشاركة العاملین في كل من الأداء، والرضا ات ) بدراس
لتزام التنظیمي، وتحسین الإنتاجیة، وجودة القرارات. حیث توصلت ظیمي، والإنالت الولاءالوظیفي، و 

تلك الدراسات إلى أن مشاركة العاملین لها أثر إیجابي في تحسین مستوى الرضا الوظیفي في 
المنظمات، وزیادة ثقة العاملین، وتحسین مستوى الملكیة النفسیة للعاملین، وزیادة مستوى الإلتزام 

مي للعاملین، وتحفیز العاملین على الإبداع في العمل، وزیادة مهارات العاملین، تنظیء الوالولا
 وتحسین الإنتاجیة.

ربطت الدراسات السابقة مشاركة العاملین في الأداء والولاء والإلتزام التنظیمي وتحسین 
لین في تحقیق لعامكة المشار  الإنتاجیة. في حین جاءت الدراسة الحالیة بمحاولة إیجاد العلاقة والأثر

 التفوق التنظیمي.
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 التفوق التنظیمي. -2

تتمحور أهمیة التفوق التنظیمي حول فكرة أساسیة هي ضرورة إحداث التغییر المناسب مع 
متطلبات البیئة العالمیة المنافسة، والذي من شأنه أن یضم ممارسات الإدارة الحدیثة وأسالیبها 

من تطبیق التقییم  المنظمة على مستویاته، ویمكنلى ألي إاء الكالهادفة إلى رفع مستوى الأد
ا ـــــــي، ومواكبة التطورات، وتحقیق النتائج بأقل التكالیف وبجودة عالیة، وتحقیق رضـــــــــــــــالذات
 ).Abasi & Esmaeeli, 2012لاء (ــــــــــــالعم

ظمة في تحقیق المندرة مدى ق التفوق التنظیمي بأنه (Hashemy et al., 2016)ویعرف 
التنمیة المستدامة من أجل إرضاء العملاء وتحقیق نتائج مرضیة في مجالات النمو والأرباح. كما 

إلى أن التفوق التنظیمي هو قدرة المنظمة على التجدید والتغییر  (Durrah et al., 2014)ینظر 
درة على المنافسة ة قامنظمجعل العلى المدى البعید للوصول إلى أعلى مستویات التمیز الذي ی

ن التفوق التنظیمي لا یعني مجرد النجاح، وإنما هو تحقیق النتائج المطلوبة بشكل إعالمیاً. لذا ف
ال والتكّیف مع متطلبات البیئة الإقتصادیة والإجتماعیة، مما یساعدها على نجاحها صحیح وفعّ 

 ة وإمكاناتها وخططها وأهدافها.منظمع الحسب وضوبقائها وإستمرارها وتمیزها، وهذه النتائج تختلف ب

وقد أشار العدید من الباحثین إلى ضرورة تحقیق التفوق التنظیمي في الوقت الحاضر للمنظمات 
الأعمال، وذلك نتیجیة التغیرات والتحدیات التي تواجه منظمات الأعمال في الأسواق العالمیة. كما 

أحد الأسالیب الفعالة في الوصول إلى التفوق عمل ي التفوق فستخدام نماذج الا نأأكد الباحثین على 
یكمن سر بقاء منظمات الأعمال في تحدید إحتیاجات وتوقعات أصحاب المصالح و التنظیمي. 

 ,Stoyanova & ILiev, 2017, Al-Dhaafri et al., 2016والعملاء. وقد قام كل من (
Hashemy et al., 2016, Alsaleh, 2016, Agarwal & Vrat, 2016, Alswidi et al., 
2014, Ghorbani & Aghaverdi, 2013, Vora, 2013, Abasi & Esmaeeli 2012 (

بتكار والقیادة بدراسة هدفت إلى التعرف على علاقة وأثر تمكین ومشاركة العاملین، ودور الإ
تفوق التنظیمي المستدامه في تحقیق التفوق التنظیمي، وتأثیر تخطیط الموارد التنظیمیة على ال

ظیمي. وتوصلت تلك الدراسات إلى وجود علاقة إیجابیة هامة بین تمكین ومشاركة التنداء والأ
بتكار والقیادة المستدامه في الوصول إلى التفوق التنظیمي، كما یوجد أثر ذو دلالة العاملین والا

وأوصت الدراسات  إحصائیة لتخطیط الموارد التنظیمیة على كل من التفوق والأداء التنظیمي.
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بتمكین ومشاركة العاملین لتعزیز مستوى الأداء التنظیمي، والنظر إلیهما  هتمامالا رورةبض
ستراتیجیة لتحسین التحولات التنظیمیة، وزیادة وعي المدیرین وصانعي القرارات حول أهمیة التمیز إك

 عند تنفیذ استراتیجیاتهم وممارساتهم.

البیئات المطبقة فیها الدراسات، نوع یث تراسات السابقة من حتختلف الدراسة الحالیة عن الد
وأهمیة تطبیقها في قطاع الشركات الصناعیة التحویلیة التي تّعد من القطاعات الهامة في الأردن، 

 هتمامللا لهم یأمل الباحثان أن تكون دافعوتساهم بنسبة كبیرة في الناتج المحلي والإجمالي، والتي 
 .التنظیميموضوع التفوق في 

 

 تنظیميق اللتفوأبعاد ا

 ,Baldrige Performance Excellence Program USA 2017أعتمد الباحثان نموذج (

 Badri et al., 2006 للتفوق التنظیمي. حیث تم تحدید خمسة أبعاد لغایة هذه الدراسة وهي (
 ل).عماى العملیات، نتائج الأستراتیجیة، التركیز على العملاء، المعلومات والتحلیل، والتركیز عللإ(ا

 
 :ستراتیجیةلإا

ویقصد بها درجة تمیز الخطوات التي تتخذها المنظمة لتحقیق رؤیتها ورسالتها، وتفاعلها كخطة 
موحدة وشاملة ومتكاملة تربط مزایا المنظمة بقدرتها الاستراتیجیة على مواجهة التحدیات البیئیة. كما 

ع التنفیذ، وتحدید المنافع التي موض ضعهاجهات الاستراتیجیة وو أن تمیز المنظمة یتطلب تحدید التو 
عتماد استراتیجیة، كما تتمیز المنظمة بلإیمكن أن تعود على المنظمة عند تحقیق الأهداف ا

استراتیجیاتها على المعلومات المكتسبة لقیاس الأداء، والبحوث والتعلم والأنشطة الإبداعیة، وقیام 
 ).Harry, 2009توقعات أصحاب المصالح (یة و تقبلیاجات الحالیة والمستحستراتیجیة على الالإا

 

 :التركیز على العملاء

یبحث هذا المعیار فیما تحدده المنظمة من متطلبات وتوقعات العملاء والأسواق، وبناء علاقات 
لنتائج حتفاظ بهم. حیث یتم قیاس امع العملاء، وكیفیة إكتساب العملاء وتحقیق رضاهم وولائهم والا

ي یشیر إلى تصورات العمیل إتجاه المنظمة، والتي ذستنتاج الخلال مؤشر الامن  ملاءالمتعلقة بالع
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مؤشر الأداء من قبل المنظمة یستخدم یتم الحصول علیها من خلال تعلیقات وشكاوي العملاء. و 
 ).Bose, 2012حتیاجاته (الإثبات وفهم وتوقع وتحسین الأداء فیما یتعلق بالعمیل والتنبؤ ب

 :لیلالتحالمعلومات و 

خدام وتحلیل جودة المعلومات، ـــــــظمة في إدارة وإستـــــــــــیار إلى فعالیة المنـــــــینظر هذا المع
المنظمة الرئیسیة لتحسین  الخاصة عملیاتالوتحسین البیانات والمعلومات وموجوداتها المعرفیة لدعم 

 .)Alsaleh, 2016ا (ـــــــــــأدائه
 

 

 :التركیز على العملیات

یر المنتجات والخدمات التي تلبي إحتیاجات العملاء وتطو میم یبحث هذا المعیار في كیفیة تص
وتوقعاتهم، ویهتم في إدارة وتحسین المنظمة لعملیات الإنتاج والتسلیم من أجل دعم سیاستها 

لحة والعملاء، ویرصد وإستراتیجیاتها، كما یركز على خلق قیمة إضافیة لجمیع أصحاب المص
 ).Harry, 2009لتي تقدم منتجات مماثلة (سة امنافمستویات الأداء بالنسبة للمنظمات ال

 

 :تائج الأعمالن

یركز هذا المعیار على أداء المنظمة وتحسینه في جمیع مجالات الأداء الأساسیة من حیث رضا 
الإجتماعیة  سؤولیةمموارد البشریة، والإدارة والالعملاء، والأداء التسویقي والمالي، والأداء التشغیلي، وال

)Abasi & Esmaeeli, 2012.( 
 

 :منهجیة الدراسة

 راسة وعینتهامجتمع الد
ة التحویلیة العاملة في شركة المدن الصناعیة سحاب، ولكي یستهدفت الدراسة شركات الصناعا

م أسلوب العینة الطبقیة العشوائیة، یتم تمثیل مجتمع الدراسة تمثیلاً دقیقاً لجأ الباحثان إلى إستخدا
لصناعیة إلى ستة مجموعات وفق القطاع الصناعي وكما هو ات الشركوذلك عن طریق توزیع ا

 ).1مبین في الجدول (
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 عدد شركات الصناعة التحویلیة في مدینة سحاب )1جدول (
 عدد الشركات القطاع الصناعي التسلسل

 79 الصناعات الكیماویة 1
 36 طنیةیة القالنسیج 2
 102 بلاستیكیة ومطاطیة 3
 97 ائیة)كهربیة و هندسیة (معدن 4
 63 الصناعات الغذائیة 5
 46 الطباعة والورق والتعبئة والتغلیف 6

 423 المجموع

المصدر: إعداد الباحثان بالإستناد إلى الموقع الإلكتروني لشركة المدن الصناعیة سحاب 
)WWW.JIEC.COM.( 

ء الأقسام للحصول على البیانات المطلوبة من خلال رؤسامن  وتمثلت وحدة المعاینة والتحلیل
ختیار عینة طبقیة عشوائیة من عدد من الشركات الصناعیة التحویلیة وفقاً االاستبانة، حیث تم 

وظف، ) م185انات على(تم توزیع الاستبو )، 1للقطاع الصناعي حسب ما هو موضح في الجدول(
بة الاستجابة ــــــــــــي، بمعنى أن نســــــلیل الاحصائـــــــــــحللت ) استبانة خضعت جمیعها162سترجاع (او 

 ).%89كانت (
 

 :أداة الدراسة
ستخدام الاستبانة كأداة لجمع البیانات المتعلقة بالدراسة والتي صممت اعتماداً على أسئلة اتم 

 قسام التالیة:شتملت الاستبانة على الأأتها، و الدراسة وفرضیا
على بیانات تعریفیة عن أهداف الدراسة والمعلومات الدیمغرافیة لعینة الدراسة  حتويل: یالقسم الأو 
 ، والعمر، والمؤهل العلمي، والتخصص، والخبرة في الوظیفة.جتماعينوع الاكال

قام الباحثان بتصمیم أسئلة  وقدكمتغیر مستقل، القسم الثاني: یتعلق بقیاس قدرة الموارد التنظیمیة 
) بنود لقیاس القدرات المالیة، 5) بنود لقیاس القدرات التسویقیة، و(5ستخدام (ا وتم الاستبانة،

 ) بنود لقیاس القدرات البشریة. 5) بنود لقیاس القدرات التكنولوجیة، و(5و(

http://www.jiec.com/
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) بنود لقیاس 5ستخدام (إستقل، حیث تم القسم الثالث: ویتعلق بقیاس مشاركة العاملین كمتغیر م
 .(Schaufeli et al., 2002)الیقظة. وذلك حسب مقیاس یاس د لق) بنو 5التفاني، و (

) بنود لقیاس 5ستخدام (االقسم الرابع: یتعلق بقیاس التفوق التنظیمي كمتغیر تابع، حیث تم 
لقیاس المعلومات والتحلیل،  ) بنود5) بنود لقیاس التركیز على العملاء، و(5الاستراتیجیة، و(

) بنود لقیاس نتائج الأعمال. وذلك حسب 5ت، و(ملیاالع ) بنود لقیاس التركیز على5و(
 Badri et al., 2006, Baldrige Performance Excellence Programمقیاس (

USA 2017(.   وتسعى الدراسة الحالیة إلى استخدام مقیاس لیكرت الخماسي لقیاس مستوى
)، وغیر 3، محاید () 4)، موافق (5ابة لدى عینة الدراسة المكون من (موافق بشدة (الاستج

 )). 1)، وغیر موافق (2موافق بشدة (

 أنموذج الدراسة.

 المتغیر التابع       المتغیرات  المستقلة              

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Baldrige Performance Excellence Programستناد إلى (ن بالإیإعداد الباحثمن 

USA 2017  ،Stoyanova & ILiev 2017, Hashmey et al., 2016, AlDaafri et al., 

2016, Javed & Cheema 2015, Ismail et al., 2012, Badri et al., 2006.( 
 

القدرات 
 التسویقیة

 التنظیمیة المواردقوة 

 .العاملین مشاركة

 الیقظة التفاني

القدرات 
 التكنولوجیة

 القدرات
 المالیة

القدرات 
 .التفوق التنظیمي البشرية

 ستراتیجیةالا 
 التركیز على العملاء 
 المعلومات والتحلیل 
 التركیز على العملیات 
 نتائج الأعمال 
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 فرضیات الدراسة:

بأبعادها ومشاركة الفرضیة الرئیسیة: لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لقدرة الموارد التنظیمیة 
 ة التحویلیة.یصناعالت العاملین بأبعاده في تحقیق التفوق التنظیمي لشركا

 ویتفرع منها الفرضیات التالیة:

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لقدرة الموارد التنظیمیة بأبعادها ومشاركة العاملین بأبعاده في  -1
 ة التحویلیة.یتحقیق التفوق التنظیمي لشركات الصناع

التنظیمي  وقتفیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لمشاركة العاملین بأبعاده في تحقیق ال لا -2
 ة التحویلیة.یلشركات الصناع

 

 :لتعریفات الأجرائیةا

الموارد التنظیمیة: وهي جمیع الإمكانات التي تمتلكها الشركات الصناعیة والمتاحه للأستخدام في 
 عملیة الإنتاج.

یة في تحدید إحتیاجات العملاء وإشباع تلك مدى قدرة الشركات الصناع القدرات التسویقیة: وتمثل
 لتزام بمراقبة وتقییم التغیرات التي تحدث في السوق.جتیاجات والاالا

القدرات التكنولوجیة: وتشمل جمیع عناصر التكنولوجیا التي تمتلكها الشركات الصناعیة، والتي 
 مستوى أدائها.تمكنها من تحقیق المیزة التنافسیة وتعزیز 

أمین الموارد المالیة الكافیة لتنفیذ ت لىالقدرات المالیة: وتتمثل في قدرة الشركات الصناعیة ع
 إستراتیجیاتها وتكون قادرة على العمل بكفاءة.

القدرات البشریة: وتتمثل في المعرفة والمهارات والممارسات التي یتمتع بها العاملین في الشركات  
 أهدافها.الصناعیة لتحقیق 

عمل من خلال التفاني والیقظة وتحمل الي مشاركة العاملین: وتمثل مشاركة العاملین ذهنیاً وجسدیاً ف
 هداف الشركة.أالمسوؤلیة إزاء أنشطة و 
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التفوق التنظیمي: ویتمثل في القدرات المعرفیة والفكریة التي تمتلكها القیادة الإداریة في الشركات 
ن توظیف تلك القدرات بما یساهم في تحقیق أهداف الشركة الصناعیة، والتي تمكنهم م

 كات الأخرى.شر الوالتفوق على 
 

 VIFختبار معامل تضخم الاختلاف إ

ختبار مدى وجود تداخل بین المتغیرات المستقلة، حیث بلغت لإ VIFختبار استخراج إلقد تم 
، والقدرات التكنولوجیة )1.174(، والقدرات المالیة )1.211) لكل من القدرات التسویقیة (VIFقیمة (

) 10)، وهي أقل من (1.349) والیقظة (1.660تفاني (الو  )،1.627، والقدرات البشریة ()1.652(
  (Sekaran, 2003).  رتباط متداخل بین المتغیرات المستقلة إمما یدل على عدم وجود 

 Normalit Testختبار التوزیع الطبیعي إ 

والتي  Central Limit Theoremلقاعدة  لطبیعي وفقاً التوزیع ا یانات تتبعلقد تبین أن الب
) مفردة فإن البیانات تتبع التوزیع الطبیعي. كما تنبین 30بیانات عندما یزید حجمها عن (الن تقول أ

تباع ا) صحیح بالنسبة لمتغیرات الدراسة، مما یعكس 2لتواء والتفرطح أقل من (أن قیمة معامل الا
 ) یوضح ذلك:2، والجدول ( (Sekaran, 2003) الطبیعي البیانات للتوزیع

 اختبار التوزیع الطبیعي )2جدول (

 

  

 

 

 

 

 

 

 التفرطح ءالالتوا المتغیر

 0.880 0.609 القدرات التسویقیة (مستقل) 

 0.487 0.325 القدرات المالیة (مستقل)

 0.671 0.389 القدرات التكنولوجیة (مستقل)

 1.349 0.182 القدرات البشریة (مستقل)

 0.822 0.274 التفاني (مستقل)

 0.664 0.317 الیقظة (مستقل)

 1.283 0.266 التفوق التنظیمي (تابع)
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 :المعالجة الإحصائیة

ختبار إ أعتمدت الدراسة الحالیة على عدد من الأسالیب الإحصائیة في تحلیل بیانات الدراسة و 
نحرافات المعیاریة، ومعامل ات الحسابیة، والاستخدام التكرارات والمتوسطإالفرضیات، حیث تم 

ختبار فرضیات ) لاStepwise( نحدار المتعدد التدریجير البسیط،  والادانحرتباط بیرسون، والاالا
 الدراسة. 

 الثبات:ختبار الصدق و إ

بالنسبة  αلفا) لقیاس مدى ثبات أداة القیاس. حیث بلغت قیمة أختبار (كرونباخ استخراج اتم 
). حیث Sekaran, 2003( ) وبما یعكس ثبات الاستبانة0,60( المقبولة ا أعلى من النسبةلكل منه

)، والقدرات التكنولوجیة 0.897)، والقدرات المالیة (0.901للقدرات التسویقة (  αبلغت قیمة 
)، والاستراتیجیة 0.967)، والیقظة (0.898)، والتفاني (0.892)، والقدرات البشریة (0.894(
ز على كیتر )، وال0.898)، والمعلومات والتحلیل (0.907، والتركیز على العملاء ()0.897(

 ). 0.913). وللمقیاس ككل (0.899)، ونتائج الأعمال (0.893العملیات (

 عرض نتائج الدراسة:

 خصائص عینة الدراسة.
نتائج ستخراج التكرارات والنسبة المئویة لوصف خصائص عینة الدراسة، حیث أظهرت الالقد تم 

ي لعینة الدراسة وبنسبة  كلال) من العدد 147جتماعي بأن عدد الذكور بلغ (الخاصة بالنوع الا
)، وهذا یعني أن الشركات الصناعیة %9.3) بنسبة (15)، في حین كان عدد الإناث (90.7%(

ج تعتمد على الذكور أكثر من الإناث، وذلك لطبیعة ظروف العمل في المصانع. كما أظهرت النتائ
) 9تهم أكثر من (راخب) %97.3) سنة، ونسبة (40) أعمارهم فوق (%80.9الخاصة بالعمر بأن (

سنوات، وهذا یعني أن الشركات الصناعیة تعتمد على الفئة التي تمتاز بالخبرة والحیویة والرغبة في 
 ) وهذا یعني أن%84.6العمل. كما تبین أن نسبة حملة (البكالوریوس) مرتفعة، حیث بلغت (
، كما بلغت نسبة ذوي اتبر الشركات الصناعیة تعتمد في التوظیف على ذوي المؤهلات العلمیة والخ

) %9.3)، وبلغت نسبة التخصصات الأخرى (%90.7تخصصات الإدارة والمحاسبة والاقتصاد (
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والتي تمثلت في الهندسة بجمیع فروعها، وهذا یعني أن الشركات الصناعیة تعتمد مبدأ التخصص 
 عمل. في ال

 الإحصاءات الوصفیة. 

 لإبعاد متغیرات الدراسةي ار نحراف المعیالوسط الحسابي والإ  )3جدول (

 متغیرات الدراسة
الوسط حسابي 

 العام

الانحراف معیاري 
 العام

   قدرة الموارد التنظیمیة

 0.426 4.33 القدرات التسویقیة

 0.551 4.27 القدرات المالیة
 0.419 4.32 القدرات التكنولوجیة

 0.417 4.29 القدرات البشریة

   مشاركة العاملین.

 0.489 4.42 التفاني

 0.643 4.44 الیقظة

   التفوق التنظیمي.

 0.401 4.11 الاستراتیجیة

 0.481 4.20 التركیز على العملاء

 0.481 4.24 المعلومات والتحلیل

 0.482 4.13 التركیز على العملیات

 0.569 4.26 نتائج الأعمال

متوســـط،  }3.49-2.5 {مـــنخفض،  }فمـــا دون 2.49 {) إذ أن 5-1*دالـــة القیـــاس (         
 مرتفع. }فأكثر 3.5{

) بــأن هنــاك تقــارب شــدید بــین الأوســاط الحســابیة لإبعــاد متغیــرات 3یلاحــظ مــن خــلال الجــدول (
)، 4.33 – 4.27بعـــاد قـــدرة المـــوارد التنظیمیـــة بـــین (الدراســـة، حیـــث تراوحـــت الأوســـاط الحســـابیة لأ

تمتلكهـا الشـركات الصـناعیة. أمـا بالنسـبة ي لتـمن القدرة للموارد التنظیمیـة اویعتبر ذلك مستوى مرتفع 
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لـدرجات الإنحــراف المعیـاري الخاصــة بمتغیـرات قــدرة المـوارد التظیمیــة  فقـد أوضــحت أن هنـاك درجــة 
اینـــاً، فـــي حـــین جـــاءت درجـــات مـــن التبـــاین بـــین مفـــردات الدراســـة، وتعتبـــر القـــدرات المالیـــة الأكثـــر تب

 لوجیة والبشریة أقل نسبیاً مقارنة بالقدرات المالیة.نو تكالإنحراف المعیاري للقدرات التسویقیة وال
) ویعتبــــر ذلــــك 4.44 -4.42كمــــا تراوحــــت الأوســــاط الحســــابیة لأبعــــاد مشــــاركة العــــاملین بــــین (

لیـــا فـــي الشـــركات الصـــناعیة. أمـــا مســـتوى مرتفـــع مـــن المشـــاركة والتواصـــل بـــین العـــاملین والإدارة الع
بمتغیرات مشاركة العاملین فقد أوضحت ان هناك درجـة  صةخابالنسبة لدرجات الإنحراف المعیاري ال

من التباین بین مفردات الدراسـة، حیـث تعتبـر الیقظـة الأكثـر تباینـاً، فـي حـین جـاءت درجـة الإنحـراف 
 المعیاري للتفاني أقل نسبیاً مقارنة بالیقظة.

الأوسـاط  حـتاو إتجاهات عینة الدراسة مستوى مرتفع فـي التفـوق التنظیمـي، حیـث تر ظهرت كما أ
نحـــراف المعیـــاري الخاصـــة بمتغیـــر التفـــوق ). أمـــا بالنســـبة لـــدرجات الا4.26 – 4.11ســـابیة بـــین (حال

التنظیمي فقد أوضحت أن هناك درجـة مـن التبـاین بـین مفـردات الدراسـة، حیـث تعتبـر نتـائج الأعمـال 
لمعلومات والتحلیـل، ، واالأكثر تبایناً، في حین جاءت درجة الإنحراف المعیاري لتركیز على العملیات

 نسبیاً من نتائج الأعمال. والتركیز على العملاء، والاستراتیجیة أقل 

 معاملات الإرتباط الخطي الثنائي. 

 معاملات الإرتباط الخطي الثنائي لمتغیرات الدراسة )4جدول (
 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرات الدراسة الرقم

           1 القدرات التسویقیة 1

          1 **0.233 القدرات المالیة 2

         1 **0.236 **0.327 القدرات التكنولوجیة 3

        1 **0.501 **0.225 **0.248 القدرات البشریة 4

       1 **0.446 **0.394 **0.356 **0.351 التفاني 5

      1 **0.367 0.023 **0.353 0.140 *0.166 الیقظة 6

     1 0.115 0.150 **0.298 *0.185 0.114 0.070 جیةالاستراتی 7

8 
 التركیز على

 العملاء
0.118 0.280** 0.266** 0.371** 0.250** 0.281** 0.434** 1    

   1 **0.693 **0.518 **0.278 **0.442 **0.321 **0.307 *0.159 **0.267 المعلومات والتحلیل 9

10 
التركیز على 

 العملیات
0.381** 0.427** 0.393** 0.570** 0.498** 0.341** 0.224** 0.641** 0.593** 1  

 1 **0.628 **0.482 **0.538 **0.324 *0.156 **0.314 **0.512 0.009 0.064 *0.187 نتائج الأعمال 11
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بین متغیرات الدراسة، حیث یوجد علاقـة  اً ثنائی اً ) بأن هناك إرتباط4ویلاحظ من خلال الجدول (
لتفــوق التنظیمــي، وهــي وســطة القــوة بــین أبعــاد قــدرة المــوارد التنظیمیــة ومشــاركة العــاملین واعكســیة مت

 ).Sig<0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى (

 اختبار فروض الدراسة -3

 :اختبار الفرض الرئیسي 
H0لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لقدرة الموارد التنظیمیة بأبعادها ومشاركة العاملین بأبعاده : 

 في تحقیق التفوق التنظیمي لشركات الصناعة التحویلیة.
كة العاملین على ائج اختبار الفرض الرئیسي لإبعاد قدرة الموارد التنظیمیة ومشار نت )5جدول (

 التفوق التنظیمي

 .B Beta T Sig البعد
مستوى 
 التأثیر

   4.682  1.658 ثابت الانحدار

 معنوي 0.000 5.617 0.405 0.494 قدرة الموارد التنظیمیة

 معنوي 0.000 3.166 0.228 0.092 مشاركة العاملین

      F 31.319معامل 

R **0.532      
      R2 0.283معامل 

Sig<0.05 *    

ختبــار الفرضــیة أعــلاه، ویلاحــظ مــن خــلال الجــدول نحــدار المتعــدد لاختبــار الإاســتخدام ا لقــد تــم
)، Sig<0.05هــــي ذات دلالــــة إحصــــائیة عنــــد مســــتوى () و 31.319المحســــوبة =  F) أن قیمــــة (5(
بعـاد قـدرة المـوارد التنظیمیـة ، مما یـدل علـى وجـود تـأثیر لأ(H0)رضیة العدمیة بالتالي یتم رفض الفو 

ـــة متوســـطة كـــون ( ـــر العلاق ـــق التفـــوق التنظیمـــي. وتعتب ) R= 0.532ومشـــاركة العـــاملین فـــي تحقی
ـــ%28.3والمتغیـــر المســـتقل یفســـر(  Tیضـــاً أن قیمـــة أالمتغیـــر التـــابع. كمـــا یلاحـــظ  ر فـــي) مـــن التغی

ـــــغیــــر قــــدرة المالمحســــوبة بالنســــبة لمت ـــــوارد التنیظمیــــة ومشـــــ ــــى التوالــــــــــ ـــــاركة العــــاملین عل ي بلغــــت  ـــــــــــــ
) ممـا یـدل علـى وجـود تـأثیر Sig<0.05) وهي ذات دلالة أحصائیة عنـد مسـتوى(3.166،  5.617(
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لمتغیـر قـدرة   Betaیمیة ومشاركة العاملین على التفوق التنظیمي، وقد بلغت قیمـة لقدرة الموارد التنظ
) وهــي تعكــس درجــة تــاثیر هــذه 0.228، 0.405المــوارد التنظیمیــة ومشــاركة العــاملین علــى التــوالي (

 ). Sig<0.05المتغیرات على التفوق التنظیمي، وهي ذات دلالة إحصائیة عند مستوى (

 ینرعیة لقدرة الموارد التنظیمیة ومشاركة العاملختبار الفرضیات الفإ

H01 ذو دلالة إحصائیة لقدرة الموارد التنظیمیة بأبعاده في تحقیق التفوق التنظیمي : لا یوجد أثر
 ة التحویلیة. یفي شركات الصناع

H02 لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لمشاركة العاملین بأبعاده في تحقیق التفوق التنظیمي في :
 ة التحویلیة. یكات الصناعشر 

 الموارد التنظیمیة ختبار فرضیة أبعاد قدرةإنتائج  )6جدول (

 عاملین في تحقیق التفوق التنظیميومشاركة ال

 
 المتغیر التابع

 التفوق التنظیمي

 F Sig R R2 المتغیر المستقل الفرضیة
H01 0.237 **0.487 0.000 49.803 قدرة الموارد التنظیمیة 

H02 0.140 **0.375 0.000 26.106 اركة العاملینمش 
        Sig<0.05 *    

ات أعلاه، ویلاحظ من خلال نحدار البسیط لإختبار الفرضیتبار الإخاستخدام القد تم 
المحسوبة لمتغیرات قدرة الموارد التنظیمیة ومشاركة العاملین على التوالي  F) أن قیمة (6(الجدول
بالتالي یتم )، و Sig<0.05ي ذات دلالة إحصائیة عند مستوى () وه26.106، 49.803بلغت(

، مما یدل على وجود تأثیر لإبعاد قدرة الموارد التنظیمیة (H02, H01)ضیات العدمیة رفض الفر 
 . وتعتبر العلاقة متوسطة للمتغیرات على التوالي كونعاملین في تحقیق التفوق التنظیميومشاركة ال

)R= 0.375, 0.487من التغیر في 23.7% ,14.0%یر المستقل یفسر على التوالي () والمتغ (
 التابع. المتغیر
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یراً ـــین تأثــــــــــــاركة العاملــــــــوارد التنظیمیة ومشــــــــــــاد قدرة المـــــــــــولكي یمكن التعرف على أكثر أبع
دار والمتعدد (التدریجي) ـــــــــنحستخدام تحلیل الاافي تحقیق التفوق التنظمي، قام الباحثان ب

Multiiple Regression Analysis (Setpwise)) مراحل إدخال أبعاد 7، ویظهر الجدول (
 الموارد التنظیمیة ومشاركة العاملین طبقاً لأهمیتها في تفسیر التباین في تحقیق التفوق التنظیمي.

ركة العاملین الموارد التنیظیمیة ومشامراحل تحلیل الإنحدار المتعدد في علاقة أبعاد  )7جدول (
 مع التفوق التنظیمي

 المعنویة R R2 R2 Adj. R2 F تالمتغیرا
 متغیر تابع)الاستراتیجیة (

 المتغیرات المستقلة:
 القدرات البشریة. -1

 
 

0.298 

 
 

0.089 
 

 
 

0.384 

 
 

0.083 

 
 

15.611 

 
 

0.000 

(متغیر  التركیز على العملاء
 تابع)

 قلة:المتغیرات المست
 القدرات البشریة. -1

 الیقظة. -2

 القدرات المالیة. -3

 
 

0.371 
0.460 
0.489 

 
 

0.137 
0.212 
0.239 

 
 

0.448 
0.429 
0.423 

 
 

0.132 
0.202 
0.225 

 
 

25.479 
21.351 
16.555 

 
 

0.000 
0.000 
0.000 

المعلومات والتحلیل (متغیر 
 تابع)

 المتغیرات المستقلة:
 التفاني. -1

 التكنولوجیة. القدرات -2

 
 
0.442 
0.465 

 
 
0.195 
0.216 

 
 
0.433 
0.428 

 
 
0.190 
0.206 

 
 
38.764 
21.915 

 
 
0.000 
0.000 

التركیز على العملیات 
 (متغیر تابع)

 المتغیرات المستقلة:
 القدرات البشریة. -1

 الیقظة. -2

 القدرات المالیة. -3

 القدرات التسویقیة. -4

 

 
 
0.570 
0.658 
0.709 
0.725 

 
 
0.325 
0.433 
0.502 
0.525 

 
 
0.397 
0.365 
0.343 
0.336 

 
 
0.321 
0.426 
0.493 
0.513 

 
 
77.126 
60.645 
53.118 
43.460 

 
 
0.000 
0.000 
0.000 
0.000 
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 المعنویة R R2 R2 Adj. R2 F تالمتغیرا
 متغیر تابع)نتائج الأعمال (

 المتغیرات المستقلة:
 القدرات البشریة. -1

 القدرات التكنولوجیة. -2

 الیقظة. -3

 
 

0.512 
0.587 
0.651 

 
 

0.263 
0.345 
0.423 

 
 

0.490 
0.464 
0.436 

 
 

0.258 
0.336 
0.412 

 
 

56.967 
41.802 
38.635 

 
 

0.000 
0.000 
0.000 

 ) ما یلي:7یلاحظ من استعراض النتائج المبینة بالجدول (

ة التحویلیة، یعد مفسر للتباین في استراتیجیة شركات الصناعیمثل بُعد القدرات البشریة أهم بُ  -1
ة یلاستراتیجیة لشركات الصناع) من التباین في ا%38.4عد حوالي (حیث یفسر هذا البُ 

رات التكنولوجیة والتسویقیة والمالیة والتفاني والیقظة لم التحویلیة، أما بالنسبة متغیرات القد
 یكن بالقوة التفسریة التي تجعلها تدخل في النموذج.

ة یعد مفسر للتباین في التركیز على العملاء لشركات الصناعیمثل بُعد القدرات البشریة أهم بُ  -2
یز على العملاء ) من التباین في الترك%44.8عد حوالي (لتحویلیة، حیث یفسر هذا البُ ا

عد )، وثم یلیه بُ %42.9ة التحویلیة، ثم یلیه بُعد الیقظة الذي یفسر حوالي (یلشركات الصناع
) أما بالنسبة متغیرات القدرات التكنولوجیة %42.3القدرات المالیة الذي یفسر حوالي (

 موذج.سویقیة والتفاني فلم تكن بالقوة التفسریة التي تجعلها تدخل في النوالقدرات الت

ة التحویلیة، یعد مفسر للتباین في المعلومات والتحلیل لشركات الصناعیمثل بُعد التفاني أهم بُ  -3
) من التباین في المعلومات والتحلیل لشركات %43.3عد حوالي (حیث یفسر هذا البُ 

)، أما %42.8لیه بُعد القدرات التكنولوجیة الذي یفسر حوالي (ة التحویلیة، ثم ییالصناع
بة متغیرات القدرات البشریة والتسویقیة والمالیة والتفاني فلم تكن بالقوة التفسریة التي بالنس

 تجعلها تدخل في النموذج.

 ةیعد مفسر للتباین في التركیز على عملیات شركات الصناعیمثل بُعد القدرات البشریة أهم بُ  -4
ركیز على العملیات ) من التباین في الت%39.7عد حوالي (التحویلیة، حیث یفسر هذا البُ 

عد )، وثم یلیه بُ %36.5ة التحویلیة، ثم یلیه بُعد الیقظة الذي یفسر حوالي (یلشركات الصناع
عد القدرات التسویقیة والذي یفسر )، ثم یلیه بُ %34.3القدرات المالیة الذي یفسر حوالي (
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ن بالقوة التفسریة )، أما بالنسبة متغیري القدرات التكنولوجیة والتفاني فلم تك%33.6(حوالي 
 التي تجعلها تدخل في النموذج.

ة یعد مفسر للتباین في نتائج الأعمال لشركات الصناعیمثل بُعد القدرات البشریة أهم بُ  -5
عمال لشركات الأ) من التباین في نتائج %49.0عد حوالي (التحویلیة، حیث یفسر هذا البُ 

)، وثم یلیه %46.4وجیة الذي یفسر حوالي(ة التحویلیة، ثم یلیه بُعد القدرات التكنولیالصناع
) أما بالنسبة متغیرات القدرات المالیة والتسویقیة %43.6عد الیقظة الذي یفسر حوالي (بُ 

 ن بالقوة التفسریة التي تجعلها تدخل في النموذج.والتفاني فلم تكّ 
ملین في تحقیق ) معادلة إنحدار أبعاد قدرة الموارد التنظیمیة ومشاركة العا8دول (ویظهر الج

 التفوق التنظیمي.
 

عاملین في الشكل النهائي لمعادلة إنحدار أبعاد قدرة الموارد التنظیمیة ومشاركة ال )8جدول (
 تحقیق التفوق التنظیمي

 B Beta المتغیرات
المعامل 
 الثابت

T المعنویة 

 متغیر تابع)جیة (الاستراتی
 المتغیرات المستقلة:

 القدرات البشریة. -1

 
 

0.287 
 

 
 

0.298 
 

 
 

2.884 

 
 

3.951 
 

 
 

0.000 

 (متغیر تابع) التركیز على العملاء
 المتغیرات المستقلة:

 القدرات البشریة. -1

 الیقظة. -2

 القدرات المالیة. -3

 
 

0.376 
0.073 
0.150 

 
 

0.326 
0.250 
0.172 

 
 

2.375 
2.051 
1.629 

 
 

4.583 
3.561 
2.388 

 
 

0.000 
0.000 
0.000 

 ر تابع)المعلومات والتحلیل (متغی
 المتغیرات المستقلة:

 التفاني. -1

 القدرات التكنولوجیة -2

 
 

0.373 
0.181 

 
 

0.379 
0.158 

 
 

2.323 
1.809 

 
 

4.967 
2.067 

 
 

0.000 
0.000 
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 B Beta المتغیرات
المعامل 
 الثابت

T المعنویة 

 التركیز على العملیات (متغیر تابع)
 المتغیرات المستقلة:

 ریة.القدرات البش -1

 الیقظة. -2

 القدرات المالیة. -3

 القدرات التسویقیة. -4

 
 

0.542 
0.079 
0.215 
0.184 

 
 

0.469 
0.269 
0.246 
0.162 

 
 

1.308 
0.917 
0.244 
0.253 

 
 

8.120 
4.789 
4.254 
2.777 

 
 

0.000 
0.000 
0.000 
0.000 

 متغیر تابع)نتائج الأعمال (
 المتغیرات المستقلة:

 القدرات البشریة. -1

 نولوجیة.القدرات التك -2

 الیقظة. -3

 
 

1.013 
0.639 
0.106 

 
 

0.741 
0.470 
0.305 

 
 

1.260 
2.232 
2.211 

 
 

10.419 
6.186 
4.638 

 
 

0.000 
0.000 
0.000 

 

 ) ما یلي:8ستعراض نتائج الجدول رقم (ایلاحظ من خلال 

لمتغیر القدرات البشریة هو موجب، ولذلك یمكن القول بأنه یوجد علاقة  Betaأن معامل  -1
 خر.آمن جانب جانب والاستراتیجیة  إحصائیة بین القدرات البشریة من ة ذات دلالةإیجابی

لمتغیر القدرات البشریة والیقظة والقدرات المالیة هو موجب، ولذلك یمكن  Betaأن معامل  -2
القول بأنه یوجد علاقة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین كل من القدرات البشریة والیقظة 

 خر.آمن جانب والتركیز على العملاء من جانب والقدرات المالیة 

التفاني والقدرات التكنولوجیة هو موجب، ولذلك یمكن القول بأنه  لمتغیر Betaأن معامل  -3
یوجد علاقة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین كل من التفاني القدرات التكنولوجیة من جانب 

 خر.آوالمعلومات والتحلیل من جانب 
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ب، غیر القدرات البشریة والیقظة والقدرات المالیة والتسویقیة هو موجلمت Betaأن معامل  -4
ولذلك یمكن القول بأنه یوجد علاقة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین كل من القدرات البشریة 

 خر.آوالیقظة والقدرات المالیة والتسویقیة من جانب والتركیز على العملیات من جانب 
ت البشریة والقدرات التكنولوجیة والیقظة هو موجب، ولذلك لمتغیر القدرا Betaأن معامل  -5

ول بأنه یوجد علاقة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین كل من القدرات البشریة یمكن الق
 خر.آوالقدرات التكنولوجیة والیقظة من جانب ونتائج الأعمال من جانب 

 
 :النتائج

د عینـــة الدراســـة حـــول متغیـــر قـــدرة المـــوارد أظهـــرت النتـــائج المتعلقـــة بتحلیـــل آراء واتجاهـــات أفـــرا
ات التســویقیة، والقــدرات المالیــة، والقــدرات التكنولوجیــة، والقــدرات البشــریة) أن التنظیمیــة بأبعــاده (القــدر 

لدى شـركات الصـناعة التحویلیـة.حیث تتوافـق نتـائج هـذه الدراسـة مـع دراسـة كـل  اً هناك مستوى مرتفع
 ).Othman et al., 2015, Ismail et al., 2012, Rose et al., 2010من (

ة التحویلیــة تمتلــك قـــدرات تســویقیة تمكنهــا مـــن یشــركات الصـــناعوتبــین مــن خــلال النتـــائج بــأن  
حتیاجـات استجابة للتغیرات السریعة في السوق، من حیث تطویر وتوزیع منتجاتها بما یتناسـب مـع الا

كة طرقـاً لتوزیـع منتجاتهـا تتماشـى ورغبات العملاء، حیـث جـاءت الفقـرة التـي تـنص علـى (تتبنـى الشـر 
). كمـا  تعمـل علـى متابعـة عملیـة البحـث والتطـویر 4.48قیمـة بمتوسـط (مع رغبات العملاء) بـأعلى 

في الأسواق الأخرى، حیث جاءت الفقرة التـي تـنص علـى (تتـابع الشـركة بجدیـة البحـث والتطـویر فـي 
لقــدرة علــى تقســیم الســوق، حیــث جــاءت تمتلــك ا كمــا )4.40الأســواق الأخــرى) بــأعلى قیمــة بمتوســط (

لك الشركة القدرة على تقسیم السـوق المسـتهدف بشـكل فاعـل) بـأعلى قیمـة الفقرة التي تنص على (تمت
 ). 4.31بمتوسط (

ة التحویلیـــة لــــدیها مصــــادر ومــــوارد  مالیــــة وتعتمــــد یكمـــا أظهــــرت النتــــائج بــــأن شــــركات الصــــناع
ـــز اســـتراتیجیات مالیـــة تمكنهـــا مـــن تقـــدیم خـــدمات  ـــدیها القـــدرة علـــى تنظـــیم وتعزی متمیـــزة لعملائهـــا، ول

المالیــة. حیــث وجــاءت الفقــرة التــي تــنص علــى (تعتمــد الشــركة اســتراتیجیات مالیــة لتنظــیم مصــادرها 
)، والفقرة التي تنص علـى (تعمـل الشـركة علـى تنظـیم 4.35احتیاجاتها المالیة) بأعلى قیمة بمتوسط (

)، 4.31رة عـم المواقـع السـوقیة للشـركة) بـأعلى قیمـة بمتوسـط (مصادرها المالیـة مـن خـلال تكـوین فكـ
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والفقرة التي تنص على (تمتلك الشركة موارد مالیة تمكنهـا مـن تقـدیم خـدمات متمیـزة لعملائهـا) بـأعلى 
 ).4.30قیمة بمتوسط (

ة التحویلیــة تعتمــد علــى التكنولوجیــة الحدیثــة لتــدریب یكمــا أظهــرت النتــائج بــأن  شــركات الصــناع
لتفـوق علـى المنافسـین. حیـث جـاءت  املین، والوصول الى الأداء الممیز، وتقدیم الخـدمات الممیـزةالع

الفقرة التي تـنص علـى (تسـعى الشـركة إلـى توظیـف التكنولوجیـا الحدیثـة للوصـول إلـى الأداء الممیـز) 
وء قـدرات )، والفقرة التي تنص على (تطور الشركة قدراتها التقنیـة فـي ضـ4.51بأعلى قیمة بمتوسط (

 ).4.40المنافسین لها) بأعلى قیمة بمتوسط (

ة التحویلیــة  ذات أهمیــة كبیــرة، یهــرت النتــائج بــأن  المــوارد البشــریة لــدى شــركات الصــناعكمــا أظ
حیــث تمتلــك مــوظفین یتمتعــون بالمعرفــة والخبــرة، ولــدیها اســتراتیجیة للاحتفــاظ بــالموظفین المتمیــزین، 

وتعمــل علــى تطــویر هیكلهــا التنظیمــي. حیــث جــاءت الفقــرة التــي بتكــار، كمــا تشــجع علــى تطبیــق الإ
ص على (تشجع الشركة على تطبیق الابتكار الذي یؤدي إلى تطـویر جـودة منتجاتهـا) بـأعلى قیمـة تن

)، والفقــرة التــي تــنص علــى (تســعى الشــركة إلــى تطــویر هیكلهــا التنظیمــي بمــا یتفــق 4.46بمتوســط (
 ).4.41لى قیمة بمتوسط (والتنوع في تركبیة فرق العمل) بأع

آراء واتجاهـــات أفـــراد عینـــة الدراســـة حـــول متغیـــر مشـــاركة  كمـــا أظهـــرت النتـــائج المتعلقـــة بتحلیـــل
هـــم الأصـــول لـــدیها، وإن أنهـــم أالعـــاملین، أن شـــركات الصـــناعة التحویلیـــة تنظـــر إلـــى العـــاملین علـــى 

ء التنظیمـــي وتبـــادل المعرفـــة نتمـــاء والـــولاحقـــق التفـــاني والیقظـــة فـــي العمـــل، مـــن حیـــث الامشـــاركتهم تُ 
نتاجیة للشـركة وبشـكل مسـتمر، حیـث جـاءت فقـرات متغیـر زیادة الإتصال وبالتالي وتحسین عملیة الا

)،  4.51التفــاني والتــي تــنص علــى (یفتخــر المــوظفین بأنتمــائهم إلــى الشــركة) بــأعلى قیمــة بمتوســط (
متقدمــة فـي أعمــالهم)، والفقـرة التــي  والفقـرة التـي تــنص علـى (یشــعر المـوظفین بــأنهم یحققـوق إنجـازات

ین تقــدیم مـــا هــو أفضـــل خــلال أدائهـــم لإعمــالهم) بـــأعلى قیمــة بمتوســـط تــنص علـــى (بإمكــان المـــوظف
). كمـــا جـــاءت فقـــرات متغیـــر الیقظـــة والتـــي تـــنص علـــى (یلاحـــظ علـــى العـــاملین فـــي الشـــركة 4.49(
)، والفقــرة 4.45بمتوســط ( ســتعدادهم للبحــث عــن المعلومــات الخاصــة بســوق الشــركة)  بــأعلى قیمــةا

لشــركة وبشــكل مســتمر لمعرفــة التطــورات التكنولجیــة الأفضــل التــي تــنص علــى (یســعى العــاملین فــي ا
لطبیعـــة عملهـــا) والفقـــرة التـــي تـــنص علـــى (یقتـــنص العـــاملین فـــي الشـــركة المعـــارف الجدیـــدة لتحقیـــق 
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ئج هذه الدراسة مع دراسة كل ). حیث تتطابق نتا4.27الأسبقیة إزاء منافسیها) بأعلى قیمة بمتوسط (
 Leonaredi, 2016, Irawanto 2015, Uma 2015, Shaed et al., 2015, Dubeyمـن (

2015, Batwat, 2014, Saludin & Salahdin 2014, Kuye et al., 2011, Han et al., 
 Javed & Cheema, 2015, Franca). كما تتوافق نتائج هذه الدراسة مع دراسة كل من (2010

& Pahor, 2012, Busck et al., 2010, Kim et al., 2010( 

أظهـــرت النتـــائج المتعلقـــة بتحلیـــل آراء واتجاهـــات أفـــراد عینـــة الدراســـة حـــول متغیـــر التفـــوق  كمـــا
التنظیمي، بأن شركات الصناعیة التحویلیة تهـتم وتسـعى إلـى تحقیـق التفـوق التنظیمـي والوصـول إلـى 

ـــى مســـتویاته والمحافظـــة ع ـــى أعل ـــه، مـــن خـــلال رفـــع مســـتوى أدائهـــا إل ســـتغلال الفـــرص الحاســـمة الی
ســتثنائیة طویلــة الأمــد تســاعدها امــاد علــى الاســتراتیجیات التــي تتطلــب قیــام الشــركة بــإجراءات بالإعت

علــى التكیــف مــع مختلــف المتغیــرات البیئیــة، وتحقیــق النتــائج بأقــل التكــالیف وبجــودة عالیــة، وتحقیــق 
 ,Stoyanova & ILievمــع دراســة كــل مــن (رضــا العمــلاء. حیــث تتماشــى نتــائج هــذه الدراســة 

2017, Al-Dhaafri et al., 2016, Hashemy et al., 2016, Alsaleh 2016, Agarwal 
& Vrat 2016, Alswidi et al., 2014, Ghorbani & Aghaverdi 2013, Vora 2013, 

Abasi & Esmaeeli 2012( 

التــي تــنص علــى (تعتمــد الشــركة الفقــرة  حیــث أظهــرت النتــائج المتعلقــة بمتغیــر الاســتراتیجیة بــأن
تراتیجیة لمواجهــة الحــالات الطارئــة التــي تواجههــا مــن قبــل المنافســین) جــاءت بــأعلى قیمــة خطــط اســ
ـــى )، 4.19بمتوســـط ( ـــا فـــي الشـــركة التخطـــیط التشـــغیلي والفقـــرة التـــي تـــنص عل (تمـــارس الإدارة العلی

 ).4.18بأعلى قیمة بمتوسط (ن) جاءت المناسب لعملیاتها الانتاجیة في ضوء عملیات المنافسی

رت النتــائج المتعلقــة بمتغیــر التركیــز علــى العمــلاء بــأن الفقــرة التــي تــنص علــى (ترصــد كمــا أظهــ
الشــركة الشــكاوي المقدمــة مــن العمــلاء والعمــل علــى إیجــاد حلــول لهــا) جــاءت بــأعلى قیمــة بمتوســط 

لقیاس مستوى رضا العملاء) ت واضحة )، والفقیرة التي تنص على (یتوفر لدى الشركة إجراءا4.35(
). كمـا أظهــرت النتــائج المتعلقــة بمتغیـر المعلومــات والتحلیــل بــأن 4.25لى قیمــة بمتوســط (جـاءت بــأع

الفقــرة التــي تــنص علــى (تحلــل الشــركة المعلومــات الــواردة مــن العمــلاء بكــل جدیــة مــن أجــل تحســین 
التي تنص علـى (توظـف الشـركة  والفقرة )،4.34الخدمات المقدمة لهم) جاءت بأعلى قیمة بمتوسط (

ـــائج  ـــأعلى قیمـــة بمتوســـط نت ـــى المنافســـین) جـــاءت ب ـــات والمعلومـــات لتفـــوق الشـــركة عل معالجـــة البیان
)4.28.( 
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كمــا أظهــرت النتــائج المتعلقــة بمتغیــر التركیــز علــى العملیــات بــأن الفقــرة التــي تــنص علــى (تتمتــع 
قــرة )، والف4.19اءت بــأعلى قیمــة بمتوســط (یاتهــا) جــلكترونیــة فــي ممارســة عملالشــركة بالجاهزیــة الإ

). 4.17التي تنص على (تعتمد الشركة معاییر الحاكمیة في تقدیم أداء كفء) بأعلى قیمة بمتوسط (
كمــا أظهــرت النتــائج المتعلقــة بمتغیــر نتــائج الأعمــال بــأن الفقــرة التــي تــنص علــى (تســعى الشــركة لأن 

تواكب الشركة )، والفقرة التي تنص على (4.38وسط (قیمة بمتتكون الأولى في مجال عملها) بأعلى 
التطورات والمستجدات الحاصـلة فـي البیئـة التنافسـیة لتعكسـها علـى عملیاتهـا الداخلیـة) جـاءت بـأعلى 

 ).4.30قیمة بمتوسط (

رتبــاط بیرســون بأنــه یوجــد علاقــة عكســیة متوســطة القــوة بــین كمــا أظهــرت نتــائج تحلیــل معامــل الا
لتنظیمـــي. وهـــذا مؤشـــر علـــى دور وأهمیـــة قـــدرة تنظیمیـــة ومشـــاركة العـــاملین والتفـــوق امـــوارد الأبعـــاد ال

ة التحویلیــة. كمــا یالمــوارد التنظیمیــة ومشــاركة العــاملین فــي تحقیــق التفــوق التنظیمــي لشــركات الصــناع
 (القــدراتأظهــرت نتــائج الدراســة بأنــه یوجــد أثــر ذو دلالــة إحصــائیة بــین أبعــاد قــدرة المــوارد التنظیمیــة 

بشــــریة) وأبعــــاد مشــــاركة العـــــاملین درات التكنولوجیــــة، والقــــدرات الالتســــویقیة، والقــــدرات المالیــــة، والقــــ
 التفاني، والیقظة) في تحقیق التفوق التنظیمي.(

بعــاد المــوارد التنظیمیــة نحــدار المتعــدد (التــدریجي) لأبالإضــافة إلــى ذلــك أظهــرت نتــائج تحلیــل الا
الاســتراتیجیة، كمــا یوجــد أثــر ذو رات البشــریة كــان الأكثــر تــأثیراً فــي عــد القــدومشــاركة العــاملین، أن بُ 

ـــة،  ـــدرات المالی ـــدرات البشـــریة، الق ـــز علـــى العمـــلاء همـــا الق ـــى التركی ـــة أبعـــاد عل دلالـــة إحصـــائیة لثلاث
والیقظة. وأن القدرات التكنولوجیة والتفاني هما الأكثر تأثیراً علـى المعلومـات والتحلیـل. كمـا أوضـحت 

ـــائج  ل مـــن القـــدرات البشـــریة، والقـــدرات المالیـــة، والقـــدرات دلالـــة إحصـــائیة لكـــ اذ اً بـــأن هنـــاك أثـــر النت
التســـویقیة، والیقظـــة علــــى التركیـــز علــــى العملیـــات. وبینـــت النتــــائج بـــأن القــــدرات البشـــریة، والقــــدرات 

 التكنلوجیة، والیقظة، هما الأكثر تأثیراً على نتائج الأعمال.
 

 :التوصیات

 هتمامة بضرورة الایة التحویلیصناعشركات الالج الدراسة یوصي الباحثان على نتائ بناءً 
كبیر  اهتمامعتماد التحسین المستمر كأسس لها، ولا سیما أن لها االمتواصل بالتفوق التظیمي، و 

ة التحویلیة بالقدرات یشركات الصناعال اهتمامبموضوع ضمان الجودة والبحث والتطویر. وضرورة 
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لأنه من المعاییر المهمة. كما ینبغي على  التركیز على تعزیز مصادرها المالیةوزیادة  المالیة
بتقنیات المتطورة لتدریب العاملین وتطویر الموارد البشریة  هتمامة التحویلیة الایشركات الصناعال

الخبرة كتساب المعرفة و االعاملة فیها، وذلك لأن التقدم السریع في البیئة العالمیة یحتم علینا 
شركات الكما یتطلب من  به الشركات المتقدمة في العالم. المهارات على نحو یتماثل مع ما تقومو 

حتیاجات اها في مهارات التسعیر وتطویر منتجاتها بما یتفق مع اهتمامة التحویلیة زیادة یالصناع
ة یعات الصناشركالورغبات العملاء وإستجابة للتغیرات السریعة في الأسواق. كما ینبغي على 

قتناص المعارف الجدیدة من أجل اا بتدریب وتحفیز العاملین على هاهتمامالتحویلیة بضرورة زیادة 
زاء المنافسین لها. وأخیراً ینبغي إتقصي المعلومات الخاصة بالمنافسین لتحقیق الأسبیقیة التنافسیة 

رتكز على تحسین العلاقات بوي المة التحویلة تبني النمط الأیشركات الصناعالعلى الإدارة العلیا في 
حترام والتقدیر المتبادل والتركیز على قواعد ومعاییر بینها وبین العاملین، في إطار الاالإنسانیة 

 العمل في ظل مناخ أخلاقي یرسخ التقدیر والثقة المتابدلة مع العاملین.
 

 :دراسات مستقبلیة مقترحة

 ة تشتمل على الجوانب التي لم تشملهالمستقبلییوصي الباحثان بإجراء مزید من الدراسات ا
 الدراسة الحالیة:

 إجراء دراسات مماثلة في المؤسسات الحكومیة الأردنیة. -1

 إجراء دراسات تتعلق في تمكین الموارد البشریة للوصول إلى التفوق التنظیمي. -2

 إجراء دراسات عن أثر ممارسات القیادة الناعمة في تحقیق التفوق التنظیمي. -3

 التنظیمي وفاعلیته.ت عن التفوق التنظیمي كمحرك للأداء اء دراساإجر  -4
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المخاطر النفسیة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي لدى الأطفال في دولة الكویت من وجهة   
 نظر أولیاء أمورهم

  * أفراح صالح صبر الشمري

 عیسى محمد البلهان

 

 ملخص

هدفت الدراسة الحالیة التعرف إلى المخاطر النفسیة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي لدى  
استخدام المنهج الوصفي المسحي، تم لكویت من وجهة نظر أولیاء أمورهم، و الأطفال في دولة ا

فردًا، وكانت ) 1097عینة بالطریقة العشوائیة البسیطة بلغت ( واختیرتوالاستبانة كأداة للدراسة، 
برز النتائج أن جمیع المخاطر النفسیة المترتبة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعیة، جاءت أ

والإرهاق الدائم، وأظهرت عدم وجود  الأرقعة، وكان أهمها الإدمان الإلكتروني، وأدناها بدرجة مرتف
عینة الدراسة حول تقدیرهم لدرجة  فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات استجابات أفراد

المخاطر النفسیة المترتبة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعي لدى الأطفال تعزى لمتغیر 
لصالح  ة)،الإبن/ الإبنة)، بینما وجدت فروق دالة إحصائیًا تعزى لمتغیر (عمر الإبن/ نالإب(جنس 

سنة) بالمقارنة مع فئتي (ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر  12 -10فئة (ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من 
 سنوات).   6-4سنوات، و ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من  9-7من 

 ، شبكات التواصل الاجتماعي ، الأطفال، دولة الكویت المخاطر النفسیة :الدالةالكلمات 
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Psychological Risks of Using Social Networks among Children in 
Kuwait State from the View Point of their Parents 

 

Afraah Saleh Al-Shamari 
Isaa Mohammed Al-Balhan 

 

Abstract 
This study aimed at investigating the Psychological risks of using social 

networks among children in Kuwait state from the view point of their 
parents. The descriptive survey method was used, and the questionnaire was 
used as a study tool. A random simple sample of (1097) parents were 
selected. The study findings showed that the degree of Psychological risks 
of using social networks among children in Kuwait state from the view 
point of their parents was high, and the most important of which was the 
electronic addiction, and the lowest were  insomnia and permanent fatigue. 
And the study findings showed that there aren't statistically significant 
differences attributed to gender, while there are statistically significant 
differences attributed to the variable the (age of the son / daughter), in favor 
of the category (parents of a child aged 10-12 years) compared with both 
categories of (parents of a child aged 7-9 years, parents of a child aged 4-6 
Years). 

Keywords: Psychological Risks, Social Networks, Children,  Kuwait State. 
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 :مقدمة

تؤكد السیاسة الوطنیة في دولة الكویت على النهوض بمقدرات الوطن من خلال استثمار رأس 
المال البشري لقیادة التغییر، في عصر تعاظمت به التطورات التكنولوجیة بصورة لم یسبق لها 
مثیل، وأصبحت شبكات التواصل الاجتماعي ضرورة حتمیة وواقع مفروض، وأدت سهولة 

إلى إتاحة الفرصة للأطفال لتبادل المعلومات والصور والملفات، والتواصل مع الآخرین استخدامها 
بالصوت والصورة والكلمة المكتوبة، وبرغم فائدة هذه المواقع، إلا أن استخدامها غیر الواعي 
محفوف بالمخاطر، الأمر الذي قد یشكل تهدیدًا حقیقیاً لعواطف ووجدان الطفل، مما یحتم التعرف 

 بعض أنواع المخاطر النفسیة التي یواجهها الأطفال نتیجةً لاستخدامها. إلى

یتسم العصر الحالي بالتطور التكنولوجي، وأصبح یسمى بعصر التكنولوجیا، وربما یعود ذلك 
إلى التطور التقني الكبیر في كافة المجالات، فلقد تطورت وسائل الاتصال بشكل متسارع، كما 

ب، وقد رافق هذا التطور تغیر كبیر في شبكات الاتصال، إذ تغیرت تضاعفت إمكانات الحواسی
 حدین افأصبحت سلاح ذ ،الأسالیب والأدوات والوسائل المستخدمة، وتعددت غایات استخدامها

)Canaan, 2014(.  یعد الاتصال بشكل عام من أهم ركائز الحیاة الاجتماعیة، وبدونه لا یمكن و
الاتصال هو صیغة من صیغ التفاعل الاجتماعي، وهو أیضاً حصول الاندماج الاجتماعي، لان 

احد الظواهر الاجتماعیة، والقائم على التأثیر في العواطف، والمیول والاتجاهات والقیم والمعاییر، 
والاتصال هو صیغة من صیغ التفاعل ). Merrell & Lowenstein, 2007( وأنماط التفكیر

اهر الاجتماعیة في حیاة الأطفال، والتي تؤثر بشكل مباشر ظو الالاجتماعي، التي ینظر إلیها كأحد 
على قیم وعواطف وأحاسیس ومشاعر الطفل، ومواقفه واتجاهاته، وبالتالي فإنها تُعد عاملاً أساسیًا 

فبرغم أن التواصل الاجتماعي، یُعد من أهم  ).Rawal, 2016في تغییر الشعور وأنماط التفكیر (
الانفعالي، التي ینبغي إكسابها للأطفال؛ سیما أنه یتضمن مجموعة من و  عيمهارات الذكاء الاجتما

المهارات الشخصیة، والاجتماعیة، والوجدانیة، التي تمكن الطفل من تفهم مشاعر وانفعالات 
الآخرین، والقدرة على ترشید حیاته النفسیة والاجتماعیة، إلا أن التواصل اللاوعي  للأطفال محفوف 

 ).Kim et al., 2015بالمخاطر (
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وكما مثل ظهور شبكات التواصل الاجتماعي الإلكتروني في المجتمعات العربیة نقلةً نوعیةً 
وصلت آفاق غیر مسبوقة، وأتاحت لمستخدمیها فرصاً أكبر للتأثیر والانتقال عبر الحدود بلا قیود 

فقد شكلت ي والفوري، لمباشر والحولا رقابة، إلا بشكل نسبي محدود، وأعطت الفرصة لهم للتفاعل ا
على بعض فئات المجتمع الأكثر استهلاكًا للاتصالات وهم  -نتیجة الاستخدام السلبي -خطرًا

كما وفرت شبكات التواصل الاجتماعي فرص الاستخدام )، Mahmood, 2011( الشباب، والأطفال
 .)Okolo & Diedrich, 2014الفردي والجماعي وتناقل الأفكار والتعلیق علیها بشكل مباشر (

، You tube ،snap chat ،Twitter(وفي الوقت الحاضر تُعد شبكات التواصل الاجتماعي مثل 
Entgram ،What's Up ،Skype من أهم سبل الاتصال، وباتت تستخدم من قبل ملایین (

ات المجتمع الناس، بما فیهم الأطفال،  بُغیة التفاعل، وبتطور التكنولوجیا المضطرد، تنبهت مؤسس
 ).  UNESCO, 2014بكات التواصل الاجتماعي ومخاطرها المتوقعة على الأطفال (إلى فوائد ش

غیر الواعي یُعد خطرًا حقیقیًا یهدد الحیاة النفسیة والاجتماعیة للأطفال، لذا إن الاستخدام 
ادة نت، والاستفأدركت المؤسسات لا سیما التربویة منها أهمیة تواجدها بفاعلیة على شبكات الإنتر 

ا هذه المواقع في بناء الشخصیة المتوازنة للطفل، وتجنیبهم مخاطرها، مثل هدر الوقت،  من مزای
لا سیما أن  ).McGuire & Steele, 2016(والتوتر، والانضمام إلى مجموعات منحرفة  والأرق،

عرضاً مما یجعله مالطفل یمیل نحو الأقران، والتفاعل، والاختلاط، بحسب طبیعته السیكولوجیة، 
فشبكات التواصل الاجتماعي تساعد ). Doveling, 2015صل والتأثیر والتأثر بالآخرین (للتوا

الأطفال على المشاركة في الأفكار والمهارات والعادات والحوار؛ عن طریق الاتصال الفعال بینهم ، 
منافیة  ي وجهات نظرمما یساعد على تغییر اتجاهاتهم وآرائهم نحو المواقف المختلفة،  وتبن

تسبب ازدیاد الطبیعة الشخصیة لوسائل ). ولقد Koutamanis et al., 2015جهات المجتمع (لتو 
الاتصال، في زیادة فاعلیتها في التأثیر في عواطف ومیول الأطفال، فكلما زادت الشخصانیة في 

وابط نفسیة ، فالآراء تُشكل في سیاق ر العمل الاتصالي تزید فاعلیتها في تغییر التوجهات النفسیة
ة أو غیر رسمیة، وهذه الروابط التي تتیحها شبكات الاتصال تحفز انسجام آراء واجتماعیة رسمی

الطفل مع رفاقه وجماعته المفضلة، مما یشكل حافزاً في تغییر توجهاته النفسیة بشكل إیجابي أو 
 ). Weeden et al., 2014سلبي (
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 American Crime Statistics( للجریمةشف تقریر مركز الإحصاءات الأمریكي هذا وقد ك

Center, 2016( ) في أمریكا، متسببة عن  على الأقل كل عام للأطفال ) حالات انتحار3رصد
اضطرابات نفسیة، نتیجة الاستخدام السلبي لشبكات التواصل الاجتماعي الذي أفضى إلى الاستغلال 

 ). The Statistics Portal, 2017الجنسي أو الإدمان (

مخاطر الاستخدام غیر الواعي لشبكات التواصل الاجتماعي، المدة الزمنیة الطویلة التي ن وم
یمضیها الأطفال في التواصل مع الآخرین مما یشتت اهتماماتهم، ویضیع وقتهم، ویضعف إنجازهم 

 ، كما أن عدم اقتران استخدام شبكاتالدراسي، ویسبب لهم السهر الزائد، والأرق، والإرهاق الدائم
عمه الأسرة والمدرسة یزید من  خطر تعرض الأطفال للمواقع التواصل الاجتماعي بنظام توعوي تد

الإباحیة، وبهذا فقد یكون عرضة للاستغلال الجنسي، والذي یؤدي إلى القلق، والاكتئاب 
)Kennedy & Deshler, 2010اتیة المناسبة لدى الأطفال ). كما أن عدم توافر الخبرات الحی

و یقرؤونه على شبكات التواصل الاجتماعي، وهذا هم، یجعلهم یسلمون بصحة ما یرونه أبحكم سن
تبادل البیانات والمعلومات غیر یضعف مقدرتهم على تمییز المعلومات المضللة، ویزید من احتمالیة 

من توصل لها أو اكتشفها،   ، والأسوأ أن ینسب الطفل هذه المعلومات له، على أنهالصحیحة
، دید نحو إثبات الذاتـــــــــــــــــ) تتصف بالمیل الش12 -4( جیة الأطفال في المرحلة العمریة منفسیكولو 

). كما أن المیزة التفاعلیة التي توفرها شبكات Edyburn, 2013(والمغامرة وحب الاكتشاف 
تحمیل الصور ومقاطع ، و كبیرًا لتصفح المواقع الإلكترونیة كل حافزًاـــــــــــــــــالتواصل الاجتماعي تش

الفیدیو وتبادلها، الأمر الذي یزید من احتمالیة التعرض للإباحیة والمواقف غیر المرغوبة 
)Doveling, 2015.( 

كما أن تبادل مقاطع الفیدیو والصور، المزیفة، والمدبلجة، والمدمجة مع صورة أو نص،  
قد تسبب الخوف والرهاب من ناحیة،  إلى جماعات أم مكان، أم زمان معین،بغرض تحریفها لتشیر 

). كما أن الاستخدام لفترات طویلة یفقد الطفل Rawal, 2016أو العنف والعدوان من ناحیة أخرى (
فرصة التفاعل العاطفي المباشر مع أفراد الأسرة، بل یصبح العالم الافتراضي هو عالمه، وسیزداد 

اطر النفسیة التي قد یؤدي إلیها م المخومن أه).Gironda, 2013والانطواء ( شعوره بالعزلة
التسبب في الاطلاع على مواد غیر الاستخدام السلبي لشبكات التواصل الاجتماعي على الأطفال، 
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واستخدامها من قبل المجرمین لمضایقة الأطفال، وإرسال عبارات تمثل تهدید أو لائقة أو خطرة، 
 ).Srivastava & Bhardwaj, 2014( دي بمجملها إلى القلق والتوترتحرش جنسي، تؤ 

ولقد أشارت أبحاث الیونسكو أنه على الرغم من الفوائد الكبیرة التي توفرها التواصل عبر شبكات 
ولا یتم التغلب على هذه المخاطر بحظر التواصل  التواصل الاجتماعي إلا أنها محفوفة بالمخاطر،

ؤول ـــــــــــــــالنهوض بالاستعمال المس لاجتماعي للأطفال بل یتمثل الحل فيعبر شبكات التواصل ا
ة ـــــــــــــل الاجتماعي عن طریق تعلیم المواطَنة الصالحــــــــــــــــــللتواصل عبر شبكات التواص

)UNESCO, 2014 والعمل على اعتماد (سیاسات استعمال مسؤول) بدلاً من اعتماد (سیاسات .(
المسؤول تعكس العادات السلیمة وتعززها وبالمقابل تضمن ستعمال مقبول). فسیاسات الاستعمال ا

في الوقت نفسه عدم اضطرار المربّین إلى ضرورة مراقبة التواصل بین الأطفال عبر شبكات 
التواصل الاجتماعي، والتي تمثل مهمة عبثیة إلى حد بعید فیما یخص إمكانیة مراقبتها كل الوقت 

)Boyd & Ellison, 2010.( 

ستخدام المفرط والسلبي لشبكات التواصل الاجتماعي لدى الأطفال، حث مخاطر الاولا بد من ب
وتصمیم استراتیجیات لتحقیق التوازن بین التفاعل عبر شبكات التواصل الاجتماعي والتفاعل 

وقت عمل منتجًا وسلیمًا وما المباشر دون الاستعانة بها، كما لا بد أیضًا من التمییز بین ما یمثِّل 
أیضًا مواكبة البحوث لمتابعة ما یمكن أن یبرزه  وقت عمل غیر منتج وغیر سلیم، ویجب یمثِّل

الأمر ). UNESCO, 2014(التواصل عبر شبكات التواصل الاجتماعي من أخطار على الصحة 
لبي لشبكات ــــــــــــــــــالذي یفرض على المؤسسات التربویة توعیة الأطفال بمخاطر الاستخدام الس

ساعدتهم على تفهم مشاعر الآخرین ودوافعهم، وضبط انفعالاتهم، وإدارتها صل الاجتماعي، ومالتوا
)Doyle, 2013 ولكي تتحقق الفوائد المرجوة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعي، فلا بد .(

هها الأطفال لاستخدامهم شبكات من توعیة الأطفال، والمربین من المخاطر النفسیة التي یواج
. إذ یجب إقناع الأطفال بضرورة التواصل مع مربیهم في )Yousif, 2013( اصل الاجتماعيالتو 

حال تعرضهم لأي نوع من الإساءة ناتج عن استخدامهم شبكات التواصل الاجتماعي، الأمر الذي 
 . )Doveling, 2015یقیهم من الإحباط، ویعزز الشعور بالرضا عن النفس (

 



 م.2019، الخامس العدد والثلاثون،  الرابع المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
 

 
 

159 

ل الاجتماعي الكویت الذین یتزایدون ـــــــــــــــــمستخدمي التواصولا بد من تسلیط الضوء على 
ة ــــــــــــــــتُعرف بالهواتف الذكی أصبحتكل مضطرد تزامناً مع تطور الهواتف النقالة والتي ـــــــــــبش
)Smart Phones،إذ بین التقریر الذي أعدته  ). والتي تستخدمها شریحة واسعة من الأطفال

Statecounter) قع التواصل الاجتماعي لمرة واحدة في الیوم على الأقل ا) أن نسبة مستخدمي مو
) من مجموع الأطفال الكویتیین %85) بلغ (12 -4في الكویت من الأطفال بعمر (

)Statecounter, 2018لتي ). لذا أصبح من الضروري أن ینال موضوع المخاطر النفسیة ا
من الدراسة من قبل  ت التواصل الاجتماعي حصته المناسبةیواجهها الأطفال لاستخدام شبكا

 المؤسسات التعلیمیة الكویت.

وبالرغم من المخاطر المحتملة التي قد یسببها استخدام شبكات التواصل الاجتماعي ، إلا أن 
ا استخدام التواصل عبر شبكات الدراسة الحالیة تؤید توجهات الیونسكو في هذا المجال، كون مزای

لذا یجب عدم حظرها، بل یكون الحل بدراسة مخاطر صل الاجتماعي تفوق مخاطرها بكثیر، التوا
استخدام شبكات التواصل الاجتماعي، واتخاذ التدابیر المناسبة للوقایة منها وفق أُسس مدروسة، تقوم 

اطر جاء البحث الحالي للتعرف إلى  المخعلى المواطنة الرقمیة، والاستعمال المسؤول. واستنادًا 
ل الاجتماعي لدى الأطفال في دولة الكویت من وجهة نظر أولیاء النفسیة لاستخدام شبكات التواص

 أمورهم.
 

 :مشكلة الدراسة وأسئلتها

علـــى الـــرغم مـــن أهمیـــة شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي وفائـــدتها، إلا أن أنـــه توجـــد مخـــاطر كبیـــرة 
إذ أن شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي  غیــــر الــــواعي، وبخاصــــة لفئــــة الأطفــــال، محفوفــــة باســــتخدامها 

رامجهــا المتنوعــة والجذابــة تــؤثر بالدرجــة الأولــى علــى نفســیة الطفــل وطریقــة تفكیــره، وقــد یكــون هــذا وب
، وبخاصــة فیمــا یتعلــق فــي تــدفق المعلومــات غیــر المنتقــاة، والاطــلاع غیــر الــواعي علــى اً التــأثیر ســلبی
نــب الاغتــراب، باحیــة، والجماعــات المشــبوهة، إلــى جاخــرى، وإمكانیــة التعــرض للمواقــع الإالثقافــات الأ

والعزلـــة، هـــذه التـــأثیرات الســـلبیة الناتجـــة عـــن اســـتخدام شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي تُعـــد مـــن أبـــرز 
التحــدیات المعاصــرة فــي المجتمــع العربــي. وفــي ضــوء إتاحــة اســتخدام بــرامج التواصــل الاجتمــاعي، 

ل الاجتمـاعي، عرضة لمشكلات اسـتخدام بـرامج التواصـفئات المجتمع، یصبح الأطفال  أكثر لجمیع 
وفـــي ضـــوء نتـــائج بعـــض الدراســـات الســـابقة التـــي أظهـــرت نتائجهـــا وجـــود مخـــاطر متنوعـــة لاســـتخدام 
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كوفمــان وبرونستشــویغ وفینــي ودرنقــز  شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى الأطفــال مثــل نتیجــة دراســة
). Al-Daba', 2010والضـبع (). Danaili, 2012ودانیلـي (). Kaufman et al., 2014وویـز (

ن كمختصین في برامج الطفولة، والعلاج النفسي، وجود ازدیاد في الجرائم یوفي ضوء ملاحظة الباحث
المخـــاطر النفســـیة التـــي ن للتعـــرف إلـــى یلـــدى البـــاحث اً فقـــد تشـــكل دافعًـــا قویـــإلكترونیـــة ضـــد الأطفـــال، 

صــل الاجتمــاعي، وبهــذا فقــد تمثلــت مشــكلة الدراســة یتعــرض لهــا الأطفــال نتیجــة لاســتخدام بــرامج التوا
الــرئیس: مــا المخــاطر النفســیة لاســتخدام شــبكات التواصــل الاجتمــاعي لــدى فــي الإجابــة عــن الســؤال 

 ه الأسئلة الثلاثة الآتیة: الأطفال في دولة الكویت من وجهة نظر أولیاء أمورهم؟، وقد تفرع عن

في استخدام العائدة للخصائص العامة لسلوك الأطفال  السؤال الأول: ما أسباب المخاطر النفسیة
 شبكات التواصل الاجتماعي؟

ما الخصائص العامة لشبكات التواصل الاجتماعي المؤدیة لحدوث مخاطر سؤال الدراسة الثاني: "
 "نفسیة لدى الأطفال؟

ي لدى الذي نص على: ما المخاطر النفسیة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماع ثالثالالسؤال 
 الأطفال في دولة الكویت من وجهة نظر أولیاء أمورهم؟

) في درجة تقییم أولیاء α ≤ 0.05: "هل توجد فروق دالة إحصائیًا عند مستوى الدلالة (الرابعالسؤال 
أطفالهم لشبكات التواصل الاجتماعي تعزى  الأمور للمخاطر النفسیة المترتبة من استخدام

 )؟"ةالإبن/ الإبنعُمر ة، الإبن/ الإبنلمتغیرات (جنس 
 

 :أهمیة الدراسة

ـــة، وبخاصـــة أنهـــا تبحـــث فـــي  ـــارات نظریـــة وعملی جـــاءت أهمیـــة الدراســـة الحالیـــة مـــن جملـــة اعتب
جــــراء موضـــوع عصــــري، وهــــو أنـــواع مختلفــــة مــــن المخــــاطر النفســـیة التــــي یتعــــرض لهـــا الطفــــل مــــن 

مـــن الناحیـــة  أهمیـــة الدراســـةویمكـــن تحدیـــد  اســتخدامه لشـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي علـــى الأطفـــال، 
 النظریة والعملیة كالآتي: 
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 :الأهمیة النظریة

 في الأطفال لدى الاجتماعي التواصل شبكات لاستخدام النفسیة المخاطرإلى  أهمیة التعرف  -
 .أمورهم أولیاء نظر وجهة من الكویت دولة

 لدى الاجتماعي تواصللا شبكات لاستخدام النفسیة المخاطرإثراء الجانب النظري المتعلق   -
أن تسُهم نتائج هذه الدراسة في إثراء المكتبة العربیة بالدراسات  یأمل الباحثانإذ  ،الأطفال

 المتعلقة بهذا المجال.

 من الاجتماعي التواصل بكاتلش الأطفال استخدام لمخاطر  والنفسي العلمي إن تقدیم التفسیر  -
 مثل على أجریت التي والدراسات البحوث على ادعتمالا من كثیراً  یقلل العربي المجتمع واقع
 النفسیة  الظروف عن ظروفها في تختلف والتي الأجنبیة، المجتمعات في الموضوع هذا

 يالعرب العالم في  وغیرها والبیئیة، والثقافیة، والاقتصادیة، والاجتماعیة،
 

 :الأهمیة العملیة

 لآتیة:یؤمل أن یستفید من نتائج هذه الدراسة الفئات ا

سـلوكیات  فـيإن بحث مشكلات المخاطر ذات الطابع النفسي والتـي تـؤثر  المعلمون والمربون:   -
یســـاعد المعلمـــین والمـــربین علـــى لشـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي  هممـــن أثـــر  اســـتخدام الأطفـــال

 وإیجاد البدائل الحلول الفاعلة والمناسبة للوقایة منها. التعامل معها بموضوعیة

نفســـیة لاســـتخدام الأطفـــال التـــأثیرات المخـــاطر و الالكشـــف عـــن إن ة ورعایتهـــا: الطفولـــمختصـــو   -
ورعایتهــا فــي كافــة مؤسســات التنشــئة  الطفولــة يیســاعد مختصــلشــبكات التواصــل الاجتمــاعي، 

، والمســاهمة فــي الحــد مــن ســلبیاتها المختلفــة علــى إیجــاد الحلــول المناســبة لهــاالاجتماعیــة علــى 
 المجتمع.

مخـاطر اسـتخدام الأطفـال لشـبكات التواصـل لالأمن القومي بتوضیح بلمختصة  لجهات اتزوید ا  -
 الاجتماعي من وجهة نظر أولیاء أمورهم للوقایة والحد منها.
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لاستخدام الأطفال لشبكات مخاطر والأثار النفسیة : توعیة أولیاء الأمور بالأولیاء الأمور -
ت اجتماعیة نفسیة خطرة یتعرض لها  التواصل الاجتماعي للإسهام في معالجة مشكلا

 الأطفال.

فــــي  الاجتماعیــــة التنشـــئة مؤسســــاتقــــد تســــاعد هـــذه الدراســــة  مؤسســـات التنشــــئة الاجتماعیـــة:   -
ر أولیـــاء التعــرف إلــى مخـــاطر اســتخدام الأطفــال لشـــبكات التواصــل الاجتمــاعي مـــن وجهــة نظــ

 أمورهم للوقایة منها.
 

 :أهداف الدراسة

 یة العائدة للخصائص العامة لشبكات التواصل الاجتماعي.ب المخاطر النفسالتعرف إلى أسبا  -

التعـــرف إلـــى المخـــاطر النفســـیة لاســـتخدام شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي لـــدى الأطفـــال فـــي دولـــة   -
 الكویت من وجهة نظر أولیاء أمورهم.

ر النفســیة المترتبــة ف إلــى وجــود فــروق دالـة إحصــائیًا فــي درجــة تقیــیم أولیـاء الأمــور للمخــاطالتعـر   -
ة، عُمــر الإبنــ/ الإبــنعــزى لمتغیــرات (جــنس مــن اســتخدام أطفــالهم لشــبكات التواصــل الاجتمــاعي ت

 ة).الإبن/ الإبن
 

 :مصطلحات الدراسة

التــي تــتم مــن خــلال شــبكة شــبكات التواصــل الاجتمــاعي: هــي إحــدى وســائل الاتصــال الحدیثــة و 
التواصــل مــع الآخــرین، وتقــدم خــدمات متنوعــة فــي  الإنترنــت، التــي تســمح للمشــترك أو المســتخدم مــن

المواقـــع جرائیـــاً فـــي هـــذه الدراســـة بأنهـــا: ". وتُعـــرف إ)(Hafez, 2011, 12 العدیـــد مـــن المجـــالات
الآخرین وهي (الیوتیوب، وسناب  الإلكترونیة التي أفرزتها الشبكة العنكبوتیة، والتي تتیح التواصل مع

 .وسكایب)  شات، وتویتر، وانستغرام، وواتس أب،

 الثامنـة یتجـاوز لم إنسان كل هو الطفل الأولى: "أن المادة الطفل حقوق وثیقة في جاءالأطفال: 
. )UNICEF, 2018, 3(علیــه". المنطبــق القــانون بموجــب ذلــك قبــل الرشــد ســن یبلــغ لــم مــا عشـرة،
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حكومیــة فــي جمیــع الطلبــة المنتظمــین فــي الدراســة فــي المــدارس الفــي هــذه الدراســة طفــال یقصــد بالأو 
 .12 -4من عمر  2017/ 2016دولة الكویت للعام الدراسي 

أنماط سیكولوجیة أو سلوكیة ینتج عن الشعور بالضیق أو العجز بشكل : "المخاطر النفسیة
السلبیات ب).وتعرف إجرائیًا في هذه الدراسة Garaigordobil et al., 2008, p68" (أساسي

لتواصل ر وسلوك الأطفال المترتبة من استخدام شبكات االسیكولوجیة المؤثرة على طریقة تفكی
الاجتماعي، والمتمثلة بـِ  (القلق، الغضب، سرعة الانفعال، التوتر، عدم التركیز، الخوف، تدني 

على التحكم بالوقت، اللامبالاة، الأرق، التوتر، مستوى الرضا، انخفاض الدافعیة، ضعف القدرة 
من خلال ، الإحباط، الإدمان الإلكتروني، القلق، وسوء المزاج) الإرهاق الدائم، التقمص السلبي،

 استجابة أولیاء الأمور على الاستبانة التي أعدت لهذا الغرض.
 

 :حدود الدراسة ومحدداتها

 تتضمن حدود الدراسة الآتي:

التعرف إلى مخاطر استخدام الأطفال لشبكات التواصل الاجتماعي من وجهة  وعیة:الحدود الموض
 أولیاء أمورهم وأثارها النفسیة نظر 

 الحدود المكانیة: دولة الكویت.

 .2017/ 2016الحدود الزمانیة: العام الدراسي 

في دولة الكویت الحدود البشریة: أولیاء أمور الطلبة المنتظمین في الدراسة في المدارس الحكومیة 
 .12 -4من عمر  2017/ 2016للعام الدراسي 

 

 :محددات الدراسة

 ج هذه الدراسة بالخصائص السیكومیتریة لأداة الدراسة.نتائ تحددت
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 :الدراسات السابقة

 تالیًا عرض لمجموعة من الدراسات العربیة والأجنبیة التي تناولت بعض جوانب المخاطر
الاجتماعي، والتي تم تصنیفها من الأحدث إلى الأقدم، على  لتواصلا شبكات لاستخدام النفسیة

 النحو الآتي:

دراسة هدفت التعرف إلى مدى استخدام المرهقین لموقع  )Al-Daba', 2010( الضبعى جر 
"الفیسبوك"، والسلبیات الناتجة عن استخدامه، والإشباعات النفسیة المتحققة منه، واستخدمت الدراسة 

وتم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة، وتم باستخدام أسلوب المسح الإعلامي،  المنهج المسحي
وتوصلت  مصر، في الثانویة المرحلة مدارس من وطالبة طالب )660( قوامها یقها على عینةتطب

هذه الدراسة إلى أن موقع "الفیسبوك" له تأثیرات سلبیة من وجهة نظرهم تتمثل في الانحلال 
البیانات والمعلومات غیر الصحیحة، بینما تتمثل تأثیراته الإیجابیة في الحریة  الأخلاقي، وتبادل

فیسبوك" قد التجول عبر الموقع، والتواصل مع كافة مستخدمي الموقع بیسر وسهولة، وأن موقع "الب
 حقق لهم بعض الإشباعات والحاجات الاجتماعیة مثل الكسب المادي، والشهرة.

) دراســة هــدفت التعــرف إلــى الإدمــان علــى اســتخدام  Al- Karni, 2011القرنــي ( أجــرىكمــا 
ـــق، والوحـــدة شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي ـــبعض الاضـــطرابات النفســـیة (الاكتئـــاب، والقل ، وعلاقتـــه ب

) لــدى الشــباب، ولتحقیــق هــدف الدراســة تــم اســتخدام المــنهج الوصــفي المســحي، إذ تــم توزیــع النفســیة
بــة جامعــة الملــك عبــد العزیــز، وأظهــرت نتــائج الدراســة أن ) مــن طل290( عینــة بلغــت اســتبانة علــى

اســتخدامًا، ووجــود علاقــة طردیــة بــین الإدمــان علــى اســتخدام  شــبكات  الفیســبوك هــو الموقــع الأكثــر
 عي، والاضطرابات النفسیة (الاكتئاب، والقلق، والوحدة النفسیة) لدى الشباب.التواصل الاجتما

هـدفت التعـرف إلـى أثـر اسـتخدام شـبكات  فقـد) Abu- Saliek, 2012أبو صـعیلیك ( أما دراسة
لشخصــــیة المتوازنــــة لــــدى الشــــباب, واســــتخدمت الدراســــة المــــنهج التواصــــل الاجتمــــاعي علــــى تنمیــــة ا

) طالبــــاً وطالبــــة مــــن الجامعــــات 1135وتكونــــت عینــــة الدراســــة مــــن ( ،لیلــــي التطــــویريالوصــــفي التح
 ،وتمثلت أداة الدراسة في استبانة أعـدها الباحـث وطورهـا ،الأردنیة اختیروا بالطریقة العشوائیة الطبقیة

ثــر الشـبكات علـى البعــد المعرفـي والوجـداني والســلوكي جـاء فـي المســتوى أوأظهـرت نتـائج الدراسـة أن 
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ن مــن أهــم أثارهــا الســلبیة الإدمــان علــى تلــك الشــبكات والتــأخر الدراســي،  والأكــادیمي، أو  ،المتوســط
 لإقلیمي، ونمو السلوك العدواني.وتعزیز التعصب العشائري أو ا

أثــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي رف مــن اجــل التعــ) Das, 2012داس ( قــام بهــا دراســةوفــي 
قـام الباحـث ، الأمریكیـة "الفیسبوك" على الحیاة النفسیة للطلاب في ولایة تكساس في الولایات المتحدة

، وأظهرت الدراسة وجـود لة البكالوریوسطالبًا جامعیًا في مرح) 2603عینة عشوائیة عددها ( باختیار
لـــت الإیجابیــات فــي وجـــود علاقــات إیجابیـــة بــین كثافـــة إیجابیــات وســلبیات لاســـتخدام الفیســیوك،  تمث

ك والرضـا عــن الحیـاة، والثقــة الاجتماعیــة، والمشـاركة المدنیــة. وتمثلـت الســلبیات فــي اسـتخدام الفیســبو 
العلاقـات مــع الأســرة والأصــدقاء، بالإضــافة إلــى زیــادة وجـود تــأثیرات ســلبیة لاســتخدام الفیســبوك علــى 

لطلبة والتي تـؤدي بـدورها إلـى زیـادة حـالات البلطجـة والاعتـداء الجنسـي حالات  القلق والإدمان بین ا
 دوان والسطو.والعنف والع

) التعـــرف إلـــى إیجابیـــات اســـتخدام شـــبكات التواصـــل Danaili, 2012دانیلـــي ( وهـــدفت دراســـة
ـــم اســـتخدام المـــنهج الوصـــفي المســـحي الاجتمـــاعي، ومخ اطرهـــا النفســـیة، ولتحقیـــق هـــدف الدراســـیة ت

عامًـا  17-9نة كأداة للدراسة، وتم اختیار عینة من طلبة المدارس ممن هم في سـن المراهقـة والاستبا
) مـن 9، وأظهـرت نتـائج الدراسـة أن (من مختلف مـدارس وولایـة فلوریـدا ) طالبًا وطالبة1000بلغت (
نهـــم أا الفیســـبوك، و هـــهمأراهقین فـــي أمریكـــا یســـتخدمون شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي، و ) مـــ10كـــل (

شبكات التواصـل الاجتمـاعي سـاعة واحـدة فـي الیـوم علـى الأقـل، وأظهـرت النتـائج إجمـاع  تخدمونیس
أفراد العینة على أن شبكات التواصل الاجتماعي تسهل الاتصال مع الأصدقاء وتبـادل المعـارف، إلا 

) 32مـــن أفـــراد العینـــة واجهـــوا مشـــكلات أو مجـــرمین حـــاولوا اســـتدراجهم جنســـیًا، وأن (% )30أن (%
جمــاع إلــى ) واجهــوا مشــكلات عنصــریة، كمــا أشــار أفــراد العینــة بالإ%32واجهــوا مجــرمین مثلیــین، و(

 تعرضهم بشكل مستمر لمحاولات إقامة علاقات عاطفیة غیر شرعیة. 

مخـاطر هـدفت التعـرف إلـى دراسة ب) Virden et al., 2014فیردین وتروجیلو وبریدیجیر ( وقام
ا، ولتحقیـق هـدف الدراسـة عي من وجهة نظر الشابات فـي كالیفورنیـاستخدام شبكات التواصل الاجتما

) طالبـة مـن مختلـف 14تم اسـتخدام المـنهج النـوعي والمقابلـة كـأداة للدراسـة، إذ تـم إجـراء مقابلـة مـع (
وأظهـــــرت نتـــــائج الدراســـــة أن الطالبــــات یؤكـــــدن أن موقـــــع الفیســـــبوك هـــــو الأكثـــــر  المراحــــل العمریـــــة،

شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي إلا أن اســـتخدامها غیـــر الـــواعي لـــه مخـــاطر اســـتخدامًا، وبـــرغم فرائـــد 
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تــؤدي إلــى الإدمــان علــى اســتخدامها، والســهر الزائــد، كمــا أنهــا جســیمة علــى الصــحة النفســیة، فهــي 
الوقــــت، وتضــــعف الدافعیــــة نحــــو الإنجــــاز، وتســــهل إقامــــة العلاقــــات غیــــر  تشــــتت الانتبــــاه، وتضــــیع

 ات الجنسیة، واستغلال الأطفال.الشرعیة، والابتزاز، والاعتداء

) دراسـة هـدفت Kaufman et al., 2014أجـرى كوفمـان وبرونستشـویغ وفینـي ودرنقـز وویـز (و 
وك الجنســي الخطــر، واســتخدام الكحــول، واســتخدام شــبكات التواصــل التعــرف إلــى العلاقــة بــین الســل

سـتخدام المـنهج الوصـفي الاجتماعي والصحة النفسیة لدى طـلاب المـدارس فـي جنـوب أفریقیـا"، وتـم ا
المســـحي والاســـتبانة كـــأداة للدراســــة، وتـــم إرســـال الاســـتبانة باســــتخدام تقنیـــة الهواتـــف المحمولـــة إلــــى 

هـم شــبكات أ) مدرسـة فـي جنـوب أفریقیـا، وأظهـرت نتـائج الدراسـة أن 46(ا وطالبـة مـن ) طالبًـ4485(
جـود علاقـة وثیقـة بـین اسـتخدام التواصل الاجتماعي التي یستخدمها الطلبة هـو الفیسـبوك، وأظهـرت و 

لممارســــات الجنســــیة غیــــر الشــــرعیة، وانخفــــاض شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي وتعــــاطي الكحــــول، وا
النتــائج أن اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتمــاعي تســهل إقامــة العلاقــات الفاعلیــة الذاتیــة، إذ أظهــرت 

مجموعــة الرفــاق أو الغربــاء،  غیــر الشــرعیة، وتحمیــل صــور ومقــاطع فیــدیو غیــر مرغوبــة وتبادلهــا مــع
كما تسهل التعارف أو الانقیاد للجماعات المشبوهة، والتعرف إلى رفاق السوء وتعاطي الكحول، وهذا 

 افعیة الإنجاز، ومفهوم الذات، ویدمر الصحة النفسیة.سلبًا على د یؤثر

ف إلــى ) التعــر Koutamanis et al., 2015كوتامــانیز وفــوزین وفــالكینبورق ( وهــدفت دراســة
لبیات اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتمــاعي، والمخــاطر النفســیة المتســببة عنهــا لــدى الأطفــال فــي ســ

، ولتحقیـق هـدف الدراسـة تـم اسـتخدام المـنهج الوصـفي المسـحي، إذ مانیافي أل مرحلة المراهقة المبكرة
وأظهـرت نتـائج  ) سـنة،12 -10) مـن المـراهقین تـراوح أعمـارهم بـین (785سـتبانة علـى (الاتم توزیـع 

ت التواصــل الاجتمــاعي لأكثــر مــن ســاعتین الدراســة أن غالــب أفــراد عینــة الدراســة یســتخدمون شــبكا
الأصـــغر ســـنًا أكثـــر عرضـــة لأن یكونـــوا ضـــحیة لســـلبیات اســـتخدام شـــبكات  یومیًـــا، كمـــا أن الأطفـــال

یلیهــا القــدح والــذم  التواصــل الاجتمــاعي، وأهمهــا الإباحیــة والمتمثلــة بالاســتغلال الجنســي، والاســتدراج،
 والتحقیر، والإهانات. 
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 :خلاصة الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالیة منها

السابقة أنها تناولت مجتمعات عربیة وأجنبیة مختلفة، بینما یلاحظ من خلال عرض الدراسات 
ستخدام طفال لاتنفرد الدراسة الحالیة بتناولها دراسة بعض أنواع المخاطر النفسیة التي یواجهها الأ

ع ــــــــ، فبینما سعت دراسة الضبمــــــــاء أمورهـــــــــــــــمن وجهة نظر أولی بكات التواصل الاجتماعيــــــــــــش
)Al-Daba', 2010 مدى استخدام المرهقین لموقع "الفیسبوك"، والسلبیات الناتجة عن ) للتعرف إلى

 للتعرف )Al- Karni, 2011القرني ( ، سعت دراسةمنهالنفسیة المتحققة  والإشاعاتاستخدامه، 
النفسیة، كما  الاضطرابات ببعض وعلاقته الاجتماعي، التواصل شبكات  استخدام على الإدمان إلى

 التواصل شبكات استخدام أثر إلى للتعرف )Abu- Saliek, 2012سعت دراسة أبو صعیلیك (
 التعرف) Das, 2012( داس اب، وهدفت دراسةشبال لدى المتوازنة الشخصیة تنمیة على الاجتماعي

 سة دانیليللطلاب، وحاولت درا النفسیة الحیاة على" الفیسبوك" الاجتماعي التواصل شبكات أثر إلى
)Danaili, 2012وهدفت" الاجتماعي التواصل لشبكات والإیجابي السلبي الاستخدام ) الكشف عن 

 النفسیة، واختبرت دراسة ومخاطرها الاجتماعي، التواصل شبكات استخدام إیجابیات إلى التعرف
 شبكات استخدام خاطرم" بعنوان دراسة) Virdenet al., 2014( وبریدیجیر وتروجیلو فیردین

 ودرنقز وفیني وبرونستشویغ الشابات، كما حاولت دراسة كوفمان نظر وجهة من الاجتماعي التواصل
 هدفت دراسة) Kaufman, Braunschweig, Feeney, Dringus & Weiss, 2014( وویز

 كاتـــــــــــشب واستخدام الكحول، واستخدام الخطر، الجنسي السلوك بین العلاقة إلى التعرف
 وفالكینبورق وفوزین سعت دراسة كوتامانیز النفسیة. وأخیراً  والصحة الاجتماعي لــــــــــــــــواصالت
)Koutamanis et al., 2015 (تواصللا شبكات استخدام سلبیات إلى التعرف الدراسة هدفت 

الأطفال. ویلاحظ وجود اختلاف في أهداف  لدى عنها المتسببة النفسیة والمخاطر الاجتماعي،
نه بمجملها حاولت بشكال أو بآخر التعرف إلى المخاطر النفسیة المتسببة عن أدراسات السابقة إلا ال

 لى المخاطرإتعرف استخدام شبكات التواصل الاجتماعي، بینما انفردت الدراسة الحالیة بمحاولتها ال
 أولیاء نظر وجهة من الكویت دولة في الأطفال لدى الاجتماعي التواصل شبكات لاستخدام النفسیة
 أمورهم.
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تتفق أهداف الدراسة الحالیة بشكل جزئي مع أهداف الدراسات السابقة التي تضمنها البحث، 
 التواصل شبكات ملاستخدا النفسیة المخاطر جوانب والتي سعت بمجملها التعرف إلى بعض

 .الاجتماعي

ختلف بذلك مع جمیع اء الأمور، ویــــــــــــانفرد البحث الحالي باستخدام عینة من أولی -
ات السابقة التي تضمنها البحث، والتي استخدمت عینات أخرى كالطلبة مثل دراسة ـــــــــالدراس

دانیلي و  )،Abu- Saliek, 2012)، وأبو صعیلیك (Al- Karni, 2011القرني (
)Danaili, 2012(. 

ة ـــــــــــــــــراسحي، والاستبانة كأداة للدــــــــــــیة المنهج الوصفي المســــــــــــــــــاستخدمت الدراسة الحال -
ز وفوزین وفالكینبورق ـــــــــــــات مثل كوتامانیــــــــــوتتشابه في ذلك مع بعض الدراس

)Koutamanis et al., 2015ز ـــــــــــــویغ وفیني ودرنقز وویــــــــــــــان وبرونستشــــــــــــــ)، وكوفم
)Kaufman, et al., 2014مع بعض الدراسات التي استخدمت المنهج  )، ینما اختلفت

)، Virden et al., 2014النوعي والمقابلة مثل دراسة فیردین وتروجیلو وبریدیجیر (
) التي استخدمت أسلوب المسح Al-Daba', 2010ع (ــــــــــــواختلفت مع دراسة الضب

 الإعلامي.
 

 :الدراسات السبقة تفادة منمدى الاس

 في تطویر أداة الدراسة الحالیة. الدراسات السابقةمن د الباحثان استفا -

 استنار الباحثان بمراجع الدراسات السابقة في كتابة الإطار النظري.  -

 استفاد الباحثان من الدراسات السابقة في استخدام الأسالیب الإحصائیة المناسبة. -
 

 :منهجیة الدراسة

فیة التـي تسـعى إلـى توضـیح بعـض المشـكلات الاجتماعیـة تعد هـذه الدراسـة مـن الدراسـات الوصـ
والنفســیة التــي یعــاني منهــا الناشــئة، وتقریــر حقــائق أو ظــاهرة فــي المجتمــع لتحدیــد أبعادهــا ومحاولــة 

ن الوصــول إلــى نتــائج قــد تســهم فــي الوقایــة منهــا أو الحــد مــن أضــرارها. وتعــد هــذه الدراســة أیضــاً مــ
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ســـالیب الإحصـــائیة الكمیـــة لتحلیـــل البیانـــات وإجـــراء المقارنـــات الدراســـات الكمیـــة حیـــث اســـتخدمت الأ
 وتحدید طبیعة العلاقة بین المتغیرات. 

وبذلك فإن منهج الدراسة هو المنهج الوصفي المسحي "التحلیلي"، لكون هذا المنهج هو الأنسـب 
ات المناســبة ي فــي بیئتهــا مــن خــلال اســتخدام الأدو لدراســة الظــواهر الســلوكیة للطلبــة وإبرازهــا كمــا هــ

لجمـع البیانــات مــن عینــة الدراسـة، ولأن هــذه الدراســة وصــفیة لــم تقتصـر علــى جمــع البیانــات وتبویبهــا 
مــــن التفســــیر لهــــذه البیانــــات، مــــن خــــلال تنظــــیم البیانــــات وتحلیلهــــا لإیجــــاد  فقــــد، بــــل تضــــمنت قــــدراً 

تحقیـق أهـدافها والخـروج بة للمشـكلة المطروحـة فـي الدراسـة ولالاستنتاجات ذات الدلالة والمغـزى بالنسـ
 بالتوصیات المناسبة.

 

 :مجتمع الدراسة وعینتها

ســـنة ضـــمن المرحلـــة  12 -4تكـــون مجتمـــع الدراســـة مـــن جمیـــع أولیـــاء أمـــور الطلبـــة مـــن عمـــر 
الـذین بلـغ الدراسیة الأساسیة في المدارس الحكومیـة فـي دولـة الكویـت مـن المنـاطق التعلیمیـة السـتة، و 

 The Kuwaiti Ministry) اءات وزارة التربیـة والتعلـیم الكـویتي)، بحسـب إحصـ64000عـددهم (

of Education, 2017)  ،) فــردًا، 1097وتــم اختیــار عینــة عشــوائیة مــن مجتمــع الدراســة بلغــت (
ســــبة لأغــــراض هــــذه الدراســــة، مــــن حجــــم مجتمــــع الدراســــة، وهــــي نســــب منا %17شــــكلت مــــا نســــبته 

 حسب الجنس.) یبین توزع أفراد عینة الدراسة ب1(والجدول

 توزع أفراد عینة الدراسة حسب المتغیرات الشخصیة  )1الجدول (
 النسبة المئویة (%) العدد الفئة المتغیر

 ةالإبن/ الإبنجنس  

 %56 614 ولي أمر لذكر

 ولي أمر لأنثى
483 44% 

 %100 1097 المجموع

 ةالإبن/ الإبنعمر 

 %21 230 سنوات 6-4ر من ل/ طفلة بعمولي أمر لطف
 %61 669 سنوات 9-7ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من 
 سنة 12 -10ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من 

198 18% 
 المجموع

1097 
100% 
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 :أداة الدراسة

بعــد إجــراء المســح لجمــع بیانــات الدراســة المیدانیــة، تــم تصــمیم اســتبانة خاصــة بالدراســة، وذلــك  
مثــل دراســة القرنــي  راســات الســابقة المتعلقــة بموضــوعهانظــري، والدوالاطــلاع علــى الجانــب ال المكتبــي

)Al- Karni, 2011 ،(| 

ــــــــــــوكوتامانی ـــــــــــــــوآخز ــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــ)، وأبKoutamanis et al., 2015( رونــــ ــــیلــــــــــو صعــ یك ــــــــــــ
)Abu- Saliek, 2012وبعــد أن تــم إعــداد أداة الدراســة بشــكلها نی)، ومــن خــلال خبــرة البــاحث  ،

ملیـة التحكـیم، وتــم إجـراء بعــض التعـدیلات واعتمادهـا بشــكلها النهـائي، وقــد تـم إخضــاعها لع الأولـي، 
 تضمنت أداة الدراسة الأجزاء الرئیسة التالیة:

الخصــــائص العامــــة لســـــلوك مســــتخدمي شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي مـــــن الجــــزء الأول، یتضــــمَّن 
 ومقسم إلى سؤالین فرعیین.الأطفال، 

ة فرعیــــة تقــــدم معلومــــات حــــول مــــدى إســــهام شــــبكات التواصــــل أســــئل ثمانیــــةن الجــــزء الثــــاني: یتضــــمَّ 
 الاجتماعي في الانحراف السلوكي لدى الأطفال من وجهة نطر أولیاء أمورهم.

الجــزء الثالــث: یشــتمل علــى ســؤال مفتــوح یهــدف التعــرف إلــى أبــرز المخــاطر المترتبــة مــن اســتخدام 
 الطفل لشبكات التواصل الاجتماعي.

 

 :الثباتالصدق و 

 دق الظاهريالص -أ

) 10على ( -للتأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة تم عرض الاستبیان في صیغتیه الأولیة 
من الأساتذة أعضاء هیئة التدریس في قسـم علـم الـنفس التربـوي، وقسـم علـم الاجتمـاع مـن الجامعـات 

لدراســة، ومــدى لعناصــر موضــوع االكویتیــة، وذلــك لأخــذ آرائهــم حــول محتــوى الأداة، ومــدى اســتیفائها 
كفایــة الأســئلة، وحاجــة الأســئلة المطروحــة للتعــدیل أو الحــذف، بالإضــافة إلــى مــدى وضــوح صــیاغة 
الأسئلة، وكـذلك مـدى قـدرة محـاور الاسـتبانة علـى معالجـة مشـكلة الدراسـة بشـكل یحقـق أهـدافها، وقـد 

 بعــض صــیاغة ادةإعــ وتــملفقــرات، رائهــم وملاحظــاتهم مــن حیــث مــدى ملائمــة اآقــام المحكمــین بإبــداء 
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، وبنـــاء علـــى آراء المحكمـــین وملاحظـــاتهم، تـــم المحكمـــین مـــن) %80( علیـــه وافـــق مـــا وفـــق الفقـــرات
 والانتهاء إلى صیاغة الاستبانة بشكلها النهائي. تعدیل فقرات أداة الدراسة،

 الثبات: 

طلاعیة ة علــى عینــة اســتبتطبیقهــا فــي صــورتها النهائیــ انللتحقــق مــن ثبــات الاســتبانة قــام الباحثــ
) فردًا من خارج أفراد عینة الدراسة، ثمَّ أعید تطبیقه بعد أسبوعین على العینة نفسها، وتم 20عددها (

)، وتعـد هـذه النتیجـة كافیـة لأغـراض 0.93حساب ثبات الإعـادة (معامـل ارتبـاط بیرسـون) الـذي بلـغ (
دراســـة (الاســـتبانة) تتمتـــع ات فـــإن أداة الوبنـــاءً علـــى مـــا تقـــدم مـــن نتـــائج الصـــدق والثبـــهـــذه الدراســـة. 

 بإمكانیة تطبیقها والاعتماد علیها والوثوق من النتائج التي ستسفر عنها.
 

  :إجراءات الدراسة

 للوصول إلى نتائج الدراسة تم اتباع الخطوات الآتیة:

جــــع تــــم جمــــع ومراجعــــة الأدب النظــــري مــــن المراجــــع والمصــــادر والأدبیــــات، والإفــــادة مــــن المرا . 1
 ات العلاقة، والإفادة من تقنیة الإنترنت واختیار ما یلائم الدراسة.والدوریات ذ

 تم تطویر أداة الدراسة بالاستعانة بالأدب النظري والدراسات السابقة. . 2

 تم وصف مجتمع الدراسة وعینتها وأداتها والمعالجات الإحصائیة اللازمة. .  3

لتعـاون مـع مـدیري المـدارس الحكومیـة، بأرسـال یـاء الأمـور) باتم التواصل مع عینة الدراسـة (أول . 4
الاستبانة لأولیاء الأمور بواسطة أبنـائهم الطلبـة، علـى أن یُعـاد تسـلیمها مـن قبـل الطالـب لمـدیر 
المدرسة بعد الإجابة علیها من قبل ولي أمره، ثم یستردها الباحثان شخصیًا من مدیر المدرسة، 

) استبانة صالحة للتحلیل 1097وتمكنا من استرداد ( ) استبانة،1268وقد قام الباحثان بتوزیع (
 الإحصائي. 

 ) لمعالجة البیانات.Spssتم استخدام برنامج ( . 5

 تم استخلاص النتائج ومناقشتها وتقدیم التوصیات. .6
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 :أسالیب المعالجة الإحصائیة

باستخدام البرنامج إحصائیًا،  تم معالجة البیانات التي تم الحصول علیها من الدراسة المیدانیة
اء الوصفي ــــــــــالیب الإحصـــــــــــــــــاستخدام أسب ان، حیث قام الباحثSPSSالإحصائي للعلوم الاجتماعیة 

اء الوصفي ـــــــــــي للإجابة عن أسئلة الدراسة، إذ تم استخدام مقیاس الإحصــــــــــــوالاستدلال
)Descriptive Statistic Measures وذلك لوصف خصائص عینة الدراسة، اعتماداً على (

 التكرارات والنسب المئویة، ومن أجل الإجابة عن أسئلة الدراسة، ومعرفة الأهمیة النسبیة للفقرات. 
 

 :نتائج الدراسة

تالیًا عرض للإجابة عن تساؤلات الدراسة وفقا لما أظهرته نتائج المعالجات الإحصائیة، حول 
 الدراسة من أولیاء الأمور: إجابات أفراد عینة

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما أسباب المخاطر النفسیة العائدة للخصائص العامة لسلوك 
ي؟ للإجابة عن هذا السؤال تم إیجاد التكرارات الأطفال في استخدام شبكات التواصل الاجتماع

فسیة العائدة للخصائص العامة والأهمیة النسبیة والرتبة للخصائص العامة لأسباب المخاطر الن
 ) یبین ذلك.2لسلوك الأطفال في استخدام شبكات التواصل الاجتماعي، والجدول (

لمخاطر النفسیة العائدة للخصائص العامة التكرارات والأهمیة النسبیة والرتبة لأسباب ا )2الجدول (
 لسلوك الأطفال في استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

 الرتبة النسبة التكرار ستویات المتغیرم المتغیر الرقم

1 

ما موقع التواصل 
الاجتماعي الأكثر 
تفضیلاً من قبل 

 طفلك؟

 1 0.53 581 الیوتیوب
 2 0.24 263 سناب شات

 3 0.14 154 تویتر

 4 0.06 66 انستغرام
 5 0.02 22 واتس أب
 6 0.01 11 سكایب
 %100 1097 المجموع
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 الرتبة النسبة التكرار ستویات المتغیرم المتغیر الرقم

2 

ما عدد ساعات 
استخدام طفلك 

لشبكات التواصل 
 الاجتماعي یومیًا؟

 1 0.41 450 ثلاث ساعات فأكثر
من ساعة إلى 

 ساعتین
362 0.33 2 

 3 0.26 285 أقل من ساعة
  %100 1097 المجموع

 

 ) تمت الإجابة عن الأسئلة الفرعیة وعلى النحو الآتي:2ولتوضیح النتائج التي أظهرها جدول (

 تواصل الاجتماعي الأكثر تفضیلاً من قبل طفلك؟. ما موقع ال1

) أن (الیوتیــوب) كــان أكثــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي تفضــیلاً 2یلاحــظ مــن خــلال الجــدول (
)، یلیهــا %53)، وبنسـبة (581یـاء الأمــور، إذ بلغـت التكـرارات (مـن قبـل الأطفـال مــن وجهـة نظـر أول

، %14)، وبنسـبة 154ا موقـع تـویتر بتكـرار ()، یلیهـ%24) وبنسـبة (263موقع سناب شات بتكرار (
)، وأخیــرًا %2)، وبنســبة (22)،  یلیهــا واتــس أب بتكــرار (%6)، وبنســبة (66یلیهــا انســتغرام بتكــرار (

 ). %1() وبنسبة 11سكایب بتكرار (

ن الفئــة أانتشــارا بــین أفــراد العینــة حیــث  الأكثــرویعــزو الباحثــان الســبب فــي كــون الیوتیــوب هــو 
ا عمـا العینة تتمثل في المرحلة الابتدائیة وریاض الأطفال، حیث أن هذه الفئة تبحـث دائمًـالكبرى من 

البحـث المتنوعـة  یجذب الأنظار وهو ما یوفره لهم الیوتیوب، حیث یسهل الوصول إلیه عبر محركات
حه نه ظاهر بوضوح على الشاشة الرئیسیة في الهواتف الذكیة ویمكن للمبتدئین استخدامه وتصفأكما 

بســهولة ووضــوح، كمــا یمتــاز هــذا الموقــع بــالتنوع والتشــعب بالمواضــیع والمحتــوى إضــافة إلــى وجــود 
ى المقـاطع الإباحیـة، والعنیفـة، العناوین الرنانة والجاذبة، والذي یزید مـن احتمالیـة اطـلاع الأطفـال علـ

النفســیة، علــى  والإعلانــات الوهمیــة، وهــذا یزیــد مــن احتمالیــة تعــرض الأطفــال للإســاءات والمخــاطر
ا مــن ســكایب الــذي جــاء فــي المرتبــة الأخیــرة مــن حیــث الانتشــار، حیــث یعــزى ذلــك ربمــا العكــس تمامًــ

لكترونـي، كمـا أن التفاعـل إریـد لحاجة هذا التطبیق لتعریف حساب شخصـي للمسـتخدم یحتـوي علـى ب
الأمـر الـذي  –سـواء كانـت مكالمـات صـوتیة أو فیـدیو –في هذا البرنـامج یكـون بالمكالمـات الشخصـیة

یجعـل منـه موضـع اهتمـام ومتابعـة مـن أولیـاء الأمـور إضـافة إلـى افتقـاره للتنـوع والموضـوعات مقارنـة 
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رصة الأطفال في الاطلاع على المواد بغیره من تطبیقات وسائل التواصل الاجتماعي، مما یضعف ف
وتختلـــف نتیجــة هـــذه  غیــر اللائقــة أو التفاعـــل مــع الأشــخاص الخطیـــرین مقارنــة مـــع الیوتیــوب مــثلاً.

) والتــي أظهــرت نتائجهــا أن الفیســبوك هــو Al- Karni, 2011الدراســة عــن نتیجــة دراســة القرنــي (
ــــر اســــتخداما، كمــــا تختلــــف هــــذه النتیجــــة عــــن نتیجــــة دراســــة لو وبریــــدیجیر ـــــــــــــــفیــــردین وتروجی الأكث

)Virden, Trujillo & Predeger, 2014ا هــو الأكثــر) والتــي أظهــرت أن الفیســبوك أیضًــ 
 ا.استخدامً 

 

 . ما عدد ساعات استخدام طفلك لشبكات التواصل الاجتماعي یومیًا؟2

، فـــي حـــین % 41) أن أغلـــب الأطفــال یقضـــون ثـــلاث ســـاعات فــأكثر وبنســـبة 2یبــین الجـــدول (
مــن الأطفــال مــن ســاعة إلــى ســاعتین یومیًــا فــي اســتخدام شــبكات التواصــل  % 33مــا نســبته  یقضــي

، وربمـا یعـزى ذلـك لوجـود %26ن أوقات أقل من سـاعة  فبلغـت نسـبتهم الاجتماعي، أما الذین یقضو 
تشـــجیع الأطفـــال علـــى مســـتوى المدرســـة والعائلـــة فـــي ممارســـة الألعـــاب بعـــض جوانـــب القصـــور فـــي 

المتنزهـــــات والملاعـــــب، الأمـــــر الـــــذي یـــــدفع الأطفـــــال لاســـــتخدام  ســـــة هـــــوایتهم فـــــيالریاضـــــیة، وممار 
ي لساعات أطول، وهذا یجعل الأطفال أكثـر عرضـة لمخـاطر التكنولوجیا وشبكات التواصل الاجتماع

استخدام شبكات التواصل الاجتماعي، وأكثر عرضة للتفاعل مع الآخرین والغرباء، والتعرض للمواقـع 
به نتیجة هذه الدراسة إلـى حـد مـا مـع نتیجـة دراسـة دانیلـي دراسـة كوتامـانیز وفـوزین المحضورة. وتتشا

) والتـي أظهـرت نتائجهـا أن غالـب أفـراد عینـة الدراسـة Koutamanis et al., 2015وفـالكینبورق (
 یستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي لأكثر من ساعتین یومیًا.

ما الخصائص العامة لشبكات التواصل الاجتماعي " النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثاني:
جابة عن هذا السؤال والأسئلة الفرعیة المتعلقة به للإ "المؤدیة لحدوث مخاطر نفسیة لدى الأطفال؟

تم إیجاد التكرارات والأهمیة النسبیة والرتبة لمدى تسبب الخصائص العامة لشبكات التواصل 
 ) یبین ذلك.3ة لدى الأطفال والجدول (الاجتماعي المؤدیة في حدوث مخاطر نفسی
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 مدى تسبب الخصائص العامة )3لجدول (ا
 ل الاجتماعي المؤدیة في حدوث مخاطر نفسیةلشبكات التواص 

 الرتبة النسبة التكرار مستویات المتغیر المتغیر الرقم

1 
ما نوع التأثیر الذي یسببه استخدام 

شبكات التواصل الاجتماعي على سلوك 
 طفلك؟

 1 0.49 533 سلبي وإیجابي
 2 0.35 382 سلبي
 3 0.17 182 إیجابي

  %100 1097 المجموع

2 
ما الإساءة النفسیة التي تسببت بها 
المیزة التفاعلیة بالصوت والصورة 

 لشبكات التواصل الاجتماعي؟

 1 0.34 845 إباحیة

 2 0.26 641 إثارة مخاوف

 3 0.14 354 أرق وإرهاق

 4 0.12 284 وعدوان عنف

ضعف الدافعیة 
 والإنجاز

254 0.10 5 

 6 0.04 88 دینیة

 %100 2466 المجموع

3 
هل تسبب وجود جماعات مشبوهة 

تستخدم شبكات التواصل الاجتماعي في 
 حودث إساءة نفسیة لطفلك؟

 1 0.66 724 نعم

  
 0 0.34 373 لا

  %100 1097 المجموع

4 
طع فیدیو وصور هل تسبب وجود مقا

عنیفة على مواقع التواصل الاجتماعي 
 في حودث إساءة نفسیة لطفلك؟

 1 0.61 669 نعم

  
 2 0.39 428 لا

 %100 1097 المجموع

5 

هل تسبب توافر الألعاب والتسلیة 
والترفیه طوال الوقت على مواقع 

التواصل الاجتماعي في حودث إساءة 
 نفسیة لطفلك؟

 1 0.68 746 نعم

 2 0.32 351 لا  
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 الرتبة النسبة التكرار مستویات المتغیر المتغیر الرقم

 %100 1097 المجموع

6 

هل تسبب إتاحة تبادل البیانات 
دون رقابة  والمعلومات غیر الصحیحة

على مواقع التواصل الاجتماعي في 
 حودث إساءة نفسیة لطفلك؟

 1 0.73 801 نعم

 2 0.27 296 لا

 %100 1097 المجموع

7 

هل تسبب إتاحة التواصل في أي وقت 
مواقع التواصل دون تقیید على 

الاجتماعي في حودث إساءة نفسیة 
 لطفلك؟

 1 0.77 845 نعم

 2 0.23 252 لا

 %100 1097 مجموعال

8 

هل تسبب وجود صور ومقاطع فیدیو 
وتبادلها على مواقع التواصل  إباحیة

الاجتماعي في حودث إساءة نفسیة 
 لطفلك؟

 1 0.76 834 نعم
 2 0.24 263 لا

 %100 1097 المجموع

 

 تي:) تمت الإجابة عن الأسئلة الفرعیة وعلى النحو الآ3ولتوضیح النتائج التي أظهرها جدول (

 . ما نوع التأثیر الذي یسببه استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على سلوك طفلك؟1

) 533) جـاء فـي المرتبـة الأولـى بتكـرار () أن نـوع التـأثیر (سـلبي وإیجـابي3یلاحظ من الجدول (
) وأخیــرًا جــاء نــوع التـــأثیر %35) وبنســبة (282)، یلیــه نــوع التــأثیر (ســلبي) بتكـــرار (%49نســبة (وب
)، وربمــا یعــزى ذلـــك لإدراك غالبیــة أفــراد عینــة الدراســة أنـــه %17) وبنســبة (182یجــابي) بتكــرار ((إ

ادة فــي بــالرغم مــن فوائــد مواقــع التواصــل الاجتمــاعي والتنــوع الــذي تطرحــه مــن تنمیــة للمهــارات واســتز 
مـــن وجـــود  المعرفـــة، ووجـــود الكثیـــر مـــن المواقـــع  المبنیـــة علـــى الـــتعلّم الترفیهـــي، فـــإن الأمـــر لا یخلـــو

جماعات ومواقع مشبوهة، تشكل خطرًا على الصحة النفسیة عنـد تعـرض الأطفـال لهـا، كتلـك المواقـع 
الدراســة مــع  رة للشــائعات، وتتفــق نتیجــة هــذهدالتــي تثیــر الخــوف أو الرعــب أو بعــض المواقــع المصــ

ئل ) والتـــي أظهـــرت نتائجهـــا وجـــود إیجابیـــات وســـلبیات لاســـتخدام وســـاDas, 2012دراســـة داس (
 التواصل الاجتماعي.
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. مــا الإســاءة النفســیة التــي تســببت بهــا المیــزة التفاعلیــة بالصــوت والصــورة لشــبكات التواصــل 2
 الاجتماعي؟

ة یتعـرض لهـا الأطفـال نتیجـة المیـزة ) أن (الإباحیة) هي أكثـر إسـاء3یلاحظ من خلال الجدول (
هــة نظــر أولیــاء الأمــور إذ بلغـــت التفاعلیــة بالصــوت والصــورة لشــبكات التواصــل الاجتمــاعي مــن وج

)، %26) وبنســـبة (641)، ویلیهـــا إســـاءة (إثـــارة المخـــاوف) بتكـــرار (%34) وبنســـبة (845تكراراتهـــا (
لیهــــا إســــاءة (عنــــف وعــــدوان) بتكــــرار )، ی%14) وبنســــبة (354یلیهــــا إســــاءة (أرق وإرهــــاق) بتكــــرار (

)، %10) وبنســـبة (254تكـــرار ()، یلیهـــا إســـاءة (ضـــعف الدافعیــة والإنجـــاز) ب%12) وبنســبة (284(
 ).%4) وبنسبة (88بتكرار (وأخیرًا إساءة (دینیة) 

وربما یعود سبب أن (الإباحیة) أكثر إساءة یتعرض لها الأطفال نتیجـة المیـزة التفاعلیـة بالصـوت 
لشبكات التواصل الاجتماعي، لإمكانیة التفاعل بالصـوت الصـورة فـي المواقـع الإباحیـة علـى  والصورة
 عبـر ،  وامتلاك مروجیها للتقنیات المتطورة التي تساعدهم في ربطها مـع المواقـع الأكثـر تـداولاً كثرتها

، الأمــر العــالم كــالیوتیوب ومواقــع التواصــل الاجتمــاعي الأخــرى، للوصــول لأكبــر عــدد مــن المشــاهدین
الــــذي یجعــــل الإباحیــــة هــــي أكثــــر إســــاءة یتعــــرض لهــــا الأطفــــال خــــلال اســــتخدام شــــبكات التواصــــل 

جتمــاعي. أمــا ســبب أن (الإســاءة الدینیــة) أقــل إســاءة یتعــرض لهــا الأطفــال نتیجــة المیــزة التفاعلیــة الا
الـى اهتمـام  بالصوت والصورة لشبكات التواصـل الاجتمـاعي، فیعـزى إلـى الثقافـة المجتمعیـة السـائدة، و 

لدینیـة أمـرًا صـعبًا أولیاء الأمور بتنشئة أبنائهم نشأة دینیة صحیحة، والأمر الـذي یجعـل مـن الإسـاءة ا
لرجــوع الأطفـــال فـــي باستفســـاراتهم الدینیـــة فـــي أغلـــب الأحیـــان لأولیـــاء الأمـــور لتنمیـــة إدراكهـــم الـــدیني 

 الأمور.معتمدین في هذه المرحلة العمریة اعتمادًا جذریًا على أولیاء 

. هــل تســبب وجــود جماعــات مشــبوهة تســتخدم شــبكات التواصــل الاجتمــاعي فــي حــودث إســاءة 3
 لطفلك؟  نفسیة

) أن تسبب وجود جماعات مشبوهة تسـتخدم شـبكات التواصـل الاجتمـاعي 3یلاحظ من الجدول (
) (لا) وبنســـبة 373)، مقابـــل (%66) وبنســـبة (724فـــي حـــودث إســـاءة نفســـیة للطفـــل (نعـــم) بلغـــت (

)، وربمــا یعــزى ذلــك لطبیعــة تفكیــر الأطفــال وصــغر ســنهم، وعــدم اكتســاب الخبــرات الحیاتیــة 34%(
یة بعد، الأمر الذي یجعـل فهمهـم لحقیقـة تلـك الجماعـات المشـبوهة وأهـدافها ومثالبهـا أمـرًا صـعبًا الكاف

 على مستوى إدراكهم، مما یجعلهم عرضة لمخططات تلك المجموعات، والحاق الضرر بهم.
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هل تسبب وجود مقاطع فیدیو وصور عنیفة على مواقع التواصل الاجتماعي في حـودث إسـاءة . 4
 ك؟نفسیة لطفل

) أن تكـــرارات وجـــود مقـــاطع فیـــدیو وصـــور عنیفـــة علـــى مواقـــع التواصـــل 3یلاحـــظ مـــن الجـــدول (
) 669الاجتماعي تسببت في حودث إساءة نفسیة للطفل من وجهة نظـر أولیـاء الأمـور (نعـم) بلغـت (

)، وربمــــا یعــــزى ذلــــك لكثــــرة الفیــــدیوهات %39) تكــــرارًا (لا) وبنســــبة (428)، مقابــــل (%61ســــبة (وبن
م التي تعتمد على الحركة والقتال والحرب، إضافة إلـى أن أغلـب أفـلام الكرتـون المنتجـة حـدیثا والأفلا

 والمنتشــرة علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي تعتمــد علــى بطــل خــارق ینتصــر علــى الأشــرار بضــربهم
 اً سـببوقتلهم الأمر الذي ینمي غالبًا السلوك العدواني والرهـاب فـي الوقـت نفسـه لـدى الأطفـال، ویكـون 

) Abu- Saliek, 2012للإساءة النفسیة، وتتفق نتیجة هذه الدراسة مع دراسـة أبـو صـعیلیك ( اً مباشر 
 عدواني.والتي أظهرت نتائجها أن استخدام شبكات التواصل الاجتماعي یعزز نمو السلوك ال

ي فــي . هـل تسـبب تــوافر الألعـاب والتسـلیة والترفیــه طـوال الوقــت علـى مواقـع التواصــل الاجتمـاع5
 حودث إساءة نفسیة لطفلك؟ 

) أن تكــرارات تســبب تــوافر الألعــاب والتســلیة والترفیــه طــوال الوقــت علــى 3یلاحــظ مــن الجــدول (
ن وجهـة نظـر أولیـاء الأمـور (نعـم) مواقع التواصل الاجتماعي في حودث إسـاءة نفسـیة لـدى الطفـل مـ

)، وربمــا تعـزى هــذه النتیجــة %32() تكـرارًا (لا) وبنســبة 351)، مقابــل (%68) وبنســبة (746بلغـت (
إلــى الوقــت الطویــل الــذي یمضــیه الطفــل بــین مواقــع التواصــل الاجتمــاعي بغــرض التســلیة والترفیــه، 

ن فـي تلـك المواقـع بـدلا مـن الجیـران والذي یؤدي إلى حدوث صداقاته وعلاقاته مع أشـخاص متواجـدی
راضـي هـو عالمـه الـذي یعـیش بـه بـدلا مـن أو زملاء المدرسة أو الأقارب، وبالتالي یصبح العـالم الافت

 العالم الحقیقي، الأمر الذي یزید من عزلة الطفل، وانطوائه.

لتواصل هل تسبب إتاحة تبادل البیانات والمعلومات غیر الصحیحة دون رقابة على مواقع ا .6
 في حودث إساءة نفسیة لطفلك؟  عيالاجتما

بادل البیانات والمعلومات غیر الصحیحة دون ) أن تكرارات تسبب إتاحة ت3یلاحظ من الجدول (
رقابــة علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي حــودث إســاءة نفســیة لــدى الطفــل مــن وجهــة نظــر أولیــاء 

)، وربمـا یعـزى %27) تكرارًا (لا) وبنسـبة (296()، مقابل %73) وبنسبة (801الأمور (نعم) بلغت (
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صل الاجتمـاعي المختلفـة، الأمـر الـذي یتـیح لأي ذلك لعدم وجود شروط تضبط النشر في مواقع التوا
شــخص غیــر موثــوق مــن نشــر إشــاعاته، وأخبــاره المغلوطــة، التــي یتلقاهــا الطفــل ببــراءة، لحبــه الشــدید 

الــذي یعــرض الطفــل لإســاءات نفســیة كالكــذب والــتقمص،  للاكتشــاف والــتعلم وزیــادة المعرفــة، الأمــر
فـــراد عینـــة الدراســـة لهـــذا الواقـــع مـــن خـــلال متـــابعتهم والشـــائعات، ونســـبة الأخبـــار لهـــم، وربمـــا وعـــي أ

لأطفــالهم انعكــس علــى مســتوى اســتجابتهم وبنســبة كبیــرة، وتتفــق نتیجــة هــذه الدراســة مــع نتیجــة دراســة 
ت نتائجهــــا وجــــود تــــأثیرات ســــلبیة فــــي تبــــادل البیانــــات ) والتــــي أظهــــر Al-Daba', 2010الضـــبع (

 والمعلومات غیر الصحیحة.

التواصل في أي وقت دون تقییـد علـى مواقـع التواصـل الاجتمـاعي فـي حـودث . هل تسبب إتاحة 7
 إساءة نفسیة لطفلك؟ 

) أن تكــرارات تســبب إتاحــة التواصــل فــي أي وقــت دون تقییــد علــى مواقــع 3یلاحــظ مــن الجــدول (
) 801اصــل الاجتمـــاعي فــي حـــودث إســـاءة نفســیة مـــن وجهــة نظـــر أولیـــاء الأمــور (نعـــم) بلغـــت (التو 

)، حیــث أن إتاحــة التواصــل فــي أي وقــت %23) تكــرارًا (لا) وبنســبة (296)، مقابــل (%73وبنســبة (
دون تقییــد ولســاعات طویلــة یــؤدي حتمًــا لســهر الأطفــال الزائــد، ســواءًا كــان ذلــك بســبب التراســل مــع 

أو التشعب في البحث ومشاهدة المقاطع المصورة والكرتونیة، الأمر الذي یؤدي إلـى الأرق  الأصدقاء
اق، وضـــعف نمـــوهم الـــذهني وضـــعف الإنجـــاز، وبالتـــالي تراجـــع مســـتواهم التحصـــیلي عمومًـــا، والإرهـــ

 & Virden, Trujilloوتتفـق نتیجـة هـذه الدراسـة مـع نتیجـة دراسـة فیـردین وتروجیلـو وبریـدیجیر (

Predeger, 2014 والتـي أظهـرت أن الاسـتخدام غیـر الـواعي لشـبكات التواصـل الاجتمـاعي یـؤدي (
 ائد.إلى السهر الز 

. هــل تســبب وجــود صــور ومقــاطع فیــدیو إباحیــة وتبادلهــا علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي 8
 حودث إساءة نفسیة لطفلك؟ 

یـــدیو غیـــر مرغوبـــة ) أن تكـــرارات لمـــدى تســـبب وجـــود صـــور ومقـــاطع ف3یلاحـــظ مـــن الجـــدول (
وجهة نظـر أولیـاء وتبادلها على مواقع التواصل الاجتماعي في حودث إساءة نفسیة لدى الأطفال من 

)، وربمـا یعـزى %24) تكرارًا (لا) وبنسـبة (263)، مقابل (%76) وبنسبة (834الأمور (نعم) بلغت (
امج تسویقیة غیـر أخلاقیـة تنشـر ذلك لانتشار الكثیر من المقاطع والصور الإباحیة المرتبطة غالبا ببر 

بیعة الفئة العمریة لأطفالهم والتـي تمیـل نفسها بین المواقع الأخرى، وربما إدراك أفراد عینة الدراسة لط
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للاكتشــــاف بالمحاولــــة والتجربــــة والتطبیــــق، وبالتــــالي زیــــادة تعرضــــهم للإســــاءات الجنســــیة والإباحیــــة، 
تیجــــة هــــذه الدراســــة مــــع نتیجــــة دراســــة كوفمــــان انعكــــس بوضــــوح علــــى إجابــــة هــــذا الســــؤال، وتتفــــق ن

) والتـي أظهـرت أن اسـتخدام شـبكات Kaufman et al., 2014وبرونستشـویغ وفینـي ودرنقـز وویـز (
 التواصل الاجتماعي تسهل تحمیل صور ومقاطع فیدیو غیر مرغوبة.

ت التواصل الذي نص على: ما المخاطر النفسیة لاستخدام شبكا الثالثالنتائج المتعلقة بالسؤال 
 ظر أولیاء أمورهم؟الاجتماعي لدى الأطفال في دولة الكویت من وجهة ن

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرّتب للمخاطر 
من وجهة نظر أولیاء الأمور،  النفسیة المترتبة من استخدام الأطفال لشبكات التواصل الاجتماعي

 لك.) یوضح ذ4، والجدول (ولكل فقره من الفقرات، مرتبة تنازلیاً للكلي، 

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرّتب للمخاطر النفسیة المترتبة من  )4جدول (
من وجهة نظر أولیاء الأمور، للكلي، ولكل فقره من  استخدام الأطفال لشبكات التواصل الاجتماعي

 الفقرات، مرتبة تنازلیاً 

 السبل المتاحة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة الرتبة

4 
جزم بإدمان طفلي على استخدام شبكات التواصل أ

 الاجتماعي.
 مرتفعة 1 0.69 4.71

8 
ألاحظ سوء مزاج طفلي بعد التفاعل مع الآخرین عبر 

 شبكات التواصل الاجتماعي.
 مرتفعة 2 0.62 4.41

18 
لي عند تفاعله مع الآخرین عبر أشعر بقلق طف

 شبكات التواصل الاجتماعي.
 مرتفعة 3 0.88 4.31

3 
أجزم أن استخدام طفلي لشبكات التواصل الاجتماعي 

 .التحكم بالوقتأضعفت قدرته على 
 مرتفعة 4 0.56 4.11

9 
ألاحظ تقمص طفلي لشخصیات أجنبیة نتیجة  

 استخدامه شبكات التواصل الاجتماعي.
 مرتفعة 5 0.6 4.05

2 
 أشعر بتوتر طفلي بعد تفاعله عبر شبكات التواصل

 الاجتماعي.
 مرتفعة 6 0.91 4.04

 مرتفعة 7 0.75 4.01أجزم أن اطلاع طفلي غیر الواعي على المجتمعات  10
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 السبل المتاحة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة الرتبة

 الأخرى تسبب له بالإحباط.

11 
أجزم بتدني مستوى الرضا لدى طفلي نتیجة اطلاعه 

 على المجتمعات الغربیة.
 مرتفعة 8 0.9 3.99

1 
الدراسة أشعر بانخفاض دافعیة طفلي نحو الإنجاز في 

 نتیجة استخدام شبكات التواصل الاجتماعي.
 مرتفعة 9 0.73 3.94

12 
أشعر بتغیر مفهوم الذات لدى طفلي نتیجة لاطلاعه 

 على الثقافات الأخرى.
 مرتفعة 10 0.78 3.91

13 
یئة أشعر بانخفاض فاعلیة طفلي وتفاعله مع الب

المحیطة نتیجة  استخدام شبكات التواصل 
 الاجتماعي.

 مرتفعة 11 0.89 3.88

14 
أشعر بزیادة خوف طفلي نتیجة اطلاعه على المقاطع 
والصور العنیفة المتبادلة عبر شبكات التواصل 

 الاجتماعي.

 مرتفعة 12 0.89 3.84

5 
أشعر بزیادة غضب طفلي عند تقنین استخدامه 

 جتماعي.لشبكات التواصل الا
 مرتفعة 13 0.79 3.83

6 
جة لاستخدام شبكات أجزم بضعف تركیز طفلي نتی

 التواصل الاجتماعي.
 مرتفعة 14 0.64 3.81

15 
أشعر باللامبالاة لدى طفلي بهدره الكثیر من المبالغ  

 المالیة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي.
 مرتفعة 15 0.88 3.76

17 
عند مخاطبته أثناء  أشعر بسرعة انفعال طفلي

 استخدام شبكات التواصل الاجتماعي.
 مرتفعة 16 0.91 3.74

7 
ألاحظ انطواء طفلي وانعزاله نتیجة لاستخدام شبكات 

 التواصل الاجتماعي
 مرتفعة 17 0.59 3.71

16 
عي أجزم أن استخدام طفلي لشبكات التواصل الاجتما

 .سبب له الأرق والإرهاق الدائم
 تفعةمر  18 0.67 3.69

 مرتفعة 0.31 3.99 المجموع
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ة، المخاطر المترتبة من استخدام طفلك لشبكات التواصل الاجتماعی) أن 4یلاحظ من الجدول (
وجاءت جمیع  )،0.31) وانحراف معیاري (3.99جاءت بدرجة مرتفعة، إذ بلغ المتوسط الحسابي (

)، 3.69 -4.71الحسابیة بین (فقرات هذا المجال في الدرجة المرتفعة، إذ تراوحت المتوسطات 
من المخاطر النفسیة المترتبة من استخدام الطفل لشبكات التواصل  وتعني هذه النتیجة وجود العدید

، وربما یعزى ذلك إلى وجود بعض جوانب القصور في متابعة الأطفال أثناء تصفحهم الاجتماعیة
مر الذي یجعلهم عرضة لاستقبال مقاطع للإنترنت وأثناء استخدامهم لمواقع التواصل الاجتماعي، الأ

ر لائقة، أو ربما یجعلهم عرضة لاستقبال المعتقدات الخاطئة والوقوع في أو تلقي صور غی إباحیة
شراك بعض الجماعات المتطرفة، وربما علم أفراد عینة الدراسة لواقع الإنترنت واتساعه وانفتاحه 

دید من المخاطر المترتبة من استخدام طفلك وجود الععلى الجمیع انعكس بوضوح على إدراكهم ل
بع ــــــــــــالضة ــــــــــــــیة مع نتیجة دراســـــــــــــــــة الحالـــــــــــــوتتفق نتیجة الدراس .لاجتماعیةلشبكات التواصل ا

)Al-Daba', 2010( و ،) كوتامانیز وفوزین وفالكینبورقKoutamanis  et al., 2015(  والتي
الاجتماعي،  التواصل شبكات استخدام لسلبیات ضحیة یكونوا لأن عرضة أكثر الأطفالأظهرت أن 

أن والتي أظهرت  )Virden et al, 2014فیردین وتروجیلو وبریدیجیر (سة وتتفق مع نتائج درا
 النفسیة. الصحة على جسیمة مخاطر له الواعي لشبكات التواص الاجتماعي غیر الاستخدام

استخدام شبكات  اجزم بإدمان طفلي على) التي تنص على "4وجاءت في الرّتبة الأولى الفقرة (
مرتفعة، وربما ) وبدرجة 0.69) وانحراف معیاري (4.71"، بمتوسط حسابي (ماعيالتواصل الاجت

یعزى ذلك إلى المیزة التفاعلیة الكبیرة التي تمتاز بها مواقع التواصل الاجتماعي، إلى جانب وجود 
ة وسائل الترفیه، والتسلیة، ، وكثر اً أم إیجابی اً كان سلبیأكل ما یرغب الطفل بالاطلاع علیه، سواء 

الصور ومقاطع الفیدو، والتي تحاكي میول الطفل واهتماماته، الأمر الذي یجعله یتعلق بهذه و 
وتتفق نتیجة الدراسة الحالیة مع نتیجة دراسة القني  الشبكات ویتحین كل فرصة لاستخدامها.

جها أن الاستخدام غیر والتي أظهرت نتائ) Das, 2012داس ()، و 2012)، وأبو صعلیك (2011(
النفسیة، كما  لشبكات التواصل الاجتماعي یؤدي إلى الإدمان على الإنترنت، والاضطراباتالواعي 

الذي  ،)2016( عام للجریمة الأمریكي الإحصاءات مركز تقریر كشف عنه تتفق هذه النتیجة مع ما
 عن متسببة أمریكا، في الرشد سن دون للأطفال عام كل الأقل على انتحار حالات) 3( رصد
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 الاستغلال إلى أفضى الذي الاجتماعي التواصل لشبكات السلبي الاستخدام نتیجة نفسیة، اضطرابات
 ).The Statistics Portal, 2017( الإدمان أو الجنسي

) التي تنص على "أجزم أن استخدام طفلي لشبكات 16وجاءت في الرّتبة الأخیرة الفقرة (
) وانحراف معیاري 3.69بمتوسط حسابي (له الأرق والإرهاق الدائم"،  التواصل الاجتماعي سبب

وبرغم أن هذه الفقرة جاءت بالمرتبة الأخیرة، إلا أنها جاءت بدرجة مرتفعة  ) وبدرجة مرتفعة،0.67(
أیضًا، وربما یعزى ذلك إلى ملاحظة أفراد عینة الدراسة إلى شغف أطفالهم لاستخدام شبكات 

فترات زمنیة طویلة، أدت إلى السهر الزائد، في أغلب الأوقات، واستخدامه لالتواصل الاجتماعي 
فیردین وتروجیلو وبریدیجیر . وتتشابه نتیجة الدراسة الحالیة مع نتیجة دراسة وبالتالي الإرهاق الدائم

)Virden et al., 2014(  والتي أظهرت نتائجها أن الاستخدام السلبي لشبكات التواصل الاجتماعي
 وبالتالي تضعف الدافعیة نحو الإنجاز.فذ طاقة الطفل یستن

) α ≤ 0.05: "هل توجد فروق دالة إحصائیًا عند مستوى الدلالة (الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤال 
في درجة تقییم أولیاء الأمور للمخاطر النفسیة المترتبة من استخدام أطفالهم لشبكات التواصل 

 )؟"ةالإبن/ الإبنعُمر  ة،الإبن/ الإبنالاجتماعي تعزى لمتغیرات (جنس 

 تمت الإجابة عن هذا السؤال على النحو الآتي:

 أ. متغیر الجنس:

) في درجة تقییم أولیاء الأمور للمخاطر النفسیة المترتبة من استخدام للتحقق من وجود فروق(
 انباحثة)، قام اللإبنا/ الإبنس ــــــــــــــأطفالهم لشبكات التواصل الاجتماعي تعزى لمتغیرات (جن

استخدام اختبار ت للعینات باحتساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة، كما تم 
 ) یبین ذلك.5)، والجدول (t- testتقلة (ــــــــــالمس

حول أولیاء الأمور ) للفروق بین متوسطات استجابات t- testنتائج اختبار ت ( )5جدول (
تبة من استخدام أطفالهم لشبكات التواصل الاجتماعي النفسیة المتر  لدرجة المخاطرتقدیرهم 

 ة)الإبن/ الإبنتعزى لمتغیر (جنس 

المتوسط  العدد ةالإبن/ الإبنجنس 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
مستوى  قیمة ت الحریة

 الدلالة

 0.40 4.11 614 ولي أمر لذكر
1095 5.647 .242 

 0.30 3.84 483 ولي أمر لأنثى
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) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات استجابات أفراد 5الجدول (یظهر من 
عینة الدراسة حول تقدیرهم لدرجة المخاطر المترتبة من استخدام أطفالهم لشبكات التواصل 

)، عند مستوى دلالة 5.647ة)، إذ بلغت قیمة ت (الإبن/ الإبنالاجتماعي تعزى لمتغیر (جنس 
دالة إحصائیًا، وربما تعزى هذه النتیجة إلى الانفتاح الذي تشهده البلاد وهي قیمة غیر  )،422.(

على  الصعید التكنولوجي والثقافي؛ الأمر الذي یتیح استخدام التكنولوجیات الحدیثة ومنها مواقع 
التواصل الاجتماعي للأطفال الذكور والإناث على حد سواء، مما یجعل كلا الجنسین عرضة 

 اتها.خاطر النفسیة ذللم

 ة):الإبن/ الإبنب: متغیر (عمر 

للتحقق من وجود فروق في درجة تقییم أولیاء الأمور للمخاطر المترتبة من استخدام أطفالهم 
باحتساب المتوسطات  انة)، قام الباحثالإبن/ الإبنلشبكات التواصل الاجتماعي تعزى لمتغیر (عمر 

 ) یبین ذلك.6ة)، والجدول (الإبن/ الإبنعمر بعًا لاختلاف (الحسابیة والانحرافات المعیاریة، ت

للمخاطر المترتبة المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیر أولیاء الأمور  )6جدول (
 ة)الإبن/ الإبنمن استخدام أطفالهم لشبكات التواصل الاجتماعي تعزى لمتغیر (عمر 

نة الدراسة حول جابات أفراد عی) إلى وجود فروق ظاهریة بین متوسطات است6یشیر الجدول (
تقدیرهم لدرجة المخاطر المترتبة من استخدام أطفالهم لشبكات التواصل الاجتماعي تعزى لمتغیر 

ة)، ولمعرفة إذا كانت هذه الفروق دالة إحصائیًا، تم استخدام تحلیل التباین الإبن/ الإبن(عمر 
 ) یبین ذلك. 7)، والجدول (ANOVAالأحادي (

 العدد ةالإبن/ الإبنعمر 
المتوسط 

 ابيالحس

الانحراف 
 لمعیاريا

 0.31 3.88 230 سنوات 6-4ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من 
 0.18 4.01 669 سنوات 9-7ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من 
 0.32 4.04 198 سنة 12 -10ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من 

 0.28 3.99 1097 المجموع
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بین متوسطات استجابات أفراد ) للفروق ANOVAاین الأحادي (ائج تحلیل التبنت )7جدول (
عینة الدراسة حول تقدیرهم لدرجة المخاطر المترتبة من استخدام أطفالهم لشبكات التواصل 

 ة)الإبن/ الإبنالاجتماعي تعزى لمتغیر (عمر 

) بین α ≥ 0.05) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى (7یشیر الجدول (
دیرهم لدرجة المخاطر المترتبة من استخدام أطفالهم الأمور حول تق متوسطات استجابات أولیاء

ة)، استناداً إلى قیمة ف المحسوبة إذ الإبن/ الإبنلشبكات التواصل الاجتماعي تعزى لمتغیر (عمر 
). ولمعرفة عائدیة الفروق تم عمل اختبار شیفیه للفروق 0.001)، وبمستوى دلالة (12.851بلغت (

 ك.) یوضح ذل8وجدول (

تبار شیفیه للفروق بین متوسطات استجابات أولیاء الأمور حول تقدیرهم لدرجة اخ )8جدول (
/ الإبنالمخاطر المترتبة من استخدام أطفالهم لشبكات التواصل الاجتماعي تعزى لمتغیر (عمر 

 ة)الإبن

 ةالإبن/ الإبنعمر 
 المتوسط
 الحسابي

ولي أمر لطفل/ طفلة 
 سنوات 9-7بعمر من 

لطفل/ طفلة  ولي أمر
 12 -10مر من بع

 سنة

4.01 4.04 

 6-4ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من 
 

3.88 0.13 0.16* 

 9-7ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من 
 

4.01 - 0.03* 

 ).α  =0.05* دالة عند درجة الدلالة (

مخاطر 
استخدام 
الأطفال 
لشبكات 
التواصل 
 الاجتماعي

 مصدر التباین
ع مجمو 

 المربعات

ة درج
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة ف
مستوى 
 الدلالة

 993. 2 1.986 بین المجموعات

 077. 767 59.233 داخل المجموعات 001. 12.851

  769 61.219 المجموع
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 12 -10من (ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر  ) أن الفروق كانت لصالح فئة8یتبین من الجدول (
سنوات، وولي أمر لطفل/ طفلة  9-7بالمقارنة مع فئتي (ولي أمر لطفل/ طفلة بعمر من  سنة)

سنة) كانوا  12 -10سنوات)، وتعني هذه النتیجة أن الأطفال من فئة (عمر من  6-4بعمر من 
 سنوات) 6-4سنوات، وعمر من  9-7أكثر عرضةً للمخاطر النفسیة بالمقارنة مع فئتي (عمر من 

 -10أولیاء أمورهم، وربما تعزى هذه النتیجة إلى أن الأطفال من فئة (عمر من  بحسب استجابات
 9-7مع فئتي (عمر من مقارنة  سنة) اقدر على استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بفاعلیة 12

 سنوات)، وأقدر على التفاعل مع المواقع الإلكترونیة والوصول إلیها، 6-4سنوات، وعمر من 
) عامًا یستطیعوا الاتصال والتواصل مع الآخرین 12 -10حلة العمریة من (لأطفال في المر فا

التصفح والتنقل بین الصفحات بسهولة، وتتبع الارتباطات التشعیبیة، كما  نبفاعلیة، كما یستطیعو 
 جانب إلى مجتمعة الأسباب هذه نهم اقدر على فهم الرسائل التي تصلهم من الآخرین ومتابعتها،أ

 أكثر باعتبارهم الاجتماعي التواصل شبكات استخدام عند الأمور أولیاء لمتابعة عرضة أقل انهم
جعلهم أكثر تعرضًا للمواقع الضارة، والجماعات ت الأقل، العمریة المراحل في الأطفال من نضوجًا

 . كثر عرضة للإساءة النفسیةن أالمشبوهة، والسهر، وبالتالي یكونو 

ن وفالكینبورق ـــــــــكوتامانیز وفوزینتیجة دراسة  اسة الحالیة معوتختلف نتیجة الدر 
)Koutamanis et al., 2015(  لأن عرضة أكثر سنًا الأصغر الأطفالوالتي أظهرت نتائجها أن 

 بالاستغلال والمتمثلة الإباحیة وأهمها الاجتماعي، التواصل شبكات استخدام لسلبیات ضحیة یكونوا
 .والإهانات والتحقیر، والذم القدح یلیها ،والاستدراج الجنسي،

 

 :التوصیات

تبني وزارة التربیة والتعلیم عقد ورشات عمل لتوعیة أولیاء الأمور بالاستخدام السلیم لشبكات   -
التواصل الاجتماعي للأطفال فیما یتعلق بمدة الاستخدام المناسبة للأطفال یومیًا، ونوع شبكات 

 أو الأقل خطورة.التواصل الاجتماعي الآمنة 

تبني الجهات الحكومیة المختصة حظر المواقع الخطرة للجماعات المشبوهة والإباحیة على   -
 شبكات التواصل الاجتماعي.
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تبني الجهات الحكومیة المختصة مراقبة المواد التي یتم تبادلها عبر شبكات التواصل   -
 الاجتماعي والتحقق من صحتها.

یت توعیة الطلبة بخطورة تداول الصور ومقاطع الفیدیو الإباحیة، تبني المدارس في الكو   -
 والعنیفة، وخطورة تداول المعلومات غیر الصحیحة عند استخدام شبكات التواصل الاجتماعي.

تبني المربین في الكویت توعیة الطلبة بخطورة المبالغة في استخدام الألعاب ووسائل التسلیة   -
 ل الاجتماعي.والترفیه عبر شبكات التواص

إجراء المزید من الدراسات التي تبحث المخاطر النفسیة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي   -
لدى الأطفال من وجهة نظر أولیاء أمورهم مطبقة على مجتمعات أخرى ومقارنة نتائجها مع 

 نتائج الدراسة الحالیة.
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هة نظر معلمي من وج مقیماً  درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفاً     
 المدارس الفلسطینیة

   
 * محمّد عوض شعیبات

 صندوقةحسام الدین هیام 

 یوسف فهمي حرفوش

 یاسر تیم زبون
 

 ملخص
من  مقیماً  مشرفاً ه درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفهدفت الدراسة الحالیة الكشف عن 
) فقرة 45، ولتحقیق هدف الدراسة تم تطویر استبانة مكونة من (وجهة نظر معلمي والمدارس الفلسطینیة

وهي: (التخطیط، والنّمو المهني للمعلمین، والعلاقات الإنسانیة، وتطویر  مجالات أربعةموزعة على 
معلِّماً ) 332( عینة الدراسة المكونة منعلى ، وتم التأكد من صدقها وثباتها، ومن ثم توزیعها المناهج)

، واستخدم ارها بالطریقة الطبقیة العشوائیة. تم اختیومعلِّمة من مدیریتي القدس الشریف وضواحي القدس
أن درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه المنهج الوصفي في هذه الدراسة، وقد أظهرت النتائج 

جاءت بدرجة متوسطة، فقد بلغ المتوسط الحسابي  علمي المدارس الفلسطینیةظر ممشرفا مقیما من وجهة ن
بین متوسطات درجات المستجیبین  )، وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائیاً 3.61للأداة ككل (

م عد، و المدیریة لصالح مدیریة ضواحي القدس، و لصالح الذكور الجنسات على الدرجة  الكلیة تعزى لمتغیر 
المؤهل العلمي، على الدرجة الكلیة، تبعاً لمتغیر  د فروق دالة إحصائیا بین متوسطات درجات المستجیبینوجو 

، وفي ضوء النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، أوصى وعدد سنوات الخبرة، والمرحلة التعلیمیة للمدرسة
م بإعداد برامج تدریبیّة متكاملة لإكساب تّعلیضرورة قیام وزارة التّربیة والالباحثون بعدد من التوصیات منها: 

رنت في العملیّة التّعلیمیَّة، المدیرین الممارسات الإشرافیّة التّربویّة، وتدریبهم على (توظیف الحاسوب والإنت
  .تحلیل المحتوى التّعلیمي)و 

 .محافظة القدس، المدارس الفلسطینیة الحكومیة، المُدیر مُشرف مُقیم الكلمات الدالة:

                                                           
 .القدس، أبو دیس، فلسطین كلیة العلوم التربویة، جامعة *
 . م 1/2019 /22تاریخ قبول البحث:    م. 7/2018 /21تاریخ تقدیم البحث:     

 م. 2019الكرك، المملكة الأردنیة الهاشمیة،  جمیع حقوق النشر محفوظة لجامعة مؤتة،© 
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Abstract 

 
The present study aimed at revealing the degree of the school principal 

practice his supervisory role as a resident supervisor from the Palestinian school 
teachers' point of view. In order to achieve the aim of the study, a questionnaire of 
(45) items was developed and divided into four dimensions (planning, professional 
growth of teachers, human relationships and curriculum development), and has 
been verified its validity and stability, and then distributed to the sample of the 
study consisting of (332) male and female teachers from Jerusalem directorate of 
education and the suburbs of Jerusalem, chosen by random stratified method. The 
descriptive approach was used in this study. The results showed that the degree to 
which the school principal practice his supervisory role as a resident supervisor 
from the Palestinian school teachers’ point of view is a medium degree. The mean 
of all dimensions were (3.61). The results of the study showed that there were 
statistically significant differences between the average scores of the respondents 
on the total score due to gender variables in favor of males, and the Directorate 
variable for the Directorate of Jerusalem suburbs, and no statistically significant 
differences between the average scores of respondents on the total score, depending 
on the variable of the academic qualification, the number of years’ experiences, the 
educational stage of the school. In the light of the study, the researchers 
recommended a number of recommendations including: the need for the Ministry 
of Education to prepare comprehensive training programs to provide managers 
with educational supervision practices, and training them on (the employment of 
computers and Internet in the educational process, and analysis of the educational 
content). 
Keywords: The school principal as a resident supervisor, Palestinian Public 

Schools, Jerusalem Governorate. 
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 مقدّمة الدراسة: 

التربویة والتعلیمیة في محیطها بكافة مفرداتها  یاسةالسّ  بتنفیذ القائمة الوحدة ةالمدرسیّ  الإدارةتُعّد 
، دون الاقتصار على جانب متابعة یر المدرسةمدیذها الإداریة والفنیة، ویقوم على قیادتها ومتابعة تنف

 أداء رسالتها نحو المدرسة توجیه المعلمین فقط كما یتبادر إلى أذهان الكثیرین، وتتمثل مسؤولیاته في

  .الوزارة من تصدر التي ةعلیمیّ التّ  والقوانین اللوائح وتنفیذ

 ةعلیمیَّ ة والتَّ التّربویَّ  والسّیاسة ة،التّربیّ  ةنظومَ مَ  في المهمة رالعناصِ  حدأَ  ربويالتّ  الإشراف عدّ یُ  كما
 سنوحُ  فیها ةوالمادیَّ  ةشریَّ البّ  مكاناتالإِ  وجیهوتَ  ها،حسینِ تَ  على عملُ یَ  الفعَّ  ربويتَ  شرافإِ  إلى حتاجتَ 

 شرافالإِ  على قعیَ  حیثُ  ة،وّ رجُ المَ  ورةبالصّ  نفیذهاتَ  هُ واجِ تُ  تيالَّ  المشكلات لِّ حَ  في سهاموالإِ  استخدامها،

 ةفَ عرِ المَ  في ةرَ عاصِ المُ  ةالعالمیَّ  غیراتالتَّ  هةمواجَ لِ  ؛ةدمَ الخِ  ثناءَ أَ  رشادهممین وإِ علِّ وجیه المُ تَ  بءعِ  ربويالتَّ 
ة، وَلِهذا فإنَّ الأَسالیب الإِشرافیَّة الَّتي ربویّ التّ  ةعلیمیَّ التَّ  ةالعملیَّ  خدمةلِ  توظیفهاوَ  رةعاصِ المُ  ةالعلمیَّ 
 ).  Salama & Awad Allah, 2006( مُدیر مع المُعلِّم مُتنوعِةسها الیُمارِ 

دیر المدرسة له دور بالغ الأهمیّة في كونه بأنّ مُ  )(Hoyle & Mcmahon, 1986 ضافوأَ 
غییر في المدرسة، فیقوم بتنسیق وإدارة كافة الأعمال في المدرسة، فیوضح خطوات العمل نصر التَّ عُ 

صیحة مة، وتقدیم النَّ یر المواد الضروریة للمدرسة وتطبیق الاقتراحات المقدَّ ى توفمین، ویعمل علللمعلِّ 
 .مین، ویعمل على جعل الجمیع لدیه على اتصال ووعي بما یحدثعم للمعلِّ والدَّ 

م، لیصبح قائداً وموجهّاً لعملیات ة یفرض علیه القیام بتطویر دور المعلِّ ور مدیر المدرسَ إنّ دَ 
 عنيّ ومَ  ،اً ومحللاً ومستفیداً من المعلومات والمعارف والمهارات والاتجاهاتباحث التّعلیم ولیصبح

فاعلیّة  وعلى ذلك فإن ،بالتّفهّم الكامل الواعي للمتغیرات الخاصّة بسلوك الأفراد داخل المدرسة
مین مارسات المتبعة لمدیر المدرسة مع المعلِّ بالدرجة الأولى على نوع ومستوى المُ  تعتمدالمدرسة 

 . لبة ومع المجتمع المحیط بالمدرسةالطَّ و 
 

 الدراسة: مشكلةُ 

وعلى ذلك فهو یمارس دورا إداریاً وفنیاً،  درستهربوي المقیم في مّ دیر المدرسة المشرف التَّ مُ  دعیُ 
حدید الأولویات تَ س الحاجات وَ سُ حَ تَ  القادر على هوف دون أن یقلل الاهتمام بأحدهما من قیمة الآخر

طراف هذه الأَ شتركة لِ المُ  عرف بالخصائصِ ة، وهو أَ طلابه وبیئته المحلیَّ حة لِ ملِّ لة واباشر المُ 
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ة داخل المدرسة، علیمیَّ ة التَّ كثر التصاقاً بالعملیَّ میزة لكل منها، كما أنّه بحكم كونه أَ مُ صائص الوالخَ 
ومن  .اجعةة الرَّ غذیَّ التَّ ت و راغیوملاحظة التَّ  أطراف العملیة التربویة تابعةقدر على مُ أَ  في الغالبیكون 

مُشرفَاً مُقیماً، ولأنَّ ه ورِ دَ دیر لِ بأهمیَة ممارسة المُ  خلال عمل الباحثین في المیدان التربوي وشعورهم
درسي، وله ظام المَ ة النّ ر في فاعلیّ ؤثِّ خص المُ الشَّ  تبین أنهسة، درَ ساس في المَ هو حجر الأَ  دیرالمُ 

غییر في نع التَّ أثیر وصُ ستطیع التَّ اجحة في المدرسة، وهو الّذي یَ النَّ  غیراتأهمیّة كبیرة في تحقیق الت
 جاح. میّز والنَّ قودها إلى التَّ درسة حتى یَ المَ 

ما درجة ممارسة مدیر المدرسة  الرئیس الآتي:عن السؤال  للإجابةوتحدیداً سعت هذه الدراسة 
 دارس الفلسطینیة؟ ي الملدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلم

 

 :هدف الدراسة وأسئلتها

درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من هدفت الدراسة التعرف إلى 
 سعت الدراسة إلى الإجابة عن السؤالین الآتیین: ، وتحدیداً وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة

ة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة لمدرسمدیر ا ممارسةما درجة السّؤال الأول: 
 نظر معلمي المدارس الفلسطینیة؟ 

) في α≥0.05السّؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة على مستوى الدلالة (
عن درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه متوسطات استجابات أفراد عیّنة الدراسة 

لمي، ل العِ ؤهِّ المُ و  نظر معلمي المدارس الفلسطینیة تعزى لمتغیر الجنس، وجهة مشرفا مقیما من
 ة للمدرسة؟علیمیَّ رحلة التَّ المَ و دیریة، المُ و برة، عدد سنوات الخِ و 

 

 :الدراسة أهمّیةُ 

 : یمكن أن تكون الدراسة ذات فائدة للجهات الآتیة

فتح المجال أمام الباحثین ، و قهوتطبیتعزیز مفهوم المشرف المقیم لالسیاسات التربویّة  صانعو .1
 للبحث  في هذا المجال. 
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وقد تفید نتائج الدراسة في تكوین إطار متكامل یمكن الاعتماد علیه في تشخیص نقاط القوة  .2
ونقاط الضعف لدرجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة 

 .ة في عملیة التحسین والتطویر المستمرمساهمنظر معلمي المدارس الفلسطینیة، وفي ال
 مصطلحاتُ الدراسة وتعریفاتُها الإجرائیّةُ:

بإدارة : "هو الشخص الذي یكلّف رسمیّاً (Hamad, 2019, 9) تهُ فَ قیم: عرَّ شرف مُ دیر مُ المُ 
 هدافشرف، في سبیل تحقیق الأة وبمهام المُ مَ ظَّ نَ ، والإشراف على المعلمین، لیقوم بجهود مُ المدرسة

 المحددة بعد التخطیط لها".

درسة القادر على دیر المَ ه "مُ قیم بأنَّ مشرف مُ دیر كَ المُ  (Al-Qassem, 2011, 3)ف عرَّ وَ 
حسین ة إلى تَ هداف المؤدیَّ حقیق الأَ ة نحو تَ نسیق الجهود وزیادة الدافعیَّ حفز الهمم وتَ شخیص وَ التَّ 
ربوي تتحقق ناخ تَ لال مَ لیم، من خِ خطیط سَ حاورها وفي تَ فة مَ ة بكاعلیمیَّ ة والتَّ ربویَّ ة التَّ طویر العملیَّ وتَ 

 ماعة".مل والجَ فیه رغبات وحاجات الأفراد في ضوء مصلحة العَ 

ویقوم ة المدرسة دارَ بإِ  فُ كلَّ ذي یُ خص الَّ ه: الشَّ قیم بأنَّ شرف مُ دیر مُ المُ  إجرائیاً  ویعرف الباحثون
ابعة الأمور الإداریة في المدرسة والإشراف الفني على ل متعلى قیادتها إداریا وفنیاً، وذلك من خلا

، من خلال الأداة سبیل تَحقیق الأَهداف المَنشودة بَعد التَّخطیط لها المعلمین ومتابعة أدائهم وذلك في
 التي أعدت لهذه الغایة ومجالاتها.

علیم العالي، أَو وِزارة أَو سُلطَة والتَّ المدارس الحكومیّة: "أَيّ مُؤسسة تَعلیمیَّة تُدیرها وَزارة التَّربیّة 
حُكومیَّة"، ویُذكر أنّ المدارس الحكومیَّة التّابعة لمدیریّة القدس الشریف تُشرف علیها دائرة الأوقاف 

 ).The Ministry of Education and Higher Education, 2013, 6العامَّة في القُدس (

تي تمتد من قریة العیزریة والطور شرقاً إلى ، والّ محافظة القدس: هي" مدینة القدس وضواحیها
قطنة وبیت اكسا غرباً، ومن صور باهر جنوباً إلى جبع ومخماس شمالاً، مضاف إلیها قریة بیت 

 ).Abu Swai, 2003, 22صفافا جنوباً" (
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 حدود الدراسة ومحدداتها:

 تتحدد نتائج هذه الدراسة بما یلي: 

القدس المدارس الحكومیة في محافظتي  معلميعلى عینة من  دراسةالحدود البشریة: اقتصرت ال 
 ضواحي القدسو  الشریف

 م.2016/2017الحدود الزمانیة: طبقت أداة الدراسة خلال العام الدراسي  

ضواحي و  القدس الشریف لمدیریتياقتصر تطبیق الدراسة على المدارس الحكومیة الحدود المكانیة:  
 ربیة.ة الغالواقعتین في الضف القدس

یتحدد تعمیم نتائج الدراسة في ضوء الخصائص السیكومتریة (الصدق والثبات)،  محددات الدراسة: 
 وموضوعیة استجابة  أفراد عینة الدراسة عن فقرات الأداة.

 

 خلفیة الدراسة والأدب التربوي والدراسات السابقة المرتبطة بها:

منطلقـات النجـاح لأي أمــة، وضـماناً لتنمیــة مسـتدامة لهــا.  أحــد ةربویّــوالتَّ  ةعلیمیَّــالتَّ  ةملیَّــالعَ  عـدّ تُ 
 قـومیَ  هدافـه،حیثأَ  حقیـقوتَ  ربـويالتَّ  مـلالعَ  نجـاح بیلِ سَـ فـي مكانـة مهمـة ربـويالتَّ  شـرافالإِ  وتمثل عملیـة

 لابوطـُ نمـیمعلِّ  مـن ةعلیمیَّـالتَّ  ةالعملیَّـ ناصـرعَ  كامـل وجیـهتَ بِ  ظیفيالـوَ  هوقعِـمَ  قَ فْـوِ  ربـويالتَّ  فشـرِ المُ 

 جهـزةوأَ  متلكاتومُ  مباني من ةالمدرسیّ  الإمكانیات كل رسخِّ یُ  تجانسمُ  تكامليّ  بعمل القیام حونَ  وعاملین

 ةبالعملیَّـ للنهـوض تعـددةالمُ  هشـكالُ أَ  نطلـقتَ  ة،ربیَّـالتَّ  یـادینمَ  نمِـ میـدان ربـويالتّ  فالإشـراف ،حوهـاونَ 

 وممـا، جتمعـاتالمُ  مـن مـعجتَ مُ  لأي ةنمیَّـالتَّ  زركـائِ  نمِـ كیـزةرَ  شكلیُ  ذيالّ  معلِّ المُ  أداء ستوىومُ  ،ةعلیمیَّ التَّ 

 یاتهسـمَ مُ  عـددتتَ وَ ، یینربـوِ والتَّ  ثینالبـاحِ  نَ الكثیر مِـ مامباهتِ  يّ ظِ حَ  هربوي أنَّ شراف التَّ ة الإِ همیَّ أَ  على لدُّ یَ 

 ).Qasim, 2010-Alربوي (التَّ  رافشلإِ او  ي،نّ الفَ  شرافوالإِ  ربوي،التَّ  وجیهوالتَّ  فتیشنها التَّ مِ فَ  فةلِ ختَ المُ 

ومـدیر المدرسـة ، شـراف التربـويمحاور وهي: (مفهوم الإخمسة ویعرض الباحثون في هذا المقام 
كفایـــات مـــدیر المدرســـة الإشـــرافیة، ، والعلاقـــة بـــین المشـــرف التربـــوي والمشـــرف المقـــیم، مشـــرف مقـــیم

 ).ومجالات عمل مدیر المدرسة كمشرف مقیم
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 :لتَّربويراف االإِش مفهوم

تفاعـل منظمـة یسـعى المـدیر مـن ة عملیَّـ: "هربـوي بأنَّـشـراف التَّ الإِ  (Atwi, 2014, 283)ف عـرّ یُ 
خلالهــا إلــى إحــداث تغیــرات مرغــوب فیهــا فــي ســلوك المعلمــین وممارســتهم واتجاهــاتهم لتعمیــق رســالة 

 المدرسة وتحسین أدائها وتمكینها من بلوغ أهدافها".

فـُه  بأنَّـه: "العَملیَّـة التَّعلیمیَّـة  الّتـي یـتم فیهـا تَقـویم وتَطـویر العملیَّـة  )(Nabhan, 2007, 15ویُعرِّ
التّعلیمیَـــة ومتابعـــة كـــل مـــا یتعلّـــق بهـــا لتحقیـــق الأهـــداف التَّربویّـــة، وهـــو یشـــمل الإشـــراف علـــى جمیـــع 

ــة كانــت أَو إداریَّــة، أم  ــات التـّـي تَجــري فــي المدرســة، تدریبیّ ن أَنــواع النَّشــاط نــوع مــعلَّــق بــأي تتالعَملیّ
 التَّربوي في المدرسة أو خارجها والعلاقات الموجودة بینها".

ـــه: المجهـــود المـــنظم والمخطـــط لـــه بدقـــة، بهـــدف مســـاعدة  ویُعـــرّف إجرائیـــا لأغـــراض الدراســـة بأنّ
المعلمین والعاملین فـي الحقـل التّربـوي فـي مجـال تحسـین التّعلـیم، ویشـمل ذلـك علـى تطـویر المعلّمـین 

 وإعادة صیاغة الأهداف التّربویّة وطُرق التّدریس وتقویم العملیّة التّربویّة. نیّاً مه
 

 مدیر المدرسة مُشرف مُقیم:

في تسییر  هاماً  دوراً  یؤدي الذي ،ربوي المقیم في مدرستهدیر المدرسة المشرف التَّ عتبر مُ یُ 
ة یّ یجابإ وفیر بیئة تربویةؤول عن تَ سالمَ وهو  ،یجابيغییر الإویدعم التَّ ، ة وإنجاحهاربویّ ة التَّ العملیّ 

وتوفیر الوقت للتخطیط  ،وتطویر المنهاج وتحسینه ،طویر المهني للمعلمینتعمل على التّ  ،ةوصحیّ 
وتنمیة  ،وتشجیعهم على تبادل الزیارات الصفیة ،والقیام بورشات عمل لهم ،المشترك بین المعلمین

م لامیذ وتحفیزهم للتعلُّ وتشویق التّ  ،في إدارة المدرسة لسلطةوإشراكهم المسؤولیة وا ،طاقاتهم وقدراتهم
وهو المسؤول عن إیجاد الحلول السلیمة للمشكلات التي تواجه العاملین معه  ،بتوفیر الجو المناسب

صرفهم هم وكیفیة تَ ءویتابع أدا ،زورهم في فصولهممین یَ الموجود مع المعلّ  تلامیذ مدرسته, وهو أو
ولأن مدیر  ,یلّم بكل ما یتعلق بالمعلم أنوبذلك یستطیع المدیر  ،ففي الصّ  حدثت تيمع المشاكل الّ 

ة فهو المحور البناء میِّ علُ ة التَّ علیمیّ ة التَّ المدرسة هو حلقة الاتصال والتواصل بین عناصر العملیٍّ 
 .)Al-Qasim, 2010(من نجاحه  ربویة نابعٌ والفاعل والقائد ونجاح المؤسسة التّ 
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 المشرف التربوي والمشرف المقیم:بین  العلاقة

ربوي شرف التَّ قیم والمُ یمكن تحدید العلاقة بین دوري كل من مدیر المدرسة كمشرف تربوي مُ 
 :اليحو التّ على النَّ 

ربوي، فمدیر المدرسة كمل لدور المشرف التَّ تمم ومُ قیم مُ دیر المدرسة كمشرف تربوي مُ دور مُ  نَّ أِ  أولاً:
الي فهو أكثر قدرة على تحدید حاجات كلیهما لاب وبالتّ مین والطُّ معلّ لاإلى   هو الأقرب

ربوي فهو أكثر قدرة على تقدیم المساعدة ومتابعة تلبیة هذه الحاجات، أما المشرف التَّ 
 .حددتخصصة في المجال المُ المُ 

ین كل من مدیر المدرسة ة بیّ قة وتقدیر العلاقات الإنسانعاون والفهم وتدعیم الثِّ نسیق والتَّ التَّ  ثانیاً: یُعدَ 
ربوي من أهم الشروط التي یجب أن توجد لتحقیق التكامل في مستویات والمشرف التَّ 

 ). (Al-Khatib, 2005قویم والمتابعةنفیذ والتَّ خطیط والتَّ التَّ 

مین وزیارتهم في فصولهم على اختلاف على المعلِّ  بالإشرافقیام مدیر المدرسة  ثالثاً: إنَّ 
ولا  ،له عتبر مكملاً بل یُ  ،تخصصشرف التربوي المُ تعارض مع دور المُ لا یَ  تخصصاتهم

مین علِّ معلى ال إشرافهقتصر یَ  أوباحث تخصصا في كل المَ یكون مدیر المدرسة مُ  أنیشترط 
مین داخل مدرسته في یتابع ویزور ویوجه جمیع المعلّ  أنیستطیع  وإِنَّما ،في تخصصه فقط

واجه بكر للصعوبات التي تُ شخیص المُ ربوي في التّ شرف التَّ عد المُ سایُ  وهو ،ختلقةباحث المُ المَ 
یتعرف  ،راسيال بمدرسیه منذ بدایة العام الدّ ـــــــــــــــــمین ، فالمدیر الیقظ یكون على اتصالمعلّ 

 رفتهب معــــــــــتوجیه حس إلىذي یحتاج م الّ جه المعلِّ وَّ ویُ  أداءهم،عیق تي تُ عوبات الّ على الصُّ 
 دریسق بالمبحث وطریقة التَّ ــــــــــة تتعلفنیّ  ورــــــــــــــأمویترك للمشرف ما یتبقى من  ،وخبرته

)Abu Kishek, 2009.( 

قیم یتوقع منه أن یمتلك مجموعة من الكفایات ولكي یقوم مدیر المدرسة بدوره كمشرف تربوي مُ 
 .مینداریة وإشرافه على المعلّ وممارساته الإِ  أدائهها تؤدي إلى تحسین في تي یفترض أنَّ الّ  والمهارات
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 :مدیر المدرسة الإشرافیة كفایات

مون فیه أن یعملوا والطلاب أن علّ هیئ جواً یستطیع المُ مدیر المدرسة قائد تربوي، وعلیه أن یُ  إنّ 
حتى شرف تربوي مُ وفق بین مسؤولیته كمسؤول إداري وبین مسؤولیته كَ یتعلموا، وبذلك یجب أن یُ 

وفي ضوء واجبات المدیر، وحتى  .لابمین وینجحوا في استثارة وتوجیه نمو الطُّ ستمر نمو المعلِّ ی
كون قد نال دراسة أكادیمیة علیه أن یَ  مین، فإنَّ ما في الإشراف على المعلِّ ؤدیها ولاسیّ ستطیع أن یُ یَ 

ة دریس والإدارة المدرسیّ ب التّ علیمي وأسالیفس التَّ ة في علم النَّ عالیة بالإضافة إلى دراسات مسلكیّ 
مین ویساعدهم على حل مشاكلهم وتنمیة شرف على المعلّ ستطیع أن یُ فوف وغیرها كي یَ وإدارة الصّ 

 The Ministry of Education and Higher(قدراتهم في جو مليء بحریة النقاش والرأي 

Education, 2004.( 

قیماً أن یمتلك عدداً اً مُ فه مشرفاً تربویّ ة بوصجدر بمدیر المدرسیَ  هأنَّ  (Salama, 2013) وذكر
یحدد الأهداف، ویعدّ خطة العمل، مثل التخطیط: حیث  ةة الأساسیّ ة والأدائیّ من الكفایات القیادیّ 

قة مین في جو من الأمن والثِّ یتعامل مع المعلِّ  ، والقیادة المتطورة: حیثُ مو المهنيومشروعات النُّ 
قوّم الخطط والبرامج حسب معاییر موضوعة، ویتابع ما یترتب یُ  حیثُ بوي، ، والتقویم التر والاحترام
ه العاملین جِّ وَ یُ  ، والإیمان بالانتماء للعمل والالتزام بأخلاق مهنة التربیة، والثقافة: حیثُ قویمعلى التَّ 

 . قافة والقیممعه للاهتمام بالثَّ 
 

 مجالات عمل مدیر المدرسة كمشرف مقیم:

رض أن یقوم به مدیر المدرسة هاماً ومؤثراً باعتباره مشرفاً مقیماً في ي یفتیعدّ الدّور الذ
المدرسة، یُقدم الدّعم والمساندة لكل أعضاء المجتمع المدرسي، حیث یتجلّى دوره في العدید من 

). The Ministry of Education and Higher Education, 2014( كما ورد فيالمجالات 
مهامه ومسؤولیاته الإشرافیّة في مجالات عمله  تلخیصیمكن حیث افي، حول عمل المدیر الإشر 

التنمیّة ، و مینللمعلّ  الإشرافیةتنفیذ الزیارات في متابعة الأعمال الكتابیة للمعلمین، كمشرف مقیم 
 أداء ، وتقییمالمعلومات تكنولوجیاتوظیف و  ،معلُّ تفعیل مصادر التَّ ، و إثراء المنهاج، و مینالمهنیّة للمعلّ 

 العاملین. 
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 :الدراساتُ السابقةُ 

ممارسة مدیر المدرسة لدوره تضمن هذا الجزء عرضاً للدّراسات السّابقة ذات العلاقة بموضوع 
. تالیا عرضها وفق تسلسل الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة

 زمني من الأقدم إلى الأحدث، وذلك كالآتي: 

 المدارس لمدیري اللازمة الإشرافیة المهارات تحدید  ) هدفت ,1976Wardدراسة ( واردأجرى 

 الأعمال أنماط إلى والتعرف ،الأمریكیة أیوا بولایة نیوتن منطقة في بكفاءة الإشرافیة بمسؤولیاتهم للقیام

وشملت في، الوص استخدم الباحث المنهج فیها، ینفقونه الذي والوقت ،المدیرون بها یقوم التي الیومیة
 من عدد من نةكما استخدم استبانة وزعت على أفراد العینة مكوّ ومدیرة، ) مـدیراً 24عینة الدراسة (

 وكشفت النتائج أن. نظرهم وجهة من المدیرون یحتاجها التي ةالإشرافیّ  المهارات تمثل التي المحاور

 وتحدید الأهداف وضع :هي فيشراالإ عملهم في المدیرون یحتاجها التي الإشرافیة المهارات أهم

 .للمعلمین الإشرافیة الاجتماعات عقدو  الملاحظة مهارات·،المسؤولیات

معرفة توفر الخدمات الإشرافیّة التي یقدّمها   (Al-Fawara,1990)وهدفت دراسة الفواعرة 
ت لخدمامدیر المدرسة الثاّنویّة كمشرف مقیم في مدارس لواء عجلون في الأردن، استخدمت قائمة ا

بعد أن قام بإعادة صیاغتها وتعدیلها بما یناسب  )Abdullah, 1982(الإشرافیة التي طورها 
موضوع الدراسة، ووضعها في استبانتین إحداهما للمعلمین والأخرى للمدیرین، استخدم الباحث 

ة، ومعلم) معلماً 384) مدیراً ومدیرة و( 20المنهج الوصفي المسحي، و تكوّن مجتمع الدّراسة من (
أنّ العمل الإشرافي الذي یقوم به مدیر المدرسة بدرجة متوسطة للمجالات  إلى النتائج أشارت وقد

الفرعیة وبدرجة منخفضة على مستوى المجالین الرئیسین، وتحدید عدد من الصعوبات والمشكلات 
 الّتي تواجه مدیر المدرسة عند ممارسته للقیام بدوره كمشرف.

، وقد أسالیب الإشراف التربوي لمدیري المدارسإلى  التّعرُّفبدراسة   ,Kelly)1992( كیليوقام 
قت هذه بّ وقد طُ الاستبانة كأداة لجمع المعلومات، ، واستخدمت استخدم الباحث المنهج الوصفي

في ضوء متغیرات الجنس  من عدّة مدارس أمریكیة مدیراً تم اختیارهم عشوائیاً ) 122على( الدراسة
 أسلوب الإشراف السائد لما نسبته نّ أ :وات الخبرة، وكان من أهم نتائجهاة وسنومستوى المدرس

من المدیرین كان یجب علیهم % 66  إن نسبةو  من المدیرین كان أسلوباً داعماً مساعداً ) 94%(
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أوصى الخبراء بأن یتم الإشراف على المعلمین طبقا ، وقد زیادة حصیلتهم من الأسالیب الإشرافیة
 .ردیةللفروق الف

أكثر الممارسات الإشرافیّة  إلىدراسة هدفت التّعرف  (Alyahmadi, 1998)وأجرى الیحمدي  
التربویّة ممارسة من قبل مدیري المدارس الإعدادیة والثاّنویّة في سلطنة عُمان وتمثلت هذه 

سة ة مدر ) مدیراً ومدیر 70الممارسات بعملیة النمو المهني للمعلمین، وتكونت عیّنة الدّراسة من (
) معلماً ومعلمة تم اختیارهم بطریقة عشوائیة، استخدم المنهج الوصفي 584إعدادیّة وثانویّة و(

، وأظهرت نتائج التأكد من صدقها وثباتهاالمسحي، وقد تم جمع البیانات باستخدام استبانة بعد 
ة والثاّنویّة دادیّ الدّراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى ممارسة مدیري المدارس الإع

لمهام دورهم كمشرفین مقیمین تعزى للمتغیرات التّالیّة: الخبرة الإداریّة، حجم المدرسة، مدى اكتمال 
 الهیئة الإداریّة بالمدرسة.

تحدید درجة ممارسة مدیري المدارس فهدفت  (Al-Ta'ani, 2012) الطّعّانيوأما دراسة 
ن مُجتمع  وجهة لمهامهم الإشرافیّة ومدى تنفیذهم لها من نظر المعلمین في محافظة الكرك، وتكوَّ

) معلّما ومعلّمة وذلك بالطریقة 201) معلّماً ومعلّمة، وتكونت عیّنة الدّراسة من (3200الدّراسة من (
، تم استخدام المنهج الوصفي في الدراسة، استخدمت الاستبانة أداة لجمع  العشوائیة الطّبقیّة

أنّ ترتیب مجالات الدّراسة حسب المتوسطات الحسابیّة والانحرافات اسة الدر  نتائجبینت البیانات، و 
المعیاریّة كالتالي: تطویر العلاقات الإنسانیة یلیه التّخطیط یلیه النّمو المهني للمعلّمین یلیه مجال 
تطویر المناهج. كما أظهرت نتائج الدّراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لمتغیر الجنس 

 روق ذات دلالة لكل من الخبرة والمؤهل العلمي وتفاعل الجنس مع الخبرة والمؤهل.جود فوو 

التّعرُّف إلى دور مدیر المدرسة كمشرف هدفت بإجراء دراسة  (Sayegh, 2013) صایغوقام 
واستخدم  تربوي مقیم في زیادة تحصیل الطّلبة في محافظة نابلس من وجهات نظر المدیرین أنفسهم،

) مدیراً ومدیرة، وتكوّنت عیّنة الدّراسة من 233وتكوّن مجتمع الدّراسة من ( ،الوصفي لمنهجالباحث ا
، وتم تصمیم استبانة كأداة للدراسة، ) مدیراً ومدیرة تم اختیارهم بالطریقة العشوائیّة البسیطة91(

بلس من ظة ناأنّ دور المدیر كمشرف مقیم في زیادة تحصیل الطّلبة في محافوأظهرت نتائج الدراسة 
وجهة نظر المدیرین جاء بدرجة كبیرة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیّة تُعزى لمتغیّر الجنس 

 والمؤهل العلمي والخبرة الإداریّة.
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تقییم تصورات المعلمین بشأن إشراف المدیرین في ثماني  Rang, 2013)( رانجوهدفت دراسة 
، إذ ر المعلمین، وقد استخدم المنهج الوصفيهة نظمدارس أساسیّة أمریكیة عالیة الأداء من وج

 توأهم النتائج التي توصلالاستبانة كأداة لجمع المعلومات من المعلمین، اعتمدت الدراسة على 
على المعلمین،  یرینأن تقییمات المعلمین في هذه المدارس كانت ایجابیة حول إشراف المد :إلیها

المعلمین المبتدئین عند مقارنتها بالمعلمین الأكثر نظر  بالإضافة إلى وجود اختلافات في وجهات
خبرة، وأنّ المعلمین یتمتعون بمستویات عالیة من الثقة بمدیریهم عند تقدیم التغذیة الراجعة 

 والملاحظات الروتینیة لهم. 

هدفت التّعرُّف إلى درجة ممارسة المدیر بصفته مشرفاً دراسة   (Hamad, 2014) حمدوأجرى 
لتنمیّة المهنیّة للمعلمین في المدارس الخاصّة في الضّفة الغربیّة في فلسطین من وجهة في ا مقیماً 

وتكوّن مجتمع الدّراسة من المعلمین في للدراسة،  أداة، وقد استخدمت الاستبانة نظر المعلمین فیها
ة، اختیرت ومعلم) معلماً 5606المدارس الخاصّة في الضفة الغربیّة للعام الدّراسي والبالغ عددهم (

أنّ الدّرجة الكلیّة ، وقد أظهرت نتائج الدراسة: ) معلماً ومعلمة548عِّینة طبقیّة عشوائیّة مكونة من (
لدرجة ممارسة مدیر المدرسة بصفته مشرفاً مقیماً في التّنمیّة المهنیّة للمعلمین في المدارس الخاصّة 

) وهي نسبة كبیرة حسب المقیاس %76.3 في الضّفة الغربیّة من وجهات نظر المعلمین بلغت (
المُعدّ لهذه الدّراسة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لمتغیّر الجنس، المؤهل العلمي 

 والمرحلة التّعلیمیة.

المدارس في الإشراف على  مدیريأداء  إلىفهدفت التّعرف  Sarah, 2015)( سارةدراسة وأما 
البُلغاریّة، وقد استخدمت  إبونيولایة  نویة الحكومیة في الثا الصفوف في المدارس التدریس في

) معلما تم اختیارهم بطریقة 360الباحثة المنهج الوصفي المسحي،  وأجریت هذه الدراسة على (
عشوائیة، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع المعلومات، وأظهرت نتائج الدراسة أنّ أداء مدیري 

لبة الصف في المدارس الثانویة في ولایة ایوني كان فعالاً، ریس طالمدارس في الإشراف على تد
ووجد أنّ هناك فرقاً كبیراً في أداء مدیري المدارس في معظم وظائف القیادة التعلیمیة في المدارس 

استناداً إلى موقع المدارس، ولكن لم یكن هناك فرق كبیر في أداء المدیرین  إبونيالثانویة في ولایة 
لجنس، واستناداً إلى نتائج هذه الدراسة أوصت الباحثة بأنّه ینبغي على المدیرین كقادة غیر اتبعاً لمت

 تعلیمیین أن یعطوا الإشراف على الصفوف أهمیة بالنسبة لعملهم.
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التّعرُّف إلى درجة ممارسة مدیر المدرسة بمدارس  (Al-Hadad, 2017) الحداد وهدفت دراسة
مشرف مقیم في ضوء بعض الإتجاهات المعاصرة، استخدم وره كوكالة الغوث في محافظة غزة لد

المنهج الوصفي للدراسة، وتكوّن مجتمع الدِّراسة من معلّمي مدارس وكالة الغوث في محافظة غزة 
) معلّماً 419) معلِّماً ومعلّمة، وقد اختیرت عینة مكوّنة من (2208للعام الدّراسي والبالغ عددهم (

بانة كأداة للدَّراسة، وأشارت نتائج الدّراسة إلى أنّ الدّرجة الكلیّة لدرجة الاستومعلّمة، واستُخدِمَت 
ممارسة مدیر المدرسة بمدارس وكالة الغوث في محافظة غزة لدوره كمشرف مقیم في ضوء بعض 

) وهي نسبة كبیرة حسب المقیاس المُعدّ لهذه الدّراسة، ووجود %81.1الاتجاهات المعاصرة بلغت (
 ة إحصائیّة لصالح الذّكور تعزى لمتغیّر الجنس.دلال فروق ذات

 

 التعقیب على الدراسات السابقة:

هناك إجماعاً على أهمیة الدّور  أنّ  یتضح من خلال ما تمّ استعراضه من الدّراسات السّابقة،
ض الإشرافي لمدیر المدرسة، والّذي ینعكس بشكل ایجابي على العملیّة التّربویّة ككل، وأنّ استعرا

راسات العربیّة السَّابقة تشیر إلى أنّ مُعظم الدّراسات تحدثت عن درجة ممارسة مدیري المدارس الد
ودراسة   ،(Al-Ta'ani, 2012)لمهامهم الإشرافیَّة باعتبارهم مُشرفین مُقیمین، كدراسة، 

(Alyahmadi, 1998)شرفاً مُقیماً في فته مُ ر تحدّث عن دور المدیر بصــــــــــــــا الآخــــــــــــ، وبعضه
ة ــــــــــاء المعلِّمین، كدراســـــــــــــس على عطـــــــــــوف ینعكـــــــــــــالتَّنمیَّة المهنیَّة للمعلِّمین والأَثر التَّربوي الّذي س

(Al-Hadad, 2017)، (Hamad, 2014).   

یر إلى أنَّ مُعظمها تَحدّث عن ـتُش أمّا استعراض الدِّراسات السَّابقة الأجنبیَّة ذات العلاقة
 .  (Kelly, 1992)الأسالیب الإِشرافیَّة التَّربویَّة لمدیري المدارس، كدراسة كیلي

 وبعد استعراض الدّراسات السَّابقة نلاحظ ما یلي:

 ها وذلك تبعا لاختلاف وجهات نظر الباحثین إلى المشكلة.تباین تلك الدراسات في أهدافِ  .1

اسات إِلى أنَّ هُناك تفاوتاً في مِقدار مُمارسة مُدیري المَدارس لِدورهم لدِّر أَشارت مُعظم ا .2
 مُشرفین مُقیمین والأَثر التَّربوي الذي یَنعكس على أَداء المُعلِّمین.
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أَشارت بعض الدِّراسات إِلى أنَّ هُناك تَفاوتاً في مِقدار إِسهام مُدیري المَدارس بِصفتهم  .3
معلِّم مِهنیاً، وأن المدیر یُمارس عدداً من الأَسالیب والوسائل یر المُشرفین مُقیمین في تَطو 

 الإِشرافیَّة أَثناء تَنفیذه عملیّاته الإِشرافیَّة.

یَتضح من العَرض السَّابق للدِّراسات وجود اختلاف في النَّتائج في درجة مُمارسة المُدیر  .4
الجِنس، والخِبرة، والمُؤهِّل العِلمي، تغیر لِدورِه مُشرِفاً مُقیماً فیما یَتعلق بالمتغیرات، كَمُ 

 والتَّخصص وغیرها.

تشــابهت الدّراســات السّــابقة  فــي إجراءاتهــا مــن حیــث العیّنــة وطریقــة اختیارهــا، والأداة وكیفیــة  .5
 بنائها، وصدقها وثباتها، والمنهج المتبع.

 ومكانها.  هابمجتمع الدراسات السابقة اختلفت  هذه الدراسة مع .6
 

 سة وإجراءاتها:الدرامنهجیّة 

 منهج الدراسة:

لتحقیق الأهداف المرجوة من هذه الدراسة، اتبع الباحثون المنهج الوصفي لمناسبته طبیعة هذه 
  الدراسة.

 

 مجتمع الدراسة: 

معلِّمي ومعلِّمات المدارس الحكومیّة الفلسطینیة للعام الدّراسي جمیع  جتمع الدراسة منتألّف مُ 
) معلماً 921لى مدیریتین: مُدیریة القُدس الشَّریف والبالغ عددهم (عین ع، والمُوز 2016/2017

) معلِّماً ومعلِّمة وذلك حَسب إحصائیات 1293ومعلمة، ومدیریَّة ضواحي القدس والبالغ عددهم (
 .2016وزارة التَّربیَّة والتَّعیلم العالي الفلسطینیة في العام 

 

 عینة الدراسة: 

) معلّماً 138تمثلت في ( ،معلِّماً ومعلِّمة) 332، عدد أفرادها (وائیةاختیرت عیّنة طبقیة عش
وتشكل ما ) معلّماً ومعلّمة من مدیریّة ضواحي القُدس، 194ومعلّمة من مدیریّة القُدس الشّریف، و(



 م.2019،  الخامس العدد والثلاثون،  الرابع المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
 

 
 

205 

) توزیعَ أفرادِ العیّنةِ الذین تمّ 1) من المجتمع الأصلي للدراسة، ویبین الجدولُ رقم (%15نسبته (
 ستجاباتِهم حسبَ متغیراتهم الدیموغرافیة.یلُ اتحل

 ) توزیعُ أفرادِ العیّنةِ الذین تمّ تحلیلُ استجاباتهم حسب المتغیرات الدیموغرافیة1جدول (
 النسبة المئویة العدد المستوى المتغیر

 الجنس

 35.5 118 ذكر

 64.5 214 أنثى

 100 332 المجموع

 المؤهل العلمي

 6.3 21 دبلوم

 74.7 248 سیو لور بكا

 19.0 63 ماجستیر فأعلى

 100 332 المجموع

 عدد سنوات الخبرة

 18.1 60 سنوات 5أقل من 

 34.3 114 سنوات 10-5من

 47.6 158 سنوات 10أكثر من 

 100 332 المجموع

 المدیریة
 41.6 138 القدس الشریف

 58.4 194 ضواحي القدس

 100 332 المجموع

 للمدرسةیمیة المرحلة التعل

 26.8 89 أساسیة دنیا

 26.5 88 أساسیة علیا

 46.7 155 ثانویة

 100 332 المجموع
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 أداة الدراسة:

درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة لغرض التعرف إلى 
بانه)، بالاستعانة (است ، قام الباحثون بتطویر أداة الدراسة وهينظر معلمي المدارس الفلسطینیة

، ودراسة (Hamad, 2014) حمدبالأدب النظري والدراسات السابقة حول الموضوع مثل: دراسة 
، وتكونت الاستبانة التي أعدها الباحثون من جزأین: یحتوي الجزء )Ta'ani, 2012)-Al الطعاني

مجالات موزعة  عةأربى الأول على المعلومات العامة للمبحوثین، في حین اشتمل الجزء الثاني عل
مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما  درجة ممارسة إلى معرفة تهدف فقرة )45على (

النّمو المهني ، و فقرات" 8ویتكون من " التَّخطیط( وهي: من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة
 تطویر المناهجفقرات"، و  01من "ویتكون  العلاقات الإنسانیّةفقرة"، و  14ویتكون من " للمعلّمین

، وهو  .)فقرة" 13ویتكون من "      وقد أُعدّتْ فقراتُ الاستبانةِ للاستجابةِ علیها وفق تدرّجٍ خماسيٍّ
درجةٌ كبیرة جدّاً، ودرجةٌ كبیرة، ودرجةٌ متوسّطةٌ، ودرجةٌ قلیلة، ودرجةٌ قلیلة جدّاً، وأُعطِیتْ 

 على الترتیبِ والتوالي.  1، 2، 3، 4، 5هي: و  ةً اباتُ اللفظیّةُ قِیَماً رقمیّ الاستج
 

 صدقُ الأداة:

للتّحقق من صدق أداة الدراسة تم اعتماد صدق المحتوى، إذ تم عرض الاستبانه بصورتها  
) محكماً من أعضاءِ هیئةِ التدریسِ في الجامعاتِ 13الأولیّة على عدد من المحكّمین وعددهم (

، وقد الإداالفلسطینیّةِ ذوي الخبرةِ في  طلب منهم إِبداء الرَّأي في فقرات رةِ التربویّةِ والبحثِ العلميِّ
الاستبانة من حیث: مدى وضوح لُغة الفقرات وسلامتها لغویاً، ومدى شمول الفقرات للجانب 
المدروس، وإِضافة أَيّ معلومات أو تعدیلات أو فقرات یرونها مناسبة، وكانت آراء المحكمین تمثل 

) من المحكمین على الأقل، %80اة، وتم الأخذ بالتعدیلات التي أجمع علیها (الأد صدق محتوى
) في مجال التخطیط، 5، 3حیث تم إعادة صیاغة بعض الفقرات لوجود أخطاء لغویة فیها كفقرة (

) في 23،26، 22، 21، 18،19) في مجال النمو المهني للمعلّمین، وفقرة (12، 11، 8وفقرة (
) لمجال تطویر المناهج، وإضافة 36، 35، 34، 30،31،32، 29نیة، وفقرة (لإنسامجال العلاقات ا

ثلاث فقرات في مجال التخطیط، وفقرتین في مجال النمو المهني للمعلّمین، وأربع فقرات في مجال 
تطویر المناهج، وتم إعادة صیاغة بعض المتغیرات المستقلّة مثل العلوم التَّطبیقیة إلى علوم طبیعیّة 
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إعادة صیاغة متغیّر المرحلة التّعلیمیّة إلى (أساسیّة دنیا، أساسیّة علیا، ر التّخصص، و تغیّ م في
 ) فقرة.45ثانویّة). ومن ثم تم إخراج الاستبانة بصورتها النهائیّة، وأصبحت مكونة من (

ج اســتخدم البــاحثون معامــل الاتّســاق الــداخلي حســب معادلــة كرونبــاخ ألفــا، لاســتخرا: ثبــات الأداة
لممارســــة مـــدیر المدرســــة لــــدوره ة ثبــــات أداة الدّراســـة حســــب المجـــالات، وكانــــت الدرجــــة الكلیـــة درجـــ

ذه النتیجــة )، وهــ0.978( الإشـرافي بوصــفه مشـرفا مقیمــا مـن وجهــة نظــر معلمـي المــدارس الفلسـطینیة
) 2ل(بثبات جید لأغراض البحث العلمـي ویفـي بـأغراض الدراسـة، ویبـین الجـدو  تشیر إلى تمتع الأداة

 معاملات الثبات لمجالات الدراسة، وهي كالآتي:

 ) قیم معاملات الثبات باستخدام معادلة كرونباخ ألفا لكل مجال وللأداة ككل2جدول (

 معامل الثبات عدد الفقرات المجالات
 0.906 8 التخطیط

 0.941 14 النمو المهني للمعلّمین

 0.941 10 العلاقات الإنسانیّة

 0.955 13 تطویر المناهج

 0.978 45 الدرجة الكلیة
 

 متغیّرات الدراسة: 

 اشتملت الدّراسة على المتغیرات الآتیة:

لدرجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه المتغیر التّابع: تقدیرات أفراد عیّنة الدراسة 
 مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة.

 شمل: المتغیرات المستقلة وت 

 الجنس (ذكر، أنثى).

 المؤهل العلمي (دبلوم، وبكالوریوس، وماجستیر فأعلى). 

 سنوات).  10أكثر من و سنوات ،  10_ 5من و سنوات ،  5سنوات الخبرة (أقل من  
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  ).ومدیریّة ضواحي القدس، الشریف مدیریّة القدسالمدیریة (

 ثانویة).یا، و المرحلة التّعلیمیّة للمدرسة (أساسیة دنیا، وأساسیة عل
 

 المعالجة الإحصائیّة: 

 :للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام الأسالیب الإحصائیة الآتیة

 للإجابة عن السّؤال الأول: تم استخدام المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة. 

ـــار "ت"  ـــاني: تـــم اســـتخدام اختب ـــة عـــن السّـــؤال الثّ تحلیـــل ) ، و t-testللعیّنـــات المســـتقلة (وللإجاب
 .)(One Way ANOVAالتباین الأحادي

 ومن ثم تم اعتماد المقیاس الآتي لأغراض تحلیل النتائج:

 درجة منخفضة 2.33   -1من 

 درجة متوسطة 3.67 -2.34من 

 درجة مرتفعة 5 - 3.68من

 وقد تم احتساب المقیاس من خلال استخدام المعادلة التالیة:

 )1الحد الأدنى للمقیاس ( -) 5(الحد الأعلى للمقیاس          

                          )3(  

     5-1       =1.33                           

         3 

 إلى نهایة كل فئة.  (1.33)ومن ثم إضافة الجواب 
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 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها: 

ه الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من لدور  مدیر المدرسة ممارسةما درجة أولاً: نتیجةُ السؤالَ الأول: "
 ؟"وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة

ــــع  ــــات المعیاریــــة لجمی وللإجابــــة عــــن هــــذا الســــؤال اســــتخدمت المتوســــطات الحســــابیة، والانحراف
مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشـرفا مقیمـا مـن  ممارسةدرجة مجالات الاستبانة، والتي تقیس 

،  9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، لكـل مجـال ولكـل فقـرة، والجـداول (ارس الفلسـطینیةالمد وجهة نظر معلمي
 ) تبیّن نتائج ذلك على النّحو الآتي:15، 14، 13، 12، 11، 10

   :المجالات

) المتوسّطات الحسابیّة والانحرافات المعیاریّة لاستجابات عیّنة الدراسة لدرجة ممارسة 3جدول (
بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة رافي مدیر المدرسة لدوره الإش

 مرتّبةً تنازلی�ا حسب المتوسّطات الحسابیّة

 المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة

 عالیة 0.71 3.87 العلاقات الإنسانیّة

 متوسطة 0.72 3.57 النمو المهني للمعلّمین

 متوسطة 0.74 3.53 التخطیط

 متوسطة 0.77 3.50 المناهج تطویر
 متوسطة 0.66 3.61 الدّرجة الكلیّة

درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما تشیر النتائج إلى أن متوسطات 
 ) وانحـــراف معیـــاري3.61علـــى الدرجـــة الكلیـــة بلغـــت ( مـــن وجهـــة نظـــر معلمـــي المـــدارس الفلســـطینیة

وقد حصل مجال العلاقات الإنسـانیة علـى أعلـى متوسـط حسـابي ) وهي ذات درجة متوسطة، 0.66(
التخطــیط، ومجـال تطــویر المنــاهج، ، ثـمَّ مجــال )، ویلیــه مجــال النمـو المهنــي للمعلّمــین3.87ومقـداره (

ال الـّذي یقـوم هذه النتیجة، كون الدَّرجة متوسطة إلى أنَّ المعلِّمین یُقدِّرون الجُهد الفعّ  یعزو الباحثونو 
به مُدیر المدرسة من أجل تطویرهم وتحسین كفایاتهم، كمـا أنّ المـدیر یقـوم بـدوره الإشـرافي؛ حیـثُ لـم 
یعـد المُــدیر منفــذاً للقــوانین الجامــدة فقــط بــل یَتعـدى ذلــك إلــى تطــویر العملیّــة التَّعلیمیّــة، بالإضــافة إلــى 
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ر ــــــــــمـن خـلال عقـد دورات تدریبیّـة لتطویة ــــــــــــحرص الـوزارة علـى تـدریب مـدیري المـدارس بصـفة دوریّ 
ـــالمهــارات الإش ــة لدیهــــــــــــــ ـــرافیّة التربویّ ـــوقــد اتّفقــت هــذه الدراسم. ـــــــــــ ـــالفواعة بنتائجهــا مــع دراســة ــــــــــ  رةــــــــــ

(Al-Fawara,1990)   التي أشارت إلى أنَّ العمل الإِشرافي الذي یقوم به مدیر المدرسة هو بدرجة
یـث أظهـرت النتـائج ممارسـة المـدیر لـدوره ح  ،Hadad, 2017)-(Alالحـداد ، واختلفـت مـع متوسـطة

 مشرفاً مقیماً بدرجة عالیة.

البــــاحثون بحســــاب المتوسّــــطات الحســــابیّة والانحرافــــات المعیاریّــــة لتقــــدیرات عیّنــــة الدراســــة  وقــــام
مــدیر المدرســة لــدوره الإشــرافي بوصــفه مشــرفا مقیمــا مــن وجهــة نظــر معلمــي  ممارســةدرجــة لمجــالات 

 إذ كانت على النّحو الآتي: ، المدارس الفلسطینیة

. تم استخدام المتوسطات الحسابیة التخطیط: لبیان درجة تقدیر فقرات مجال التخطیطالمجال الأوّل: 
 ) یبین ذلك.4والانحرافات المعیاریة، والجدول (

) المتوسّطات الحسابیّة والانحرافات المعیاریّة لتقدیرات عینة الدراسة لدرجة درجة 4جدول (
مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس ممارسة 

 الفلسطینیة والمتعلقة بمجال التخطیط مرتّبةً تنازلی�ا حسب المتوسّطات الحسابیّة
رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة

 لیةعا 1.11 3.72 یَضع برنامج للزبارات الإشرافیة 6

 متوسطة 0.80 3.62 المستهدفة التعلیمیة للمهارات التخطیط عملیات في المعلمین یُشرك 1

 متوسطة 0.86 3.62 الطلبة لمشكلات العلاجیة الخطط وضع في المعلمین یُشرك 3

5 
 داخل یتم تنفیذها التي التدریس استراتیجیات على المعلمین مع یَتفق

 الغرفة الصفیّة
 متوسطة 0.88 3.57

4 
 للاستفادة والفصلیة الیومیة الخطط من نماذج على المعلمین یُطلع

 منها
 متوسطة 0.99 3.51

 متوسطة 0.85 3.50 یُقدم تغذیة راجعة للمعلمین حول كیفیة صیاغة الأهداف 2

 متوسطة 1.11 3.39 یقوم بعقد مناقشة قبلیة مع المعلّمین قبل الزیارة الصفیّة 7

 متوسطة 1.03 3.39 إعداد الرؤیة والرسالةیّشرك المعلّمین في  8

 متوسطة 0.74 3.53 الدرجة الكلیة
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الذي یعبر عن المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات  أعلاه یتضح من الجدول
) وانحراف معیاري 3.53(للدرجة الكلیةالمتوسط الحسابي  أفراد عینة الدراسة على مجال التخطیط أن

) 4كما وتشیر النتائج في الجدول (أن مجال التخطیط جاء بدرجة متوسطة، ذا یدل على ) وه0.74(
یَضع . وحصلت الفقرة " متوسطةجاءت بدرجة ات فقر ) 7فقرة واحدة جاءت بدرجة عالیة، و(أن 

 في المعلمین یُشرك)، ویلیها فقرة "3.72على أعلى متوسط حسابي (برنامجاً للزیارات الإشرافیة" 

 العلاجیة الخطط وضع في المعلمین یُشرك" والفقرة "المستهدفة التعلیمیة للمهارات التخطیط عملیات

یّشرك المعلّمین في إعداد الرؤیة ). وحصلت الفقرة "3.62بمتوسط حسابي ( "الطلبة كلاتلمش
متوسط حسابي على أقل یقوم بعقد مناقشة قبلیة مع المعلّمین قبل الزیارة الصفیّة" والفقرة "" والرسالة

"بمتوسط حسابي  یُقدم تغذیة راجعة للمعلمین حول كیفیة صیاغة الأهداف" )، یلیها الفقرة3.39(
)3.50.( 

 الدیمقراطي النمطأنّ المدیر یضع برنامجاً للزیارات الإشرافیّة، ویعود كذلك إلى  إلى ذلك ویعزى

 وصیاغة التعلیمیة المهارات طیطتخ عملیات في المعلمین مشاركة في المدارس مدیرو یمارسه الذي

 كیلي مع دراسة الدراسة هذه نتائج ، واتفقتالعلاجیة الخطط ووضع والخاصة العامة الأهداف
)1992(Kelly,  ،ودراسة الفواعرة Fawara,1990)-(Al  . 

لبیان درجة تقدیر فقرات هذا المجال تم استخدام  :مجال النمو المهني للمعلّمینالمجال الثاني: 
 ) یبین ذلك.5توسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة، والجدول (الم

) المتوسّطات الحسابیّة والانحرافات المعیاریّة لتقدیرات لتقدیرات عینة الدراسة لدرجة 5جدول (
ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس 

 الهیئة التدریسیة مرتّبةً تنازلی�ا حسب المتوسّطات الحسابیّة الفلسطینیة والمتعلقة بمجال
رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة

 عالیة 0.88 3.89 التدریبیة بالبرامج الالتحاق على المعلمین یُشجع 1

14 
یُشجع المعلمین على المشاركة في المسابقات 

 التربویة
 عالیة 0.88 3.77

5 
 في المعلمین بین الزیارات تبادل إجراءات یُسهل

 المدرسة
 عالیة 0.94 3.73
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رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة

7 
في مجال  بدورات على الالتحاق المعلمین یُشجع

 الحاسب لآلي استخدام
 متوسطة 1.01 3.64

 متوسطة 0.96 3.59 یُشجع المعلمین على حضور المؤتمرات التربویة 13

11 
 جالم في الابتكار على المعلمین یُشجع

 تخصصهم
 متوسطة 0.89 3.57

9 
 داخل المعلمین مع هادفة تربویة لقاءات یُنظم

 المدرسة
 متوسطة 0.95 3.56

 متوسطة 0.98 3.54 الجدد للمعلمین تربویة برامج تنظیم على یَعمل 8

 متوسطة 0.98 3.52 العلیا بالدراسات الالتحاق على المعلمین یُشجع 4

2 
 احتیاجاتهم وفق مینللمعل تدریبیة برامج یَعقد

 التدریبیة
 متوسطة 0.89 3.49

 متوسطة 0.95 3.49 للمعلمین إلیه الموكلة الصلاحیات بعض یُفوض 12

3 
 التقنیات باستخدام للمعلمین نموذجیة دروساً  یُنظم

 الحدیثة التربویة
 متوسطة 1.02 3.44

6 
 مجال في الدراسات على المعلمین یُطلع

 تخصصاتهم
 طةمتوس 0.97 3.40

 متوسطة 0.98 3.37 البحوث العلمیّة إجراء على المعلمین یَحث 10

 متوسطة 0.71 3.57 الدرجة الكلیة

یلاحــــظ مــــن الجـــــدول الســــابق الـــــذي یعبــــر عـــــن المتوســــطات الحســـــابیة والانحرافــــات المعیاریـــــة 
درجـــة للالمتوســـط الحســـابي  أن لاســـتجابات أفـــراد عینـــة الدراســـة علـــى مجـــال النمـــو المهنـــي للمعلّمـــین

أن مجـــال النمـــو المهنـــي للمعلّمـــین جـــاءت ) وهـــذا یـــدل علـــى 0.71) وانحـــراف معیـــاري (3.57(الكلیـــة
) فقـرة 11) فقـرات جـاءت بدرجـة عالیـة، و(3() أن 5شیر النتائج في الجـدول (كما تُ بدرجة متوسطة. 

" علـى أعلـى ةالتدریبیـ بـالبرامج الالتحـاق علـى المعلمین شجعیُ رة "وحصلت الفق جاءت بدرجة متوسطة.
" شــــجع المعلمــــین علــــى المشــــاركة فــــي المســــابقات التربویــــةیُ ")، ویلیهــــا فقــــرة 3.89متوســــط حســــابي (
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" علـى أقـل العلمیّـة البحـوث إجـراء علـى المعلمـین حـثیَ ). وحصـلت الفقـرة "3.77بمتوسـط حسـابي (
بمتوسـط  " تخصصـاتهم مجال في الدراسات على المعلمین طلعیُ )، یلیها الفقرة "3.37متوسط حسابي (

 )3.40حسابي (

 قیـام إلـى ،إضـافة التدریبیـة الالتحـاق بـالبرامج علـى المعلمـین المـدارس مـدیري لتشـجیع ذلـك ویعزى

 للتطـویر أساسـیة وحـدة المدرسـة لمفهـوم تجسـیدا داخـل المدرسـة تدریبیـة دورات بعقـد المـدارس مـدیري

 الالتحـاق المعلمـین مـدیرو المـدارس یحـث كمـا بالإضـافة إلـى تقیـیم الأعمـال الكتابیـة لهـم، التربـوي،

الجامعــات، ویشــجع المعلمــین علــى المشــاركة فــي المســابقات التربویّــة،  فــي العلیــا الدراســات ببــرامج
 دراســة حمــدهــذه النتــائج مــع  واتفقــت المعلمــین فــي المدرســة، ویســهل إجــراءات تبــادل الزیــارات بــین

(Hamad, 2014)الطعّاني ،Ta'ani, 2012) -Al(،   الفواعرةFawara,1990)-(Al .  

لبیان درجة تقدیر فقرات هذا المجال تم استخدام  .مجال العلاقات الإنسانیّةالمجال الثاّلث: 
 ) یبین ذلك.6المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة، والجدول (

ة لدرجة ممارسة ) المتوسّطات الحسابیّة والانحرافات المعیاریّة لتقدیرات عینة الدراس6جدول (
مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة 

 والمتعلقة بمجال العلاقات الإنسانیة مرتّبةً تنازلی�ا حسب المتوسّطات الحسابیّة
رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة

 عالیة 0.84 3.96 المتمیزة مینالمعل بجهود یُشید 7

 عالیة 0.85 3.93 المدرسي العمل في دورهم بأهمیة المعلمین یُشعر 1

5 
بما لا  المعلمین مع تعامله في بالمرونة یَتسم

 یخالف الأنظمة والقوانین
 عالیة 0.88 3.92

8 
 الحوار في مشاركتهم عند المعلمین آراء یَحترم

 والمناقشة
 عالیة 0.90 3.89

9 
 المعلمین بین الإنسانیة العلاقات تدعیم في یُسهم

 والإدارة
 عالیة 0.87 3.87

10 
 المعلمین بین الإنسانیة العلاقات تدعیم في یُسهم

 والطلاب
 عالیة 0.86 3.86
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رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة

 عالیة 0.86 3.85 المعلمین بین الإنسانیة العلاقات یُساعد في توثیق 2

 عالیة 0.90 3.85 المعلمین بین الفریق بروح والعمل التعاون روح یبث 4

 عالیة 0.92 3.85 یَتعامل مع المعلّمین بالإنصاف 6

 عالیة 0.90 3.77 الاجتماعیة المعلمین بحاجات یَهتم 3

 عالیة 0.71 3.87 الدرجة الكلیة

یلاحــــظ مــــن الجـــــدول الســــابق الـــــذي یعبــــر عـــــن المتوســــطات الحســـــابیة والانحرافــــات المعیاریـــــة 
للدرجــة الكلیــة المتوســط الحســابي  الدراســة علــى مجــال العلاقــات الإنســانیّة أنلاســتجابات أفــراد عینــة 

 أن مجال العلاقات الإنسانیّة جاء بدرجة عالیة.) وهذا یدل على 0.71) وانحراف معیاري (3.87(

وحصــلت الفقــرة "  جمیــع الفقــرات جــاءت بدرجــة عالیــة،) أن 6كمــا وتشــیر النتــائج فــي الجــدول (
 ینالمعلمـ شـعر)، ویلیهـا فقـرة " یُ 3.96المتمیـزة " علـى أعلـى متوسـط حسـابي ( ینالمعلمـ بجهـود شـیدیُ 

 بحاجـات هـتمیَ  وحصـلت الفقــرة " ،)3.93بمتوســط حسـابي ("  المدرسـي العمـل فــي دورهــم بأهمیـة

یَتعامــــل مــــع المعلّمــــین )، یلیهــــا الفقــــرة " 3.77الاجتماعیــــة " علــــى أقــــل متوســــط حســــابي ( المعلمــــین
 " والفقرة " یُسـاعد فـي توثیـق المعلمین بین الفریق بروح والعمل التعاون روح یبثة " بالإنصاف " والفقر 

 قـد المـدارس مـدیري إلـى أن ذلـك ، ویعـزى)3.85بمتوسط حسـابي ("  المعلمین بین الإنسانیة العلاقات

 وثیـقت المدرسـة لـدور الأسـاس أصـبح الإنسـانیة، لـذلك العلاقـات بتوثیـق تتعلـق تدریبیـة بـدورات التحقـوا

 لجهـود الإشـارة مـع القـرارات فـي ومشـاركتهم آرائهـم احتـرام عـن طریـق والطـلاب المعلمـین مـع العلاقـة

المتمیزة وإشعارهم بأهمیّة دورهـم فـي العمـل المدرسـي، وأن یتعامـل بالمرونـة فـي التعامـل مـع  المعلمین
ــــــت ــــــوانین، واتفق ــــــف مــــــع الأنظمــــــة والق ــــــائج مــــــع  المعلّمــــــین بمــــــا لا یختل الیحمــــــدي اســــــة در هــــــذه النت

(Alyahmadi, 1998). 
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لبیان درجة تقدیر فقرات هذا المجال تم استخدام المتوسطات  :مجال تطویر المناهجالمجال الرابع: 
 ) یبین ذلك.7الحسابیة والانحرافات المعیاریة، والجدول (

ممارسة  ) المتوسّطات الحسابیّة والانحرافات المعیاریّة لتقدیرات عینة الدراسة لدرجة7جدول (
مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة 

 والمتعلقة بمجال مجال تطویر المناهج مرتّبةً تنازلی�ا حسب المتوسّطات الحسابیّة      

 الفقرات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة

13 
دام التكنولوجیا الحدیثة في یُشجع المعلمین في استخ

 تنفیذ المناهج
 عالیة 0.95 3.73

 عالیة 0.95 3.68 یُساعد المعلمین في بناء وسائل تعلیمیة حدیثة 12

5 
 الخاصة والنشرات التعمیمات على المعلمین یُطلع

 ویتابع عملیّة تطبیقها بالمناهج
 متوسطة 0.98 3.64

 متوسطة 0.95 3.58 یُشجع المعلمین في إثراء المناهج 11

 متوسطة 0.94 3.52 للمناهج الدّراسیّة العامة الأهداف توضیح على یَعمل 2

 متوسطة 0.98 3.52 یُناقش مع المعلمین أفكارهم لتطویر المناهج الدراسیة 10

6 
 المناهج تنفیذ مشكلات على التغلب في المعلمین یُساعد

 المدرسي
 متوسطة 0.94 3.51

1 
 ضوء في المناهج محتوى تحلیل ىعل المعلمین یُساعد

 أهدافه
 متوسطة 0.85 3.48

 متوسطة 0.95 3.45  للمناهج المصاحبة التعلیمیة النشاطات متابعة في یُساهم 9

 متوسطة 1.01 3.40 المناهج تطویر مقومات المعلمین مع یُناقش 8

 متوسطة 0.91 3.35 المناهج تنفیذ طرق لتحدید ندوات عقد على یَعمل 3

 متوسطة 1.00 3.34 المناهج حول المعلمین مع نقاش حلقات عمل على عقدیَ  7

4 
 مجال في الحدیثة الاتجاهات لمناقشة ندوات یُنظم

  الدراسیة المواضیع
 متوسطة 0.99 3.33

 متوسطة 0.77 3.50 الدرجة الكلیة
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ریـــــة یلاحــــظ مــــن الجـــــدول الســــابق الـــــذي یعبــــر عـــــن المتوســــطات الحســـــابیة والانحرافــــات المعیا
للدرجـــة الكلیـــة المتوســـط الحســـابي  أن لاســـتجابات أفـــراد عینـــة الدراســـة علـــى مجـــال تطـــویر المنـــاهج

 أن مجال تطویر المناهج جاء بدرجة متوسطة. ) وهذا یدل على 0.77) وانحراف معیاري (3.50(

) فقـــرة جـــاءت بدرجـــة 11فقـــرتین جاءتـــا بدرجـــة عالیـــة و() أن 7كمـــا تشـــیر النتـــائج فـــي الجـــدول (
" علـى یُشجع المعلمین في اسـتخدام التكنولوجیـا الحدیثـة فـي تنفیـذ المنـاهجوحصلت الفقرة "  سطة.متو 

" بمتوسـط یُساعد المعلمین في بنـاء وسـائل تعلیمیـة حدیثـة)، ویلیها فقرة "3.73أعلى متوسط حسابي (
 اضـیعالمو  مجـال فـي الحدیثـة الاتجاهـات لمناقشـة نـدوات نظمیُـ). وحصـلت الفقـرة "3.68حسـابي (

 المعلمـین مـع نقـاش حلقـات عقـدیَعمل علـى یلیها الفقرة " ).3.33الدراسیة" على أقل متوسط حسابي (

 المنـاهج لإعـداد مدیریـة هنـاك أن وقـد یعـزى ذلـك إلـى)، 3.34" بمتوسـط حسـابي (المنـاهج حـول

 العامـة الأهـداف وتوضـیح المنـاهج محتوى تحلیل على یرتكز المدارس وتطویرها، وإلى أن دور مدیري

ونتیجـة هـذه الدراسـة تتفـق مـع وذلـك بهـدف تطـویر هـذه المنـاهج،   العامـة الملاحظـات للمدیریـة ورفـع
 . )Ward, 1976( وارد نتائج دراسة

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة على مستوى الدلالة " ثانیاً: نتیجةُ السؤالَ الثاني:
)0.05≤αعن درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره  ) في متوسطات استجابات أفراد عیّنة الدراسة

 الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة تعزى لمتغیرات: الجنس،
 ؟"ة للمدرسةعلیمیَّ رحلة التَّ دیریة، المَ برة، المُ لمي، عدد سنوات الخِ ل العِ ؤهِّ المُ 

لدرجة ممارسة مدیر  اد العیّنةالحسابیة لاستجابة أفر تم حساب المتوسطات : متغیر: الجنس
تبعاً لمتغیر  المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة

 ) یبین ذلك.8الجنس والجدول (
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) نتائج اختبار "ت" للعینات المستقلة لتقدیرات أفراد العیّنة لدرجة ممارسة مدیر المدرسة 8جدول (
ي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة تبعاً لمتغیر لدوره الإشراف

 الجنس

 العدد الجنس المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 "tقیمة"
مستوى 
 الدلالة

 التخطیط
 71. 3.7797 118 ذكر

4.487 0.000 
 72. 3.4065 214 انثى

 النمو المهني للمعلّمین
 61. 3.81 118 ذكر

4.642 0.000 
 73. 3.44 214 انثى

 العلاقات الإنسانیّة
 59. 4.17 118 ذكر

5.856 0.000 
 71. 3.71 214 انثى

 تطویر المناهج
 0.6 3.73 118 ذكر

4.098 0.000 
 82. 3.37 214 انثى

 الدرجة الكلیة
 54. 3.86 118 ذكر

5.214 0.000 
 69. 3.47 214 انثى

)، أي أنه 0.000)، ومستوى الدلالة (5.214أن قیمة "ت" للدرجة الكلیة ( )8یتبین من الجدول (
توجد فروق في درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر 

الجنس، وكذلك للمجالات، وكانت الفروق لصالح الذكور، تعزى لمتغیر معلمي المدارس الفلسطینیة 
أنّ المعلّمات كنّ أكثر تشدداّ في تقییمهمنّ لممارسات المدیر الإشرافیّة وأنّ  لىویمكن تفسیر ذلك إ

 المعلّمین أكثر رضاً في تقییمهم لمدیر المدرسة بصفته مُشرفاً مقیماً.

  (Sarah, 2015)، ودراسة سارة(Al-Hadad, 2017)الحداد  مع دراسة  اتفقتهذه النتائج و 
الح الذكور، واختلفت هذه النتائج مع دراسة ــــــــــــــــــــبوجود فروق ذات دلالة إحصائیة لص

 بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لمتغیّر الجنس.، )Ta'ani, 2012)-Alيــــــــــــالطعان

لدرجة الدراسة عینة  تم حساب المتوسطات الحسابیة لاستجابة أفراد: المؤهل العلمي متغیر:
من وجهة نظر معلمي المدارس ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما 

 ) یبین ذلك.9تبعاً لمتغیر المؤهل العلمي والجدول ( الفلسطینیة
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) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابة أفراد العیّنة  لدرجة ممارسة 9جدول (
مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة 

 تبعاً لمتغیر المؤهل العلمي

 العدد المؤهل العلمي المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التخطیط

 9.5 3.78 21 دبلوم

 71. 3.56 248 بكالوریوس

 87. 3.34 63 ماجستیر فأعلى

النمو المهني 
 للمعلّمین

 58. 3.68 21 دبلوم

 71. 3.56 248 بكالوریوس

 77. 3.55 63 ماجستیر فأعلى

العلاقات 
 الإنسانیّة

 79. 4.00 21 دبلوم

 70. 3.86 248 بكالوریوس

 72. 3.88 63 ماجستیر فأعلى

 تطویر المناهج
 67. 3.65 21 دبلوم

 77. 3.50 248 بكالوریوس

 80. 3.45 63 ماجستیر فأعلى

 الدرجة الكلیة
 58. 3.77 21 دبلوم

 66. 3.62 248 بكالوریوس

 .71 3.56 63 لىماجستیر فأع

) أن هنــاك فروقــا ظاهریــة بــین المتوســطات الحســابیة لتقــدیرات مجــالات 9یلاحــظ مــن الجــدول (
درجــة ممارســة مــدیر المدرســة لــدوره الإشــرافي بوصــفه مشــرفا مقیمــا مــن وجهــة نظــر معلمــي المــدارس 

 التبــاین الأحــاديتعــزى لمتغیــر المؤهـل العلمــي، ولمعرفــة دلالـة الفــروق تــم اسـتخدام تحلیــل  الفلسـطینیة
)one way ANOVA:كما یظهر في الجدول التالي  ( 
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لدرجة ممارسة مدیر  الأحادي لتقدیرات أفراد العیّنة ) نتائج اختبار تحلیل التباین10جدول (
المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة تبعاً 

 لمتغیر المؤهل العلمي

 العدد المؤهل العلمي لالمجا
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التخطیط

 9.5 3.78 21 دبلوم

 71. 3.56 248 بكالوریوس

 87. 3.34 63 ماجستیر فأعلى

النمو المهني 
 للمعلّمین

 58. 3.68 21 دبلوم

 71. 3.56 248 بكالوریوس

 77. 3.55 63 ماجستیر فأعلى

 العلاقات الإنسانیّة

 79. 4.00 21 مدبلو 

 70. 3.86 248 بكالوریوس

 72. 3.88 63 ماجستیر فأعلى

 تطویر المناهج

 67. 3.65 21 دبلوم

 77. 3.50 248 بكالوریوس

 80. 3.45 63 ماجستیر فأعلى

 الدرجة الكلیة

 58. 3.77 21 دبلوم

 66. 3.62 248 بكالوریوس

 .71 3.56 63 ماجستیر فأعلى

) وهـي 0.471) ومسـتوى الدلالـة (0.754( ) أن قیمـة ف للدرجـة الكلیـة10یتضح مـن الجـدول (
درجــة ممارســة توجــد فــروق دالــة إحصــائیاً فــي لا ) أي أنــه α ≥ 0.05(   مــن مســتوى الدلالــة  أكبــر

یعـزى  مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظـر معلمـي المـدارس الفلسـطینیة
وكـذلك للمجـالات مـا عـدا مجـال التخطـیط حیـث كانـت الفـروق لصـالح حملـة  ،المؤهـل العلمـيلمتغیر 

إلـى أنّ الممارسـات الإشـرافیّة الّتـي یمارسـها مـدیر المدرسـة تتوافـق تعزى هذه النتیجـة شهادة الدبلوم، و 
والمــؤهلات العلمیــة، حیــث إن درجــة قیــام المــدیر بــدوره تــرتبط ارتباطــا مضــطردا بدرجتــه العلمیــة. وقــد 
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ة إحصائیة ــــــــــــــــــبعدم وجود فروق ذات دلال  ،(Hamad, 2014) هذه الدراسة مع  دراسة حمداتفقت 
ـــتعــزى علــى متغیــر المؤه ـــل العلمــــــــــــــ ـــي، وقــد اختلفــت نتــائج هــذه الدراســـــــــ ـــة مــع دراســــــــ ـــة الطعانـــــــ ي ــــــــ
(Al-Ta'ani, 2012) بوجود فروق لمتغیّر المؤهل العلمي. التي أظهرت نتائجها 
لدرجة ممارسة مدیر تم حساب المتوسطات الحسابیة لاستجابة أفراد العیّنة : متغیر: سنوات الخبرة

تبعاً  المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة
 ) یبین ذلك.11لمتغیر سنوات الخبرة والجدول (

) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابة أفراد العیّنة  لدرجة ممارسة 11(جدول 
مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة 

 تبعاً لمتغیر سنوات الخبرة

 العدد عدد سنوات الخبرة المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التخطیط
 66. 3.63 60 سنوات 5أقل من 

 78. 3.52 114 سنوات 10-5من 

 74. 3.51 158 سنوات 10أكثر من 

 النمو المهني للمعلّمین
 65. 3.60 60 سنوات 5أقل من 

 80. 3.50 114 سنوات 10-5من 

 66. 3.61 158 سنوات 10أكثر من 

 العلاقات الإنسانیّة
 70. 3.91 60 سنوات 5أقل من 

 73. 3.84 114 سنوات 10-5من 

 71. 3.88 158 سنوات 10أكثر من 

 تطویر المناهج
 68. 3.63 60 سنوات 5أقل من 

 87. 3.47 114 سنوات 10-5من 

 72. 3.47 158 سنوات 10أكثر من 

 الدرجة الكلیة

 69. 3.68 60 سنوات 5أقل من 

 72. 3.57 114 سنوات 10-5من 

 64. 3.61 158 سنوات 10أكثر من 
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) أن هنــاك فروقــا ظاهریــة بــین المتوســطات الحســابیة لتقــدیرات مجــالات 11یلاحــظ مــن الجــدول(
درجــة ممارســة مــدیر المدرســة لــدوره الإشــرافي بوصــفه مشــرفا مقیمــا مــن وجهــة نظــر معلمــي المــدارس 

این الأحــادي ســنوات الخبــرة، ولمعرفــة دلالــة الفــروق تــم اســتخدام تحلیــل التبــتعــزى لمتغیــر  الفلســطینیة
)One-Way Anova تبعـاً لمتغیـر سـنوات الخبـرة  في فلسـطین) لاستجابة مدیري المدارس الحكومیة

 كما یظهر في الجدول التالي:

) نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لتقدیرات أفراد العیّنة  لدرجة ممارسة مدیر 12جدول (
هة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة تبعاً المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وج

 لمتغیر سنوات الخبرة

 المجال
مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة "ف"
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 التخطیط

بین 
 المجموعات

0.711 2 .0355 

0.637 
 

.53 
 

داخل 
 المجموعات

183.405 329 
0.557 

 
 331 184.116 المجموع

النمو المهني 
 للمعلّمین

بین 
 المجموعات

0.805 2 0.403 

0 
 

.47 
 

داخل 
 المجموعات

169.307 329 
0.515 

 
 331 170.112 المجموع

العلاقات 
 الإنسانیّة

بین 
 المجموعات

0.145 2 0.073 

0.142 
 

.87 
 

داخل 
 المجموعات

168.117 329 
0.511 

 
 331 168.262 المجموع
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 المجال
مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة "ف"
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

تطویر 
 المناهج

بین 
 المجموعات

1.348 2 0.674 

1.130 
 

.32 
 

داخل 
 المجموعات

196.300 329 
0.597 

 
 331 197.648 المجموع

 الدرجة الكلیة

بـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 المجموعات

0.510 2 0.255 

0.567 
 

.57 
داخل  

 المجموعات
147.919 329 0.450 

 
 331 148.429 المجموع

) وهي 0.568) ومستوى الدلالة (0.567( أن قیمة ف للدرجة الكلیة )12یتضح من الجدول (
درجة ممارسة مدیر توجد فروق دالة إحصائیاً في لا ) أي أنه α ≥ 0.05من مستوى الدلالة ( أكبر

، تبعاً لمتغیر من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة مقیماً  المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفاً 
 .سنوات الخبرة

تبیَّن من هذه النَّتیجة أنّ سنوات الخبرة لم تكن عاملاً مؤثراً في تقییم المعلّمین لمدى ممارسة ویَ  
، ودراسة رانغ (Sayegh, 2013)اتفقت هذه النتیجة مع دراسة صایغ المدیر لدوره مشرفاً مقیماً، و 

(Rang, 2013)ت الخبرة، وا، في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى إلى متغیّر عدد سن
وجود فروق تعزى لمتغیر عدد  (Al-Ta'ani,2012) الطعانيفي حین اختلفت نتائج الدراسة مع 

 سنوات الخبرة.

لدرجة ممارسة مدیر تم حساب المتوسطات الحسابیة لاستجابة أفراد العیّنة  : متغیر: المدیریة
تبعاً  رس الفلسطینیةداالمدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي الم

 ) یبین ذلك.13والجدول ( المدیریةلمتغیر 
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) نتائج اختبار "ت" للعینات المستقلة لتقدیرات أفراد العیّنة لدرجة ممارسة مدیر 13جدول (
من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة تبعاً  مقیماً  المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفاً 

 لمتغیر المدیریة

 العدد ریةلمدیا المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 "tقیمة"
مستوى 
 الدلالة

 التخطیط
 8140. 3.32 138 القدس الشریف

4.436 0.000 
 655. 3.68 194 ضواحي القدس

النمو المهني 
 للمعلّمین

 72. 3.48 138 القدس الشریف
1.953 0.052 

 70. 3.63 194 ضواحي القدس

العلاقات 
 نیّةالإنسا

 70. 3.86 138 القدس الشریف
0.346 0.730 

 71. 3.88 194 ضواحي القدس

 تطویر المناهج
 73. 3.37 138 القدس الشریف

2.592 0.010 
 78. 3.59 194 ضواحي القدس

 الدرجة الكلیة
 67. 3.50 138 القدس الشریف

2.451 0.015 
 66. 3.68 194 ضواحي القدس

)، أي 0.015)، ومستوى الدلالة (2.451قیمة "ت" للدرجة الكلیة ( أن )13یتبین من الجدول (
أنه توجد فروق في لدرجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر 

المدیریة، وكذلك لمجالي التخطیط وتطویر المناهج، وكانت  تعزى لمتغیرمعلمي المدارس الفلسطینیة 
وجود فروق لصالح مدیریة ضواحي یعزو الباحثون  القدس، حیثة ضواحي دیریالفروق لصالح م

القدس لسهولة التنقل ووصول المشرفین التربویین إلیها، وقد تكون المنطقة ذات طبیعة هادئة تسهل 
قیام المدیرین بممارساتهم الإشرافیّة. أمّا مدیریة القدس فقد یُعزى ذلك لطبیعة الحیاة في المنطقة 

حتلال، الّذي قد یكون عاملاً یُعرقل ویُعیق المُدیرین من القیام بمهامهم الإشرافیّة، وقد الا وسببها
یُؤدّي إلى صعوبة التحاق المعلِّمین بالدَّورات التّدریبیّة، كما أنّ طبیعة المباني المدرسیّة في محافظة 
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دعم التِّقنیات التَّربویّة  ر فيالقدس هي مبانٍ مستأجرة مُعدَّة كمبانٍ سكنیّة وهي بذلك تُعیق المدی
من حیث وجود فروق ذات ، (Hamad, 2014)حمد  مع دراسةواتفقت نتیجة هذه الدراسة الحدیثة، 

 دلالة إحصائیة تعزى لمتغیّر المنطقة التّعلیمیّة.

تـــم حســـاب المتوســـطات الحســــابیة لاســـتجابة أفـــراد العیّنــــة  للمدرســــة:  المرحلـــة التعلیمیـــة متغیـــر:
مـدیر المدرســة لـدوره الإشــرافي بوصـفه مشــرفا مقیمـا مــن وجهـة نظــر معلمـي المــدارس ارســة لدرجـة مم
 ) یبین ذلك.14والجدول ( للمدرسة تبعاً لمتغیر المرحلة التعلیمیة الفلسطینیة

) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابة أفراد العیّنة  لدرجة ممارسة 14جدول (
رافي بوصفه مشرفا مقیما من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة الإش مدیر المدرسة لدوره

 تبعاً لمتغیر المرحلة التعلیمیة للمدرسة

 المجال
المرحلة التعلیمیة 

 للمدرسة
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التخطیط
 62. 3.64 89 أساسیة دنیا

 73. 3.68 88 أساسیة علیا

 79. 3.39 155 ثانویة

 نمو المهني للمعلّمینال
 65. 3.58 89 أساسیة دنیا

 70. 3.71 88 أساسیة علیا

 75. 3.48 155 ثانویة

 العلاقات الإنسانیّة
 70. 3.83 89 أساسیة دنیا

 76. 3.95 88 أساسیة علیا

 68. 3.85 155 ثانویة

 تطویر المناهج
 79. 3.54 89 أساسیة دنیا

 74. 3.60 88 أساسیة علیا

 77. 3.42 155 ویةثان

 الدرجة الكلیة
 64. 3.63 89 أساسیة دنیا

 67. 3.72 88 أساسیة علیا

 67. 3.53 155 ثانویة
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لدرجـة ) وجود فروق ظاهرة  بین المتوسطات الحسابیة لتقدیرات مجـالات 14یلاحظ من الجدول(
ي المــــدارس معلمــــ ممارســــة مــــدیر المدرســــة لــــدوره الإشــــرافي بوصــــفه مشــــرفا مقیمــــا مــــن وجهــــة نظــــر

، ولمعرفة دلالـة الفـروق تـم اسـتخدام تحلیـل التبـاین للمدرسة تعزى لمتغیر المرحلة التعلیمیة الفلسطینیة
 الأحادي كما یظهر في الجدول التالي:

) نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لتقدیرات أفراد العیّنة لدرجة ممارسة مدیر 15جدول (
من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطینیة تبعاً  مقیماً  مشرفاً وصفه المدرسة لدوره الإشرافي ب

 لمتغیر المرحلة التعلیمیة للمدرسة

 مصدر التباین المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة "ف"
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 التخطیط

 3.038 2 6.076 بین المجموعات
5.614 

 
0.004 

 0.541 329 178.040 تداخل المجموعا 
 331 184.116 المجموع 

النمو 
المهني 
 للمعلّمین

 1.463 2 2.926 بین المجموعات
2.879 

 
0.058 

 0.508 329 167.186 داخل المجموعات 
 331 170.112 المجموع 

العلاقات 
 الإنسانیّة

 0.380 2 0.759 بین المجموعات
0.746 

 
0.475 

 0.509 329 167.503 داخل المجموعات 
 331 168.262 المجموع 

تطویر 
 المناهج

 1.048 2 2.095 بین المجموعات
1.763 

 
0.173 

 0.594 329 195.553 داخل المجموعات 
 331 197.648 المجموع 

الدرجة 
 الكلیة
 
 

 1.118 2 2.235 بین المجموعات

2.515 
 

0.082 
 

 329 146.194 داخل المجموعات
0.444 

 331 148.429 المجموع

 )α ≤ 0.05عند مستوى الدلالة ( *دال  إحصائیاً 
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) وهـي 0.082) ومسـتوى الدلالـة (2.515)  أن قیمـة ف للدرجـة الكلیـة(15یتضح مـن الجـدول (
درجـة ممارسـة مـدیر توجد فروق دالة إحصائیاً في لا )  أي أنه α ≥ 0.05( من مستوى الدلالة أكبر

عـــزى ت في بوصـــفه مشـــرفا مقیمـــا مـــن وجهـــة نظـــر معلمـــي المـــدارس الفلســـطینیةه الإشـــراالمدرســـة لـــدور 
وكـــذلك للمجـــالات ماعـــدا مجـــال التخطـــیط حیـــث كانـــت الفـــروق  المرحلـــة التعلیمیـــة للمدرســـة،لمتغیـــر 

ذلــك إلــى أنّ مهــام المــدیر  یعــزو البــاحثونلصــالح المرحلــة التعلیمیــة الأساســیة العلیــا ومــن ثــم الــدنیا، و 
ف على المعلّمین متساویة لجمیع المراحل التّعلیمیّة، وأنَّ عدم اختلاف وجهـات نظـر ة الإشرامن ناحی

المُعلِّمــین فــي ممارســة المــدیر لــدوره مشــرفاً مقیمــاً یُشــیر إلــى أنَّ مُعَلِّمــي جمیــع المراحــل التّعلیمیَّــة فــي 
الّتـي یُكلـّف بهـا مـدیرو شـرافیّة محافظة القدس یَتلقون مُمارسات إشرافیّة متشابهة، أو لأنّ المهمـات الإ

 (Hamad, 2014)المراحل المّختلفة تكاد تكون متشابهة. اتفقت نتـائج هـذه الدراسـة مـع دراسـة حمـد 
 بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لمتغیّر المرحلة التّعلیمیّة للمدرسة.

 

 توصیاتُ الدراسة: 

 :صي الباحثون بما یأتياسةِ، یو في ضوءِ النتائجِ التي توصّلت إلیها هذه الدر 
التَّوقـــف عـــن إضـــافة أعبـــاء علـــى الإدارات المدرســـیّة، إذ یترتـــب علـــى هـــذه الإضـــافة الاهتمـــام  •

 بالعمل الإداري على حساب نوعیة العمل.

ضــرورة قیــام وزارة التّربیــة والتّعلــیم بإعــداد بــرامج تدریبیّــة متكاملــة لإكســاب المــدیرین المعلومــات  •
ــة، وتــدریبهم علــىم والاتجوالمهــارات والقــی رنــت توظیــف الحاســوب والإنت( اهــات الإشــرافیّة التّربویّ

 . تحلیل المحتوى التّعلیمي)في العملیّة التّعلیمیَّة، و 

تحســین أداء المشــرف التّربــوي والمــدیر بصــفته مشــرفاً مقیمــاً وذلــك مــن خــلال اســتخدام الــدُّروس  •
 . شرافيالتطبیقیّة في دعم المعلّمین الجدد كأسلوب إ

ــدّروس التّ : (إشــراك عــدد أكبــر مــن المعلِّمــین فــي • وضــیحیّة داخــل أو خــارج المدرســة، حضــور ال
 . )وضع الخطّة المدرسیّةو 
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 الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق في التأمین الإسلامي دراسة تحلیلیة تطبیقیة
 

 *موسى مصطفى القضاة

 رائد نصري جمیل أبو مؤنس
 

 ملخص

تناولت هذه الدراسة الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة وثائق التأمین الإسلامي من حیث 
ى تحدید مقومات الشخصیة الاعتباریة التعرف على كیفیة نشأتها وأسباب وجودها، وصولا إل

وخصائصها في حساب حملة الوثائق، ومدى تحققها فیه واقعا، ومدى قبول الفقه الإسلامي لهذه 
جراء دراسة تطبیقیة على نماذج مختارة من شركات التأمین إالمقومات والخصائص، ومن ثم 

 الإسلامي.

یة لحساب حملة الوثائق بالعنصر وتوصلت الدراسة إلى تحدید مقومات الشخصیة الاعتبار 
ئص الشخصیة الاعتباریة تتمثل والأهلیة. في حین أن خصا ،الموضوعي والشكلي، والاستقلالیة

 تي: حق التقاضي، والجنسیة والموطن، ونائب یمثله، والاسم.بالآ

وعدم توافر بعض خصائص  ،ظهرت الدراسة توافر عنصري الشخصیة الاعتباریة جزئیاأو 
إكمال بناء هذه عتباریة ومقوماتها في حساب حملة الوثائق كلیا. وتوصي الدراسة بالشخصیة الا

وإیجاد  ،وإعداد نموذج لنظام أساسي لحساب حملة الوثائق ،الشخصیة وفقا لصیغة قانونیة مناسبة
 صیغة مناسبة لتمثیل حملة الوثائق.

 ملة الوثائق.حساب ح ،التأمین الإسلامي ،الشخصیة الاعتباریة :الدالةالكلمات 
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Moral Personality of the Account of Policyholders in Islamic Insurance: 
Analytical and Applied Study 

 

Musa Mostafa Al-Qudah 
Ra’ad Nasri Jameel Abu Mu’nis 

 

Abstract 
This study dealt with the moral personality of the account of 

policyholders of the Islamic insurance in terms of how they were established 
and the reasons for their existence, and to determine the characteristics of 
the Moral personality and its characteristics in the account of the 
policyholders, the extent to which they achieved reality, and the extent to 
which Islamic jurisprudence accepted these characteristics and 
characteristicss, selected models of Islamic insurance companies. 

The study concluded to determine the constituents of the moral 
personality of the account holders in terms of the objective and formal 
elements and independence, and eligibility. While the characteristics of the 
moral personality are represented by the following: the right to litigation, 
nationality and domicile, a deputy representative, and a name. 

The research showed the availability of two elements of moral 
personality in part, and the unavailability of some characteristics of moral 
personality and its components in the accounts of the account of 
Policyholders in full. The research recommends completing the construction 
of this character in accordance with an appropriate Moral formula, preparing 
a model for the documentation system for the document holders, and finding 
an appropriate format for representing the document holders. 

Keywords: Moral personality, Islamic insurance, the account of 
policyholders. 
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 :المقدمة

 الحمد الله، حمدا یلیق بجلاله، والصلاة والسلام على سیدنا رسول االله ومن تابعه بإحسان، وبعد؛ـ

 ،فإن الناظر المتفحص في تكوین المنظومة العامة للتأمین الإسلامي والشركات المندرجة تحتها
یكون لكل منهما یجدها تتشكل من كیانین (شركة التأمین وحساب حملة الوثائق) ومن المفترض أن 

ثم تقوم بین هذین الكیانین مجموعة من العلاقات التعاقدیة  ،شخصیة اعتباریة مستقلة عن الآخر
(الوكالة بأجر والمضاربة والكفالة...)، انطلاقا من فرضیة أن لكل من الكیانین شخصیته الاعتباریة 

 المستقلة. 

یتضح أن  ،الشخصیتین على حده وعند تفحص مدى اكتمال بناء الشخصیة الاعتباریة لكل من
بینما یكتنف اكتمال بناء الشخصیة الاعتباریة  ،مكتملة البناء ،الشخصیة الاعتباریة لشركة التأمین

رغم أن معظم التشریعات والمعاییر المنظمة للتأمین الإسلامي  ،لحملة الوثائق شیئا من الغموض
 ة مستقلة أو ما في حكمها.تنص على أن حساب حملة الوثائق یتمتع بشخصیة اعتباری

 :: مشكلة الدراسةأولاً 

 یمكن تحدید مشكلة الدراسة بالسؤال الرئیسي التالي:

ما مدى تحقق مقومات الشخصیة الاعتباریة وخصائصها في حساب حملة الوثائق التأمین 
 الإسلامي؟

 :: أهداف الدراسةثانیاً 

 اف التالیة:لأهدفي سبیل معالجة مشكلة هذا الدراسة، سنسعى إلى تحقیق ا

 بیان المقصود بالشخصیة الاعتباریة. .1

  عرض نشأة الشخصیة الاعتباریة وأسباب وجودها وعناصرها وأنواعها. .2
 مدى ملاءمة مقومات الشخصیة الاعتباریة لمقررات الفقه الإسلامي. .3

 في حساب حملة الوثائق.مدى تحقق خصائص الشخصیة الاعتباریة  .4
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 :: أهمیة الدراسة ثالثاً 

میة هذه الدراسة في كونها تحاول الكشف عن مدى تحقق الشخصیة الاعتباریة القانونیة بع أهنت
 لحساب حملة الوثائق في التأمین الإسلامي.

 :: حدود الدراسةرابعاً 

تقتصر هذه الدراسة على ماهیة الشخصیة الاعتباریة ونشأتها ومقوماتها وملاحظة مدى  -1
 سلامي.تأمین الإتحققها في حساب حملة الوثائق في ال

لن تتناول هذه الدراسة تأصیل العلاقات الشرعیة الممكن نشوؤها بین حساب حملة الوثائق  -2
وحساب الشركة وما ینبني على ذلك من مسائل لكونها قضایا تستحق أن تكون محلا خاصا 

 بالبحث.

  :: منهجیة الدراسةخامساً 

 : جیینهحثان المنوفي سبیل تحقیق الأهداف سالفة الذكر، فقد اتبع البا

 في المصادر والمراجع المعتبرة.  االمنهج الأول: الاستقرائي؛ ویتمثل في تتبع مسائل الدراسة وقضایاه

المنهج الثاني: الوصـفي؛ حیـث عمـل الباحثـان علـى عـرض قضـایا الدراسـة كمـا هـي مقـررة عنـد أهـل 
 الاختصاص.

 :: الدراسات السابقةسادساً 

 ت الصلة بالدراسة.ت السابقة ذافیما یلي عرض لأهم الدراسا
تأصیل الضوابط الشرعیة والقانونیة لعمل الشخصیة الاعتباریة التي تعمل لحساب حملة  -1

الوثائق: بحث مقدم للندوة العلمیة المعنونة (استكمال بحث ودراسة قضایا التأمین التعاوني)، 
كة العربیة ، جدة: المملم1:3/12/2014والذي عقدها مجمع الفقه الإسلامي الدولي في الفترة 

ولم یفصل في مدى  ،السعودیة. حیث عرض البحث بإیجاز عناصر الشخصیة الاعتباریة
ولم یتحدث عن نشأة الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة ، تحققها في حساب حملة الوثائق

لى تمتع الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة إالوثائق كما فعلت هذه الدراسة. وقد توصل 
و عن آحاد أدون ان یفرق بین الاستقلال عن الشركة  ،ة الذمة المالیةئق باستقلالیالوثا
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وتوصلت الى عدم استقلالیة ، بخلاف هذه الدراسة التي فرقت بین ذلك ،المشتركین
الشخصیة الاعتباریة عن الجهتین المذكورتین. وغیر ذلك من الفروق بین هذه الدراسة وذلك 

 البحث.

عیة والاعتباریة في الاحكام الفقهیة لمستجدات المصرفیة لشخصیة الطبیأثر الاختلاف بین ا -2
كانون  16:17بحث مقدم الى مؤتمر شورى الفقهي الخامس ،محمد علي القري ،الإسلامیة

المنعقد في الكویت. حیث تناول الحدیث عن الشخصیة الاعتباریة ذات الذمة  2013ول أ
وما  ،المالیة للعبد المأذون له بالتجارة ها على الذمةالمالیة المستقلة للشركات الحدیثة وقیاس

حكم الزكاة والاكتتاب وقرض السهم ومدى جریان الربا بین  ،یترتب على ذلك من آثار مثل
م والشركة التابعة. ولم یتطرق لأي شيء بخصوص الشخصیة الاعتباریة لحملة الشركة الأ

 الوثائق.
یعیة في الاحكام الفقهیة لمستجدات الشخصیة الطبأثر الاختلاف بین الشخصیة الاعتباریة و  -3

بحث مقدم الى مؤتمر شورى الفقهي  ،علي القرداغي ،المصرفیة الإسلامیة ونحوها
المنعقد في الكویت. حیث تحدث عن مفهوم وطبیعة  2013ول أكانون  16:17الخامس

یتطرق ولم  ،هلیتهاالشخصیة الاعتباریة في الفقه والقانون، وممیزاتها وصفاتها، وأحكامها وأ
 لأي شيء بخصوص الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق.

ولكن  ،وهناك العدید من الدراسات السابقة التي تحدثت عن الشخصیة الاعتباریة فقهیا وقانونیا
 لم تتطرق للشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق.

 :هیكلیة الدراسة: سابعاً 

 المطلب الأول: مصطلحات الدراسة

 ة الاعتباریة.: الشخصیأولاً  

 : التأمین الإسلامي.ثانیاً  

 : حساب حملة الوثائق.ثالثاً  

 المطلب الثاني: نشأة الشخصیة الاعتباریة وأسباب وجودها وأنواعها.

 الفرع الأول: نشأة الشخصیة الاعتباریة.
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 أسباب ظهور الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق.الفرع الثاني: 

 .ة الاعتباریةالشخصیأنواع  الفرع الثالث: 

 لحساب حملة الوثائق وخصائصهاالمطلب الثالث: مقومات الشخصیة الاعتباریة 

 مقومات الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق  :الفرع الأول

 : العنصر الموضوعي والشكليأولاً 

 : الاستقلالیة.ثانیاً 

 : الأهلیة.ثالثاً 

 حملة الوثائق تباریة لحساب الفرع الثاني: خصائص الشخصیة الاع

 أولا: حق التقاضي.

 : الجنسیة والموطن.ثانیاً 

 : نائب یمثله.ثالثاً 

 : الاسم.رابعاً 

: دراسة تطبیقیة على نماذج مختارة من حسابات حملة الوثائق في شركات تأمین المطلب الرابع
 إسلامیة

 : وتتضمن النتائج والتوصیات الخاتمة

 دراسةالمطلب الأول: مصطلحات ال

 والتأمین ،وهي الشخصیة الاعتباریة ،هذا المطلب التعریف بأهم مصطلحات الدراسةیتناول 

 الإسلامي (التكافلي) وحساب حملة الوثائق.
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 أولا: الشخصیة الاعتباریة

 یمكن للباحثین رسم أبعاد هذا المصطلح على النحو الآتي:

 في اللغة:  -أ

 بقولــه: فــارس ابــنه ـــــــــــار لــــــــــــــــا مــا أشـــــــــــــــعــان، أبرزهالشخصــیة تطلــق فــي اللغــة ویــراد بهــا عــده م
ادُ أَصْـــلٌ وَاحِــدٌ یَـــدُلُّ عَلـَـى ارْتِفَـــاعٍ فِــي شَـــيْءٍ. مِــنْ ذَلِـــكَ الشَّــخْصُ، وَهُـــوَ سَـــوَادُ ـــــــــــــالشِّــینُ وَالْخَـــاءُ وَالصَّ "

ى: "أشْـخُصٌ وشُـخُوصٌ ــــــ) ویجمـع عل2s, 2001, p.16Abn Fari( إِذَا سَـمَا لـَكَ مِـنْ بُعْـدٍ." الإنسـان
یتبـین مـن  ،الشخصیة مشتقة مـن الشـخص، ف)p.621 Fayrouz Abadi, 2005,-lA( وأشخاصٌ."

 ،یكــون مرتفعــا ،ة علــى شــيء بــین واضــحــــــــــــن لفــظ الشــخص یــراد منــه لغــة الدلالأالنصــوص الســابقة 
ــخْصِ"ــــــــــ"الم متمیـزا یــرى مـن بعیــد. وكمــا قـال ابــن منظـور:  رادُ بِــهِ إِثبـاتُ الــذَّاتِ فاسْــتُعیر لَهـَا لفــظُ الشَّ

)45 p. Abn Manthor ,1993,(. 
 بذاتــه،بحیــث یكــون مــن یوصــف بهــا قائمــا  والبــروز،فالشخصــیة تــدل علــى الاســتقلالیة والتمیــز 

 یدرك الآخرون معالمه وصفاته. بنائه،مكتملا في 

وهي الحالة ، ومنه العبرة والاعتبار، ال الى حالجاوز من حالت وهو ،الاعتباریة: فهي من العبر
 . )Abn Manthor, 1993( التي یتوصل بها من معرفة المشاهد الى ما لیس بمشاهد

(الشخص  وفي المحصلة، فالشخصیة الاعتباریة: إثبات ما للكیان الحقیقي البارز المشاهد
(الشخص  لتجاوزلك على سبیل االطبیعي) من صفات وحقوق لكیان آخر غیر حقیقي وذ

 الاعتباري).

 في القانون: -ب

یطلق لفظ الشخص في الاصطلاح القانوني على "كل كائن صالح لأن یكون صاحب حق" 
)p.6 1987, Tamum,( وهو بهذا المعنى یشمل )Mansour, 1975:( 

 ویطلق علیه الشخص الطبیعي. الفرد، الإنسان •

المؤسسات. ویطلق علیه الشخص و  والشركات،ت كالدولة والجمعیا المعنویة،الكائنات  •
 و الاعتباري.أالمعنوي 
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القانونیة هي  الإنسانفالكائنات التي تحققت فیها مقومات الشخصیة باكتسابها لبعض صفات  
ن شخصیتها لیست طبیعیة لأوسمیت بذلك  الاعتباریة،التي تسمى في لغة الفقه القانوني بالشخصیة 

 الإنسانظرا لما تقوم به وتؤدیه من وظیفة هي من وظائف یة نلها الشخصنما نسبت إ و  حقیقیة،ولا 
)Abdullah, 1990(. 

هي تلك الصلاحیة لتلقي  )Al-Badarawi, 1962( ومن جهة أخرى، الشخصیة القانونیة
وأیضًا لبعض  الطبیعي)،وتثبت للإنسان (الشخص  والالتزامات،والتحمل بالواجبات  الحقوق

كالشركات والجمعیات، ولبعض  معین،تحقیق غرض  تجمعت بقصد ص،الأشخاالجماعات من 
 المجموعات من الأموال الموجودة لتحقیق غایة معینة كالأوقاف والمؤسسات.

 .والمعنى القانونيویلاحظ التوافق الكبیر بین المعنى اللغوي 

 في التشریع الإسلامي: -ج

) إلا أنه عرف Abdullah, 1990مصطلح " الشخصیة الاعتباریة" (الفقه الإسلامي لم یعرف  
وظهر ذلك جلیا عند البحث  المصطلح،) وعرف ما یصدق علیه هذا Al-Khiatu, 1994( معناها

والوقف وبعض الشركات  المال،وبیت  الصغرى،الدولة: والولایة –الولایة الكبرى  تعالى،في "حق االله 
قهاء لفظ استخدم الفقد ، و )Abdullah,1990, p.127  &Tamum, 1987, p.50( كالمضاربة"

للدلالة على ما یقارب المقصود بالشخصیة الاعتباریة. وستبین الدراسة  )Al-Khiatu,1994( الذمة
 .صطلاحوالافیما یلي المقصود بالذمة في اللغة 

) .Al-Fayoumi, 1987 & Al-Zamkhashriu,1998( الذمة في اللغة: تأتي بمعنى العهد-1
 ).Arabic Language Complex , 2004( والعقد والأمان

 الإنسانصفة تقدر ب ،الذمة في الاصطلاح: الذي یظهر من استقراء النصوص الفقهیة أن الذمة -2
یة الكاملة ــــــــود الأهلـــــــــو جزء منها. وممن یرى بأنها تقدر عند وجأذا تمتع بالأهلیة الكاملة إ

زام ـــــــــــــــح للالتـــــــــیصل انـــــــــــــالإنسر بـــــــــــــأمهي تقدیر ذ یقول: "إلام؛ ـــــــــــــــالعزّ بن عبدالس
وهي خاصة  )Sultan Al-Eulama', 1991, p.114( زام من غیر تحقق له"ــــــــــــلوالإ

 Al-Taftazaniu,1996, p. 323 & Al-Ghazali, 1993, p.84 & Abn. (انــــــــالإنسب

Najim, 2001, p.80( . 
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) حین قال: "الذمة Al-Kharshi, 1901( رى أنها تقدر عند وجود أهلیة الأداء القرافيوممن ی
معنى شرعي منها البلوغ، ومنها الرشد، فمن بلغ سفیهاً لا ذمة له، فمن اجتمعت له هذه الشروط 

) Al-Qarafi, 1998, p. 230( لزامه أجر الإجارات"إرتب الشرع علیها تقدیر معنى فیه یقبل 
فقبل ذ یقول: "إالكاملة صدر الشریعة  وأهلیة الوجوب الناقصة أنها توجد عند وجود أ وممن یرى

 د تصیر ذمته مطلقة"ــــــــــإذا ولـــــــــیه، فـــــــــــــه ذمة من وجه یصلح لیجب له الحق لا لیجب علــــــــــــالولادة ل

)Al-Taftazaniu,1996, p. 325( ي یولد وله ذمة مطلقة صحیحة مقوله: "والآدوابن نجیم ب
ما أهلیة ثبوت الأحكام في الذمة فتستفاد من أو " ) والغزالي:Abn Najim, 2001, p. 81( للوجوب"
 ).Al-Ghazali, 1993, p .84 ( وشرطها الحیاة... ) یة...الإنسان

ه ما یفهم من ،ةیضا باستقراء بعض النصوص الفقهیأفقد وجد  ،الإنسانأما ثبوت الذمة لغیر 
ومن هذه النصوص على سبیل المثال: ما ذكر من  ،وجود الذمة المالیة للوقف وبیت المال وغیرهما

ذا الاقتراض على ـــــــــــــارة والعمارة وكـــــــــــــوظائف ناظر الوقف حیث قال الرملي "وظیفة الناظر الإج
 ا"ـــــــــــا في الروضة وغیرهـــــــــــــــــي كمـــــــــــــاضذن له القإأو رطه له الواقف ــــــــــــالوقف عند الحاجة إن ش

)al-Ramaliu,1984, p. 397:وللناظر الاستدانة علیه بلا إذن حاكم لمصلحته"" ). وقال البهوتي 

)Al-Bahouti, 1996, p. 313(. 

كالمسجد  للتملك الحكميویقول الخرشي في حاشیته: "یشترط في الموقوف علیه أن یكون أهلاً 
 ).Al-Kharshi, 1901, p. 80( أو حسًا كالآدمي"

"إن كل مال استحقه المسلمون ولم یتعین مالكه منهم فهو من حقوق بیت  یقول الماوردي:
المال، فإذا قبض صار بالقبض مضافًا إلى حقوق بیت المال سواء أدخل إلى حرزه أو لم یدخل؛ 

ن، وكل حق وجب صرفه في مصالح المسلمین فهو ة لا عن المكالأن بیت المال عبارة عن الجه
 ).Al-Mawardi ,1966, p. 213( حق على بیت المال"

أن كلا من الوقف وبیت المال محلا لثبوت الحقوق والواجبات,  ،ویستفاد من هذه النصوص
نها "أي أ " فیتحصل من ذلكالإنساننها تثبت للشخص الطبیعي "أوهذا المحل هو الذمة التي تبین 

 مة" تثبت لغیر الشخص الطبیعي وهو الشخص الاعتباري.الذ

وقد عرفها الزرقا في كتابه المدخل الى نظریة الالتزام العامة بأنها"محل اعتباري في الشخص 
 ).Al-Zarqa,1999, p. 207( تشغله الحقوق التي تتحقق علیه"
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 : التأمین الإسلاميثانیاً 

 تعریف التأمین لغة: -1

من، والتي تدل على طمأنینة النفس وزوال الخوف، والأصل أن دة أشتق من ماالتأمین م
 ).Al-Fayoumi, 1987( یستعمل في سكون القلب

ویقال أمن البلد: اطمأن فیه أهله، وأمن الشر منه سلم، وأمن فلاناً على كذا: وثق فیه واطمأن 
 )Arabic Language Complex , 2004( إلیه أو جعله أمیناً علیه

 الإسلامي اصطلاحا: ریف التأمین عت -2

 معینة أخطار أو لخطر یتعرضون أشخاص مجموعة اشتراك أ: تعریف مجمع الفقه الإسلامي: "هو 

منهم مبلغا معینا على سبیل التعاون لصندوق غیر هادف للربح لتعویض  كل یدفع أن على
 یعات المنظمة" لمبرمة والتشر الأضرار التي تصیب أیَا منهم إذا تحقق الخطر المعین وفقا للعقود ا

: "هو اتفاق أشخاص یتعرضون 26تعریف هیئة المحاسبة والمراجعة (الأیوفي) في المعیار رقم  -ب
لأخطار معینة على تلافي الأضرار الناشئة عن هذه الأخطار، وذلك بدفع اشتراكات على أساس 

له ذمة مالیة الاعتباریة، و الالتزام بالتبرع، ویتكون من ذلك صندوق تأمین له حكم الشخصیة 
مستقلة، (صندوق) یتم منه التعویض عن الأضرار التي تلحق أحد المشتركین من جراء وقوع 

 ). AAIOFI, 2010, p. 364الأخطار المؤمن منها، وذلك طبقاً للوائح والوثائق" (

أجر تقــوم ویتـولى إدارة هــذا الصــندوق هیئــة مختـارة مــن حملــة الوثــائق، أو تـدیره شــركة مســاهمة بــ
 ).AAIOFI, 2010, p. 364رة أعمال التأمین واستثمار موجودات الصندوق." (بإدا

فالمعیار یؤكـد علـى أن الاشـتراكات تـدفع فـي صـندوق تـأمین لـه حكـم الشخصـیة الاعتباریـة, ولـه 
ذمــة مالیــة مســتقلة, وأن مــن یتــولى إدارة هــذا الصــندوق هــو هیئــة مختــارة مــن حملــة الوثــائق، أو تــدیره 

ر تقــوم بــإدارة أعمــال التــأمین واســتثمار موجــودات الصــندوق، وفــي المعیــار إشــارة كة مســاهمة بــأجشــر 
 واضحة إلى معالم استقلالیة الشخصیة الاعتباریة للحساب.
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) علـى ان یكـون 26) مـع مـا جـاء فـي المعیـار (200وقد اتفق قرار مجمـع الفقـه الإسـلامي رقـم (
 صـندوق "یكـونن أ) منـه علـى 16المـادة(تقلة, اذ نصـت لحساب حملة الوثائق شخصیة اعتباریة مسـ

 اعتباریـة منحـه شخصـیة خـلال مـن غیـرهم، أو المشـتركین تبرعـات مـن مكونـاً  مسـتقلاً  التعـاوني التـأمین

 . تماما" المدیرة الجهة حسابات عن حسابه فصل خلال من أو ،القانون یقررها

 تحقق مقوماتها.ومدار هذا الدراسة هو هذه الشخصیة الاعتباریة ومدى 

 : حساب حملة الوثائقثالثاً 

یشــیع اســتعمال عــدد مــن المصــطلحات للدلالــة علــى مفهــوم حســاب حملــة الوثــائق, مثــل حســاب  
  ).AAIOFI, 2010( وحساب المستأمنین, وصندوق التكافل, صندوق التأمین ،التأمین

 حساب التأمین بأنه:  26وقد عرف المعیار الشرعي رقم 

 ،قساط المشتركین وعوائدهاأسب نظامها الأساسي لیودع فیه نشأته الشركة حأ"الحساب الذي 
 وتمثله الشركة في كل ما یخصه." ،حیث تتكون له ذمة مالیة لها غنمها وعلیها غرمها ،واحتیاطیاتها

)AAIOFI, 2010,p.364.( 

: "مجموعة في حین عرفت تعلیمات تنظیم التأمین التكافلي الأردنیة صندوق حملة الوثائق بأنه
ي والتي تتضمن ـــــــــي حسب نظامها الأساســـــــــــا شركة التأمین التكافلــــــــــلحسابات التي تنشئهمن ا

تراكات وعوائدها, حیث تكون هذه ـــــــــموجودات ومطلوبات وحقوق حملة الوثائق وتودع فیها الاش
 ي التي تقوم بإدارتها."ـــــــركة التأمین التكافلـــــــــابات شــــــــــــل عن حســـــكل كامــــــــابات منفصلة بشــــــــــــالحس

)Regulation of Takaful, 2011 (. 

 المطلب الثاني: نشأة الشخصیة الاعتباریة وأسباب وجودها وأنواعها

بة لیســـت الشخصـــیة الاعتباریـــة فكـــرة ولیـــدة اللحظـــة؛ وإنمـــا نتـــاج حركـــة تطـــور المدنیـــة، واســـتجا
یرة التي تلقي بثقلها على كاهل الأفراد والمجتمعات والدول، حیث كـان لظهـور الشخصـیة للأعباء الكث

الاعتباریــة وتطبیقاتهــا محاولــة للتخفیــف مــن الأثــار الســلبیة لأشــكال التعــاملات المالیــة التــي قــد تحمــل 
 .فعلیةأطرافها مخاطر فوق قدراتهم ال
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 باریة الفرع الأول: نشأة الشخصیة الاعت

ر الشخصـیة الاعتباریـة بشـكل عـام یة بمكان التعرف على الأسباب التي أدت إلى ظهو من الأهم
الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق بشـكل خـاص لمـا فـي ذلـك بیـان للوظـائف التـي تقـوم بهـا و 

 الشخصیة الاعتباریة والمصالح المترتبة على ذلك.

 عام : نشأة الشخصیة الاعتباریة بشكلأولاً 

لشخصــیة الاعتباریــة مــن الافكــار القانونیــة القدیمــة, فعرفــت أحكامهــا وممارســاتها فــي تعــد فكــرة ا
 ،وكانـــت الفكـــرة منصـــبة علـــى جماعـــات الأشـــخاص ،دون أن تســـمى بهـــذا الاســـم ،القـــانون الرومـــاني

 ) ولم یكن للشخص المعنوي استقلالا في ذمته المالیـة فـيAbdullah, 1990(، ومجموعات الأموال
إذ كـانوا یعتبـرون ذمـة الشـخص المعنـوي هـي المطالبـة أولا  الأحیان،إلا في بعض  ،نيالقانون الروما

ثــم اكتملــت صــور الشــخص المعنــوي بالفصــل  ،شــخاص المكــونین لــذلك الشــخصبالــدیون ثــم ذمــة الأ
ثــم تطــورت فكــرة الشــخص المعنــوي بامتــدادها الــى  ،شــخاص المكــونین لــهالمطلــق بــین ذمتــه وذمــة الأ

 .)Tamum,1987( ثم إلى الجماعات والمؤسسات ،لاقلیمیة والدینیةدولة والهیئات اال

زام ــــــــــة للالتـــــــى النظریة العامـــــــــلإل ـــــــا في كتابه المدخـــــــــــیخ مصطفى الزرقــــــورد الشأد ــــــــــوق
)Al-Zarqa,1999بي صلى االله علیه وسلم اریة في ذهن الن). ما یفید بقیام معنى الشخصیة الاعتب

فمن ذلك ما رواه علي بن أبي طالب رضي االله عنه أن النبي صلى االله علیه وسلم قال:  ،وأصحابه
 ولا  سواهم من على یدٌ  وهم علیهم قصاهُم ویردُّ  أدناهُم بذمَّتِهم ویسعى دماؤهُم تتكافأُ  "المسلمونَ 

  (Abu Dawud, 4530, 2009) عهدِهِ" بكافرٍ ولا ذو عهدٍ في مسلمٌ  یُقتَلُ 

فقد اعتبر النبي صلى االله علیه وسلم ان مجموع الأمة كشخصیة واحدة یمثلها في بعض 
النواحي كل فرد منها. وقد شبه الخلیفة عمر بن الخطاب رضي االله عنه نفسه بالنسبة لبیت المال 

يَ االلهُ عنه لي عمرُ رض فعن البراء بن عازب رضي االله عنه أنه قال: قال ،بولي الیتیم
ه وإن من مالِ االلهِ بمنزلةِ والي الیتیمِ إن احتجتُ أخذتُ منه فإذا أیسرتُ رَدَدْتُ  نفسي أَنزلْتُ  إني

وهو بذلك یعتبر لبیت مال المسلمین شخصیة   (Al-Byhqi. 11321, 2003) استغْنَیتُ استعفَفْتُ".
 عیة بل هي حكمیة.صیة طبیولا یتصور أن تكون هذه الشخ ،تشبه شخصیة الیتیم
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 :: نشأة الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق بشكل خاص ثانیاً 

یمكــن القــول إن الشخصــیة الاعتباریــة لحســاب حملــة الوثــائق, بــدأت مــع ظهــور التجمعــات التــي 
 تهدف إلى تفتیت الخسائر وتحقیق التكافل بین منسوبیها.

ر التعـاون, تقــوم علـى أسـاس اتفــاق رة مــن صـو فقـد ظهـر فــي الصـین قبـل خمســة آلاف سـنة صـو 
حتـى  ،عدد من الأسر الذین كانوا یعیشون في بیوت عائمة على ربط بیوتهم ومتـاجرهم الملتصـقة بهـا

 ) Melhem, 2002( حدها للغرق تقاسموا خسائره.أذا تعرض إ

 ا جمعیـاتن قـدماء المصـریین كونـو أ ،وراق البـردىأویذكر التاریخ المسجل علـى جـدران المعابـد و 
ســرة أنفــاق علــى مراســم الوفــاة وبنــاء المقــابر وتحنــیط الجثــث نیابــة عــن تعاونیــة لــدفن المــوتى تتــولى الإ

 .)Al-Hans, 2000 ( ثناء حیاتهأالعضو المتوفى مقابل سداد اشتراك سنوي یدفعه العضو 

ضـــى وفــي رودس صــدر نظــام یتعلــق بالخســـارة العامــة فــي القــرن العاشـــر قبــل المــیلاد, والــذي ق
ع الضرر الناشـئ عـن إلقـاء جـزء مـن شـحنة السـفینة فـي البحـر لتخفیـف حمولتهـا علـى أصـحاب بتوزی

 . )Melhem, 2002( البضائع المحملة على تلك السفینة

وذلك  أحدهمأعضائها من العسكریین عند وفاة أسر أوفي روما قامت بعض الجمعیات لمساعدة 
  .)Melhem, 2002( ضودیه كل عمن خلال تقدیم المال لهم بمقابل اشتراك یؤ 

ن أحیـــث ذكـــر ابــن خلـــدون فـــي مقدمتـــه  ،وقــد عـــرف العـــرب فــي جـــاهلیتهم صـــورة مشـــابهة لــذلك
ه جمـل اثنـاء ـــــــــــــأعضاء قافلة رحلة الشتاء والصیف كانوا یتفقون فیما بیـنهم علـى تعـویض مـن ینفـق ل

 ه في تلك القافلةـــــــــــــس مالأو ر أبته من الربح ـــــــــــــــسب نســـــــــــحكل  ،فلةاح تلك القاـــــــــــــــربألة من ــــــــــــــــالرح
) Abu Saud, 2000(. 

وفي صدر الإسلام ظهرت ممارسات من بعض الصحابة رضوان االله علیهم تقوم على 
ومن ذلك ما لم. ـــــــــــسول صلى االله علیه وسـقرارا من الرإالفكرة ذاتها ولاقت تلك الممارسات 

ر بن ــــــــــــبو عبیدة عامأوما فعله  ،)Muslim, 2006شعري (موسى الأ يه قوم أبــــــــــــــــفعل
ولا یفوتنا القول بأن العاقلة كانت  أزواد الجیشأ) من جمع Al-Bakhari, 2001( راحــــــــــــــــــالج

 .)Abn Almundhir, 1993( فكار من خلال دفع الدیةتمارس هذه الأ
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طالیا المعروفة بـ إیأما التأمین التجاري فقد ظهر في القرن الثاني عشر المیلادي في مدن شمال 
 "باللومبـــارد" وكـــان یخـــتص بتـــأمین المخـــاطر التـــي تتعـــرض لهـــا الســـفن التجاریـــة المحملـــة بالبضـــائع.

)Abdo, 1978 مین كتــأمین التــأ مــن خــرىأنــواع أ). وفــي أواخــر القــرن الرابــع عشــر المــیلاد ظهــرت
 .)Salih, 2004(  صابات العمالإ الحریق وتأمین الحیاة و 

 أویمكن اعتبار الصورة البدائیة لجمعیات التأمین التبـادلي التـي قامـت فـي بعـض البلـدان الأوربیـة
فقـد كانـت تنشـأ بـین أصـحاب المهـن  ،من الامثلة التاریخیة علـى الشخصـیة الاعتباریـة لحملـة الوثـائق

 أویكـون المـؤمن لهـم هـم المؤمنونـ ،ها اشتراكات سـنویة تزیـد وتـنقص حسـب الحاجـةیدفعون لجمعیات 
 .)Al-Thanayan, 2003( ویدیرها بعض الأعضاء متبرعین دون مقابل

ن حسـابات عملیـات أفإننـا نجـد  ،ذا دققنا النظر في الحسابات المالیة لشركات التـأمین التجاریـةإ و 
الیـة وهذا ما تؤكده تعلیمات تنظیم عـرض البیانـات الم ،ینالمساهم التأمین تفصل مبدئیا عن حسابات

شخصیة مستقلة  ا، في إشارة ضمنیة إلى ضرورة اعتبار كل حساب ذالصادرة عن الجهات الحكومیة
 خر.عن الآ

ومع ظهور أول شركة تـأمین اسـلامیة فـي سـبعینیات القـرن الماضـي بـدأت الشخصـیة الاعتباریـة 
) والصــادر 26حتــى نــص علــى ذلــك المعیــار الشــرعي رقــم ( ر وضــوحاً كثــأ كلاً لحملــة الوثــائق تأخــذ شــ

 وقرار مجمع الفقـه الإسـلامي الـدولي رقـم ،عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة
 ).2013لعام 200(

 :الفرع الثاني: أسباب ظهور الشخصیة الاعتباریة 

وتحـاول الدراسـة ذكـر هـذه  ،بین رئیسیینلى سبإجع إن ظهور الشخصیة الاعتباریة بشكل عام یر 
 الأسباب بشكل عام ومن ثم ربطها بالشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق.

 ،ن قـدرات وامكانیـات الشـخص الطبیعـي محـدودةأتجمیع الطاقات والجهود: حیث  السبب الأول:
كانــت أاف ســواء دهــوهــو غیــر قــادر علــى القیــام بــبعض أنــواع المهــام وعــاجز عــن تحقیــق بعــض الأ

و اجتماعیة خیریة. فعلى الصعید التجـاري لا یسـتطیع الشـخص الطبیعـي بمفـرده مهمـا بلغـت أتجاریة 
، اهشـكالأوالنقـل والطاقـة بكافـة نشاء المؤسسـات للقیـام بالمشـاریع الكبـرى كشـركات الاتصـالات إثروته 
امــت الجمعیــات فقــد ق ،ريمــا علــى الصــعید الاجتمــاعي الخیــأدارتهــا بمفــرده. إعــن عجــزه عــن  فضــلاً 
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ـــة لتلبیـــة حاجـــات المجتمـــع فـــي جانـــب  ـــة والتعاونی ـــر مـــن جوانـــب الحیـــاةأو أالخیری ـــذلك ظهـــرت  ،كث ل
التكـتلات البشــریة والمالیــة منـذ القــدم مــن اجــل تظـافر الجهــود وتكــاتف الطاقــات للقیـام بمــا یعجــز عنــه 

 ).Abdullah, 1990 (، الشخص الطبیعي بمفرده

 : ة اعتباریة مستقلة إنما یرجع إلىب لحملة الوثائق بشخصیحساتكوین ؛ فإن وعلى غرار ذلك

 تجمیع الأموال لمواجهة المخاطر التي تهدد المشتركین. .1

 التجاري.إعادة ممارسة التأمین الى اساسها التعاوني والابتعاد بها عن الاستغلال  .2

ب حملة والفصل في حالات تضارب المصالح بین كل من حسا الحكومة،تحقیق مبادئ  .3
وتحدید نسبة حصة الطرفین من  الوكالة،كما في حالة تحدید اجرة  التأمین،وثائق وشركة ال
والمسائلة في حالة تعدي شركة  الوثائق،رباح المضاربة بالمتوفر من أموال حساب حملة أ

 و تقصیرها.أالتأمین 

) سبب Al-Qari, 2013( السبب الثاني: توفیر الحمایة لأرباب الأموال: یرجع بعض الباحثین
إلى رغبة بعض أصحاب رؤوس الأموال في  ،ظهور الشخص الاعتباري ذي الذمة المالیة المستقلة

فأوجدوا الشخصیة الاعتباریة  ،نواع التجارةأتجنیب أموالهم المخاطرة المتوقعة عند الدخول ببعض 
اء عصر الرق حیث بعد انته أو ذات المسؤولیة المحدودة لحمایة أموالهم ،ذات الذمة المالیة المستقلة

بحیث یتم تمكین العبد من  ،جراء ترتیب بین السید والعبدإاعتاد التجار في عصر الرومان على 
موال (مع بقاء العبد وما مكن منه ملكا لسیده) لیتاجر بها ویتصرف بهذا المال كما لو كان بعض الأ

اد كان حق الدائن محصورا في د عن السدذا عجز العبإف ،ومما یقوم به في تجارته أنه یستدین ،ملكه
 ولیس للدائن مطالبة السید.  ،مطالبة العبد وبیعه لاستیفاء الدین

لإنشاء الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق في التأمین  معتبر ى الدراسة أن هذا سبباً ولا تر 
 إلا باعتبار حمایة الأموال المؤمن علیها. ،الإسلامي

الوثائق الشخصیة الاعتباریة جاء لتوفیر الحمایة  حساب حملةورب قائل یقول: إن منح 
فهم في التأمین التجاري یتحملون الخسارة  ،لأصحاب رؤوس الأموال الذین یملكون شركة التأمین

 الفنیة الناتجة عن زیادة التعویضات المدفوعة عن الاقساط المجمعة.
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 والجواب على هذا الافتراض كما یلي:

ولكنه سرعان ما  الخسارة،وهو حالة  واحد،نظرنا الى جانب  إذادو صحیحا إن هذا الكلام یب .1
تتبدد صحته إذا علمنا أن شركات التأمین التجاریة تستولي على الفائض الفني "إذا كانت 
التعویضات المدفوعة أقل من الأقساط المجمعة" ومن ثم یوزع هذا الفائض على حملة 

 الأسهم كأرباح.

في الواقع المطبق: تكفل حساب حملة الوثائق في حالة –سلامیة إن شركة التأمین الإ .2
 زیادة،یة أدون  الوثائق،وتقدم الأموال المطلوبة كقرض حسن لحساب حملة  الخسارة،

ي غنم تحصل علیه بسبب هذا القرض. وسیأتي أفأصبحت تتحمل جانبا من الغرم دون 
 .ستقلالیةتفصیل هذا الموضوع بشكل أوفى عند الحدیث عن خصیصة الا

ومن جهة أخرى، فإن هذه الدراسة تشیر إلى أن من الأسباب الموجبـة لإیجـاد شخصـیة اعتباریـة 
مســـتقلة لحســـاب حملـــة الوثـــائق فـــي التـــأمین الإســـلامي مـــا یحققـــه ذلـــك مـــن مقاصـــد شـــرعیة وأهـــداف 

علــى  وتطــویر القــدرة وتكالیفهــا،اقتصــادیة تتمثــل بتقلیــل الجهالــة والغــرر مــن خــلال ضــبط المخــاطر 
فــي ســیاق مــن التعــاون والتكافــل الــذي یباشــره مجموعــات  الإنســانثــار الســلبیة علــى حیــاة اب الآاجتنــ

كبیــرة مــن الأفــراد یكــاد یســتحیل اجتمــاعهم لتحقیــق مثــل هــذا الهــدف دون تكــوین مثــل هــذه المنظومــة. 
ل خسـائر ودون أن یشكل الانضمام إلـى حسـاب حملـة الوثـائق عبئـا علـى المشـتركین بمطـالبتهم بتحمـ

 التأمین.ان سعیهم لتجنبها هو دافعهم للاشتراك في نظام ك

 :الشخصیة الاعتباریةأنواع الفرع الثالث: 

 بحسب طریقة الاعتراف بها إلى نوعین هما:الشخصیة الاعتباریة تنقسم 

یة النوع الأول: الشخصیة الاعتباریة العامة: كالدولة ومؤسساتها وهیئاتها التي یمنحها القانون شخص
 ة.اعتباری

النوع الثاني: الشخصیة الاعتباریة الخاصة: كالمؤسسات والجمعیات الخاصة وهي مؤسسات ینشئها 
الأفراد (ویجوز إذا طلبت ذلك أن تعترف لها الدولة بصفة النفع العام) وكذلك الأوقاف 

 والشركات التجاریة والمدنیة.
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خضوعه لتنظیم قانوني ي العمل، و وكل نوع یختلف عن الآخر فیما له من حقوق، ووسائل ف 
 خاص.

ولا شك أن الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق من النوع الثاني, إلا أنها بدون تنظیم قانوني 
خاص؛ وذلك یرجع إلى حداثة التجربة في التأمین الإسلامي التي لا تزید أقدم حالاتها التطبیقیة 

، وما هذه الدراسة إلا دعوة خمسة عقود بشكل مؤسسي منظم تحت عنوان التأمین الإسلامي عن
للانتقال بالتأمین الإسلامي من مجرد ممارسات عرفیة إلى أنظمة عمل قانونیة بعد أن نضجت 

وان للانتقال بصناعة التأمین الإسلامي إلى مرحلة جدیدة تتحول فیها الممارسات التجربة وحان الأ
وهو ما یستلزم من المؤسسات تأمینیة ، إلى أنظمة تحمي حقوق جمیع الأطراف في العلاقة ال

 التأمین الإسلامي وتفصیل أنظمتها. فوانینالتشریعیة العمل على تطویر 

 لحساب حملة الوثائق وخصائصهاالمطلب الثالث: مقومات الشخصیة الاعتباریة 

 Egyptian Civil Law No. 131 of 1948. & Yemeni( تكاد القوانین المدنیة العربیة
Civil Law No. 14 of 2002. & UAE Civil Transactions Law Federal Law No. 

5 of 1985. & Sudanese Civil Transactions Act of 1984 تتفق على أن للشخص (.
الجنسیة  التقاضي،حق  الأهلیة، المستقلة،الاعتباري المقومات والخصائص التالیة (الذمة المالیة 

ة أخرى؛ فإن الباحثین في التأمین عموما یشیرون به) ومن جهواسم یعرف  یمثله،نائب  والموطن،
إلى ضرورة تحقق العناصر الموضوعیة والشكلیة للشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق، ورغم عدم 
اهتمام القوانین بالتمییز ما بین القضایا التي تعد مقوما، وتلك التي تعد خصیصة؛ فإن هذه الدراسة 

  وجودها.مدى تأثیر فقدانها على أصل  ر:معیاا إلى ستعمل على تبنیها استناد

 الفرع الأول : مقومات الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق

 ترى هذه الدراسة إن مقومات الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق یتمثل بالآتي: 

 العنصر الموضوعي والشكلي  :أولاً 

وهما العنصر الموضوعي  ،رهمایجب تواف ،تتكون الشخصیة الاعتباریة بشكل عام من عنصرین
وسیتم تناول هذین العنصرین وبیان مدى توافرها في الشخصیة الاعتباریة لحملة  ،والعنصر الشكلي

 الوثائق.
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 العنصر الموضوعي: -أ

یعرف العنصر الموضوعي بأنه: عبارة عن وجود مجموعة من الأشخاص (كالجمعیات) أو  .1
ویهدف هذا الكیان لتحقیق غرض  تقل،مسات كیان الأموال (كالشركات) تشكل وحدة ذ

ا أو مالی�ا أو دینی�ا  معین یوصف بأنه ممكن ومشروع. وهذا الهدف قد یكون عام�ا أو خاص�
ن یكون لهذه المجموعات أأو أدبی�ا أو اجتماعی�ا... إلخ. وقد یكون دائما أو مؤقتا. ویجب 

 )Al-Qurdaghi, 2013 & Tamum,1987( داخلیا.نظاما 

تحقق العنصر الموضوعي في حساب حملة الوثائق: یلاحظ أن هذا العنصر متوفر مدى  .2
أقساط التأمین) إلا أنه غیر مكتمل نظرا لعدم وجود (الأموال على صورة مجموعة من 

 نظام أساسي خاص لحساب حملة الوثائق ومستقل عن النظام الاساسي لشركة التأمین.

 عنصر شكلي:  -ب

تراف القوانین الساریة في الدولة بالشخصیة الاعتباریة اعترافًا كلي هو: اعقوام العنصر الش .1
 .خاصاً  اً ــــــــــأو اعتراف اً ــــــعام اً ــــــــــصریحًا أو ضمنی�ا، وهذا الاعتراف إما أن یكون اعتراف

)Al-Qurdaghi, 2013 & Tamum,1987 ( 

العنصر الشكلي في حساب حملة الوثائق: إن تحقق هذا العنصر متوفر بشكل تحقق مدى  .2
یستفاد هذا الاعتراف من خلال تحلیل تعلیمات التأمین التكافلي في المملكة  ضمني حیث

 والذي نبینه من خلال النقاط التالیة: الهاشمیة،الأردنیة 

 الفصل بین حساب حملة الوثائق وحساب المساهمین بشكل كامل. .أ

في المساهمین: لحملة الوثائق في الفائض التأمیني  –عدم جواز مشاركة شركة التأمین   .ب
 تحققه. حال

وقد نص المعیار  ،وجوب الالتزام بالمعاییر المحاسبیة والشرعیة الصادرة عن الأیوفي  .ج
) الصادر عن الأیوفي على أن صندوق التأمین له حكم الشخصیة 26الشرعي رقم:(

 ة مالیة مستقلة.وله ذم الاعتباریة،
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شركات التأمین الإسلامیة بتشكیل لجنة تسمى "لجنة الضوابط" وحددت لها مجموعة من  إلزام .د
إجراء تحلیل شامل لغایات كشف واجتناب أي حالات لتعارض المصالح  بینها،الواجبات من 

 بین حساب حملة الوثائق وادارته.

 بهذه الشخصیة الاعتباریة.وتوصي الدراسة بالاعتراف الصریح من قبل التشریعات 

 : ذمة مالیة منفصلة ومستقلة عن ذمة الأشخاص المكونین لهاثانیاً 

الأصل أن یكون للشخص الاعتباري ذمة مستقلة بذاتها عن ذمة الأشخاص المكونین له 
ومن شأن هذا  مالیة،وتتكون هذه الذمة مما له من حقوق وما علیه من واجبات  منه،والمستفیدین 

ي الذمة المالیة أن یهیئ للشخص الاعتباري الاستقلال المطلوب للسیر في تحقیق أغراضه التمیز ف
التي أنشئ من أجلها، ووجود هذه الذمة للشخص الاعتباري یستتبع الإقرار له بالأهلیة القانونیة لكي 

 ).Tamum,1987یستطیع مباشرة نشاطه وما یقتضي ذلك من الإقرار له بحق التقاضي (

شاهد على أن الجهة المؤسسة والمنشئة ابتداء لحساب حملة الوثائق في التطبیقات  إن الواقع
فراد حملة الوثائق فهم من یشتركون في هذا الحساب بعد أأما  التأمین،المعاصرة هي شركات 

وذلك بدفع أقساط التأمین. وبناء على ذلك فان بحث استقلالیة الذمة المالیة لحساب حملة  تأسیسه،
ینبغي ان یكون من جهتین: الأولى: الاستقلالیة عن شركة التأمین. والثانیة: الاستقلالیة  الوثائق،

 عن أفراد حملة الوثائق.

 الجهة الأولى: استقلال الذمة المالیة لحساب حملة الوثائق عن الذمة المالیة لشركة التأمین

یعتمد على  الوثائق،ملة إن البحث في مدى استقلالیة الذمة المالیة لشركة التأمین عن حساب ح
وهذه العلاقات كما حددها معیار التأمین الإسلامي  الطرفین،بیان العلاقات المالیة القائمة بین 

و أ المضاربة -2الوكالة بالأجر لإدارة اعمال الشركة. -1) الصادر عن الأیوفي هي (26قم(ر 
الة عجز حساب حملة الوثائق عن التزام الشركة بتقدیم القرض الحسن في ح -3الوكالة بالاستثمار. 

 .الوفاء بالتزاماته)

لا ینتج عنهما أي تأثیر على الاستقلالیة المنشودة. أما  والثانیة،ویلاحظ بأن العلاقتین الأولى 
التزام الشركة بتقدیم القرض الحسن فإنه یدعو للبحث في مدى تأثیر ذلك الالتزام على استقلالیة ذمة 

) من تعلیمات التأمین 16وقد نصت الفقرة (ج) من المادة ( المدیرة،شركة حساب حملة الوثائق عن ال
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التكافلي في الأردن على ما یلي "یعتبر التزام شركة التأمین التكافلي بتقدیم القرض الحسن التزاما 
شاملا حده الاقصى مجموع حقوق أصحاب الملكیة في شركة التأمین التكافلي" وهو ذات نص الفقرة 

 ) من نظام التأمین التكافلي الاماراتي.28ادة () من الم2(

في فهم استقلالیة الذمة المالیة لحساب حملة الوثائق عن  كبیراً  شكالاً إإن هذه النصوص تثیر 
علمنا  إذاالذمة المالیة لشركة التأمین. فكیف یكون حساب حملة الوثائق مستقلا عن حساب الشركة 

 خسارة سیؤدي حتما الى خسارة الشركة وبالتالي تصفیتها؟بأن استمرار حساب حملة الوثائق في ال

لأفراد حملة الوثائق  الجهة الثانیة: استقلال الذمة المالیة لحساب حملة الوثائق عن الذمة المالیة
 (المشتركین)

و غرض یصعب تحقیقه أالشخصیة الاعتباریة للتمكن من تحقیق هدف یرجع الاهتمام بفكرة 
 ماله،و أاو یتطلب تحقیقه اجتماعا لأكثر من شخص طبیعي بنفسه  یة،الطبیعمن قبل الشخصیة 

و تعجز الشخصیة الاعتباریة عن تحقیقه فإنها تكون أوعلیه ففي الوقت الذي یختفي فیه هذا الهدف 
 و الانتهاء. أفي طریقها للانحلال 

ن إالهدف؛ فوتحقق الاستقلالیة لحساب حملة الوثائق عن المشتركین ینبغي أن ینطلق من هذا 
 تحقیق الهدف المبتغى من إطارالاستقلالیة المطلوبة للشخصیة الاعتباریة منضبطة في حدود 

ذات حدود زمانیة  وأنها الضابط،وترى الدراسة ان استقلالیة الذمة المالیة لا تتعدى هذا  نشائها،إ
 (مدة زمنیة محدودة) وكمیة (مبلغ معین).

على سبیل  -ة لاستقلال الذمة المالیة في شركة المضاربة وسنبین هذه الحدود الزمنیة والكمی
 ثم نبینها في حساب حملة الوثائق. -التمهید لتوضیحها في حساب حملة الوثائق 

 ن الحدود الزمنیة والكمیة لاستقلال الذمة المالیة كما یلي: أففي شركة المضاربة نجد 

ة یستقل عن ذمة صاحبه طار مدة الشركة: فمال المضاربإالحد الزمني منضبط في  .أ
"الشخص الطبیعي" ویستقر في ذمة شركة المضاربة "شخص اعتباري" منذ لحظة دفعه 

ن یخلي أ المضاربة،اذ ان من شروط صحة  عنه،وتنقطع سلطة مالكه الاصلي  للمضارب،
ذا انتهت شركة المضاربة عاد إف عمله،ولا یتدخل في  المضاربة،رب المال بین العامل ومال 
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لیستقر في ذمة صاحبه "الشخص الطبیعي"  -بما تبعه من ربح او خسارة  -لمال رأس ا
 وبهذا تنتهي الاستقلالیة. 

ن المبلغ الذي أي أالحد الكمي منضبط بمقدار رأس المال المدفوع من رب المال للعامل:  .ب
استقل عن ذمة رب المال ودخل في ذمة شركة المضاربة محدد براس مال المضاربة. 

ما علمنا بأن اقصى خسارة متوقعة لشركة المضاربة  إذا الاستقلالیة،ود هذه وتتضح حد
راد العامل توسیع الحدود الكمیة من خلال الاستدانة على أذا إف المال،س أمحدودة بمقدار ر 

وهذا دلیل على صیانة استقلالیة  المال،مالم یأذن له رب  ضمانه،المضاربة كان ذلك على 
 لمضاربة عن الذمة المالیة لرب المال.الذمة المالیة لشركة ا

 أما في حساب حملة الوثائق فإنه یمكن بیان تلك الحدود كما یلي:

ن إذ إ الزمنیة،الحد الزمني منضبط بمدة عقد التأمین: یوصف عقد التأمین بأنه من العقود  .1
 علیها،متفق غالبیة عقود التأمین تمتد لفترة زمنیة تبدأ بتوقیع العقد وتنتهي بنهایة المدة ال

فعقود تأمین  خلالها،ن یتعرض للخسارة أوهذه المدة الزمنیة هي المدة التي یخشى المشترك 
ذا انتهت المدة الزمنیة للعقد إالسیارات وعقود تأمین الحریق تكون سنویة في اغلب حالتها. ف
لیة وبهذا تنتهي استقلا العجز،من المفترض أنه سیحصل على الفائض التأمیني أو یتحمل 

 ذمته المالیة عن ذمة حساب حملة الوثائق.

 الحد الكمي مقدر من خلال الحسابات الاكتواریة بما یعرف بقسط التأمین. .2

وبتدقیق النظر في مدى استقلال الذمة المالیـة الخاصـة بكـل مشـترك مـن مشـتركي حسـاب حملـة 
ویتضـح ذلـك مـن خـلال  امـة،تنجد ان هذه الاستقلالیة غیر  الحساب،الوثائق عن الذمة المالیة لذلك 

 :وفیما یلي بیان ذلك الإسلامي،الخاص بالتأمین  26المعیار الشرعي رقم بعض النقاط الواردة في 

ان المشترك یتبرع بالاشتراك وعوائده لحساب التأمین لدفع ” -5-1جاء في نص الفقرة: -1
 التعویضات, وقد یلتزم بتحمل ما قد یقع من عجز حسب اللوائح المعتمدة".

في حالة عجز موجودات التأمین عن سداد التعویضات ” -8-10جاء في نص الفقرة: -2
المطلوبة...كما یجوز للشركة مطالبة حملة الوثائق بما یسد العجز إذا التزموا ذلك في وثیقة 

 التأمین"
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"یجوز ان تشمل اللوائح المعتمدة على التصرف في الفائض بما  -5-5جاء في نص الفقرة:  -3
أو تخفیض الاشتراكات, أو ، حسب اللوائح المعتمدة مثل تكوین الاحتیاطیاتفیه المصلحة 

أو توزیعه أو جزء منه على المشتركین على أن لا تستحق الشركة  ،التبرع بها لجهات خیریة
 المدیرة شیئا من ذلك الفائض"

أن الذمة المالیة للمشترك لیس بمنأى عما یلحق حساب  السابقة،ویتضح من النصوص 
وهذا  المنشودة،وبالتالي لم تتحقق الاستقلالیة  المستقبل،الوثائق من عجز أو فائض في  حملة

 ما تراه الدراسة صوابا لأنه یحقق الهدف الذي قام من اجله حساب حملة الوثائق. 

 ویمكن توضیح ذلك بما یلي: 

الذي لى طبیعة الهدف إو الفائض المتوقع في حساب حملة الوثائق یعود أن سبب العجز إ .1
وهو التعاون والتكافل لتفتیت المخاطر وجبر الخسائر التي  لتحقیقه،یسعى هذا الحساب 

ن تبین لنا عند الحدیث عن نشأة الشخصیة الاعتباریة لحملة أوقد سبق  بأعضائه،تلحق 
لى الربح بخلاف إوهي لا تهدف  تعاونیة،الوثائق انها كانت في مرحلة ما كجمعیات 

 ربحیة.الشركات التجاریة ال

ن المبلغ (قسط التأمین) الذي یدفعه المشتركون یجري تحدیده واحتسابه بناء على دراسات إ .2
حصائیة واحتمالیة (اكتواریة) الهدف منها محاولة التنبؤ بمستقبل الخسائر التي ستلحق إ

بالمشتركین. وبعبارة اخرى یمكن القول انه كلما زادت الدقة في احتساب الاقساط كلما كانت 
 . أكبرجة المطابقة بین ما توقعته الدراسات الاكتواریة وبین النتائج الحقیقیة في نهایة السنة در 

نجدها واحدة من  *نظرنا في درجة مطابقة المتوقع (الاقساط) مع النتیجة (التعویضات) وإذا
 فائض). عجز، تام،ثلاثة (تطابق 

بهم یتجلى في حالة التطابق التام بین فراد حملة الوثائق وحساأن الاستقلال التام بین إوعلیه ف
 و العجز.أالمتوقع (الاقساط) والنتیجة (التعویضات) ولا یتحقق في حالتي الفائض 

                                                           
 والتضخم...)، (النفقات الإداریة یضاف الى معادلة حساب قسط التأمین بعض العناصر التبعیة مثل  *
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ن تطبیق مبدأ استقلالیة الذمة المالیة (في حالة العجز) سیؤدي أ یتبین،وبناء على ما تقدم  
حیث لن یتمكن المشترك  ،الاعتباریةجله هذه الشخصیة ألى خرق الهدف الذي قامت من إقطعا 

 الذي لحقته خسارة بعد انتهاء موجودات حساب حملة الوثائق من الحصول على التعویض.

ما تم تطبیقه فإنما یتم بصورة منظمة  إذا العجز،إن الرجوع على حملة الوثائق في حالة  .3
ة نما یجري تغطیإ و  الباحثین،ن في حدود علم ن هذا غیر مطبق حتى الآأعلما  منضبطة،

 .) Regulation of Takaful, 2011 (حسنا العجز من خلال تقدیم الشركة قرضا 

یجوز فیها الرجوع على الأموال الخاصة  التضامن،مثل شركة  التجاریة،ن بعض الشركات إ .4
 ,Jordanian Companies Law (اعتباریة ومع ذلك یعترف لها بشخصیة  لأصحابها،

No. 22 of 1997(. 

نها من الناحیة أى تحقق استقلالیة الذمة المالیة لحساب حملة الوثائق خلاصة القول في مد
وبالنطر في الواقع المطبق ، النظریة غیر مستقلة عن آحاد المشتركین في حالتي العجز والفائض

 ،ذا لا تستطیع شركة التامین الرجوع بالعجز على حملة الوثائقإ ،فهي مستقلة في حالة العجز
 ،ذ یمكن لشركة التأمین توزیع الفائض على حملة الوثائقإ ،ي حالة الفائضولكنها غیر مستقلة ف

ما جاء في الناحیة النظریة:عدم استقلالیة الذمة المالیة لحساب حملة  ،والصواب في رأي الباحثین
نشاء هذا الحساب. إالوثائق عن آحاد المشتركین في حالتي العجز والفائض؛ لانسجامه مع هدف 

وهذا لیس  ،تطبیقاً ولا  حساب حملة الوثائق عن شركة التأمین فغیر متحقق لا نظریاً أما استقلالیة 
 بصواب ویجب اقتراح الحلول لتحقیقه.

 : التمتع بالأهلیة       ثالثاً 

صفة یقدرها الشارع في الشخص نها: "ألأهلیة الاصطلاح الفقهي بتعریف الأهلیة: عرفت ا .أ
 ).Al-Zarqa, 2004, p. 783تجعله محلا صالحا لخطاب تشریعي" (

الأهلیة كأحد مقومات الشخصیة الاعتباریة: یتم بیان حدود هذه الأهلیة لأي شخصیة  .ب
) ویمكنها من تحقیق al-Sanhuri,1992(الأساسي، اعتباریة من خلال ما یرد في نظامها 

 لخیریة،افإذا كانت الغایة من إنشاء الشخصیة الاعتباریة القیام بالأعمال  وغایاتها،أهدافها 
فإنه یحظر علیها ممارسة التجارة بقصد تحقیق الربح إلا في الحدود التي تساعدها على 
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تحقیق غایتها. فحساب حملة الوثائق أنشئ لهدف رئیسي وهو تحقیق التعاون بین المشتركین 
وقد یعترض على هذا بأن بعض صور  العمل،وهم لا یبتغون الربح ابتداء من هذا  فیه،

ن إوالجواب على ذلك هو  الربح،وهو عقد یستهدف منه  المضاربة،ي على عقد التكافل تحتو 
رباح ن الأإقصد الربح من شركة المضاربة هو قصد ثانوي من جهة ومن جهة ثانیة ف

المتحققة منها تستعمل في تقویة المركز المالي لحساب حملة الوثائق في سبیل مواجهة 
 وهذا ینسجم مع هدف انشائه. ،التعویضاتضرار ودفع التزاماته بجبر الأ

 یحدد أهلیتها. ،ساسیاً أ وبالتدقیق لا نجد للشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق نظاماً 

 قسمان هما: للأهلیة-الأهلیةاقسام  .ج

لأن تثبت له الحقوق وعلیه الواجبات  الإنسانهي صلاحیة القسم الأول: أهلیة الوجوب: 
الدراسة أن حساب حملة الوثائق یتمتع بحق التملك . وترى )Zaydan, 2006( ومناطها الحیاة

رباح الناتجة عن مثل تملك الأ طبیعته،لى أیة أمور أخرى تقتضیها إلاشتراكات التأمین بالإضافة 
لى غیر ذلك مما یرد في القوائم المالیة لحملة الوثائق حسب ما نص علیه معیار إاستثمار أمواله 

 صادر عن الأیوفي. ) وال12فصاح العام رقم(العرض والإ

 ا العقلـــــــــــــلاحیة للقیام بالتصرفات ومناطهـــــــــــــیة الأداء وهي الصـــــــــــــــالقسم الثاني: أهل
)Zaydan, 2006.( 

ترى الدراسة بأن حساب حملة الوثائق یمتلك الحق في إجراء التصرفات التي تحقق مصلحته 
یارات للمتضررین ویبیع أحیانا كبیعه حطام المركبات التالفة التي فهو یشتري ما یلزمه مثل قطع الس

و نائبه والذي أن یتم من خلال ممثله أتم تعویض أصحابها. ویتعاقد مع الغیر. وكل ذلك ینبغي 
 سنتحدث عنه في بند منفصل.
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 الفرع الثاني: خصائص الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق 

 :تيالآیمكن تحدید الخصائص ب

 أولا: حق التقاضي

 اــــــــــه نیابة عنها من یمثلهــــــــــــــویمارس اعتباریة،ل شخصیة ـــــــــــــیثبت حق التقاضي لك 
)Tamum, 1987(،  وفي الحالة محل الدراسة "حساب حملة الوثائق" نجد الحاجة ماسة للتقاضي

 و لدفع الخصوم. أسواء لتحصیل الحقوق 

 یضاً ألم به ـــــــــــــــرعیة فان حق التقاضي للشركة حق مســــــــــــــــور الخیاط" ومن ناحیة شیقول الدكت 
مصلحة الشركاء حتى لا  تضیهقتوهو امر  الشركة،ركاء الى ـــــــــــــــفي الشرع حیث ینتقل من الش

ركاء جمیعا" ــــــــــــي باسم الشـــــــــن یكون التقاضأذ یقتضي إ الغیر،ح ـــــــــــــــــم ومصالــــــــــــتتعطل مصالحه
)Al-Khiatu, 1994, p. 231(. 

 ولكن السؤال الذي یطرح هنا ویبقى مثاراً  التأمین،والذي یمثل حملة الوثائق في ذلك هو شركة 
ارة هو "من یمثل حملة الوثائق في مقاضاة شركة التأمین في حال التعدي والتقصیر في الإد للبحث،

 أو الاستثمار؟"  والجواب: أنه لا أحد.

 و الموطنأ: الجنسیة ثانیاً 

یكون للشخص الاعتباري جنسیة وموطنا یحدد في نظامه الأساسي وهو مقر ذلك الشخص وفي 
وتظهر أهمیة الموطن  الشركاء،وهو موطن مستقل عن موطن  نشاطه،ذلك المكان یقوم بممارسة 

اجب التطبیق والمحكمة المختصة في نظر الدعاوى المرفوعة على والجنسیة في تحدید القانون الو 
 .(al-Khiatu,1994)الشركة 

وفرقوا بین  والصوري،ن الفقهاء فرقوا بین مركز الشخص الفعلي أویقول الدكتور الخیاط: "نرى 
كاء وبالتالي بین الشركة والشر  ،موال الشركاءأن نأخذ منها التفریق بین أفنستطیع  مواله،أو الشخص 

ن تتخذ الشركة جنسیة تختلف عن جنسیة الشركاء مادامت الشركة تقوم على الأموال وذمتها أفیصح 
ن تحدد جنسیتها تبعا للدولة التي تمارس أولیس ثمة نص شرعي یمنع من  ،مستقلة عن ذمة الشركاء

 .) (Al-Khiatu, 1994, p. 240" دارتها في بلادهإ شاطها المركزي و فیها ن
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 عن،في حساب حملة الوثائق لا نجد ما یدلنا على أن له موطنا أو جنسیة مستقلین ذا نظرنا إ و 
 أما شركة التأمین فإنه ینص على موطنها في عقد تأسیسها ونظامها الأساسي. تدیره،الشركة التي 

 : نائب یمثلهثالثاً 

ویكون  تصرفات،ما یجریه من  يلا بد للشخص الاعتباري من نائب یعبر عن ارادته ویمثله ف
فمثلا الجامعة شخصیة  )Egyptian Civil Law No. 131 of 1948(الغیر. مام أ مسؤولاً 

وهكذا...والسؤال الهام هو: من هو  مدیرها،وللشركة شخصیة اعتباریة یمثلها  رئیسها،اعتباریة یمثلها 
 ممثل الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق؟

عتباریة لحملة الوثائق نجد أن المشتركین في إذا ما عدنا إلى بدایات تكوین الشخصیة الا
ولكن التوسع في أعمال تلك الجمعیات فرض واقعا جدید یقتضي  یدیرها،الجمعیات هم من كان 

 بضرورة أن ینتخب أعضاء تلك الجمعیات هیئة تقوم بالإدارة.

هذا  مكانیة أن "یتولى إدارةإعلى  الثانیة،) في الفقرة 26وقد نص المعیار الشرعي رقم:(
یقومون باختیار من حملة الوثائق ف "و تدیره شركة مساهمةأ الوثائق،الصندوق هیئة مختارة من حملة 
و من غیرهم. إلا أن معیار الأیوفي عاد لینص على "أن شركة أیمثلهم في الإدارة من أنفسهم 

إلا أن  قطة،النالتأمین تمثل حساب التأمین في كل ما یخصه." ویبدو أن المعیار متناقض في هذه 
ما تم فهم عبارة المعیار (اختیار الممثلین من حملة الوثائق) على أنه الأصل  إذاهذا التناقض یتبدد 

أن شركة التأمین تمثل حساب (المعیار وفهم عبارة  الواقع،الذي ینبغي أن یكون علیه العمل في 
الإسلامیة. وبالفعل فإن التأمین في كل ما یخصه) على أنه الواقع الذي تعیشه شركات التأمین 

یظهر من خلال وثائق التأمین التي تنص على ما  الإسلامیة،الواقع المطبق في شركات التأمین 
ن حامل الوثیقة یفوض شركة التأمین بإدارة عملیات التأمین نیابة عنه مقابل إیفید المعنى التالي "

تراكات مقابل حصة شائعه من وكذلك تفویض الشركة بالمضاربة بالمتوفر من الاش معلوم،جر أ
 .)Al-Sabagh, 2012, p.477( الارباح"
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ن یشكل مجلس إدارة أ) على 21وقد نصت تعلیمات التأمین التكافلي في الأردن في المادة (
یجاد التوازن بین مصالح المشتركین إشركة التأمین لجنة تسمى (لجنة الضوابط) تكون غایتها 

منهم عضو مستقل  ةدنى لأعضاء اللجنة بثلاثحددت الحد الأ وقد الملكیة،ومصالح أصحاب حقوق 
 وعضو من أعضاء هیئة الرقابة الشرعیة. المجلس،من أعضاء 

ویلاحظ بأن هذه اللجنة یتم تشكیلها من قبل مجلس الإدارة الذي یمثل المساهمین (أصحاب 
المنطق  ینافيبأن هذا  ولا شك الوثائق،حقوق الملكیة) لإیجاد التوازن بین مصالحهم ومصالح حملة 

لأن الصلاحیة في تعیین  الشرعیة،رغم وجود عضو من هیئة الرقابة  الحوكمة،السلیم ومبادئ 
ومن ثم فإن عضو الهیئة  المجلس،أعلى یكون من صلاحیات  عضاء الباقین والذین لیس لهم حدالأ

شرعیة تعین من قبل الهیئة عن أن هیئة الرقابة ال الشرعیة لن یكون مؤثرا في قرارات اللجنة فضلاً 
 العامة للشركة بموجب تنسیب من مجلس الإدارة. 

وقد بدأ ذلك في شركة  مختلف،أما التشریعات السودانیة فقد نظمت تمثیل حملة الوثائق بشكل 
حیث جاء  ،1977والتي تعتبر أول شركة تأمین إسلامیة في العالم وأسست سنة  الإسلامیة،التأمین 

 سي المواد الثلاث التالیة: في نظامها الأسا

) تتكون هیئة المشتركین من المشتركین الذین لا تقل أقساط التأمین التي دفعها كل 20المادة (
 منهم خلال السنة عن ألف جنیه، أو ما یعادل ذلك بأيِّ عملة أخرى.

رة ) یعرض على هذه الهیئة الحساب الختامي للشركة والتقریر السنوي لمجلس الإدا21المادة(
 قبل مدة لا تقل عن شهر من اجتماع الجمعیة العمومیة.

) یجوز لهذه الهیئة أنْ ترفع أيِّ توصیات تراها للجمعیة العمومیة. والغرض من هذه 22المادة(
الهیئة أنْ یكون للمشتركین نصیب في إدارة الشركة لیشعرهم بالتعاون المتبادل، ویمكّنهم من رعایة 

 مصالحهم في الشركة.

 ،لیه شركة التأمین الإسلامیةإأخذ بما سبقت  1992صدور قانون التأمین السوداني سنة وعند 
حیث الزم شركات التامین بإیجاد هیئة للمشتركین وأن یكون لهم ممثلین في مجلس الإدارة. وقد تمت 
ترجمة ذلك من خلال النظام الأساسي النموذجي لشركات التأمین الإسلامیة الذي حدد عدد أعضاء 

 قل من المشتركین.جلس الإدارة للشركة بسبعة أعضاء اثنان منهم على الأم
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ویمكن لهذه الدراسة تقدیم الاقتراح المؤقت التالي لتمثیل حملة الوثائق من خلال لجنة تتكون 
 من:

 عضو من هیئة الرقابة الشرعیة. .1

 عضو من وزارة الصناعة والتجارة أو هیئة التأمین. .2

 ة.عضو من النقابات المهنی .3

 ن من كبار حملة الوثائق.و عدد من الأعضاء منتخب .4

 ن الواقع التطبیقي لم یمنح حساب حملة الوثائق من یمثلهم تمثیلاً إ ،وجملة القول فیما سبق
وعلى الرغم  ،على الرغم من توضیح الأیوفي لأصل موضوع التمثیل ،لتمثیل شركة التأمین مشابهاً 

 التشریعات السودانیة والأردنیة. من وجود محاولات لتطبیق ذلك في  یضاً أ

 رابعا: الاسم الذي یعرف به

سم الشخص إك ویكون تماماً  غیرها،یتبع تكوین الشخصیة الاعتباریة تسمیتها باسم یمیزها عن 
 ویكون حقا معنویا لها. الشخصیة،الطبیعي في ملازمته لتلك 

 خاصاً  لا نجد لها اسماً  ،الإسلاميوبتفحص الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق في التأمین 
 لاسم الشركة التي تدیرها. سمهاانما تتبع في إ و 

 ،وفي نهایة الحدیث عن خصائص الشخصیة الاعتباریة ومدى تحققها في حساب حملة الوثائق
 لى بیان مدى تحققها في الجدول التالي: إنخلص 

وثائق في شركات التأمین : دراسة تطبیقیة على نماذج مختارة من حسابات حملة الالمطلب الرابع
 الإسلامیة 

حیث تم اختیار  ،سیتم في هذا المطلب اختیار شركتین تعملان وفق نموذج التأمین الإسلامي
حیث قامت الدراسة باستطلاع  الأردني،خرى من خارج السوق أو  الأردني،شركة تعمل في السوق 

ائصها من خلال الرجوع إلى مدى تحقق مقومات الشخصیة الاعتباریة لحساب حملة الوثائق وخص
التقاریر الإداریة والمالیة الصادرة عن شركتي التأمین اللتان تم اختیارهما لتطبیق هذه الدراسة علیها، 

 حیث نبین في البدایة نبذة عن الشركة المختارة ثم نبین مدى توفر المقومات فیها: 
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 ردنسلامیة/ الأ الفرع الأول: شركة التأمین الإ

  موجز بشركة التأمین الإسلامیة یفتعر  -أولاً 

م. تمارس العملیات التأمینیة وفق أحكام التأمین التعاوني المقرّ شرعاً وعلى 1996تأسست عام 
 15ملیون دینار أردني وأصبح الآن  2أساس الوكالة بأجر معلوم. بدأت الشركة برأسمال وقدره 

 ملیون دینار أردني.

 الشركة:موجز حساب حملة الوثائق في  -ثانیاً 

 . أردني) ملیون دینار 23,476م بلغ (2017قساط المكتتبة خلال عام اجمالي الأ  -أ

لف أ) 422م بلغ (2017المتحقق لحساب حملة الوثائق عام  التأمینيجمالي الفائض إ -ب
 دینار. 

یبین مدى تحقق مقومات الشخصیة الاعتباریة في حساب حملة الوثائق في شركة  )1(جدول
 ةسلامیمین الإأالت

 مدى تحققها المقوم /الخصیصة
 متحقق العنصر الموضوعي  .1

 متحقق نسبیا العنصر الشكلي  .2

استقلالیة الذمة المالیة عن حملة الوثائق  .3
 وعن الشركة

وغیر متحققة عن  ،متحققة عن حملة الوثائق
 الشركة 

 لیس لها نظام أساسي یحدد أهلیتها الأهلیة .4

 تابع للشركة  حق التقاضي .5

 تابعة للشركة الموطنالجنسیة و  .6

تمثلها لجنة الضوابط, حیث تضم كلا من:  نائب یمثلها .7
رئیسا,  -ستاذ الدكتور محمود السرطاويالأ

والدكتور حمدي  ،والدكتور حسین سعید عضواً 
بحسب متطلبات  صدرت تقریراً أمراد عضوا. وقد 

  وزارة الصناعة والتجارة.
 تابع للشركة الاسم الذي تعرف به .8
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 لثاني: شركة وثاق للتأمین التكافلي/الكویتالفرع ا

 تعریف موجز بشركة وثاق للتامین التكافلي/ الكویت  الكتاب التعریفي للشركة  :أولاً 

لتكون أول  2000یولیو  31شركة مساهمة كویتیة) في ست شركة وثاق للتأمین التكافلي (تأس
الأعمال المختلفة من خلال تقدیم شركة وطنیة تكافلیة في دولة الكویت تهدف إلى خدمة قطاعات 

 .فلي وفق أحكام الشریعة الإسلامیةخدمات التأمین التكا

 موجز حساب حملة الوثائق في الشركة: -ثانیا

 ) دینار كویتي. 4.328.618م بلغ (2017جمالي الاقساط المكتتبة خلال عام إ  -أ
ز بمقدار م عج2017المتحقق لحساب حملة الوثائق عام  يالتأمینجمالي الفائض إ -ب

 ) دینار كویتي.603.903(

یبین مدى تحقق مقومات الشخصیة الاعتباریة في حساب حملة الوثائق في شركة  )2(جدول 
 مین التكافليأوثاق للت

 مدى تحققها المقوم /الخصیصة

 متحقق العنصر الموضوعي  .9

 متحقق نسبیا العنصر الشكلي  .10

استقلالیة الذمة المالیة عن حملة  .11
 الشركةالوثائق وعن 

متحققة عن حملة الوثائق, وغیر متحققة 
 عن الشركة 

 لیس لها نظام أساسي یحدد أهلیتها الأهلیة .12

 تابع للشركة  حق التقاضي .13

 تابعة للشركة الجنسیة والموطن .14

 تابعة للشركة نائب یمثلها .15

 تابع للشركة الاسم الذي تعرف به .16
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 :الخاتمة

 وتتضمن النتائج والتوصیات  

 ائج:النت -أولا 

  تي:بالآوفي المحصلة یمكن تحدید النتائج التي توصلت لها هذه الدراسة 

 یمكن إجمال سبب إنشاء الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق بما یلي: .1
 تجمیع الأموال لمواجهة المخاطر التي تهدد المشتركین.  .أ

 إعادة ممارسة التأمین الى اساسه التعاوني والابتعاد به عن المتاجرة.  .ب

 حقیق الفصل التام بین حقوق وواجبات كل من حملة الوثائق وشركة التأمین.ت  .ج

إن العنصر الموضوعي متوفر في شخصیة حساب حملة الوثائق على صورة مجموعة من  .2
أقساط التأمین) إلا أنه غیر مكتمل نظرا لعدم وجود نظام أساسي خاص ومستقل (الأموال 

 لحساب حملة الوثائق.

توفر بشكل ضمني حیث یستفاد هذا الاعتراف من خلال تحلیل إن العنصر الشكلي م .3
 تعلیمات التأمین التكافلي في المملكة الأردنیة الهاشمیة. 

إلا  الخاصة،یمكن اعتبار الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق من الشخصیات الاعتباریة  .4
 أنها بدون تنظیم قانوني خاص.

 إن الذمة المالیة لحساب حملة الوثائق: .5

 وهذا هو الصواب.  المشتركین،ر مستقلة كلیا عن آحاد غی .أ

 وهذا لیس بصواب ویجب اقتراح الحلول لتحقیقه. التأمین،غیر مستقلة ایضا عن شركة  .ب

 یحدد أهلیتها. ،ساسیاً ألا یوجد للشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق نظاما  .6

لتعدي والتقصیر في لا یعرف من یمثل حملة الوثائق في مقاضاة شركة التأمین في حال ا .7
 الإدارة أو الاستثمار.

 لا یوجد لحساب حملة الوثائق موطنا أو جنسیة مستقلین عن الشركة التي تدیره. .8
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نما تتبع في إ و  خاص اسملیس لها  الإسلامي،الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق في التأمین  .9
 سم الشركة التي تدیرها.سمها لإإ

 التوصیات: -ثانیاً 

كمال بناء الشخصیة الاعتباریة لحملة الوثائق لتصبح مستوفیة لكافة عناصرها العمل على إ .1
 وخصائصها (كما جاءت في النتائج) وأن یكون ذلك وفقا الصیغة قانونیة مناسبة.

أن یتم إعداد نموذج لنظام أساسي لحساب حملة الوثائق یكون موازیا للنظام الأساسي للشركة  .2
 التأمین.

 مناسبة لتمثیل حملة الوثائق. العمل على إیجاد صیغة .3
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طلاب التطبیق المیداني في قسم التربیة دراسة مقارنة: مشكلات التربیة العملیة من وجهة نظر 
 البدنیة في جامعة الملك فیصل وكلیة علوم الریاضة في جامعة مؤتة

 *مصطفى عبد الرحمن مخلوف 

 ملخص

تربیة التعرف على مشكلات التربیة العملیة للطالب المعلم في قسم ال لىإهدفت هذه الدراسة 
البدنیة وكلیة علوم الریاضة في جامعتي الملك فیصل في المملكة العربیة السعودیة وجامعة مؤته في 
المملكة الأردنیة الهاشمیة، كذلك التعرف على الفروق في مشكلات التربیة العملیة للطالب المعلم 

تكونت عینة الدراسة  (للجامعة والمظهر العام كونه ریاضي وغیر ریاضي والمعدل التراكمي)، وفقاً 
) طالباً من جامعة الملك فیصل 35. بواقع (2017/2018من الطلاب المتوقع تخرجهم في العام 

تم استخدام المنهج الوصفي من خلال الاستبانة التي أعدت، ) طالباً من جامعة مؤتة. و 35و(
تبة الأولى یلیها ر : جاءت المشكلات الشخصیة لطالب التربیة العملیة في الموأسفرت النتائج إلى

في المشكلات التي تواجه طالب التربیة  حصائیاً إدالة  ت المتعلقة بالزملاء. هناك فروقالمشكلا
في  دالة احصائیاً  العملیة وفقا للجامعة التي یدرس بها ولصالح جامعة مؤتة. وأن هناك فروقاً 

یلي ما عدا (المشكلات لتحصلمتغیر المستوى ا المشكلات التي تواجه طالب التربیة العملیة وفقاً 
 شراف على التدریب المیداني).الإ-المشكلات المتعلقة بإدارة المدرسة-المتعلقة بالزملاء

       جامعة الملك فیصل، جامعة مؤتة، طلاب التطبیق المیداني، مشاكل التربیة العملیة. :الدالةالكلمات 
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Comparative study: Practical Education from the Sight of the Field 
Application Student in the Physical Fitness Department at King Faisal 

University and the Faculty of Sports Sciences at the University of 
Mu'tah 

 

Mustafa Abdel Rahman Makhlouf 
 

Abstract 
This study aimed to identify the problems of practical education for the 

student teacher in the Department of Physical Education and the Faculty of 
Sports Science at the Universities of King Faisal in Saudi Arabia and Mu'tah 
University in the Hashemite Kingdom of Jordan. The subject consistes of 
(35) students who expected to graduate in 2017/2018 from King Faisal 
University and (35) students from the University of Mu'tah. The researcher 
used the descriptive method through the questionnaire that was prepared, 
and the important results were: The personal problems of the practical 
education student came first, followed by the problems related to the 
colleagues. There are statistically significant differences in the problems 
facing the student, of practical education according to the university in 
which he is studying and in favor of Mu'tah University. and that there are 
statistically significant differences in the problems faced by the student of 
practical education according to the variable level achievement except 
(problems related to colleagues - problems related to school administration 
supervision of field training. 
Keywords: King Faisal University, Field Application Students, Mu'tah 

University, Practical Education Problems. 
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  :مقدمة الدراسة

تسعى كلیات التربیة الریاضیة إلى تحقیق أهدافها المتمثلة في تحقیق التنمیة الشاملة للفرد 
عداد الفرد إالمتعلم بدنیا واجتماعیا ومهاریا من خلال ما تحتویه مناهجها. الا أن الهدف الأسمى هو 

یة وقادرا على عكس صورة إیجابیة المتعلم لیصبح معلما قادرا على الإنتاج والابداع وتحمل المسؤول
عن المؤسسة التعلیمیة التي تعلم فیها. ومفهوم التربیة العملیة هي الفترة التي یخرج فیها الطالب إلى 
المجال التطبیقي، والتي تحدد مدتها ومكانها بواسطة الكلیة، وخلالها یمارس الطالب ما تم دراسته 

بالمدارس مستفیدا بتلك الخبرات أو میدان عمله بعد التخرج. بالكلیة مطبقا ذلك بالواقع الذي سیواجه 
حیث یتعرف الطالب المعلم خلال التربیة العملیة على مدى ارتباط المعارف والمهارات التي 

تراند وجونسون ـــــــــــیر ســــــــــــــا في الجامعة وملائمتها لأوضاع التعلیم الحقیقیة. ویشـــــــــــــتعلمه
)Strand& Johnson, 1990 أن التربیة العملیة توفر لمعلمي المستقبل الفرص الإیجابیة التي (

ذ إیضعون فیها ما تعلموه وأتقنوه من معارف ومفاهیم ومبادئ ومهارات موضع التطبیق الفعلي، 
. وبالتالي لا یقوى الطالب المعلم على تطبیق ما صرفاً  عداد المعلم نظریاً إبدونها یصبح برنامج 

 علمه في جو طبیعي بعید عن التصنع.ت

أن التربیة العملیة تكسب الطالب المعلم خبرات عدیدة، ودافعیة  (Abu Jado, 2001) ویشیر
ملموسة في مجال مهنته، من خلال احتكاكه المباشر، وتفاعله في مواقف تربویة متبادلة بینه وبین 

ى، مما یساعد على مواجهة طلبته، وظروف بیئته من جهته، وطرائق تدریسه من جهة أخر 
 .المشكلات الطارئة التي تواجهه أثناء قیامه بمهمته

) ضرورة الحوار والمناقشة التي یجب أن تنشأ بین Mattsson, 2011ویرى ماتسون وآخرون (
 الطلبة المعلمین والمعلمین ذوي الخبرة للقضایا المهنیة وتعزیز الممارسة والتدریب لتطویر التعلیم.

ور الحیوي الذي یقوم به معلم التربیة الریاضیة، فلقد كان من أكثر الضروریات العنایة ونظرا للد
التامة والكاملة بإعداده وتأهیله تأهیلا علمیا وتربویا یضعه في المكانة المرموقة واللائقة لتحمل 

 مسؤولیاته في إعداد جیل صالح.

من الإعداد المهني للمعلمین، وهي ) Practical Partوالتربیة العملیة تمثل الجانب العملي (
تقضي على الفجوة الموجودة بین النظریة والواقع، وتنسجم مع الاتجاهات التربویة المعاصرة لا سیما 
وأن إدراك المعلم الطالب للمفاهیم والمبادئ والنظریات التربویة لا یُعد مؤشراً كافیا یمكن من خلاله 
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المستقبل، إذ لا بد من التأكد من قدرته على ممارسة هذه  الحكم على نجاح المعلم الطالب في مهنة
 المفاهیم والنظریات بشكل عملي یُمَكنه من امتلاك الكفایات الخاصة بمهنة التدریس.

ولقد بدأ الاهتمام في جمیع الدول المتقدمة یزداد بصورة ملحوظة لرفع مستوى الإعداد المهني 
تمام إلى الثورة العلمیة والتكنولوجیة وتسابق الدول في مجال لمعلم التربیة الریاضیة، ویرجع هذا الاه

التقدم التقني والعلمي، ولذا أصبح الإعداد المهني یأخذ صورة جدیدة بعد أن أصبح جزءاً أساسیاً في 
 .إعداد كل فرد بغض النظر عن تخصصه

ة، أكثر من ویمكن القول إن الاهتمام في برامج التربیة العملیة ینصب في الجوانب المعرفی
المهارات التدریسیة، وتنمیة الاتجاهات الإیجابیة نحو ممارسة مهنة التـدریس، وعـدم وجـود أهداف 
واضحة لهذه البرامج؛ والافتقار إلى التصور الشامل لإعداد المعلمین، وهذا ما أكدته العدید من 

داد المعلمین في ) إلى وجود معضلات في برامج إع(Seferoglue, 2006الدراسات، فقد أشار 
ا. كما بین ـــــــــــتركیا، مما یستدعي إعادة النظر فـي بعـض جوانبهـا بهدف تحسینها وتطویره

Rigden, 1996) أن هنـاك قـصوراً فـي برامج إعداد المعلمین في الولایات المتحدة الأمریكیة، فقد (
المعلم للتطبیق العملي نفسیاً وعملیاً.  هذه البرامج تغفـل الاهتمام بمدى استعداد الطالب لى أنإأشار 

) فقد انتقدت برامج إعداد المعلمین بصورةٍ حادة، واعتبرت (Oliva & Pawls, 1997أما دراسة 
أنّها غیر قادرةٍ على تخریج معلمین مؤهلین، وذلك لعـدم تزویـد الطالـب بالكفایات الضروریة التي 

 تجعل منه معلماً ناجحاً.

المشكلات التي تواجه الطالب المعلم أثناء خضوعه لفصل دراسي كامل في وتبرز العدید من 
به من معلومات ومعارف یمكن تطبیقها في حصص التربیة الریاضیة، وهذه ــــــــــتطبیقه لما اكتس

ار ــــــــــــا أشیة، ومنها كمــــــــــداف التربیة العملــــــــول بینه وبین تحقیق أهــــــــــكلات والمعوقات تحـــالمش
)Al-Anzi, 2015 أن أهم المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمین قلة توافر الوسائل التعلیمیة (

المعینة في مدارس التدریب، وقلة الاهتمام بالطالب المعلم من قبل إدارة المدرسة. وكما أشار 
)Mbabe, 2003 مثل المعلمین، ولا توفر لها ) إلى أن الإدارة المدرسیة لا تحسن معاملة المتدربین

 الوسائل والأدوات والأجهزة المعینة في تدریبهم.  
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 من نجاح في التربیة العملیة أداءویرى الباحث ان نجاح القسم والكلیة أو فشلها بمدى ما یحقق 
وتنظیما، لذا تعتبر التربیة العملیة حجر الزاویة في عملیة إعداد المعلم وهي بذلك تحتل الجانب 

 .عظم من الأهمیة في كلیات التربیة الریاضیةالأ

 :الدراسةأهمیة 

تكمن أهمیة التربیة العملیة في كونها المجال الطبیعي لبناء شخصیة الطالب المعلم من جوانبها 
المختلفة، حیث تعد هذه المرحلة هي مرحلة تدریب الطلبة لیصبحوا معلمین، ووضع الطالب بالمیدان 

 ).Dunkin, 1987ت وتطبیق الخبرات المكتسبة خلال الاعداد النظري (الحقیقي لمواجهة المشكلا

كما تكمن أهمیة هذه الدراسة في المساعدة على التعرف على المشكلات التي تواجه الطلاب 
المعلمین في برنامج التدریب المیداني، وقد تسهم هذه الدراسة في تطویر برنامج التدریب المیداني 

نشودة. كما تفید القائمین على هذه البرامج على الحد من تلك المشكلات حتى تتحقق الأهداف الم
 وتلافیها.

ویرى الباحث أن التربیة العملیة هي المیدان الحقیقي الذي من خلاله ینشأ الاتجاه الفعلي 
والبدایة الأولى للطالب المعلم نحو مهنة التدریس، وهي المحك الرئیسي للطالب المعلم لانخراطه 

 في مجال التعلیم ومدى اكتسابه لجمیع الخبرات أثناء التطبیق المیداني. مستقبلا

 :مشكلة الدراسة

عداد الطالب كي یصبح معلماً، إالتربیة العملیة هي المحك الذي یختبر مدى نجاح الكلیة في 
فترة وهي وحدها القادرة على معرفة مقدار ما جناه الطالب المعلم من دراسته النظریة والعملیة أثناء 

 .إعداده

ونظراً لأهمیة التدریب العملي وأثره البالغ في تجوید المهنة وتطویرها، فقد اهتمت به كلیات 
عداد إالتربیة والمؤسسات التعلیمیة، وأولوه قدراً كبیراً من اهتمامهم، واعتبروه جانباً مكملاً لبرنامج 

ن أیواجه العدید من المشكلات التي یمكن عداد المدرس وتأهیله تأهیلا مناسباً لمهنته. الا أن هذا الإ
تقف حائلا دون تحقیق الكلیة لأهدافها المرجوة، فقد لاحظ الباحث من خلال عمله كمشرف تربوي 
على طلاب التربیة العملیة في جامعة الملك فیصل أثناء تدریبهم بالمدارس الشكوى المستمرة من 

ئهم في التدریب المیداني، وبالنظر إلى المشكلات الطلاب نتیجة العدید من المشكلات التي تعوق أدا
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التي تعترض طلاب التربیة العملیة في كلیة علوم الریاضة في جامعة مؤتة فهي تختلف وفقا 
لمعطیات أهمها الخطة الدراسیة والمنطقة الجغرافیة وألیة قبول الطلاب وغیرها، الأمر الذي دفع 

مشكلات التي تواجه طلاب قسم التریبة البدنیة بكلیة الباحث لتناول هذه المشكلة للتعرف على ال
التربیة في جامعة الملك فیصل، وطلاب كلیة علوم الریاضة في جامعة مؤته في فترة التدریب 

 المیداني بالمدارس كدراسة مقارنة.

 :أهداف الدراسة

 تهدف الدراسة الحالیة الى:

ب التطبیق المیداني في قسم التربیة البدنیة . التعرف الى مشكلات التربیة العملیة التي تواجه طلا1
 وكلیة علوم الریاضة في جامعة مؤتة.معة الملك فیصل في جا

 : الفروق في مشكلات التربیة العملیة للطالب المعلم وفقا للجامعة التي یدرس بها.2

 : الفروق في مشكلات التربیة العملیة للطالب المعلم وفقا لكونه ریاضي وغیر ریاضي.3

 الفروق في مشكلات التربیة العملیة للطالب المعلم وفقا للمعدل التراكمي. :4

 :تساؤلات الدراسة

: ما هي مشكلات التربیة العملیة التي تواجه طلاب التطبیق المیداني في قسم التربیة البدنیة في 1
 وكلیة علوم الریاضة في جامعة مؤتة.امعة الملك فیصل ج

لات التربیة العملیة من وجهة نظر الطلاب المعلمین تعزى ك: هل توجد فروق في طبیعة مش2
 لمتغیر الجامعة.

: هل توجد فروق ذات دلاله إحصائیة في طبیعة مشكلات التربیة العملیة من وجهة نظر الطلاب 3
 غیر ریاضي). -المعلمین تعزى للمتغیر (ریاضي

عملیة من وجهة نظر الطلاب ل: هل توجد فروق ذات دلاله إحصائیة في طبیعة مشكلات التربیة ا4
 المعلمین تعزى لمتغیر المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) لدیهم.
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  :محددات الدراسة

أجریت هذه الدراسة في جامعة الملك فیصل بالمملكة العربیة السعودیة،  المحددات الجغرافیة:  .1
 وجامعة مؤتة بالمملكة الأردنیة الهاشمیة.

ت هذه الدراسة في قسم التربیة البدنیة بكلیة التربیة بجامعة الملك یأجر المحددات المكانیة:   .2
 فیصل، وكلیة علوم الریاضة بجامعة مؤتة.

الفصل الدراسي الدراسة على عینة الدراسة في  أداةالمحددات الزمانیة: قام الباحث بتطبیق   .3
 .2017/2018الثاني للعام 

وقع تخرجهم) بجامعتي الملك فیصل ومؤته، تطلاب التربیة العملیة (المالمحددات البشریة:   .4
 ) طالبا.70حیث بلغ عددهم (

 :مصطلحات الدراسة

مشكلات التربیة العملیة (اجرائیا): المعوقات التي تواجه الطالب المعلم دون تحقیق أهداف 
برنامج التربیة العملیة والذي یهدف إلى تطویر شخصیة ومعارف وخبرة الطالب المعلم في مجال 

 س. یالتدر 

طلاب التطبیق المیداني (التربیة الریاضیة) (اجرائیا): الطلاب الذین أنهوا متطلبات الدراسة في 
 نهاء برنامج التربیة العملیة.إكلیاتهم ویستعدون لإنهاء مرحلة البكالوریوس من خلال 

 :الدراسات السابقة

ى المشكلات التي لقام الباحث بالاطلاع على العدید من الدراسات التي أجریت للتعرف ع
یواجهها طلاب التربیة العملیة أثناء توجههم للتطبیق المیداني في المدارس، وفیما یلي عرض لهذه 

 الدراسات:

 التربیة طلبة تواجه التي المشكلات على التعرف ) دراسة هدفت إلىAl-Anzi, 2015أجرى (

 هذه اختلاف مدى على التعرفو  أنفسهم، الطلبة المعلمین نظر وجهة من شقراء جامعة في العملیة

 استبانة الباحث صمم الهدف ولتحقیق هذا الأكادیمي، والمعدل والجنس التخصص باختلاف المشكلات

 دارةوالإ والمعلم المتعاون التربوي، المشرف هي مجالات خمسة على موزعة فقرة (43) على شملت

المعلمین  الطلبة ) من136راسة من (دال عینة تكونت المدرسة.  وطلبة البرنامج، وطبیعة المدرسیة،
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 وتوصلت البیانات، لتحلیل المناسبة الإحصائیة الأسالیب واستخدمت 2014-2013 الثاني للفصل

 ثم داریة،المشكلات الإ هي المعلمون الطلاب یواجهها التي المشكلات أكثر أن إلى نتائج الدراسة

 إحصائیة دلالة ذات فروق وجود عدم إلى اسةر الد نتائج توصلت كما وطلبة المدرسة، البرنامج طبیعة

 المعدل التراكمي. لمتغیر إحصائیة دلالة ذات وجدت فروق بینما والجنس، التخصص لمتغیري

بدراسة هدفت للتعرف إلى واقع التربیة المیدانیة بكلیة (Aleajiz & wahils 2011) قام 
كلیة التربیة والمشرف التربوي، والمعلم  منالتربیة بالجامعة الإسلامیة بغزة، وسبل تحسینها ودور كل 

المتعاون ومدیر المدرسة في تحسین التدریب المیداني، بالإضافة للتعرف إلى أهم المشكلات التي 
) فقرة، 72ن المنهج الوصفي التحلیلي وأعدا استبانة تضمنت (و تواجه الطلبة المعلمین، واتبع الباحث

) طالبا وطالبة، وبعد المعالجة 183عها على عینة بالغت (زیوبعد التأكد من صدقها وثباتها وتم تو 
حصائیة لدور كل من الكلیة إالإحصائیة توصلت الدراسة إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة 

الطلبة بینما وجدت فروق  دیر المدرسة وكذلك بالنسبة لمعدلوالمشرف التربوي والمعلم المتعاون وم
قسام ذات العلوم الإنسانیة. بینت الدراسة أن أوذلك لصالح  ص،ذات دلالة إحصائیة لمتغیر التخص

أهم المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمین قلة توافر الوسائل التعلیمیة المعینة في مدارس التدریب، 
 والمشكلة الثانیة قلة الاهتمام بالطالب المعلم من قبل إدارة المدرسة. 

دفت إلى معرفة المشكلات التي تواجه ة هدراس Mansour & Al-Harbi) 2011وأجرى (
الطلبة المعلمین في كلیة التربیة بجامعة حائل أثناء التربیة العملیة، ولتحقیق أهداف الدراسة أعد 

) عبارة، موزعة على أربعة مجالات هي الإدارة المدرسیة، والمعلم 52الباحثان استفتاء مكون من (
) 75مج التربیة العملیة. وتكونت عینة الدراسة من (رناالمتعاون، والمشرف الأكادیمي، وطبیعة ب

ه وأظهرت نتائج الدراسة أن 1431ـ 1430في نهایة الفصل الأول في العام الدراسي  معلماً  طالباً 
على نسبة بین المجالات من حیث المشكلات، في حین أطبیعة برنامج التربیة العملیة حصل على 

نسبة، كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات  دنىن مجال المعلم المتعاون حصل على أأ
 دلاله إحصائیة في المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمین تعزى إلى المعدل التراكمي التخصص.  

دراسة هدفت إلى التعرف على الصعوبات التي   ,.Al-Khuraisha et al) 2010أجري (
جامعة الإسراء الخاصة، وتكونت عینة الدراسة هاشمیة و جامعة الیواجهها طلبة التربیة العملیة في ال

) طالبا 60) طالبا وطالبة في الجامعة الهاشمیة، و (73وطالبة موزعین على ( ) طالباً 133من (
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. ولغایة تحقیق 2008/ 2007وطالبة في جامعة الإسراء الخاصة من الفصل التدریسي الأول 
عوبة موزعة على خمسة مجالات: المدرسة ) ص26ى (شتملت علأهداف الدراسة تم تطویر استبانة ا

المتعاونة، وبرنامج التربیة العملیة، والطالب المعلم، والمعلم المتعاون، والمشرف الأكادیمي. وأظهرت 
نتائج الدراسة أن أهم الصعوبات التي تواجه الطلبة المعلمین هي على الترتیب: ازدحام الصفوف 

المعلم في أثناء تنفیذ برنامج التربیة العملیة. بعد المدارس للطالب  الدراسي الدراسیة، زیادة العبء
المتعاونة عن مناطق سكن الطلبة المعلمین. كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلاله إحصائیة 
بین متوسطات صعوبات التربیة العملیة تعزي لنوع الجامعة ولصالح الجامعات الخاصة، كما 

حصائیة بین متوسطات صعوبات التربیة العملیة تعزى إلى دلالة إ فروق ذاتأظهرت عدم وجود 
 الجنس والتخصص.

دراسة بعنوان مشكلات التربیة العملیة لدى الطلبة المتدربین. وقد  ,Saïd Harb) 2009أجرى (
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى المشكلات التي تواجه الطالب المعلم من وجهة نظره واقتراح 

) طالب وطالبة من محافظة رفح، 100لمشكلات. وتكونت عینة الدراسة من (لتلك ا الحلول بعض
ومن جمیع الجامعات الفلسطینیة في غزة، اتبع الباحث المنهج الوصفي التحلیلي، واستخدم استبانة 

لى ) فقره موزعه ع36لرصد المشكلات التي تواجه الطالب المعلم أثناء التدریب المیداني مكونة من (
هي: مشكلات ناتجة عن المشرف التربوي/ المتعلم المتعاون/ مدرسة التدریب. ومن أهم  د ثلاثةأبعا

النتائج التي توصلت الیها هذه الدراسة ان المشكلات المتعلقة بالمشرف التربوي هي اعلى النسب 
 ).%56.17) ثم المتعلقة بالجامعة (%64.64) یلیها المتعلقة بمدرسة التدریب (71.75%(

دراسة هدفت إلى التعرف على المشكلات التي یواجهها طلبة مساق  ,Al-imat) 2008( أجري
التربیة العملیة في كلیة العلوم التربیة بجامعة ال البیت من وجهة نظرهم. بلغ عدد افراد عینة الدراسة 

مع ، ولج2008-2007) طالبا وطالبة ممن درس مساق التربیة العملیة من العام الجامعي 92(
دراسة قام الباحث بتطبیق استبانة أعدت لذلك الغرض. أسفرت الدراسة عن: أبرز نات البیا

ساعة معتمدة،  12المشكلات التي تواجه طلبة التربیة العملیة هي: تسجیل الطالب لعدد أكثر من 
لى وعدم تطویر مساق التربیة العملیة لفهم الطالب لمهنة التعلیم، وتركیز التقییم في المساق ع

نظري، وقلة عدد ساعات المادة التي تحول دون إمكانیة التطبیق، وعدم كفایة الوقت انب الالج
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المخصص للتدریب، وعدم قدرة الطالب المادیة التي تشكل عائق أمام التطبیق، وعدم تقدیر المدرسة 
 لكفاءة الطالب التدریسیة، وبعد المدرسة عن الجامعة وعن مكان سكن الطالب.

) تناولت بعض المشكلات التي یواجهها الطالب المعلم بمعاهد Mbabe, 2003اها (دراسة أجر 
التربیة الخاصة وبرامجها أثناء التدریب المیداني بالریاض. أشارت نتائج الدراسة إلى ضعف التنسیق 

لا النظامي بین أطراف البرنامج، كما أن الإدارة المدرسیة لا تحسن معاملة المتدربین مثل المعلمین، و 
 الوسائل والأدوات والأجهزة المعینة في تدریبهم.  ر لها توف

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أهم المشكلات التي  ,.Al-Saffar  et al) 2003دراسة (
تواجه طلبة كلیة التربیة البدنیة في فترة التدریب المیداني بالمدارس، كذلك التعرف على درجة حدة 

بالطریقة  اً طالب 140حثون المنهج الوصفي، وتم اختیار خدم الباوقد است المشكلات مجال البحث.
ـ  2002العشوائیة من طلبه الصف الثالث بكلیة التربیة البدنیة / جامعة الفاتح في العام الدراسي 

، وقد خرجت الدراسة بعدد من النتائج كان أهمها: جاء محور المشكلات المتعلقة بالزملاء 2003
ول من حیث المشاكل التي تواجه الطلبة. جاء محور المشكلات ترتیب الأسة في الومدرسي المدر 

الشخصیة في الترتیب الثاني من حیث المشاكل التي تواجه الطلبة. جاء محور المشكلات التي 
 تتعلق بإدارة المدرسة في الترتیب الثالث من حیث المشاكل التي تواجه الطلبة. 

إلى التعرف إلى الصعوبات التي یواجهها طلبة فت هد ,Suweis) (1991وفي دراسة قام بها 
كلیة التربیة الریاضیة في الجامعة الأردنیة اثناء فترة التدریب العملي، أشارت نتائج الدراسة إلى أن 
أكثر الصعوبات تأثیرا هي قلة توفر الإمكانات المادیة في المدارس، ودور المشرف التربوي، 

 رفین على التربیة العملیة.لات المشب ثم مشكوالمشكلات الخاصة بالطلا

 :الطریقة والإجراءات

 تم استخدام المنهج الوصفي أسلوب الدراسات المسحیة.منهج الدراسة: 

مجتمع الدراسة: تكون مجتمع الدراسة من الطلاب المتوقع تخرجهم من جامعتي الملك فیصل 
 لبا.) طا177وعددهم ( 2017/2018وجامعة مؤته للعام الدراسي 
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) طالبا من 35لدراسة: تم اختیار عینة عشوائیة بسیطة من الطلبة المتوقع تخرجهم وكانت (ة اعین
 .) طالباً 35جامعة الملك فیصل وعینة جامعة مؤته (

 المتغیرات المستقلة توزیع أفراد العینة وفقاً  )1جدول (

 النسبة المئویة العدد فئات المتغیر المتغیر

 الجامعة
 50.0 35 لسعودیةا-الملك فیصل

 50.0 35 الاردن-مؤتة 

 المظهر العام
 62.9 44 ریاضي

 37.1 26 یر ریاضيغ

 التقدیرات

 11.4 8 ممتاز

 22.9 16 جید جدا

 41.4 29 جید

 24.3 17 مقبول

 100 70 المجموع

 :صدق وثبات أداة الدراسة

 أداة الدراسة:

إلى أهداف الدراسة الوصول  مات بغرضاستخدم الباحث الاستبیان كوسیلة لجمع المعلو 
 والإجابة عن أسئلتها.

 بناء أداة الدراسة:

بهدف بناء أداة الدارسة قام الباحث بمراجعة الأدب النظري والدراسات المتوفرة حول موضوع 
ودراسة  Mansour & Al-Harbi) (2011  ودراسة )Al-Anzi, 2015(الدراسة ومنها: دراسة 

)2010 Al-Khuraish et al., (،  ثم قام الباحث بوضع مجموعة من الفقرات موزعة على خمس
 محاور: 
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 فقرة. 12المشكلات الشخصیة لطالب التربیة العملیة ویشمل  .1

 فقرات. 6الإمكانات الریاضیة ویشمل  .2

 فقرة. 11شراف على التدریب المیداني (المشرف التربوي) ویشمل الإ .3

 ات.فقر  11المدرسة ویشمل المشكلات التي تتعلق بإدارة  .4

 فقرة. 10المشكلات المتعلقة بالزملاء ومدرسي المدرسة ویشمل  .5

) وذلــك لإجــراء التعــدیلات 2) (ملحــق رقــم6تــم عــرض فقــرات الاســتبانة علــى الخبــراء وعــددهم (
 والمقترحات.

  :الصدق الظاهري

من  تحقق الباحث من الصدق الظاهري لأداة الدراسة من خلال عرضها على مجموعة
اللغویة  على فقرات الاستبانة من حیث السلامةین، وطلب منهم الحكم المحكمین المتخصص

والوضوح، ومن حیث مناسبة الفقرة للمجال الذي تنطوي ضمنه، حیث قام الباحث في ضوء نتائج 
) وأجرى التعدیلات 2التحكیم بتعدیل الاستبانة وقد أخذ الباحث بملاحظات المحكمین. مرفق رقم (

 ).1) فقرة موزعة على خمس محاور. مرفق رقم (50ـ (تتخذ شكلها النهائي بمناسبة على الفقرات لال

وهذا یعني أن الاستبانة جاهز لقیاس السمة المراد قیاسها وأن فقرات الاستبانة تغطي وتشمل 
 جمیع جوانب السمة.

 الصدق الداخلي للاستبانة:

 لمحاوره، وذلك بحساب حساب الاتساق الداخليتم التحقق من صدق تكوین الاستبانة من خلال 
معاملات الارتباط بین فقرات كل محور، وبین الدرجة الكلیة للمحور الذي تنتمي إلیه الفقرة، وبین 

) 15كل فقرة والاستبانة ككل، وذلك من خلال تطبیق الاستبانة على عینة استطلاعیة بلغ حجمها (
صدق البناء لى بقاء الفقرات ذات رة، الأمر الذي أدى إ) فق50طالب معلم، واستقرت الأداة على (

 ).2المرتفع، والذي بدوره یزید من معامل ثبات الاستبانة ككل كما هو موضح في جدول رقم (
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للمحور الذي تنتمي إلیه والدرجة الكلیة  الارتباط بین الفقرات والدرجة الكلیة معاملات )2جدول (
 15للاستبانة ن= 

صیة لطالب المشكلات الشخ
 عملیةالتربیة ال

المشكلات المتعلقة بالزملاء ومدرسي 
 المدرسة

المشكلات التي تتعلق بإدارة 
 المدرسة

 الرقم

معامل 
الارتباط 

مع 
 المجال

معامل 
الارتباط 

مع 
الاستبانة 

 ككل

 الرقم
معامل 
الارتباط 
 مع المجال

معامل 
الارتباط مع 
الاستبانة 

 ككل

 الرقم

معامل 
الارتباط 

مع 
 مجالال

معامل 
الارتباط 

مع 
الاستبانة 

 لكك
1 .889** .580** 1 .615** .449** 1 .806** .656** 
2 .853** .564** 2 .634** .445** 2 .861** .740** 
3 .872** .653** 3 .664** .451** 3 .825** .656** 
4 .880** .547** 4 .783** .568** 4 .878** .633** 
5 .889** .539** 5 .675** .496** 5 .798** .545** 
6 .871** .579** 6 .601** .581** 6 .874** .628** 
7 .862** .586** 7 .801** .615** 7 .821** .664** 
8 .847** .497** 8 .796** .571** 8 .841** .543** 
9 .707** .** 9 .705** .568** 9 .813** .547** 
10 .710** .498** 10 .759** . 562** 10 .789** .539** 
11 .543** . 577**    11 .871** .579** 
12 .532** . 549**       

 الاشراف على التدریب المیداني (المشرف التربوي) الإمكانات الریاضیة

 الرقم

معامل 
الارتباط 

مع 
 المجال

معامل 
الارتباط 

مع 
الاستبانة 

 ككل

 الرقم
معامل 
الارتباط 
 مع المجال

معامل 
الارتباط مع 
الاستبانة 

 ككل

 الرقم

معامل 
الارتباط 

مع 
 المجال

معامل 
الارتباط 

مع 
الاستبانة 

 ككل
1 .887** .552** 1 .756** .487** 1 .786** .454** 
2 .918** .497** 2 .724** .466** 2 .759** .463** 
3 .887** .493** 3 .760** .579** 3 .725** .547** 
4 .905** .542** 4 .859** .368** 4 .739** .439** 
5 .847** .487** 5 .793** .464** 5 .794** .471** 
6 .781** .434** 6 .733** .464**    

 0.05** دالة عند مستوى 



  ...طلاب التطبیق المیداني في قسم التربیة البدنیةدراسة مقارنة: مشكلات التربیة العملیة من وجهة نظر 
                   فلرحمن مخلو مصطفى عبد ا 

 278 

ى إل، وهو مما یشیر 0.05عند مستوى  حصائیاً إ) وجود علاقة دالة 2یتضح من جدول رقم (
 توفر الاتساق الداخلي بین داخل محاور الاستبانة وبین فقرات الاستبانة. 

 :ثبات الاستبانة

م تطبیق معامل كرونباخ ألفا حیث تمن خلال حساب  تم حساب ثبات فقرات أداة الدراسة
، وتم حساب معامل الاتساق الداخلي اً معلم اً ) طالب15الاستبانة على عینة استطلاعیة، مكونة من (

) 3باستخدام معامل كرونباخ ألفا للثبات لكل من الدرجة الكلیة والمحاور الفرعیة ویبین الجدول (
  .التالي هذه النتائج

 خ ألفا)(كرو نبا ثبات الاستبانة بطریقة ) معاملات3جدول (

 كرو نباخ ألفا عدد فقراته ورــــــــــالمح

 0.753 12 المشكلات الشخصیة لطالب التربیة العملیة

 0.761 10 المشكلات المتعلقة بالزملاء ومدرسي المدرسة

 0.847 11 المشكلات التي تتعلق بإدارة المدرسة

 0.855 6 الإمكانات الریاضیة

 0.808 11 لمشرف التربوي)الاشراف على التدریب المیداني (ا

 0.826 50 الاستبانة ككل

)، وهي قیمة ثبات 0.826) معامل الثبات الكلى للاستبانة ككل. وبلغ (3یوضح الجدول (
وهي قیم مرتفعة ومشیرة إلى  0.855) – 0.753مرتفعة، وتراوحت معاملات الثبات للمحاور بین (

 توفر الثبات بالاستبانة.

 الأسالیب الإحصائیة:

استخدمت الدراسة الحالیة الأسالیب الاحصائیة التالیة: المتوسط الحسابي، الانحراف المعیاري، 
معامل ارتباط بیرسون، معامل كرونباخ ألفا للثبات، اختبار (ت) لعینات المستقلة للفروق بین 

 ).SPSSالمجموعات، تحلیل التباین الاحادي وذلك من خلال حزمة البرامج الاحصائیة (
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 :الدراسة ومناقشتها نتائج

 للإجابة عن السؤال الأول:

التعرف الى مشكلات التربیة العملیة التي تواجه طلاب التطبیق المیداني في قسم التربیة البدنیة 
 وكلیة علوم الریاضة في جامعة مؤتة؟معة الملك فیصل في جا

 )4( والجدول عیاریة.الم والانحرافات الحسابیة المتوسطات استخدام تم السؤال هذا عن للإجابة
 ذلك. یبین

) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل مجال من مجالات أداة الدراسة 4( الجدول
 وللأداة ككل مرتبة ترتیباً تنازلیاً 

 المجال الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الممارسة

1 
المشكلات الشخصیة لطالب التربیة 

 العملیة
 مرتفعة 76558. 4.4234

 متوسطة 81301. 4.3666 الإمكانات الریاضیة 2

3 
الاشراف على التدریب المیداني 

 (المشرف التربوي)
 متوسطة 72605. 3.5728

 متوسطة 1.06689 2.9716 المشكلات التي تتعلق بإدارة المدرسة 4

5 
المشكلات المتعلقة بالزملاء ومدرسي 

 المدرسة
 مرتفعة 66653. 3.8222

 مرتفعة 47799. 3.7524 الاستبانة ككل

 

 



  ...طلاب التطبیق المیداني في قسم التربیة البدنیةدراسة مقارنة: مشكلات التربیة العملیة من وجهة نظر 
                   فلرحمن مخلو مصطفى عبد ا 

 280 

) أن المتوسط الحسابي لدرجة ممارسة أفراد الدراسة على الأداة بشكل 4یتضح من الجدول (
) وهذه القیمة تشیر إلى أن درجة الممارسة على 47799.) وبانحراف معیاري (3.7524عام بلغ (

ات أفراد عینة الدراسة على فقرات الاستبانة. الأداة ككل كانت مرتفعة وفقًا للمعیار المستخدم لتقدیر 
 وفیما یأتي عرض لنتائج كل مجال.

 المشكلات الشخصیة لطالب التربیة العملیةالمجال الأول: 

المشكلات الشخصیة لطالب ) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات مجال 5( الجدول
 مرتبة ترتیباً تنازلیاً تربیة العملیة ال

 المجال قمالر 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الممارسة

 مرتفعة 86064. 4.5328 أجد صعوبة في قیادة الطابور الصباحي 1

2 
اشعر بعدم الثقة في النفس اثناء التدریس 

 للتلامیذ
 مرتفعة 81840. 4.4953

 مرتفعة 87680. 4.4344 ارتباكي في وجود المشرف اثناء الحصة. 3

 مرتفعة 91499. 4.4313 تي البدنیة لا تؤهلني لأداء مهمتي. لیاق 4

5 
أجد صعوبة في الحضور خلال المواعید 

 الرسمیة للعمل بانتظام. 
 مرتفعة 84909. 4.4281

6 
أجد صعوبة في إتقان المهارات الحركیة 

 المقررة تدریسها. 
 مرتفعة 89303. 4.4000

7 
أعتقد أنني انفعل على تلامیذي لأتفه 

 سباب. الأ
 مرتفعة 87453. 4.3672

8 
صعوبة التنسیق بین التربیة العملیة وبین 
 مساقات أخرى في نفس الفصل الدراسي.

 مرتفعة 96739. 4.2984
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 المجال قمالر 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الممارسة

 مرتفعة 89531. 4.1857 أجد صعوبة في إدارة الصف وضبطه. 9

 مرتفعة 80685. 3.9247 مظهري الشخصي یسبب لي حرجا.  10

11 
نقد یسبب لي الضیق  كثرة ما یوجه لي من

 الشدید. 
 مرتفعة 78491. 3.8254

12 
صعوبة المواصلات المؤدیة إلى المدرسة 

 المتعاونة. 
 مرتفعة 76901. 3.7012

 مرتفعة 76558. 4.4234 المجال ككل

) أن المتوسـط الحسـابي لدرجـة ممارسـة الطالـب المعلـم علـى هـذا المجـال 5یتضح من الجدول (
) وهذه القیمة تشیر إلى أن درجة الممارسة كانت عالیة 76558.ف معیاري () وبانحرا4.4234بلغ (

 وفقًا للمعیار الذي استخدم لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات الاستبانة.

 ةویرجع ذلـك أن طالـب التربیـة العملیـة ربمـا یحتـاج دون سـواه إلـى تعزیـز إیجـابي فهـو أمـام تجربـ
نجــاح أو الفشــل طبقــا لمعــاییر محــددة، فهــو أمــام طــلاب دون وجــود عملیــه أولــى فــي حیاتــه تتســم بال

كســاب المعلــم / الطالــب (الطالــب المعلــم) الثقــة إالخبــرة، وهنــا یبــرز دور المعلــم الموجــه والمرشــد فــي 
 بالنفس وصقل شخصیته.

ویعزو الباحث ذلك إلى خوف الطـلاب مـن تقـیم المشـرف لهـم والقلـق مـن الحصـول علـى علامـة 
ن التربیــة العملیــة تحتــاج إلــى جهــد وعمــل مضــاعف مــن قبــل (الطالــب المعلــم) فهــو یحتــاج متدنیــة. وا

عـداد لـلأدوات والأجهـزة والملاعـب، بحیـث یعـایش واقعًـا جدیـدًا یجمـع الـتعلم مـع إ إلى تخطیط مسـبق و 
ـــم والدراســـة بمتطلباتهـــا الأ ـــب معل ـــین العمـــل كطال ـــة، والتنســـیق مـــا ب ـــیم بصـــورتهما الأولی كادیمیـــة التعل

فــراد التــدریب المیــداني فــي إفــي  ,Alimat) 2008طالــب جــامعي، وتتفــق هــذه النتــائج مــع دراســة (ك
 فصل دراسي مستقل.
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 المجال الثاني: المشكلات المتعلقة بالزملاء ومدرسي المدرسة

لفقرات مجال المشكلات المتعلقة بالزملاء  ) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة6( الجدول
 لمدرسة مرتبة ترتیباً تنازلیاً ومدرسي ا

 المجال الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الممارسة

 مرتفعة 82977. 4.4922 قلة التعاون مع زملاء التربیة العملیة.  1

2 
سلبیة مدرس التربیة الریاضیة بالمدرسة فیما یواجهني 

 من مشكلات مع التلامیذ. 
 مرتفعة 95624. 4.4484

 مرتفعة 89543. 4.3906 حیز مدرس المدرسة لبعض الزملاء دون الاخرین.ت 3

4 
التدخل المستمر لمدرس التربیة الریاضیة بالمدرسة في 

 عملنا. 
 مرتفعة 1.05126 4.0531

 مرتفعة 1.01155 4.0156 وجود خلافات مع زملاء التربیة العملیة.  5

 متوسطة 1.21004 3.3609 عنا. ضعف تعاون مدرس التربیة الریاضیة بالمدرسة م 6

 متوسطة 1.27633 3.0797 تملق بعض الزملاء للمدرس او المشرف یؤثر علي.  7

 متوسطة 1.23429 3.0281 ارتفاع مستوى بعض الزملاء یكشف ضعف مستواي.  8

9 
قلة اهتمام مدرس التربیة الریاضیة بمتابعة الطالب 

 المعلم.

 متوسطة 1.43063 2.9844

 متوسطة 1.46433 2.7953 نتظام بعض الزملاء یلقي أعباء اضافیه علي. عدم ا 10

 مرتفعة 66653. 3.8222 المجال ككل

) أن المتوسط الحسابي لدرجة ممارسة الطالب المعلم على هذا المجال 6یتضح من الجدول (
نت عالیة ) وهذه القیمة تشیر إلى أن درجة الممارسة كا66653.) وبانحراف معیاري (3.8222بلغ (

 وفقًا للمعیار الذي استخدم لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات الاستبانة.
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ویرجع ذلك إلى عدم تفهم مدرس التربیة البدنیة في المدرسة للدور الواجب أداؤه نحو طلاب 
 التربیة العملیة ونظرته إلیهم على أنهم أقل خبره ولا یعتمد علیهم.

لتي تتعلق بإدارة المدرسةالمجال الثالث: المشكلات ا  

) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات مجال المشكلات التي تتعلق بإدارة 7( الجدول
 المدرسة مرتبة ترتیباً تنازلیاً 

المتوسط  المجال الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الممارسة

 متوسطة 1.30815 3.6547 تسلط إدارة المدرسة عند تعاملها معنا.   .1

وضع حصص التربیة الریاضیة في اخر الجدول   .2
 المدرسي. 

 متوسطة 1.33825 3.6059

لا توفر إدارة المدرسة الإمكانات والأدوات في   .3
 المدرسة. 

 متوسطة 1.26274 3.5451

تكلف إدارة المدرسة الطالب المعلم القیام بأعمال   .4
 خارج إطار مهامه

 متوسطة 1.29426 3.5238

 متوسطة 1.28667 3.4859 شكوى المستمرة علینا إلى المشرف التربوي ال  .5

التهدید بالشكوى للمشرف للخصم من درجتنا إذا لم   .6
 نقم ببعض الأنشطة. 

 متوسطة 1.22333 3.4319

تتخذ الإدارة موقف سلبي وأحیانا مضاد عند حدوث   .7
 شكوى من التلامیذ. 

 متوسطة 1.21004 3.3609

لتربیة العملیة على أنه قلیل لى طالب اینظر إ  .8
 الخبرة. 

 متوسطة 1.27633 3.0797

 متوسطة 1.23429 3.0281 إدارة المدرسة غیر مقتنعة بأهمیة التربیة الریاضیة  .9

لا تولي إدارة المدرسة الرعایة والاهتمام بالأنشطة   .10
 الریاضیة

 متوسطة 1.21624 2.7609

 متوسطة 1.29587 2.4958 لابیةنشطة الطلا تقوم المدرسة بصرف میزانیة للأ  .11

 متوسطة 1.06689 2.9716 المجال ككل
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) أن المتوسط الحسابي لدرجة ممارسة الطالب المعلم على هذا المجال 7یتضح من الجدول (
) وهذه القیمة تشیر إلى أن درجة الممارسة كانت 1.06689) وبانحراف معیاري (2.9716بلغ (

 دم لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات الأداة.الذي استخمتوسطة وفقًا للمعیار 

 ن وخوفاً یویعزو الباحث إلى خوف إدارة المدرسة على تلك العهد وعدم ثقتهم بالطلاب المتدرب
من المسؤولیات التعلیمیة والإداریة اتجاه تلك العهد، او ربما عدم استلام إدارة المدرسة للوسائل 

 یمیة.ارة التعلالتعلیمیة من قبل الإد

تواه لا ـــــــــــــن مسأب المعلم و ـــــــــــــكما یعزو الباحث ذلك إلى نقص الخبرة التي یمتلكها الطال
ودراسة  (Aleajiz, wahils 2011)یضاهي المعلم الخبیر، واتفقت هذه الدراسة مع دراسة 

)Mbabe, 2003.( 

زیادة أعداد التلامیذ في الصف سبوعیة و ویعود ذلك أیضا إلى قله حصص التربیة البدنیة الأ
وعدم تعاطي الإدارة المدرسیة مع المتدرب لاعتبارها أن حصة التربیة الریاضیة أقل أهمیة من باقي 

 الحصص.

 المجال الرابع: الإمكانات الریاضیة

بة ) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات مجال الإمكانات الریاضیة مرت8( الجدول
 تنازلیاً  ترتیباً 

المتوسط  المجال الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الممارسة

عدم توفر الملاعب القانونیة الخاصة بالتدریب  1
 مرتفعة 1.15834 4.4359 والمباریات في المدرسة

 مرتفعة 90425. 4.3781 عدم مناسبة الملاعب الریاضیة للظروف البیئیة 2

 مرتفعة 89329. 4.3516 بس ریاضیة باهظة الثمنارتداء ملاعدم القدرة على  3

 مرتفعة 91960. 4.3438 الادوات الریاضیة المتوفرة لا تناسب أعداد الطلاب 4

الأدوات الریاضیة قدیمة وغیر مطابقة للمواصفات  5
 مرتفعة 92441. 4.3234 القانونیة

 فعةمرت 9960. 3.9875 عدم وجود غرف خاصة لتبدیل الملابس 6

 مرتفعة 81301. 4.3666 ال ككلالمج
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) أن المتوسط الحسابي لدرجة ممارسة الطالب المعلم على هذا المجال 8یتضح من الجدول (
) وهذه القیمة تشیر إلى أن درجة الممارسة كانت 1.06689) وبانحراف معیاري (2.6716بلغ (

 فقرات الأداة.راسة على متوسطة وفقًا للمعیار الذي استخدم لتقدیرات أفراد عینة الد

وربما یعود ذلك إلى تقصیر من إدارة المدرسة المتعاونة في توفیر الوسائل التعلیمیة الضروریة 
من أجل التدریس، ویجب على الطالب المطبق التكیف مع الواقع الموجود بإیجاد حلول كالأدوات 

لمتطلبات الریاضیة دم وجود ا) التي أشارت إلى عMbabe, 2003البدیلة. وتتفق هذه النتیجة مع (
 الأساسیة وضعف البنیة التحتیة للأدوات اللازمة للمتدرب.

 شراف على التدریب المیداني (المشرف التربوي)المجال الخامس: الإ

شراف على ) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ودرجة لفقرات مجال الإ9( الجدول
 رتیباً تنازلیاً ) مرتبة تالتدریب المیداني (المشرف التربوي

المتوسط  المجال الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الممارسة

 مرتفعة 83187. 4.4469 الخوف من تقییم المشرف. 1

المشرف التربوي لا یساهم في حل المشكلات التي  2
 مرتفعة 92796. 4.2156 تواجهني.

 مرتفعة 1.01155 4.0156 ة فقط.یقیمني المشرف التربوي على أساس الحصة المعطا 3

 متوسطة 1.26960 3.7950 والمتابعة من قبل المشرف التربويقلة الزیارات  4

قلة متابعة المشرف للخطط الیومیة التي یعدها الطالب  5
 متوسطة 1.21004 3.3609 المعلم.

 سطةمتو  1.29783 3.2828 لا یراعي المشرف التربوي الأسالیب الحدیثة في التدریس. 6

م تحدید یوم لاجتماع جماعي في الجامعة كتغذیة عد 7
 متوسطة 1.11463 3.2341 راجعة.

 متوسطة 1.02378 3.1797 عدم التزام المشرف بالساعات المكتبیة. 8

لا یقدم المشرف التربوي التغذیة الراجحة للطالب المعلم  9
 متوسطة 1.27633 3.0997 اثناء الزیارة.

یؤهله لان یكون مشرفا على لمشرف لا المؤهل العلمي ل 10
 متوسطة 1.23429 3.0281 التدریب.

 متوسطة 1.32767 2.5938 یتعامل المشرف التربوي بألفاظ غیر لائقة وغیر تربویة. 11

 متوسطة 72605. 3.5728 المجال ككل
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ل ) أن المتوسط الحسابي لدرجة ممارسة الطالب المتعلم على هذا المجا9یتضح من الجدول (
) وهذه القیمة تشیر إلى أن درجة الممارسة كانت 72605.) وبانحراف معیاري (3.5728بلغ (

 متوسطة وفقًا للمعیار الذي استخدم لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات الأداة.

ویعزو الباحث ذلك إلى عدم وجود برنامج ورؤیة واضحة تحدد الأدوار المطلوبة لكل من 
ن ضیق الوقت وكثرة الأعمال الأكادیمیة والإداریة الملقاة على عاتقه لمشرف، وأالطالب المعلم وا

بالإضافة إلى الاجتماعات واللقاءات التي تأخذ كثیر من وقته، وتتفق هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
)2009 (Saïd Harb,) 1991، ودراسة (Suweis,. 

وضوعیة للتقییم النهائي وعدم الم أیضا قله الزیارات المیدانیة من قبل المشرف للمتربین
 للمتدرب.

 )α=0.05عند مستوى الدلالة (للإجابة عن السؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلاله إحصائیة 
 في طبیعة مشكلات التربیة العملیة من وجهة نظر الطلاب المعلمین تعزى لمتغیر الجامعة.

ت المعیاریة لكل مجال من الانحرافاتم حساب المتوسطات الحسابیة و  السؤال هذا عن للإجابة
طلاب التطبیق المیداني في قسم التربیة البدنیة في مجالات مشكلات التربیة العملیة من وجهة نظر 

جامعتي الملك فیصل وجامعة مؤته. وللأداة ككل، وإجراء اختبار (ت) لعینتین مستقلتین 
)Independent Samples T -Test لة إحصائیة بین ق ذات دلا) للتأكد إن كانت هناك فرو

) یوضح 10المتوسطات الحسابیة لإجابات أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر الجامعة، والجدول (
 ذلك.

فة أثر ) لمعر Independent Samples T -Test) اختبار (ت) للعینات المستقلة (10( جدول
 على المحاور المختلفة متغیر الجامعة

 العدد الجامعة المحور
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة
 T(ت) 

مستوى 
 الدلالة

المشكلات الشخصیة لطالب 
 التربیة العملیة

 78257. 4.3511 35 الملك فیصل
-2.475 .014 

 74060. 4.5004 35 مؤته

المشكلات المتعلقة بالزملاء 
 ومدرسي المدرسة

 66346. 3.7412 35 الملك فیصل
-3.194 .001 

 65999. 3.9084 35 مؤته
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 العدد الجامعة المحور
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة
 T(ت) 

مستوى 
 الدلالة

المشكلات التي تتعلق بإدارة 
 المدرسة

 1.03971 2.6040 35 الملك فیصل
-0.655 .000 

 1.09217 2.7935 35 مؤته

 76160. 4.2855 35 الملك فیصل الإمكانات الریاضیة
-2.616 .009 

 85720. 4.4529 35 مؤته

الاشراف على التدریب المیداني 
 (المشرف التربوي)

 70505. 3.4848 35 صلالملك فی
-3.185 .002 

 73742. 3.6665 35 مؤته

 الاستبانة ككل
 44830. 3.6725 35 الملك فیصل

-4.425 .000 
 49439. 3.8374 35 مؤتة

) أن المتوسطات الحسابیة لجامعة مؤته أعلى منها لجامعة الملك فیصل 10یوضح الجدول (
یر الجامعة على المجلات ولمعرفة أثر هذا اهري لمتغنه یوجد أثر ظأوعلى جمیع المجالات. أي 

 ).Independent Samples T -Testجراء اختبار (ت) للعینات المستقلة (إالمتغیر تم 

طلاب ویبدو من الجدول أن القیم الكلیة لمجالات مشكلات التربیة العملیة من وجهة نظر 
صل وجامعة مؤته الخمسة تراوحت الملك فی م التربیة البدنیة في جامعتياقسأالتطبیق المیداني في 

) للمشكلات المتعلقة بالزملاء 3.194-للمشكلات التي تتعلق بإدارة المدرسة ( (0.655-)بین 
 ومدرسي المدرسة.

) وجمیع هذه القیم ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 4.425-وبلغت القیمة الكلیة للأداة ككل (
)0.05=α( ثر في مشكلات التربیة العملیة.امعة له أمما یشیر إلى أن متغیر الج 

ویرى الباحث أن دلالات التحلیل في الاختبارات بكافة أنواعها وأطیافها، تنحى باتجاه جامعة 
مؤتة وصالحها على جامعة الملك فیصل في المحاور الخمسة على الإطلاق، یثیر كثیر من 

بشكل عام، وفي كلیة الجامعة  التساؤلات، التي یجب أن توضع على طاولة أصحاب القرار في
التربیة بشكل خاص، للبدء في العمل على كثیر من الدراسات المیدانیة التتبعیة في الكلیة لمادة 
التربیة العملیة، وفي المدارس، حیث تتبع خطوات أداء أعضاء هیئة التدریس للمادة النظریة، وتحلیل 

النظریة والتطبیق العملي المیداني، وقدرة الدراسة  هذه المادة بما یتوافق المیدان، وضرورة الربط بین
أعضاء هیئة التدریس في هذا الربط، وجدیة وحداثة تواصلهم مع كل حدیث وجدید في هذا المجال، 

المشرف) ومدى تأهلیه للدور الذي یقوم به، بمعنى أعم وأشمل یجب تشكیل مقیم (وكذلك المعلم ال
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ه المهمة، التي هي من أولویات كلیة التربیة، لنهوض بهذفریق عمل متخصص لدراسة هذه الحالة ل
لمحاكاة العملیة التعلیمیة والتعلمیة بالاتجاه الصحیح. والعمل على صقل شخصیة الطالب المعلم 
وربطه مع الزملاء المعلمین والمشرفین التربویین والإدارة المدرسیة كفریق عمل، وهذا ما أكدته دراسة 

Seferoglue, 2006)معضلات في برامج إعداد المعلمین في تركیا، مما یستدعي  ى أن هناك) إل
) الذي أشار (Rigden, 1996إعادة النظر فـي بعـض جوانبهـا بهدف تحسینها وتطویرها. ودراسة 

هذه البرامج تغفـل الاهتمام بمدى استعداد الطالب المعلم للتطبیق العملي نفسیاً وعملیاً. وهذه  الى أن
بوجود فروق ات دلالة  Al-Khuraisha, Sharaa et Al-Naimiة ت مع دراسالدراسة اتفق

 إحصائیة تعزى لمتغیر الجامعة.

 للإجابة عن السؤال الثالث:

في طبیعة مشكلات التربیة  )α=0.05عند مستوى الدلالة (هل توجد فروق ذات دلاله إحصائیة 
 غیر ریاضي)؟-اضيالعام (ریالعملیة من وجهة نظر الطلاب المعلمین تعزى لمتغیر المظهر 

تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل مجال من  السؤال هذا عن للإجابة
مجالات طبیعة مشكلات التربیة العملیة من وجهة نظر الطلاب المعلمین وللأداة ككل، وإجراء 

هناك فروق إن كانت  ) للتأكدIndependent Samples T -Testاختبار (ت) لعینتین مستقلتین (
ذات دلالة إحصائیة بین المتوسطات الحسابیة لإجابات أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر المظهر 

 ) یوضح ذلك.11غیر ریاضي)، والجدول (-العام (ریاضي
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) لمعرفة أثر Independent Samples T -Test) اختبار (ت) للعینات المستقلة (11( جدول
 على المحاور المختلفةر ریاضي) غی-المظهر العام (ریاضي

 العدد المظهر العام المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

قیمة 
 T(ت) 

مستوى 
 الدلالة

المشكلات الشخصیة لطالب 
 التربیة العملیة

 40758. 3.7813 44 ریاضي
5.062 .000 

 79627. 4.3603 26 غیر ریاضي

المشكلات المتعلقة بالزملاء 
 لمدرسةومدرسي ا

 53166. 3.7667 44 اضيری
-0.885 .000 

 68754. 4.5320 26 غیر ریاضي

المشكلات التي تتعلق بإدارة 
 المدرسة

 1.00183 2.2708 44 ریاضي
-4.040 .000 

 06325. 4.1423 26 غیر ریاضي

 55173. 3.0208 44 ریاضي الإمكانات الریاضیة
3,350 .001 

 84329. 4.3217 26 غیر ریاضي

شراف على التدریب المیداني الا
 (المشرف التربوي)

 73310. 2.4438 44 ریاضي
-3.893 .000 

 72309. 3.5956 26 غیر ریاضي

 الاستبانة ككل
 36435. 3.8658 44 ریاضي

0.298 .000 
 49559. 4.7500 26 غیر ریاضي

 

للریاضي في  أعلى منها(غیر الریاضي)  ـ) أن المتوسطات الحسابیة ل11یوضح الجدول (
جمیع المجالات، أي أنه یوجد أثر ظاهري لمتغیر المظهر العام على المجالات ولمعرفة أثر هذا 

وجمیعها  )Independent Samples T -Testجراء اختبار (ت) للعینات المستقلة (إالمتغیر تم 
 عام. المظهر ال) لمتغیر α=0.05(عند مستوى الدلالة الإحصائیة  حصائیاً إ دال

الباحث أن واقع التربیة الریاضیة تحتم على طلابها الخضوع لاختبارات بدنیه ومهاریة  یرى
لیه للقبول في التخصص، وللأسف الشدید فمعظم آومعلومات نظریه تتعلق بالجانب الریاضي ك

كلیات التربیة الریاضیة في الوطن العربي یكون دخول الطلبة على أساس المعدل، وتهمل 
وصات التي تهدف إلى أحقیه الطلاب في الدخول في غمار هذا التخصص الذي رات والفحالاختبا

 ینتج عنه تفوق الطلبة الریاضیین على الطلبة غیر الریاضیین.
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 للإجابة عن السؤال الرابع:

في طبیعة مشكلات التربیة  )α=0.05عند مستوى الدلالة (هل توجد فروق ذات دلاله إحصائیة 
 ب المعلمین تعزى لمتغیر المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) لدیهم؟نظر الطلا العملیة من وجهة

تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل مجال من  السؤال هذا عن للإجابة
) للتأكد إن one-way ANOVAحادي (المجالات وللأداة ككل، وإجراء اختبار تحلیل التباین الأ

ة إحصائیة بین المتوسطات الحسابیة لإجابات أفراد عینة الدراسة تعزى ذات دلال كانت هناك فروق
 ) یوضح ذلك. 12لمتغیر المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) والجدول (

) المحاور حسب متغیر المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) وفقاً للمتوسطات 12الجدول (
 الحسابیة والانحرافات المعیاریة

تبانة الاس
 ككل

الاشراف على 
التدریب 
المیداني 
(المشرف 
 التربوي)

الإمكانات 
 الریاضیة

المشكلات 
التي تتعلق 

بإدارة 
 المدرسة

المشكلات 
المتعلقة 
بالزملاء 
ومدرسي 
 المدرسة

المشكلات 
الشخصیة 

لطالب التربیة 
 العملیة

المستوى التحصیلي 
 (المعدل التراكمي)

3.8141 3.6081 4.4768 2.6313 3.9394 4.5038 
المتوسط 
 الحسابي

 العدد 29 29 29 29 29 29 مقبول

.46371 .82804 .73218 1.03216 .71283 .66203 
الانحراف 
 المعیاري

3.7615 3.5788 4.4066 2.6553 3.8088 4.4418 
المتوسط 
 الحسابي

 العدد 16 16 16 16 16 16 جید

.48981 .70916 .76427 1.08151 .65858 .77200 
 الانحراف
 المعیاري

3.6361 3.5023 4.0364 2.8011 3.7591 4.2386 
المتوسط 
 الحسابي

جید 
 جدا
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تبانة الاس
 ككل

الاشراف على 
التدریب 
المیداني 
(المشرف 
 التربوي)

الإمكانات 
 الریاضیة

المشكلات 
التي تتعلق 

بإدارة 
 المدرسة

المشكلات 
المتعلقة 
بالزملاء 
ومدرسي 
 المدرسة

المشكلات 
الشخصیة 

لطالب التربیة 
 العملیة

المستوى التحصیلي 
 (المعدل التراكمي)

 العدد 17 17 17 17 17 17

.41353 .69282 1.0410
2 1.03108 .64552 .81927 

الانحراف 
 المعیاري

3.7524 3.5728 3.5766 3.5922 3.6477 3.4162 
المتوسط 
 الحسابي

 

 ممتاز

 العدد 8 8 8 8 8 8

.47799 .72605 .69211 .69701 .70267 .63645 
الانحراف 
 المعیاري

) ان المتوسطات الحسابیة لمتغیر المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) 12یبین الجدول (
لمتغیر المستوى التحصیلي  اً ظاهری اً على جمیع المحاور یوجد بینها فروق ظاهریة أي أن هناك أثر 

یع مستویاته ولمعرفة هذا الأثر تم إجراء اختبار تحلیل التباین الأحادي ) وعلى جم(المعدل التراكمي
)(one-way ANOVA.والجدول الآتي یبین ذلك ، 

لمعرفة أثر متغیر المستوى  one-way ANOVA) تحلیل التباین الاحادي (13الجدول (
 التحصیلي (المعدل التراكمي) على جمیع المحاور والاستبانة ككل

 تباینمصدر ال رالمحو 
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحریة

وسط 
 المربعات

قیمة 
 F(ف) 

مستوى 
 الدلالة

المشكلات الشخصیة 
 لطالب التربیة العملیة

 1.898 2 3.797 بین المجموعات 
3.262 .039 

 582. 67 370.733 داخل المجموعات

المشكلات المتعلقة 
بالزملاء ومدرسي 

 المدرسة

 896. 2 1.791 بین المجموعات 

2.022 .133 
 443. 67 282.094 داخل المجموعات

المشكلات التي تتعلق 
 بإدارة المدرسة

 879. 2 1.758 بین المجموعات 
.772 .463 

 1.139 67 725.587 داخل المجموعات
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 تباینمصدر ال رالمحو 
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحریة

وسط 
 المربعات

قیمة 
 F(ف) 

مستوى 
 الدلالة

 الإمكانات الریاضیة
 5.762 2 11.524 بین المجموعات 

8.934 .000 
 645. 67 410.840 داخل المجموعات

شراف على التدریب الا
المیداني (المشرف 

 التربوي)

 289. 2 577. بین المجموعات 

.547 .579 
 528. 67 336.270 داخل المجموعات

 الاستبانة ككل
 803. 2 1.605 بین المجموعات 

3.541 .030 
 227. 67 144.391 داخل المجموعات

 ) ما یلي:13یتبین من الجدول (

بین المتوسطات الحسابیة لأثر متغیر المستوى التحصیلي ة إحصائیة ذات دلال فروقلا توجد  •
(المعدل التراكمي) على المحاور (المشكلات المتعلقة بالزملاء ومدرسي المدرسة، المشكلات 
التي تتعلق بإدارة المدرسة، الاشراف على التدریب المیداني (المشرف التربوي) وجمیع هذه القیم 

مما یشیر إلى أن متغیر المستوى  )α=0.05(ستوى الدلالة الاحصائیة یاً عند مغیر دالة إحصائ
 التحصیلي (المعدل التراكمي) لیس له أثر في إحداث فرق في مشكلات التربیة العملیة.

بـــین المتوســـطات الحســـابیة لأثـــر متغیـــر المســـتوى التحصـــیلي فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة وجـــود  •
لشخصــیة لطالــب التربیــة العملیــة، حیــث بلغــت قیمــة لمشــكلات ا(المعــدل التراكمــي) علــى محــور ا

)، وهـي دالـة إحصـائیاً عنـد مسـتوى الدلالـة الاحصـائیة 0.039) وبدلالة احصـائیة (3.262(ف =
)0.05=α(  ــــى محــــور ــــر المســــتوى التحصــــیلي (المعــــدل التراكمــــي) عل ــــى أن متغی ممــــا یشــــیر إل

التربیـة العملیـة، ولمعرفـة لصـالح  في مشكلاتالمشكلات الشخصیة لطالب التربیة العملیة له أثر 
 من تلك الفروق؛ تم استخدام

) لعقـد المقارنـات البعدیـة بـین المتوسـطات الحسـابیة لمتغیـر s MethodrSchefteطریقة شفیه (  •
، المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) على محور المشـكلات الشخصـیة لطالـب التربیـة العملیـة

 .) یبین ذلك14والجدول (
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لمتغیر ) للمقارنات البعدیة للمتوسطات الحسابیة Scheffe() نتائج اختبار شیفیه 14جدول (
 المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) على محور المشكلات الشخصیة لطالب التربیة العملیة

المستوى التحصیلي 
 (المعدل التراكمي)

 المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي)

 مقبول جید جید جدا المتوسط الحسابي
 1.0876*- 1.0256*- 0.8224*- 3.4162 ممتاز

 0.2652*- 0.2032-  4.2386 جید جدا

 0.0620 -   4.4418 جید

    4.5038 مقبول

 )α = 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة الإحصائیة (* 

 ) 14یتبین من الجدول (

ة لمتغیر المستوى التحصیلي (المعدل ت الحسابیبین المتوسطاوجود فروق ذات دلالة إحصائیة  •
التراكمي) على محور المشكلات الشخصیة لطالب التربیة العملیة عند ممتاز من جهة وعند كل 

 من المستوى التحصیلي (جید جدا، جید، مقبول) ولصالح المستوى التحصیلي (مقبول).

ى التحصیلي (المعدل یر المستو بین المتوسطات الحسابیة لمتغوجود فروق ذات دلالة إحصائیة  •
التراكمي) على محور المشكلات الشخصیة لطالب التربیة العملیة عند جید جدا من جهة وعند 

 مقبول ولصالح المستوى التحصیلي (مقبول).
بین المتوسطات الحسابیة لأثر متغیر المستوى التحصیلي فروق ذات دلالة إحصائیة وجود  •

) وبدلالة 8.938الریاضیة، حیث بلغت قیمة (ف =لإمكانات (المعدل التراكمي) على محور ا
مما یشیر  )α=0.05(حصائیة )، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى الدلالة الإ0.000احصائیة (

إلى أن متغیر المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) على محور الإمكانات الریاضیة له أثر في 
صالح من تلك الفروق؛ تم استخدام طریقة ولمعرفة لإحداث فرق في مشكلات التربیة العملیة، 

) لعقد المقارنات البعدیة بین المتوسطات الحسابیة لمتغیر المستوى Method s,Scheffeشفیه (
 ) یبین ذلك.15، والجدول (التحصیلي (المعدل التراكمي) على محور الإمكانات الریاضیة
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لمتغیر عدیة للمتوسطات الحسابیة رنات الب) للمقاScheffe() نتائج اختبار شیفیه 15جدول (
 المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي) على محور الإمكانات الریاضیة)

المستوى التحصیلي 
 (المعدل التراكمي)

 المستوى التحصیلي (المعدل التراكمي)

 مقبول جید جید جدا المتوسط الحسابي

 0.9002*- 0.8300*- 0.4598*- 3.5766 ممتاز

 0.4404*- 0.3702*-  4.0364 داجید ج

 0.0702 -   4.4066 جید

    4.4768 مقبول

 )α = 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة الإحصائیة (* 

 ) 15یتبین من الجدول (

بین المتوسطات الحسابیة لمتغیر المستوى التحصیلي (المعدل وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 
لریاضیة عند ممتاز من جهة وعند كل من المستوى التحصیلي مكانات االتراكمي) على محور الإ

 (جید جدا، جید، مقبول) ولصالح المستوى التحصیلي (مقبول).

بین المتوسطات الحسابیة لمتغیر المستوى التحصیلي (المعدل وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 
ومقبول ولصالح  وعند جیدالتراكمي) على محور الإمكانات الریاضیة عند جید جدا من جهة 

 المستوى التحصیلي (مقبول).

التراكمي لصالح الأدنى  ن لعلامات ظهور  فروق ذات دلالة إحصائیة على متغیر المعدلأ
مقبول) على الأعلى (جید، جید جدًا، ممتاز) في الشعور بالمشكلات أمر طبیعي، إلا أنه یثیر (

المتطلب الجامعي، ومدى تواصله مع ى تدریس تساؤلات حول دور عضو هیئة التدریس المشرف عل
الطالب المعلم قبل وبعد وأثناء الحصص التطبیقیة في المدارس، والتغذیة الراجعة التي یحصل علیها 
الطالب المعلم من المشرف، ومدى الالتزام في تفادي الأخطاء أثناء الحصص، وكذلك العلاقة 

ور المشرف والموجه التربوي للطالب المعلم یتبوأ د الإشراقیة التبادلیة بین المعلم المشرف الذي
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وعضو هیئة التدریس للتربیة العملیة، والتغذیة الراجعة لعضو هیئة التدریس للحدیث العام عن 
ممارسات، أخطاء، تصرفات، تخوفات، أو أي أمر یخص العملیة التعلیمیة التعلمیة خلال سیر 

مرة أخرى، وللارتقاء بمستوى الطالب المعلم من وع فیها العملیة في المدرسة لتلافي تكرارها، والوق
حصة إلى أخرى خلال عملیة التدریب والتطبیق للتربیة العملیة، وإلا ما الفائدة من كل هذه الاعمال 
إن سلمنا بدور المعدل التراكمي لإعداد معلم المستقبل فقط، واغفال نواحي كثیر في إعداد وتمهین 

 وتأهیل المعلمین. 

ن الطلاب ذوي المعدلات المرتفعة والعالیة أكثر إحساس بالمسؤولیة أذلك  و الباحثویعز 
وتفاعل مع مهنة التدریس من الطلاب ذو المعدلات المنخفضة، واتفقت هذه الدراسة مع دراسة 

)2011 (Mansour, Al-Harbi,. 

 الاستنتاجات والتوصیات

 الاستنتاجات:

ة في المرتبة الأولى یلیها المشكلات المتعلقة ة العملیجاءت المشكلات الشخصیة لطالب التربی  .1
 بالزملاء.

 جاءت استجابات الطلاب المعلمین في استبانة المشكلات الخاصة بالتربیة العملیة مرتفعة.  .2
دالة احصائیا في المشكلات التي تواجه طالب التربیة العملیة وفقا للجامعة التي  هناك فروقاً   .3

 یدرس بها.
ائیا في المشكلات التي تواجه طالب التربیة العملیة وفقا لمتغیر المظهر دالة احص هناك فروقاً   .4

 العام.
دالة احصائیا في المشكلات التي تواجه طالب التربیة العملیة وفقا لمتغیر المستوى  هناك فروقاً   .5

ف الاشرا-المشكلات المتعلقة بإدارة المدرسة-التحصیلي ما عدا (المشكلات المتعلقة بالزملاء
 تدریب المیداني).على ال
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 التوصیات:

 إقامة ورش العمل المشتركة لتوضیح دور المشرف التربوي والطلاب المعلین. .1

تطویر كفاءات المشرفین التربویین على برامج التربیة العملیة من خلال الدورات وورش  .2
مساعدته النهوض بالمعلم وفق الملاحظة الیومیة لطریقة أدائه، و العمل التي تسهم في 

 .على تحسین مستوى أدائه بشكل مباشر

 اشتراط توفیر الأدوات المناسبة فبل اختیار المدارس المساعدة. .3

 العمل على تعزیز الثقة بالنفس عند الطالب المعلم اثناء التربیة العملیة. .4
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use of a verbal test, where questions are read aloud and verbal responses are 
given by the students. However, this may need to be completed on an 
individual basis and it was not possible to administer a verbal test in this 
study due to time constraints.  

Students with MLD typically demonstrate difficulties learning arithmetic 
combinations such as multiplication, which is a necessary skill for more 
advanced mathematics such as algebra. Teachers must spend time using 
effective instructional approaches that improve student performance. 
Researchers should investigate new ways of teaching multiplication facts in 
the Arab world. Both picture-story method and CCC strategy were socially 
valid, low-cost, efficient, and easy-to-use ways to improve students’ 
multiplication skills. Teachers cannot simply ask students with MLD to 
memorize multiplication facts. Rote memorization had previously been 
unsuccessful in solving basic multiplication facts with students with MLD 
due to their memory deficit. Thus, it is time to investigate and implement 
new instructions (e.g., picture-story method and CCC strategy) that ensure 
high rates of active student engagement, effective use of multisensory and 
procedural approach in learning, high levels of success to promote mastery, 
and immediate feedback for correct and incorrect responses.  

Finally, it is worth documenting that according to Jordanian Law (20 in 
2017) (The Higher Council for the Affairs of Persons with Disabilities, 
2017), students with MLD must participate and progress in the general 
education curriculum, and the expansion of inclusive educational programs 
for these students in Jordan, has resulted in a growing body of research 
examining strategies for supporting student math learning in general 
education classes. As the focus of teaching has shifted toward a more child 
centered approach, there is much discussion about how to differentiate both 
teaching and curriculum to suit the needs of different learners. This is even 
more pronounced when considering the teaching of students with MLD 
within the context of inclusive classrooms. 
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1997). Visual representations enable students to make connections between 
their own experience and mathematical concepts, and therefore gain insight 
into these abstract mathematical ideas (Flevares & Perry, 2001).   

  The effect of using CCC strategy in students’ with MLD math 
multiplication achievement. The results of this study indicate the 
effectiveness of the CCC strategy in improving students with MLD math 
multiplication skills. The CCC procedure improved correct rate and 
decreased errors. These findings replicate the work of other researchers in 
math facts (Ozaki et al., 1996; Skinner et al., 1997; Stading et al., 1995). 
CCC procedure allows the student to self-tutor and engage in error 
correction in a very straight forward and simple manner. Furthermore, CCC 
has been implemented with a large number of children and across a wide 
range of academic behavior (McLaughlin et al., 2004; Skinner et al., 1997). 
Fortunately, in spite of students with MLD working memory deficit, they 
can be taught specific strategies (e.g., CCC strategy) that may improve their 
math performance.  

 

Limitations, Future Research, and Recommendations  
This study has limitations that should be considered. First, data were 

only collected from fifth-grade students with MLD; consequently, the 
generalizability of the findings to other grades is unknown. Second, the 
sample size was relatively small and came from private schools. In Jordan, 
the upper and upper middle class to a much greater extent send their 
children to private schools than families with lower income. In spite of 
educational reforms in the public school sector, private schools are still 
perceived better than public education. Thus, a replication of the study with 
a larger sample from public schools and across different grades would 
strengthen the conclusions.  

Furthermore, researchers should conduct similar studies that investigate 
other math facts (e.g., addition, subtraction, and division) using the picture-
story method and or CCC strategy. Another factor to consider is that a 
written test may fail to be a good indicator of multiplication recall as poor 
performance can be attributed to the variances in students with MLD 
reading and writing skills that required for answering the Multiplication 
Test. Further studies may overcome the reading/writing issues through the 
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inaccurate counting methods and encounter difficulties in memorizing tables 
by using rote memorization technique based which based on repetition.  

The main purpose of this study was to investigate the effectiveness of 
the Fun Way Program, and the CCC strategy on mastering the basic 
multiplication facts for 5th grade students with MLD in Jordan. The results 
indicated that there were significant differences in terms of the performance 
on math Multiplication Test between students who used the Fun Way 
Program or CCC strategy compared to students who just remained in the 
traditional way of math instruction (Rote Memorization). Furthermore, the 
results indicated that students with MLD achieved the greatest increases in 
math multiplication performance when the Fun Way program was applied. 
In other words, students who received the Fun Way program did better than 
students who just used CCC strategy. The previous findings were confirmed 
in the follow up phase as well. The following sections of this discussion 
address: (a) the effects of using stories and visualized teaching in students’ 
math multiplication achievement; (b) the use of CCC strategy in teaching 
students with MLD multiplication facts; and (c) the limitations, future 
research, and implications for this study.   

The effect of using stories and visualized teaching in students’ math 
multiplication achievement. Finding of this study indicated that the use of 
picture-story method was positively associated with students' with MLD 
achievement on the math Multiplication Test. It seems that this method 
release working memory capacity for students with MLD which allow them 
to tackle math multiplication facts more easily. This finding concurs with 
previous work showing that students with MLD exhibit improvements in 
their math multiplication skills when stories and visualized approach was 
used in teaching (Skarr et al. 2014; Liautaud & Rodriguez, 2013; Walker, 
2000). Research has highlighted the importance of visual representations for 
both teachers and students in their teaching and learning of mathematics. 
The use of multiple representations in general is an important part of 
teachers’ knowledge of mathematics and they can play an important role in 
the explanation of mathematical ideas. Also, external representations can 
highlight specific aspects of a mathematical concept (e.g. the array 
representation illustrating the commutative and distributive nature of 
multiplication), therefore supporting this process of explanation (Ainsworth, 
1999). In addition, the ability to draw on multiple representations is an 
important aspect of students’ mathematical understanding (Greeno & Hall, 

https://en.wikipedia.org/wiki/Memory
https://en.wikipedia.org/wiki/Repetition_(rhetorical_device)
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66) = 8.47, p > .05. Planned contrasts revealed that using the Fun Way 
program or the CCC strategy significantly increased the multiplication 
achievement compared to just using the traditional way (Rote 
Memorization) of teaching multiplication to students with MLD, t(66) = -
10.37, p < .05 (2-tailed), and that using the Fun Way program significantly 
increased multiplication achievement compared to using the CCC strategy, 
t(66) = -5.24, p < .05 (2-tailed). In addition, there was a significant linear 
trend, F(2, 66) = 67.54, p < .001, indicating that students who received the 
Fun Way program did better than students who received CCC strategy. 

 

Social Validity|: 
Evaluations of social validity focus on the satisfaction with the 

intervention’s outcomes by those who use the intervention. The participants 
completed a four-item questionnaire in a yes/no format following the 
completion of the study. Specifically, the students were asked if they felt 
their multiplication skills improved during the intervention program. The 
researcher read to the participants each item on the student questionnaire 
and asked them to color in a happy face for ‘‘yes’’ or a frowning face for 
‘‘no.’’ Results indicated that students involved in this study were satisfied 
with the tutoring procedures and assessment process. Approximately, 97% 
of the students believed that their multiplication skills improved because of 
the intervention programs. The teachers indicated that they liked the 
experience of teaching math multiplication and their students had increased 
their multiplication skills by the end of the intervention.     

 

Discussion: 
Not long ago, mathematics research was far behind reading research in 

terms of volume of research and quality of studies (Bryant et al. 2008). Over 
the past 10 years, however, progress has been made in studying the 
prevention and intervention of early mathematics failure (e.g., Abu-Hamour 
& Mattar, 2013; Bryant et al. 2008; Jordan et al. 2009). Research has 
demonstrated the effectiveness of systematic, explicit mathematics 
instruction (Fuchs et al. 2005; Gersten et al. 2009), and strategic instruction 
in mathematics (Woodward, 2006). As discussed earlier in the study, 
students with MLD in Jordan frequently find multiplication tasks to be a 
stumbling block in their mathematical progress. Many use inefficient and 
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Groups' Comparisons  
The study Test was administered to the students in the beginning of the 

study to determine their math multiplication skills. Although students in the 
three groups had varied means (M) and standard deviations (SD) on the 
Multiplication Test (in the Rote Memorization group, M = 9.22, SD = 3.52; 
for CCC group, M = 8.43, SD = 3.92; for Fun Way group, M = 8.91, SD = 
4.03), ANOVAs applied to Multiplication Test scores indicated that before 
intervention, scores for the three groups were comparable, F (2, 66) = .24. p 
> .05.  
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Figure (2) Mean performance on the study Test for the three groups 
across the three phases. 

 

To explore the group differences after applying the intervention, two 
planned comparisons were performed: one to test whether the control group 
was different to the two experimental groups, and one to investigate whether 
there were differences between the two experimental groups. All 
assumptions of performing one-way independent ANOVA were examined. 
No violations of normality and homogeneity of variance were detected. The 
variances were equal for the experimental groups and control group, F(2, 



 
Improving Basic Multiplication Fact Recall for Students with Mathematics Learning .. 

Bashir Abu-Hamour  
                  

 42 

consistency of testing administration across the different phases of the 
study, the researcher and the teachers read from scripts and used timers. The 
researcher scored all tests twice and entered the data into an Excel 
spreadsheet. In terms of data entry reliability, all of the Excel data (100%) 
were checked against the paper scores and all discrepancies were resolved 
by examining the original protocols. In order to respond to the research 
questions, all data were entered into the Statistical Package for the Social 
Sciences (SPSS). In terms of statistical analyses, descriptive statistics and 
one-way independent Analysis of Variance (ANOVA) were used to 
investigate the study’s hypotheses.  

 

Results 
Descriptive statistics of the study test scores are reported in Table 1 for 

the three groups of the study. These scores represent both pre- and post-
intervention, and follow-up phases. The descriptive results indicated that the 
achievement of the Fun Way and CCC groups were greater than that of the 
control group (Rote Memorization) by the end of the intervention and in the 
follow-up phase. The visual representation of Table 1 is presented in Figure 
2 as well.  

Table (1) Means and standard deviations of the study test across the three 
phases. 

 Group 1 Group 2 Group 3 

 M SD M SD M SD 

Pre-Intervention 9.22 3.52 8.43 3.92 8.91 4.03 

Post-
Intervention 

11.83 3.14 22.65 7.05 31.57 6.33 

Follow-Up 10.30 3.49 21.26 7.10 30.91 5.58 

Note. n= 23 for each group, Group 1= Rote Memorization (Traditional), Group 2= 
CCC strategy, Group 3= Fun Way, M= Mean, SD= Standard Deviation.  
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story line before it is read. Ask students questions that are pertinent to the 
story. When the story is finally introduced, students will be more likely to 
remember the story because it will fit into something that they have 
discussed and experienced; b) tell the story to the students while they look at 
the picture in the text. Or, if working one-on-one, read the story together and 
then spend some time talking about the picture. This reinforces the story-
number connection; c) ask a student to read the story out loud in the text; d) 
ask another student to read the caption located underneath the picture; e) 
write the fact on the board or a piece of paper and remind the students to 
look at the numbers of the fact and remember the story. Point out the 
similarities. For example: "Don’t these two eights look like snowmen? And 
remember how cold they are and that the sticks are for the fire. 'Sticks are 
for' sounds like 64."; e) ask the students to tell the story in their own words; 
and f) use additional learning activities (e.g., students make their own book 
with the story illustrations and the facts).  

Copy, cover, and compare. Each session, the students were given a CCC 
sheet, which contained 10 multiplication facts and was allowed to complete 
the sheet. After completing the CCC sheet (McLaughlin & Skinner, 1996; 
Stading et al., 1996), the students were given a probe sheet of 48 problems 
and timed for six minutes by the teacher. The teacher recorded the corrects 
and errors made by the student during the timing. After each probe sheet 
was completed, the student would briefly review any errors with the teacher 
and plan what math materials she needed to complete in the next class day. 
The child also received praise for increased performance and for working 
hard.   

Treatment integrity and Reliabilities. Treatment integrity checklists were 
used to measure the extent to which the teachers implemented the 
intervention correctly. These checklists were based on the critical 
components of the selected intervention. Each step on the checklist was 
scored as completed or not completed, and the percentage of steps 
completed accurately was determined. A total of 50% of the 36 teaching 
sessions were randomly selected to examine the fidelity of the intervention. 
While the teacher implemented the intervention, an observer independently 
and simultaneously conducted treatment integrity assessments. The average 
interobserver reliability was 99% (range 98–100%). In addition, the team of 
this study had weekly updates and discussions to address the crucial points 
in the delivery of the intervention and provide feedback. To ensure 
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the participants. To be included in the final data analysis, participants were 
required to attend at least 30 of the 36 scheduled practice sessions, complete 
all the tests, and have written parental consent. 

 

Test Instrument 
Basic multiplication fact recall was measured by the number of 

multiplication facts answered correctly in a multiplication test completed in 
six minutes. The multiplication pre-test contained 48 horizontally presented 
multiplication questions randomly chosen from the 0 to 9 times tables. The 
post-test and follow-up test were generated by randomly re-ordering the 
questions used in the pre-test.  

     

Procedures  
Students in the control condition (group one) used the traditional way of 

teaching multiplication in Jordan, which relies heavily on training the 
memory by repeating practice. Students in the second group received CCC 
strategy instruction. Students in the third group received Fun Way program. 
Students in the three conditions completed one pretest session, a post-tests 
session, three days after the training ended, and a follow up test that was 
conducted approximately three weeks after the completion of the program. 
The time between pre-test and post-test was 12 weeks for each of the 
groups. 

  
Direct Fact Multiplication Instructions 
The following interventions were provided during the study:  

The Times Tables the Fun Way Program/the picture-story method. This 
method was adapted from the work of Liautaud and Rodriguez (2013). This 
method was built on the fact that using a picture and story to illustrate the 
number characters gives students a visual clue. Once the stories are learned, 
students associate the numbers with the story which triggers the answer to 
the multiplication facts. In this method, students are learning the stories by 
using the following steps: a) stimulate interest in the story by discussing the 
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Participants 
A total convenient sample of 69 fifth-grade students with MLD 

participated in the study. Of the total sample, 39 were male and 30 female. 
These students were enrolled in 2016/2017 academic year. Participants were 
drawn from two private coeducational primary schools at Amman-Jordan. 
These schools accepted to collaborate with the researcher of this article for 
the sake of getting the results of this research and use the most effective 
program with their students. The Rote Memorization group consisted of 23 
students (12 male and 11 female) with an age range of 125-137 months 
(averaging 129.47 months). The CCC strategy instruction group consisted of 
23 students (14 male and 9 female) with an age range of 124-138 months 
(averaging 128.48 months). The Fun Way program group consisted of 23 
students (13 male and 10 female) with an age range of 125-137 months 
(averaging 128.69 months).  

Across the two schools, curricular goals and objectives, materials and 
reading instruction methods were similar (e.g., Arabic numeral are used for 
teaching math). Students participated in a 40-minute multiplication lessons 
three times a week for approximately three months. For the purpose of this 
study, students who struggle with math were identified and nominated by 
their teachers to be participants in this study. Then, the study author 
diagnosis all participants using the Arabic Version of Woodcock-Johnson 
Tests (Schrank, Mather, & McGrew, 2014) to make eligibility decisions. In 
addition, for the purpose of this study, a math GPA of 66 and below was 
used as a cutoff point to include students with MLD in the study, and the 
pretest assessments supported the nominations. 

After controlling gender and age, all participants were selected randomly 
to the groups and consent forms were sent to parents seeking their 
permission for participation. Parents who agreed to let their children 
participate in the study were requested to complete a short questionnaire that 
addressed the inclusion criteria of this study. The participants were selected 
from a larger set of students (285) who were assessed to meet the 
requirements for inclusion in the study: intelligence within the average 
range, native speakers of Arabic and fluency in English, and no sensory 
impairments. Two special education teachers (these teachers have a degree 
in special education and diploma in learning disabilities), both with 
instructional experience and trained in the intervention methodology, 
worked closely with the author to implement the intervention programs to 
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Study Purposes  
The purpose of this study was to evaluate the effectiveness of the Fun 

Way Program and CCC strategy on mastering the basic multiplication facts 
for 5th grade students with MLD. On the other hand, students in the control 
group used the traditional way of math instruction, which relies heavily on 
the rote memorization of teaching basic multiplication facts. Two main 
hypotheses were examined. First, there will be a significant difference in 
terms of the performance on math multiplication achievement test between 
students who used the Fun Way Program or CCC strategy compared to 
students who just remained in the traditional way of math instruction (rote 
memorization). Second, to be a truly useful strategy or program, the facts 
learned had to be retained after the completion of the intervention. 
Therefore, this study examined whether or not the change in multiplication 
recall endures over time.  

Method 
This study uses a quasi-experimental, pre-test/post-test design as shown 

in Figure 1. Groups were randomly assigned to the instructional approaches: 
Group 1) Rote memorization, Group 2) CCC strategy, and Group 3) Fun 
Way program.  

 
 

 
Figure 1. Research design incorporating pre-test, intervention, post-test, and follow-up test. 
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computation and/or application problems that they require special education 
services (Geary, 2004). Similarly, recent research in Jordan indicates that 
23.5% of students were identified as having MD (Abu-Hamour & Al 
Hmouz, 2016). This finding suggests that the prevalence rate for MD is 
close to the rates also found in English-speaking Western countries. 
Furthermore, researchers in Jordan have stated in numerous reports and 
articles that the Jordanian educational system is in need of effective 
strategies and programs to provide students with MD with an appropriate 
intervention (Abu-Hamour, 2013; Abu-Hamour & Al Hmouz, 2014; Abu-
Hamour & Mattar, 2013). Unfortunately, researchers' observation indicates 
that teachers of students with MD in Jordan are still using rote 
memorization method as a sole method to teach multiplication facts. 

  Regrettably, if basic multiplication facts are not acquired during the 
primary school years, it is highly unlikely they will be practiced in a 
structured manner in secondary school (Steel & Funnell, 2001). Basic fact 
retrieval remains one of the most important components in the primary-level 
mathematics curriculum because it is foundational for development of 
subsequent mathematics skills; lacking fluency in basic computation can 
place students at risk of further mathematics difficulties (National 
Mathematics Advisory Panel, 2008). Children should master all 100 
multiplication facts (0-9 times 0-9) by the end of third grade or early fourth 
grade (Polya, 2002). If children fail to obtain mastery of these facts, they 
will likely have difficulty with more complex math skills, which could 
result in cumulative failure. Students’ failure to meet math benchmarks for 
their respective grade levels is a continuing cause of great concern of 
parents, teachers, and school policy makers (Stein, Kinder, Silbert, & 
Carnine, 2006).  

 Given the difficulties experienced by many students with MLD in 
Jordan, and the lack of effective strategies and methods to teach them; it is a 
necessity to incorporate instructional practices that are both effective and 
efficient for helping these students in Arab countries. The Fun Way 
Program and the CCC strategy that have been used in English speaking 
countries effectively, should be investigated for Arabic speaking countries. 
To the best of the author's knowledge, no studies had investigated the use of 
the Fun Way program or CCC strategy in teaching multiplication facts in 
Jordan previously. 
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control class learned the facts conventionally with repetition and timed tests. 
The pre-test scores of both groups were not significantly different, however, 
the post-test scores were up to 24% higher in the picture and story group. 
Also noteworthy was the degree of change or improvement from pre-test to 
post-test score. Results showed up to 59% more improvement with the times 
tables the Fun Way program. Similar promising findings were documented 
when using the curriculum Memorize in Minutes by Alan Walker (Walker, 
2000) in teaching fourth-grade students the multiplication facts (3s through 
9s) over a period of 22 sessions of 30 minutes each (Mahler, 2011). 

  
Copy, Cover, and Compare Strategy  

CCC strategy requires the student to look at the fact, write the fact while 
saying each part aloud or silently, cover the fact, write it again from 
memory, and finally compare the written fact to see if it was written 
correctly. If the math fact was incorrect, an error correction procedure and 
error drill is typically implemented (Bley & Thornton, 2001; McLaughlin & 
Skinner, 1996; Skinner et al., 1997). This procedure allows the student to 
self-tutor and engage in error correction in a very straight forward and 
simple manner. CCC strategy has been implemented with a large number of 
children and across a wide range of academic behavior (McLaughlin, 
Weber, & Barretto, 2004). The efficacy for spelling has been impressive 
(Abu-Hamour, 2013; Hubbert, Weber, & McLaughlin, 2000), and 
mathematics (Bley & Thornton, 2001; Skinner, Bamberg, Smith, & Powell, 
1993; Stading, Williams, & McLaughlin, 1995).   

 

Significance and Context of the Study  
In the absence of intensive instruction and intervention, students with 

MLD and difficulties lag significantly behind their peers (Abu-Hamour, 
2017; Abu-Hamour & Mattar, 2013; Jitendra et al., 2013; Sayeski & 
Paulsen, 2010). Conservative international estimates indicate that 25% of 
students struggle with mathematics knowledge and application skills in 
general education classrooms, indicating the presence of mathematics 
difficulty (Mazzocco, 2007). Additionally, 5% to 8% of all school age 
students have such significant deficits that impact their ability to solve 
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Teachers need to implement instruction that ensures high rates of active 
student engagement, high levels of success to promote mastery, and 
immediate feedback for correct and incorrect responses (Keel, Dangel, & 
Owens, 1999). Furthermore, researchers (e.g., Steel & Funnell, 2001) 
believe that the development of multiplication recall is in part related to the 
frequency with which problems and opportunities for repeated practice are 
provided. However, it is not simply repetition that leads to improved 
performance. The structure of the practice needs to overcome plateaus in 
performance (Ericsson, Krampe, & Tesch-Romer, 1993). Studies (e.g., 
Harrison & Van Dervender, 1992; Kroesbergen & Van Luit, 2003; 
Williams, 2000; Wilson & Robinson, 1997) have shown that multiplication 
programs aimed at improving the recall of basic multiplication facts have 
been successful with students of varying skill levels.   

There are, however, a number of research-based approaches to build 
math multiplication fact fluency in struggling learners. They include Copy, 
Cover, and Compare (CCC) (Skinner, McLaughlin, & Logan, 1997), 
Picture-Story Method (Liautaud & Rodriguez, 2013), and many other 
interventions (e.g., Racetracks: Beveridge, Weber, Derby, & McLaughlin, 
2005; Flash Cards: Skarr et al, 2014). Because more research has focused on 
Racetracks and Flash Cards methods for teaching multiplication facts, this 
study placed a greater emphasis on Picture-Story Method and CCC Strategy.  

 

 Picture-Story Method 
In this approach a story or language based method is facilitated in 

teaching multiplication facts for students who previously had difficulty with 
the memorization of those facts. In this line of research, the Fun Way 
program (Liautaud & Rodriguez, 2013) for teaching times tables was 
identified during review of the available literature. This program was 
developed based on a picture-story method. It was structured based on the 
concept that "using a picture and story to illustrate the number characters 
gives students a visual clue". Once the stories are learned, students associate 
the numbers with the story which triggers the answer to the fact. According 
to the program's manual, a study involving 756 students, 18 schools, and 36 
teachers showed that post-test scores were significantly higher for the times 
tables-the Fun Way group. Each school was assigned an experimental third 
grade class in which students learned the multiplication facts with the aid of 
the pictures and stories presented in the program. At the same time, the 
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the fourth grade level because knowledge of basic multiplication facts are 
needed to solve other math problems such as fractions, division, and 
multiple digit multiplication. Woodward (2006) also indicated that 
automaticity with math facts is important to mathematical success and 
achievement over time.   

Prior to engaging students in any program for improving the recall of 
basic multiplication facts, their current level of proficiency needs to be 
established. Levels of proficiency can be identified by giving students a pre-
test of their mathematics facts (usually written), and asking students to 
complete as many questions as they can in a set amount of time (e.g., 2 
minutes) (Abu-Hamour & Mattar, 2013). Proficiency is then scored as the 
number of questions answered correctly on the pre-test. When answers are 
predominantly recalled from memory, the student should be able to answer 
approximately 40 basic mathematics questions correctly in one minute 
(Howell & Nolet, 2000). To measure the effectiveness of the program, a test 
similar to the pre-test can be administered at the completion of the program, 
and in the follow-up stage.  
Intervention Strategies and Programs  

Rote learning is a memorization technique based on repetition. The idea 
is that one will be able to quickly recall the meaning of the material the 
more one repeats it. In the research review on basic fact intervention for 
students who were identified with MLD, many involved rote memorization 
of basic facts (Christensen & Gerber, 1990; Okolo, 1992). These earlier 
works overwhelmingly supported the use of extensive practice as an 
approach to promoting improvement in retrieval of basic facts. However, the 
positive intervention effects have been limited to addition facts only and not 
multiplication facts (Powell, Fuchs, Fuchs, Cirino, & Fletcher, 2009). 
Unfortunately, recent practice in Jordan document that practitioners are still 
widely used rote memorization to teach students with MLD multiplication 
facts. Memorizing numbers is not only difficult, but sometimes impossible 
for students with MLD in Jordan. Unfortunately, in most cases, no amount 
of drill and practice will achieve the desired results. Some of the alternatives 
to rote learning include meaningful learning, associative learning, and active 
learning (Abu-Hamour & Al Hmouz, 2014).     

   

https://en.wikipedia.org/wiki/Memory
https://en.wikipedia.org/wiki/Repetition_(rhetorical_device)
https://en.wikipedia.org/wiki/Recollection
https://en.wikipedia.org/wiki/Meaningful_learning
https://en.wikipedia.org/wiki/Associative_learning
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https://en.wikipedia.org/wiki/Active_learning
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Cognitive Abilities and Multiplication Facts  
Memorizing and understanding basic multiplication facts is essential to a 

student’s continued growth in math. Proper training and repetitive practice 
must occur to ensure a student’s success in building fluency and 
automaticity with math facts. According to Baroody, Bajwa and Eiland 
(2009), instant recall of basic math facts involves learning the facts in a 
constructive and meaningful manner. They concluded one should be able to 
make connections between the math expression and its response. In fact, 
Caron (2007) affirmed that when automaticity is developed with math facts, 
it frees up working memory, allowing students to perform more advanced 
problem solving tasks. The researcher further stated that students need to 
have a deeper knowledge and comprehension of the multiplication process 
so they can determine when, where, and how to utilize the facts. Baroody et 
al. (2009) supported Caron’s claim that memorizing basic facts is imperative 
for future success with advanced math courses. Students are not taught basic 
math facts and are not given the opportunity to practice repeatedly over a 
long period of time; therefore, they may face obstacles when it comes to 
building fluency and automaticity. Caron (2009) acknowledged that students 
who fail to memorize basic math facts for several years may begin to avoid 
the task altogether. Over time, this may cause students to develop an anxiety 
towards the math concept, which could negatively affect and decrease their 
working memory (Ashcroft & Kirk, 2001). Woodward (2006) also 
suggested that students might experience a cognitive overload if they are not 
able to mentally retrieve multiplication facts quickly and accurately. Both 
Baroody et al. (2009) and Caron (2007) concluded that fluency and 
memorization of math facts are developed through meaningful long-term 
engagements with number sense.  

Once accuracy is well established, the use of an explicit timing 
component can increase accuracy and can ultimately facilitate production of 
automatic responses (Rhymer, Henington, Skinner, & Looby, 1999). In 
developing fluency and automaticity, accuracy must be adequately 
developed before automaticity becomes the goal (Kelley, 2008). Crawford 
(2009) defined automaticity as the ability to quickly and accurately answer 
basic math facts without consciously thinking about them. According to 
Crawford (2009) students need continued practice to develop fluency, which 
over time leads to an achievement of automaticity. The researcher suggested 
as well that multiplication facts become a priority to memorize starting at 
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of available instructional time to the remediation of mathematics 
deficiencies. However, even with a substantial portion of their academic 
time devoted to mathematics, students with MLD experience persistent 
problems related to learning and applying mathematics. They usually 
perform basic addition facts only as well as third graders without 
disabilities, show growth patterns in mathematics of only 1 year for every 2 
or more years of school, demonstrate proficiency levels equivalent to only 
fifth or sixth grade, demonstrate difficulties with word problem–solving 
skills, and show limited proficiency on tests of minimum competency 
(Mayrowetz, 2009).   

Before a student can master difficult mathematical concepts, it is 
important to be able to solve basic mathematical problems. Multiplication 
facts are a fundamental part of the primary math curriculum. It has been 
shown through research that students with learning disabilities often use 
counting strategies (e.g., finger counting and touch math) to solve basic 
mathematical problems (Ozaki, Williams, & McLaughlin, 1996). Students 
with MLD frequently find multiplication tasks to be a stumbling block in 
their mathematical progress. Many use inefficient and inaccurate counting 
methods and encounter difficulties in memorizing times tables (Geary, 
2004; Kilpatrick, Swafford, & Findell, 2001). In mathematics education 
today, the emphasis is on developing children’s understanding through 
exploration and discovery (Elkins, 2002; van Kraayenoord & Elkins, 2004). 
Use of concrete materials, pictures, diagrams, and discussion increases 
students’ familiarity with the process of multiplication and assists in their 
observation of regularities and patterns. For example, to learn the basic 
multiplication facts contained within the 0 to 9 times tables, over 100 
multiplication combinations need to be mastered. Understanding 
commutativity–that the order of the two numbers does not affect their 
product (e.g., 7 x 5 = 5 x 7) – reduces the combinations by about half. 
Understanding the principles of multiplication by zero, by one and by two 
(which is the same as doubling the number), further reduces the number of 
combinations to learn to a manageable 28 (Kilpatrick et al., 2001; Swan & 
Sparrow, 2000).  
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Approximately 10 % of all school-aged students have mathematics 
difficulties (MD; Berch & Mazzocco, 2007; Geary et al. 2007), and 5–7 % 
have mathematics learning disabilities (MLD; Geary, 2011). MLD is 
defined as a “… specific learning disability affecting the normal acquisition 
of arithmetic skills” (von Aster & Shalev, 2007). MLD, which is primarily a 
cognitive disorder, is considered a clinical diagnosis when a child’s 
mathematics achievement is “substantially” below what would normally be 
expected, given the child’s intelligence and educational opportunities 
(Mabbott & Bisanz, 2008). While problems in mathematics can be predicted 
as early as age 4 or 5 (Geary, Hamson, & Hoard, 2000), a full math 
disability may be clearly diagnosed by third grade (Fuchs et al. 2009). In 
most cases, MLD can include difficulties with spatial orientation, 
sequencing, and abstract concepts such as time and direction. In some 
individuals, a math disability may be linked to a concomitant reading 
disability, but in others math disabilities are more closely related to 
problems of working memory and problem solving (Swanson, Jerman, & 
Zheng, 2008). 

Students with MLD often struggle with early number concepts that are 
foundational to the acquisition of more advanced mathematics (Aunola, 
Leskinen, Lerkkanen, & Nurmi, 2004; Geary, 2011; Jordan, Kaplan, 
Ramineni, & Locuniak, 2009; National Mathematics Advisory Panel 
[NMAP], 2008). For example, students with learning disabilities may 
experience persistent deficits in the performance of skills related to number 
combinations (Geary 2011; Gersten et al. 2009), which negatively affects 
the acquisition of the skills needed to solve whole number computations and 
word problems (Fuchs et al. 2005). Because proficiency in multiplication is 
a prerequisite for instruction in rational numbers (e.g., fractions, ratios, and 
proportions) and pre-algebra (Woodward, 2006), mastery of this 
foundational skill is fundamental. However, without effective intervention, 
chronically low scores on mathematics assessments suggest that many 
students with MLD will continue to display poor mathematical achievement 
across time (National Assessment of Education Progress [NAEP], 2013).  

Mathematics is a subject that students with MLD will encounter 
throughout their academic and daily life experiences. Special education 
teachers have reported that two out of every three students with disabilities 
experience mathematics problems (Riccomini & Witzel, 2010). Carpenter 
(1985) found that special education classrooms devote as much as one third 
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 تحسین الحقائق الأساسیة لتعلم جداول الضرب

 ذوي صعوبات التعلم المحددة في الریاضیات لدى الطلبة 
 

 بشیر أبو حمّور
[  
 

 ملخص

النسخ والتغطیة  ةواستراتیجیبرنامج الطریقة الممتعة،  الیةهدفت الدراسة الحالیة للبحث في فعَّ 
) على إتقان حقائق جداول الضرب الأساسیة مع الطلبة ذوي صعوبات التعلم CCCقارنة (والم

 في الصف الخامس الأساسي.طالباً وطالبة  69وتكونت عینة الدراسة من  المحددة في الریاضیات.
، ومجموعة CCC استراتیجیةمجموعات: مجموعة  حیث یقدم البحث الحالي دراسة مقارنة لثلاث

قة الممتعة، والمجموعة الضابطة التي استخدمت الطریقة التقلیدیة لتدریس حقائق برنامج الطری
وقد أظهرت ، أسبوعًا 12لمدة السابقة الضرب (الحفظ التلقیني). وتم تنفیذ برامج التدخل العلاجیة 

كان لهما نتائج أفضل على أداء  CCC واستراتیجیةالدراسة أن كلاً من برنامج الطریقة الممتعة 
الطلبة ذوي بالإضافة إلى ذلك، أشارت النتائج إلى أن  بة مقارنة بطریقة الحفظ التلقیني.الطل

صعوبات التعلم المحددة في الریاضیات قد حققوا التحسن الأفضل في أدائهم على حقائق الضرب 
 عندما طُبقَ علیهم برنامج الطریقة الممتعة. 

النسخ  ةاستراتیجیضیات، برنامج الطریقة الممتعة، صعوبات التعلم المحددة في الریا :الدالةالكلمات 
 والتغطیة والمقارنة، الحفظ التلقیني، التربیة الخاصة في الأردن. 
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Improving Basic Multiplication Fact Recall for Students with 
Mathematics Learning Disabilities 

 

 Bashir Abu-Hamour* 

Abstract 
The purpose of this study was to investigate the effectiveness of the Fun 

Way program, and the Copy, Cover, and Compare (CCC) strategy on 
mastering the basic multiplication facts/times tables for students with MLD 
in Jordan. A total sample of 69 5th grade students participated in the study. 
This study presents a comparison study of three groups: the CCC strategy 
group, the Fun Way program group, and a control group that used the 
traditional way of teaching multiplication facts (Rote Memorization). The 
intervention was implemented for 12 weeks. The findings indicated that 
both Fun Way program and CCC strategy had better results compared to 
Rote Memorization on students' performances. In addition, students with 
MLD achieved the greatest increases in math multiplication performance 
when the Fun Way program was applied.  

Keywords: Mathematics Learning Disabilities; Fun Way program; Copy, 
Cover, and Compare strategy; Rote Memorization; Special 
Education in Jordan.  
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this in order to escape the stigma surrounding Judaism, as well as his 
troubled past. Morris did the same because he wanted a better life. Yet 
Lushinski found career success and happiness as an impersonator, while 
Morris found only shame and regret. Yet, however happy or unhappy their 
present might be, and however hard they try, their past identities will 
continue to haunt and burden their present lives. Alexander Malcolm 
beautifully puts it: "The past, whatever its form, returns to influence the 
present" (460).    
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but he is estranged from it. Unable to celebrate its rituals and culture, he 
must be part of the "white world," but without a white man's privileges. 

Although it seems as though his position is a benefit to him and a credit 
to his people, Morris is not really held in high regard. He cannot cloak 
himself in his new identity as Lushinksi has done, because of his skin color. 
Despite his education, he is still considered inferior. He is merely a servant 
to people, like Lushinski and the Prime Minister, and cannot hope to be 
more. He moves in their circles, but does not share their lifestyle and 
mobility. This is seen especially, when he comes to America where he faces 
overt racial prejudice and sees the poverty and segregation that African 
Americans face. He identifies with their inability to pursue their cultural 
heritage. And so he considers himself "in exile among the kidnapped . . . 
lost to language and faith" (21). In this respect, both Morris and Lushinski 
cannot fully abandon their pasts. Both seem to be victimized by the state of 
loss, homelessness and belonging nowhere. Vera E. Kielsky (1985) labels 
both men as "preposterous, wretched exiles lacking a sense of purpose, 
unable to forget their pasts and integrate in the present" (52-53). To better 
understand Lushinski, readers have to set him against the backdrop of his 
African assistant. Kielsky stresses that 

[w]ithout Ngambe as a counterpart, the portrait of 
Lushinski would be less convincing, one dimensional. Only 
the juxtaposition of Lushinski, the Jewish mercenary and 
Ngambe, the African idealist, puts Cynthia Ozick in the 
position to illuminate the bitterness and mournfulness of 
assimilation as a mutual basis between their very dissimilar 
experiences. (57) 

Readers cannot fully comprehend the complexities of Lushinski's 
identity unless he is juxtaposed with the truly African Morris Ngambe.  

In conclusion, identity is a concern for both Lushinski and his African 
assistant, Morris Ngambe. Both are detached from their original 
background, and try to feign another new identity. Unlike Lushinksi, the 
separation from his people pains Morris. He yearns for the solidarity of the 
clan and the richness of their rituals and beliefs. Morris cherishes the 
memories of his childhood and is proud of his native culture. He seems to 
regret taking on the new position and identity, which have left him "alone, 
treading among traps, in jeopardy of ambush, without a female" (48). Both 
have left behind their native culture and adopted a new one.  Lushinski did 
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role of a Jewish man. He believes that to be a Jewish man in his position 
might make him the target of racial prejudice, and cause him to slip in the 
estimation of the elite. 

In his insightful article, Peter Kerry Powers (1995) shows that "Ozick's 
stories are largely populated by people without a past, who are brought into 
contact, however briefly, with embodiments of Jewish history and memory" 
(58). Probably Lushinski's continual denial and rejection of his identity as a 
Jew renders him, in his own conception, pastless and rootless. He 
consistently and persistently puts tremendous efforts to escape and forget  
the personal suffering he endured in his past, because he is a Jew. "[He] 
wants everything that [he] is not, because of what [he] is" (37). We gather 
together through his romantic lies about growing up in the woods (31), 
being a carpenter in Russia (43). . .etc, that he is trying to hide the difficult, 
degrading struggle that led him to become a diplomat.  

Because his lies are so believable, readers assume that his childhood and 
adolescence were so hard to bear that he does not want to speak of or 
remember it. Lushinki's descriptions of his fairy-tale family, a perfect 
blonde, blue-eyed, Aryan couple, lead us to assume that his skin color and 
features made him a target of prejudice, particularly by the Nazis. And so, 
Lushinski wants to forget that he was at one time, a dark-haired, brown-
eyed Jew who may have been tortured because of his race. He claims that he 
has killed  a man, but never reveals the situation or identity of the man who 
was murdered. Becoming an African diplomat has allowed Lushinski to 
"[make] himself over. . . [and make] himself up"(28). And so he convinces 
himself that he can be anything he or anyone else wants him to be. 

Similarly, identity is a concern for Lushinski's assistant, Morris Ngambe 
who is removed from his African culture and heritage. However, his 
situation, as a man removed from his birth-rights is quite different from 
Lushinski's. As a member of an African tribe, he was held in high regard, as 
a child. He was the son of a wealthy chief and his mother is considered a 
deity. He was called a "prime soul-born of-prime soul" (19). His family's 
wealth and prestige allowed him to receive good education and become a 
success in the "white world." He is an aid to a diplomat. This position has 
taken him far from the "clan life" of his ancestors and has made him 
"[invest] himself with a chatter, not his own"(21). Africa is still dear to him, 
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talent for persuasion, he tries to elude a difficult heritage and is able to 
pursue a prosperous future. However, this seems to undermine and, to use 
Freedman's words, "corrupt" his identity as a Jew. His claim and conviction 
that he is African makes his original identity an impure and unclean one. 
Jonathan Freedman (2009) argues that the Jewish identity "stresses the need 
for purity, consistency, limits, boundaries in defining what is and what is not 
Jewish. This is of course one impulse in Judaism as a religious practice 
itself, one in which the delineation of clean and the unclean, the pure and the 
corrupt, is central, definitional" (35). 

Moreover, Sivan observes that "[in] a bid for normalcy, according to 
standards preexistent in the mainstream, members of minority groups 
change names, and dress, compromise religious observance, and intermarry 
with other ethnic groups, contributing to a deconstruction of originary 
distinctiveness" (1). Lushinski, the Jewish minority member has not only 
tried to change or compromise, but has tried to completely abandon his 
Jewish heritage, in which he has failed. This has rendered his life a 
precarious one in which he fluctuates between the true and the new identity. 
Lushinski, therefore, seems to fit well into a type of character that Daniel 
Walden (1987) calls "a between person" (3). He has patterned and fashioned 
his life as an impersonator. He continually adopts different facades in order 
to gain an advantage in every situation which he finds himself in. He feigns 
loyalty and cultural patronage to anyone (more specifically any country) that 
will offer him a position that generates respect and wealth. Thus he is called 
a "P.M." (a paid mouthpiece) and a "mercenary." 

Lushinski has based his life on assuming false identities and on trying to 
escape his race and nightmarish history (both personal and cultural). It has 
become a nightmare from which he tries to awake to a more beautiful and 
sweet present. This reminds readers of Stephen Dedalus's  famous quote in 
Episode Two in James Joyce's Ulysses, "History, Stephen said, is a 
nightmare from which I am trying to awake" (28). Similarly, Lushinski 
reveals what he thinks of history when he replies to Lulu's statement that she 
hates history by telling her that it is inescapable; he tells Lulu, "Poor Lulu, 
some of it got stuck on you and it won't come off—" (39). Although he does 
not try to hide the fact that he is a Pole who has been adopted by another 
country, Lushinski does all he can to hide the fact that he is Jewish. He lives 
in constant fear that his race will be exposed. He not only fears that other 
people will label him as a Jew, but also that he will be forced to accept the 
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and cultural heritage. They choose roles which will place them in high 
social regard and economic standing, as well as separate them from their 
past. Especially for Lushinski, impersonation is his business, and personal 
occupation. It is through impersonation that Lushinski manages to achieve 
his chief concern and goal,  people's respect. The regard in which he is held 
is very important to him. He craves admiration as a speaker, story teller, 
diplomat and patriot. Essentially, he needs for people to believe in him, so 
that he can believe in himself. 

Stuart Hall (1994) investigates the views and conceptions of identity, 
particularly cultural identity. Hall argues that one important meaning of 
identity lies in the strong interconnectedness between the past and the 
future, and that history plays an important role in creating a state of 
"constant transformation" to one's identity. He puts it,  

Cultural identity . . . is a matter of 'becoming' as well as of 
'being'. It belongs to the future as much as to the past. It is not 
something which already exists, transcending place, time, 
history and culture. Cultural identities come from 
somewhere, have histories. But, like everything which is 
historical, they undergo constant transformation. (225) 

Identity is a concern for both Lushinski and Morris. Each is removed 
from his culture and past by education and social achievements. Their 
original identities undergo noticeable transformation in an attempt to 
assimilate into the new ones. They differ in their feelings concerning their 
being separated from their native culture and their ability to mask 
themselves within their new identities. Thus it seems that the intention of  A 
Mercenary is to examine the individual's struggle to redefine himself, its 
origins, development and consequences. 

Miriam Sivan (2009) reveals that Cynthia Ozick, like many American 
Jewish writers, follows the dominant trend in American Jewish fiction that it 
"has been always characterized by this tension of assimilation and retention" 
(1).  In this light, Lushinksi's attempt at assimilation into the new created 
African identity is not smooth; rather, it is a precarious and fragile one. In 
his endeavor to assimilate, Lushinski depends upon the conviction of others 
that he is a well-mannered, educated, respectable African (in patriotism, if 
not in blood) gentleman. He strives to maintain this false identity by 
concealing the fact that he is a Jew. Because of his manners, bearing, and 
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who ultimately reveals to Lushinski that everyone knows or presumes he is 
an imposter. And, it is Morris who calls Lushinski a mercenary, not 
outwardly but through a letter. "Here is a man who wishes to annihilate a 
society and its culture but he is captivated by its cult. For its cult he will 
bleed himself" (51). 

Morris also relies upon language. His language, as does Lushinski's at 
times, transforms New York into a deadly jungle, more deadly than his 
native land: "a wilderness, a jungle" (23). The only difference between 
Morris and Lushinski is the perception that the reader has about Morris. The 
reader feels that he is telling the truth, quite possibly because Morris attacks 
America's lifestyle and its nationalism. "Our notion of nationhood is 
different, it has nothing political attached to it; it is for the dear land itself, 
the customs, the rites, the cousins, the sense of family. A sense of family 
gives one a more sublime concept: one is readier to think of the Human 
Family" (33). 

Morris reveals Lushinski as an imposter,  as a story teller. Lushinski's 
stories bother Morris, and he even wishes Lushinski's falseness would be 
discovered. Lushinski says, "Sometimes it's better where you aren’t than 
where you are. Morris wished the Prime Minister had heard this; surely he 
would have trusted Lushinski less" (44). Again, this makes Morris's 
character believable. His opposition to Lushinski and in turn to American 
diplomacy touches many American citizens' views and the very concept of 
the "dirty politician." Lushinski argues, "People who deal in diplomacy 
attach too much importance to being believed. A quality of lies is a much 
more sensible method" (47). 

It is ironic that Lushinski stresses the "importance of being believed" and 
argues against fabrication and fiction, a fiction his whole life centers around. 
It is a comedy, continuously bringing up laughter and comparing Lushinski 
to a comedian. "He was becoming a comic artist" (42). However, Lushinski 
can be viewed as a tragic figure who is unwilling to accept the past and  
lives in an imaginary, fictional present. He does not live nobly but uses his 
position to do as he pleases. He even manages to escape the jungle that 
Morris struggles to survive in. Lushinski stresses that "It may be that every 
man needs to impersonate what he first must kill" (51). 

Ozick's novella is obviously a story about impersonation. The 
impersonators  in this narrative are the people who present themselves in a 
false manner before esteemed company, which subverts their racial identity 
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with "the voice of a believer," "I am an African" (41). This leads the reader 
to question Lushinski's sincerity in calling himself an African. He is 
undoubtedly not an African but does he truly believe he is? Have his stories 
convinced him? How far can his fabricated identity endure? Cheryl 
Alexander Malcolm (1997), indirectly, answers the questions by referring to 
another work by Ozick, Virility, in which she believes that "identity which 
endures is inherited not created" (463).  

Critic Ken Koltum-Fromm (2010) believes that Cynthia Ozick's 
characters "personify ideas and conflicts," and that "the material stuff of 
language is the central actor in a play about loyalty, betrayal, heritage and 
place" (276). As far as the language is concerned, readers notice that one 
aspect of Lushinski's rejection of his true identity manifests itself when he 
goes so far as to deny language to fellow Jewish people. He is fully aware 
that he feels no affiliation or intimacy with the other Jews, "Always he was 
cold to Jews. He never went among them" (41), and consequently, "No Jews 
invited him" (45). Without speaking, he continues to deny his relationship to 
Jewish culture. He speaks without using words to Lulu: "Without words he 
had told her when to say those words; she was obedient and restored him to 
fear" (41). This stance reveals how applicable to Lushinski are the concepts 
of loyalty to or betrayal of his Jewish heritage. 

People have heard rumors that he is a mercenary, and in essence, he is a 
spiritual mercenary in his refute. He murders his heritage, his past, in turn 
for a new past. He murders that which governs over him, in turn for a new 
power, that of  a diplomat for a country that he knows little about or cares 
little for. Lushinski is quite convinced that he is an African. He views his 
Africanness as an identity and not as a mask. However, by the end of the 
novella, the true African Morris Ngambe could uncover and unmask 
Lushinski, "Morris saw him as an impersonator. Morris uncovered him; then 
stabbed. Morris had called a transmuted, a transformed African. A man in 
love with his cell. A traitor. Perfidious. A fake. Morris had called him Jew" 
(51). 

At times Morris is even confused by Lushinski's words. At listening to 
one of Lushinski's stories about his boyhood, Morris finds himself puzzled: 
"He wondered why everyone laughed. The story seemed to him European, 
uncivilized. It was something that could have happened but probably did not 
happen. He did not know what he ought to believe" (43). Yet, it is Morris 
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- And you lived on your own in the forest—a little child, imagine!—
all the time? 

-In the forest. On my own. 

-But how? How? You were only a child! 

-Cunning, Lushinski said. (28) 

Frequently, he is laughed at, mocked for this story and the other stories 
he fabricates. His colleagues find out that he is not a dull person; his comic 
attitude quite amuses them: "It astounded them. They resented him for it, 
because the comedy had been theirs, and he the object of it" (17). No one 
appears to believe him, yet everyone listens to him. He is the hit of 
television shows and spends most of his time talking among the proletariat. 

Lushinski's new life and created identity focus on speaking; speaking on 
television and at conferences. At the beginning of the novella he is referred 
to as a "paid mouthpiece" (15). He denies that he is afraid of words and 
states that he loves to speak, to make people laugh. "Yet, Lulu, like Morris, 
noticed a word which made Lushinski afraid" (37). He was afraid to be 
called a Jew. He denies his Jewish heritage, running in the shower every 
time he is accused of being Jewish in a baptismal ritual that cleanses him of 
the past. Instead, he creates a new history; he kills the past and  denies that 
he is a Jew. Lulu, tells him, "'I know what you hate', she accused, you hate 
being part of the Jews. You hate that'" (40). Then she proceeds to say  

I never think of it. You always make me think of it. . . And 
then I say that word—she breathed, she made an effort—I say 
Jew and you run the water, you get afraid. (40)  

The mere mention of the word Jew scares Lushinski and makes him 
want to bathe. His fear and insecurity as a Jew drives him to denounce 
Poland and Europe and insist on being an African, "'I don’t want Europe. . . 
An African! An African!'. . . 'Louisa'—he had a different emphasis now: 'I 
am an African,' and in such a voice, all the sinister gaming out of it, the 
voice of a believer" (40). Apparently, his hatred of being called a Jew is 
strategy of escaping his Jewish identity. 

Lulu is fully aware of how scared and insecure can Lushinski be by the 
mere mention of the word Jew. She first attacks his story telling: "You want 
everything you're not, that's what it's about!" (40). She accuses him of 
denying what he is and pretending to be an African. Yet, Lushinski rebukes 
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contrasts the truth about Stanislav Lushinski with the falsehood that he has 
created to escape his identity and past. Lushinski's escape journey from 
Europe to Africa, in terms of space and identity, is also a journey into 
language:  

His English was less given to sermonizing. It was a 
diplomat's English: which does not mean that it was 
deceitful, but that it was innocent before passion, and 
minutely truthful about the order of paragraphs in all 
previous documentation. (17)  

The novella contrasts native language, or language of the proletariat, to a 
diplomatic language, or the language of the Bourgeoisie. Lushinski can 
speak the African language perfectly; although he does, it is more like a 
sermon. He separates the two societies, as he later does between himself and 
other Jews. Lushinski also gives the Africans his diplomatic English 
language, through translating into English the poem of the murdered author. 

 The contrast and contradiction that colors Lushinksi's life and 
identity can be sensed when we see that the novella, at one level of 
interpretation,  experiments with irony and with the truth. Stanislav 
Lushinski's life is ironic. He denies the truth and accepts, even creates the 
life he desires. He erases his past, only telling brief stories of his life in 
Poland, and tells countless tales about Africa, where he only lived for 
fourteen months. He creates bush stories and steals story ideas from Morris. 
Then, he chastises Lulu for reading stories. "Imagination is romance. 
Romance blurs. Instead count the number of freight trains" (38). Yet, he 
continues to tell more stories of his African "past." 

 Moreover, the novella contrasts nonfiction with fiction, especially 
the fictitious world he  has fabricated about his African history and identity. 
Lushinski is a diplomat for a small African nation, although he is actually 
from Poland. "A white man, he spoke for a black country" (17). His life is 
completely fabricated and fictional. He makes up his history in Africa, often 
referring to fiction or his assistant's history. In a T.V. interview he reveals 
part of this fiction when the host asks him about a man he claims to have 
killed: 

 -And you were only six? 

 -No, Lushinski said, by then I was older. 
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Lushinski puts on a mask that distances him from his jewishness. Lawrence 
Friedman (1991) believes that he "exchanged his cold and gray European 
homeland for hot and bright Africa, his native language for tribal dialect and 
diplomat's English, his Judaism for cosmopolitanism" (95). His escape from 
Poland to Africa is symbolically an escape from his Jewish identity.  

Another significant character in the novella is Lushinski's assistant, 
Morris Ngambe, an African with Oxford education: 

His assistant, Morris Ngambe, held an Oxford degree in 
political science. He was a fat-cheeked, flirtatious young 
man. . . He was exactly half Lushinki's age, and sometimes 
awash in papers after midnight, their ties thrown off and their 
collars undone, they would send out for sandwiches and root 
beer. . .; in this atmosphere almost of equals they would 
compare boyhoods. (18) 

Though he shares his office with the diplomat Lushinski, and though 
they share their boyhood stories, and though there is a sense " in this 
atmosphere almost of equals", Morris, unlike Lushinski, does not feel that 
he belongs in New York. He thinks that this city is no different from the 
deadly jungles of Africa: "'This city, this city' he wailed to Lushnski, 
'London is boring but at least civilized. New York is just what they say of 
it—a wilderness, a jungle" (23), and later he calls it "a city for Jews" (49).   

Lushinski, unlike his assistant, likes New York, the melting pot where he 
could conceal his Jewish identity which was the cause of his past suffering, 
and present painful memories. One way of effacing his painful and 
gruesome past experiences is by  joking about them. In his T. V. interviews, 
Lushinski turns his painful boyhood into "mockery and parody" (28). On the 
T. V. shows, he presents his life story as a fairy tale of a Polish boy who 
escaped  the Germans and the Polish peasants into a snowy forest. His fear 
has turned him into a "Pole putting himself out as African," into someone 
who "was making himself up. He had made himself over, and now he was 
making himself up, like one of those comedians who tell uproarious 
anecdotes about their preposterous relatives" (28).  

In a short story titled "How to tell a War Story," Tim O'Brien (1998) 
notes that the truth is often unbelievable. He goes on to say that it is often 
not necessary to tell the truth, it only matters what effect the writer wants 
the reader to have. Considered in this light, "A Mercenary" is a novella that 
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he concludes that: "Between 1959 and 1970—just before the social 
stratification of multicultural identities—Young Jews experienced 
tremendous social mobility, including the freedom to step out of Jewish 
history. The sorrows of Jewish assimilation were contemporaneously 
chronicled in lugubrious articles . . . as well as in fiction by such writers as 
Cynthia Ozick and Saul Bellow" (42-43).  Moreover, Franco has an 
interesting view on Ozick's fiction. He believes that her fiction "is deadly 
serious, often intimating violence, hostility, and fear, precluding even the 
détente and mutuality of contemporaneous schemes of ethnicity and 
multiculturalism in public life in the 1970s" (58). Franco concludes that in 
Ozick's fiction Jewish identity cannot be assimilated into a different milieu : 
"In Ozick's fiction, assimilation is not only not inevitable, it 's impossible" 
(61). 

 In her review of Bloodshed and Three Novellas,  Rosellen Brown 
(1976) calls Cynthia Ozick "a unique and challenging writer whose intellect 
is vivified by the lively juices of a reveler in language" (30). In A 
Mercenary, Ozick has challenged the complex issue of the limits and scope 
of the Jewish identity in the character of Stanislav Lushinski, an 
impersonator who seems to have problems with his identity as a Jew, 
Lushinski escapes from Poland to Africa and then moves to New York. By 
origin, Lushinski is a Pole and Jew. He moves to an African country and 
tries to adapt well into another identity through which he works as a 
diplomat representing this African country in the United Nations. A Pole 
and diplomat, Lushinski was not a Polish diplomat. His new identity as an 
African diplomat renders him a target for people's mockery: "people joked 
that  he was a mercenary, and would sell his tongue to any nation that 
bargained for it" (15). Furthermore, he is often referred to as "the P.M. 
which meant not so much that they considered him easily as influential as 
the Prime Minister of his country (itself a joke: his country was a speck, no 
more frightening than a small wart on the western—or perhaps it was the 
eastern—flank of Africa), but stood, rather, for Paid Mouthpiece" (15).  

Lushinski's past was gruesome, and his painful experiences as he 
recollects them now still haunt him. He remembers how he managed to 
escape from the Polish peasants who wanted to turn him over to the 
Germans. He remembers how he escaped into the dangerous and snowy 
forests of Poland; an act which made him view not only Poland but Europe 
as an epitome of danger and savagery. Seeking to hide his true identity, 
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 Cynthia Ozick was born in New York City in 1928. Her Jewish parents 
migrated from Russia to the United States of America in the beginnings of 
the 20th century. Beside English, Cynthia Ozick spoke her family's native 
language, Yiddish, and in addition to American schooling, Ozick received 
elementary Jewish education, which greatly affected her works. After 
finishing high school, Ozick joined New York University, and then Ohio 
State University, where she received her MA degree in American literature. 
A novelist, poet, dramatist  and essayist, her major works include Trust 
(1966), The Pagan Rabbi and Other Stories (1971), Bloodshed and Three 
Novellas (1976) in which the novella "A Mercenary" appears, Levitation: 
Five Fictions (1982), The Cannibal Galaxy (1983), a collection of essays 
entitled Art and Ardor (1983), The Messiah of Stockholm (1987), The 
Shawl (1989), Metaphor and Memory (1989), Fame and Folly (1996), and a 
play entitled Blue Light (1996). 

Many critics of Cynthia Ozick share the view that the Jewish identity is 
an integral part of her fiction. Her characters are deeply rooted or connected 
to their Jewish heritage, and can hardly escape or conceal their history, and 
their assimilation into a new identity is precarious and fragile; therefore, 
doomed to failure. In her article, Sylvia B. Fishman (1991) argues that 
Cynthia Ozick's fiction "differs dramatically from the Jewish fiction of the 
previous quarter century, which had flourished largely by regarding Jews as 
a species of court jesters or existential heroes—as insightful outsiders who 
have special value to the Gentile world. Rather than depicting Jews 
primarily in terms of their universal interest or utility, the new body of 
fiction treats Jews , Jewish values, idiosyncratic Jewish topics as 
intrinsically compelling" (35). Another critic, Miriam Sivan, believes that 
Ozick's  Jewish background plays an important role in the making of her 
fiction and characters. Sivan (2009) writes: "Being part of America's Jewish 
minority, Ozick seeks to explore the interaction between Judaism and the 
larger Christian and pagan cultures her people are situated within" (3).  

On the other hand, Ellen Pifer (2015) identifies Ozick's fiction as part of 
"postmodern or antirealist literature," and believes that her "consciousness 
as a writer has been forged by history and traditions" (89). Similarly, 
Timothy L. Parrish (2001) argues that "Ozick's characters share an abiding 
concern with their status as Jews" (440). In "Portnoy's Complaint: It's about 
Race, not Sex (Even the Sex Is about Race," Dean J Franco (2012) surveys 
jewishness in many works of American Jewish writers, including Ozick, and 
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 في روایة "المرتزق" لسینثیا أوزیكالهویة 

 خطاب عبداالله عبدالقادر

 ملخص

 .وزیكأتسعى هذه الورقة إلى دراسة حدود وتعقیدات الهویة في روایة (مرتزقة) للكاتبة سینثیا 
الیهودي البولندي الذي یحاول جاهدا  -ستانسلاف لوشنسكي-الشخصیة الرئیسیة وتركز الورقة على

نه إفریقي. وتشكل هذه الهویة أإغراق هویته الیهودیة عن طریق اختلاق وانتحال هویة جدیدة على 
المصطنعة قناعا یمكن لوشنسكي من رفض هویته وخلفیته وتقالیده الیهودیة. یسعى لوشنسكي إلى 

على حیاته  والذي كان له أثر دائم -لمروع والمؤلملحقیقیة عن طریق إقصاء ماضیه اإخفاء هویته ا
 -كلها. تتطرق الدراسة أیضا إلى شخصیة أخرى ضمن إطار الهویة وهو الإفریقي موریس نجامبي

ویحاول   ،والذي یشترك معه في كونه مبعدا ومنفصلا عن ثقافته وارثه الإفریقي -مساعد لوشنسكي
أن یندمج بشكل كامل في هویة جدیدة. تختم الورقة بان لوشنسكي ومساعده  ،لوشنسكيمثل  ،عبثا

والذي ستبقى  -خاصة لوشنسكي-الإفریقي لا یمكن أن یندمجا بشكل تام في هویة أخرى جدیدة
 هویته الإفریقیة متقلقلة ومتأرجحة نظرا لقوة تأثیر هویته وماضیه كیهودي.
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Identity in Cynthia Ozick's A Mercenary 

 

Abdul-Qader Abdullah Khattab* 
 

Abstract 
This paper seeks to examine the limits and complexities of identity in 

Cynthia Ozick's novella, A Mercenary. The paper focuses on the 
protagonist, Stanislav Lushinski, a Polish Jew who continually attempts to 
drown his Jewish identity by impersonating and fabricating a new identity, 
that of an African. Wearing the mask of this created African identity, 
Lushinski rejects his true Jewish identity, background and traditions. He 
seeks to conceal his identity as a Jew by eliminating his painful and 
gruesome past, which has had a lasting influence on his whole life. The 
paper also shows how the concept of identity applies to Lushinski's African 
assistant, Morris Ngambe, who, like Lushinksi, is estranged and detached 
from his African culture and heritage, and attempts, in vain, to assimilate, 
like Lushinski, into a new identity. The paper concludes that both cannot 
fully assimilate into a new identity, especially Lushinski, whose African 
identity will always be precarious and fluctuating due to the powerful 
influence of his Jewish identity and past. 
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its eligibility for peer review. The board is entitled to assign peer reviewers or to reject the manuscript 
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b. If negative reports are received from both reviewers, the manuscript is rejected. 
c. If a negative report is received from one reviewer, and a positive one from the other, the manuscript will be 
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product. This includes the following: 

1. Publishing rules   

2. Technical specifications for publication 

3. Publishing Procedures 
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