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 مؤتة للبحوث والدراسات 

 سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة
 مجلة علمیة محكمة ومفهرسة تصدر عن عمادة البحث العلمي في جامعة مؤتة 

 

 كلمة المحرر

، 1986تصدر مجلة مؤتة للبحوث والدراسات في سلسلتها الإنسانیة والاجتماعیة منذ عام 
واقع مجلد واحد في كل عام منذ وهي مجلة علمیة محكمة ومفهرسة، وتصدر بشكل منتظم وب

عداد ویضم العدد الواحد عشرة أبحاث، ویشرف على تحریرها أتأسیسها، یحتوي المجلد على ستة 
ات الإنسانیة والاجتماعیة، ــــــــین في مختلف الدراســـــــــین والأكادیمیــــــــــساتذة المتخصصهیئة من الأ

تقوم المجلة بنشر الأبحاث الأصیلة التي . (ISSN 1021-6804)  يــــــــــــــــا الدولــــــم تصنیفهــــــــورق
بحاث وتخضع الأ .تسهم بنشر العلم والمعرفة في كافة التخصصات الإنسانیة والاجتماعیة

ثنین المقدمة للنشر إلى معاییر دقیقة تشمل التدقیق الفني والتحكیم العلمي من قبل محكمین إ
  شر.بحث للنللتحقق من صلاحیة ال

فأصبحت  ،وقد حظیت المجلة بسمعة رائدة محلیاً وإقلیمیاً على مدار الثلاث عقود الماضیة
مجلة معتمدة لغایات النقل والترقیة للباحثین في كافة الجامعات الحكومیة والخاصة في الأردن، 

بحاث الذي یرد بشكل خاص، والعالم العربي، بشكل عام، وهذا یبرر العدد الكبیر والمتزاید من الأ
ولضمان جودة ، قلیمیة ودولیةإ لى المجلة من جامعات ومؤسسات ومراكز بحثیة محلیة و إ

 جراءات تضمن جودة المنتج البحثيإ بحاث المنشورة في المجلة، فإنها تتبع معاییر وضوابط و الأ
 وتتضمن:

 قواعد النشر .1

 المواصفات الفنیة .2

 إجراءات النشر .3

 أخلاقیات النشر .4
 

 بحث العلميمید الع    
 رئیس التحریر               

 
 أ.د. أحمد خلف السكارنه

 



 م. 2018، الرابع، العدد الثلاثونو  الثالث المجلدسلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، مؤتة للبحوث والدراسات، 

 6 

 .قواعد النشر .1
لى تحقیق معاییر التصنیفات العالمیة للجامعات، وانطلاقاً من الخطة الاستراتیجیة لعمادة إلجامعة مؤتة ورؤیتها للوصول  الاستراتیجیةانسجاماً مع الخطة 

تأمین ( ورسالتها التي تتضمن: )نحو عمادة حاضنة لبحث علمي متمیز یرتقي بتصنیف الجامعة محلیاً وإقلیمیاً وعالمیاً ( ى:لالبحث العلمي ورؤیتها التي تنص ع
 )بیئة قادرة على إنتاج بحوث علمیة تسهم في تعزیز دور الجامعة في البحث والابتكار محلیاً وإقلیمیاً وعالمیاً 

والارتقاء  SCOPUS, ISI, PubMed  :ة للبحوث والدراسات للوصول إلى قواعد البیانات العالمیة، مثلفقد ارتأت عمادة البحث العلمي تطویر مجلة مؤت 

 ) للمجلة، لوصول الانتاج البحثي للمؤلفین إلى العالمیة.Impact Factorبعامل التأثیر (

 وبناء علیه، وعند تقدیم أبحاثكم للنشر في المجلة، یراعى الآتي:

لمزید من الأمثلة، یرجي زیارة الموقع التالي: ، و لدلیل المختصر لطریقة التوثیق، للاطلاع على ا(APA)النفس الأمریكیة ء اعتماد نظام جمعیة علما .1

http://www.apastyle.org/ وموقع المجلة على الرابط: https://ejournal.mutah.edu.jo 

 ة باللغة الإنجلیزیة في المتن وفي قائمة المراجع. تكتب جمیع المراجع العربی .2

  ترجمة كافة المراجع غیر الإنجلیزیة (بما في ذلك المراجع العربیة) إلى اللغة الإنجلیزیة، مع ضرورة ابقاء القائمة العربیة موجودة. .3

ترجمة إنجلیزیة معتمدة (مثل: فقه السنه) فیتم عمل یس لها اذا كان للمراجع العربیة ترجمة إنجلیزیة معتمدة فیجب اعتماد ذلك، أما المراجع التي ل .4

Transliteration ) ،أي كتابة المرجع بالأحرف الإنجلیزیة كتابة حرفیةFiqih Alsunah( . 

 .APAیتناسب مع نظام  ) بماAlphabetsالأحرف الإنجلیزیة (إعادة ترتیب كافة المراجع (والتي یفترض أنها قد أصبحت باللغة الإنجلیزیة) حسب ترتیب  .5

یخضع للتدقیق الفني عند استلامه. وفي حال عدم الالتزام بهذه المبینة على موقع المجلة، علماً بأن البحث  لتحریر المخطوطیجب الالتزام بالمواصفات الفنیة  .6

 .المواصفات الفنیة یُعاد البحث

 والمبینة في الجدول التالي.  /https://ejournal.mutah.edu.joعلى الموقع  اً ـــــالكترونی اــــــــــاصة بهوالنماذج الخ لیم البحث والملفات المطلوبةـــــــــــیتم تس .7

 یمعدم الالتزام بأي من النقاط السابقة یعفي المجلة من السیر في إجراءات التحك .8

 ملاحظات الملف اسم الرقم

1. 
 رسالة تغطیة
 Cover 
Letter 

 توجه الى رئیس التحریر

2. 
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لبحث ملخص ا

Abstract 
 (keywords) المفتاحیة) كلمة والكلمات 150یكتب الملخص باللغتین العربیة والإنجلیزیة بحیث لا یزید الملخص عن (

 عن خمس كلمات. 

4. 
 البحث

Research 
Document 

 یجب أن تلتزم وثیقة البحث بالمتطلبات التالیة: 
 عدم وجود اسم الباحث (الباحثین). .1
 ث على أي معلومات تشیر إلى الباحث (الباحثین).أن لا یحتوي البح .2
 ) باللغة الإنجلیزیة.In-text Citationالتوثیق للمراجع في المتن ( أن یكون .3
 .(APA)اعتماد نظام جمعیة علماء النفس الأمریكیة  .4
 الالتزام بالمواصفات الفنیة لطباعة البحث. .5
 یم.تخضع البحوث للتدقیق الفني قبل السیر في إجراءات التحك .6

5. 
 قائمة المراجع

References 

 یجب أن تلتزم قائمة المراجع بالمتطلبات التالیة وترسل في نفس الملف:
 ).Alphabetsالإنجلیزیة) في القائمة النهائیة مرتبة حسب الحروف الهجائیة ( البحث باللغةتكتب المراجع (الواردة في  .1
ترجمة إنجلیزیة معتمدة جب اعتماد ذلك، أما المراجع التي لیس لها كان للمراجع العربیة ترجمة إنجلیزیة معتمدة فی إذا .2

 Fiqihأي كتابة المرجع بالأحرف الإنجلیزیة كتابة حرفیة ( Transliteration) فیتم عمل السنة(مثل: فقه 
Alsunah.( 

حرف الإنجلیزیة الأإعادة ترتیب كافة المراجع (والتي یفترض أنها قد أصبحت باللغة الإنجلیزیة) حسب ترتیب  .3
)Alphabets بما یتناسب مع نظام (APA. 

 المترجمة.دراجها في نهایة الملف بعد المراجع وإ بقاء على قائمة المراجع العربیة الإ .4

  التعهد .6
Pledge  

 یلتزم الباحث بتعبئة التعهد 

http://www.apastyle.org/
https://ejournal.mutah.edu.jo/
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 المواصفات الفنیة. .2
ـــیجب الال ــــ ـــتزام بالمواصفات الفنیــــــ ــــ ــــ ــتحریة لــ ـــ ــــ ــــ ـــــالموجو  ر المخطوطـــ ــــعلى الراب ةودــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ،  https://ejournal.mutah.edu.jo :طــ

 ام بهذه المواصفات الفنیة یُعاد البحث.حیث یخضع البحث للتدقیق الفني عند استلامه، وفي حال عدم الالتز 
 .إجراءات النشر .3

 .https://ejournal.mutah.edu.joالكترونیاً على موقع المجلة  للنشر إلى عمادة البحث العلمي في جامعة مؤتة حثیُقدم الب .1
 یوقع الباحث على تعهد النشر وفق نموذج خاص تعتمده المجلة.  .2
 .سجلات المعتمدةالویسجل في  یعرض البحث على هیئة تحریر المجلة، .3
للتحكیم الخارجي، ویحق للهیئة أن  تحكیم الأولي من هیئة التحریر؛ لتقریر أهلیتهالتدقیق الفني والیخضع البحث المرسل إلى المجلة إلى  .4

 تعتذر عن السیر في إجراءات التحكیم الخارجي أو عن قبول البحث للنشر في أي مرحلة دون إبداء الأسباب.
وفي حال عدم الرد ضمن الموعد المحدد یتم  شهر،لبحث إلى محكمین اثنین على أن یقوم كلاً منهما بالرد في مدة أقصاها یرسل ا .5

 ارسال البحث إلى محكم آخر، وبناء علیه یكون قرار هیئة التحریر على النحو الآتي:
 بعد أن یقوم الباحث بإجراء التعدیلات المطلوبة، إن وجدت.ثنین، و یجابیة من المحكمین الإإفي حالة ورود تقاریر  للنشر البحث یُقبل   .أ

 في حال ورود تقاریر سلبیة من كلا المحكمین یرفض البحث. .ب
 .یجابي من المحكم الثاني یرسل البحث إلى محكم ثالث للبت في أمر صلاحیته للنشرإسلبي من أحد المحكمین ورد ورود رد في حالة  .ج
 .م البحث من قبل زمیل یعمل في الجامعة نفسهاحكَّ یجوز أن یُ إذا كان الباحث من جامعة ما فلا  .6
یجب على الباحث بعد إبلاغه بإجراء التعدیلات أن یقوم بذلك وفق ملاحظات المحكمین في مدة أقصاها أسبوعین من تاریخه، وفي  .7

 حال عدم استجابة الباحث ضمن المدة المحددة یتم وقف إجراءات السیر في نشر البحث.
الباحث فرصة ثانیة وأخیرة مدتها  یُعطىالمحكم (مراجع التعدیلات) أن الباحث لم یقم بالالتزام بإجراء التعدیلات المطلوبة،  إذا أفاد .8

 سبوعین للقیام بالتعدیلات المطلوبة، وإلاّ یرفض البحث ولا ینشر في المجلة.أ
 .تعدیلتمنح رسالة القبول بعد إجراء التدقیق الفني المترتب على البحث بعد ال .9

 .لسیاسة المجلةترتب البحوث المقبولة في المجلة وفقا  .10
 ما ینشر في المجلة یعبر عن وجهة نظر الباحث ولا یعبر بالضرورة عن وجهة نظر جامعة مؤتة، أو هیئة التحریر، أو القائمین علیها.  .11

 .خلاقیات النشرأ .4
 ة:تلتزم هیئة التحریر والمحكمون والباحثون بأخلاقیات النشر التالی

 هیئة التحریرواجبات : ولاً أ 
ر على أساس الأهمیة والأصالة وصحة الدراسة ووضوحها شِ یقوم المحررون بتقییم المخطوطات المقدمة للنَّ العدالة والاستقلالیة:  .1

كاملة على وأهمیتها لنطاق المجلة، بغض النظر عن جنس المؤلفین أو جنسیتهم أو معتقدهم الدیني بحیث یتمتع رئیس التحریر بسلطة 
 كامل المحتوى التحریري للمجلة وتوقیت نشره.

فشاء هذه المعلومات إلى أي شخص إالتحریر مسؤولون عن سریة أیة معلومات حول البحث المقدم وعدم  وموظفوا هیئة التحریرالسریة:  .2
 .كلٌ وفقاً لاختصاصهوالهیئة الاستشاریة  آخر غیر المؤلف والمحكمین

هیئة التحریر مسؤولة عن عدم استخدام معلومات غیر منشورة موجودة في البحث المقدم لأغراض النشر  :الإفصاح وتضارب المصالح .3
من  ویجب على عضو هیئة التحریر الإفصاح عن وجود أي تضارب في المصالح مع أي دون موافقة خطیة صریحة من المؤلفین،

للتعامل  خارجيمن ذلك، سوف یطلبون عضو  أي من المؤلفین؛ بدلاَ مثل علاقات تنافسیة أو تعاونیة أو علاقات أخرى مع  المؤلفین.
 مع المخطوطة.

على أن تخضع جمیع الابحاث المقدمة للتحكیم من قبل اثنین على الأقل من المحكمین الذین هم  هیئة التحریرحرص تقرارات النشر:  .4
سیتم نشرها، بعد التحقق من  التي مقدمة إلى المجلةعن تحدید أي من الابحاث ال وتعتبر الهیئة مسؤولةخبراء في مجال البحث. 

 .أهمیتها للباحثین والقراء
 .: واجبات المحكمینثانیاً 

 .المساهمة في صنع قرارات هیئة التحریر .1
على الفور  هیئة التحریرسبب كان یجب علیه إخطار  لأيالوقت: أي محكم یشعر بعدم قدرته على مراجعة البحث  والدقة فيالسرعة  .2

 الدعوة للتحكیم بحیث یمكن الاتصال بالمحكمین البدلاء.ورفض 
اث وردت للمجلة للتحكیم والنشر هي وثائق سریة؛ لذا یجب ألا تظهر أو تناقش مع الآخرین إلا إذا أذن بها رئیس حبأ السریة: أي .3

 التحریر وینطبق هذا أیضا على المحكمین المدعوین الذین رفضوا الدعوة للتحكیم.
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بحیث یمكن  ،صاغ الملاحظات بوضوح مع الحجج الداعمةبحاث بموضوعیة وأن تُ عیة: یجب مراجعة وتحكیم الأمعاییر الموضو  .4
 عن النقد الشخصي للمؤلفین. بحاثهم بعیداً أللمؤلفین استخدامها لتحسین 

یه تضارب في المصالح ن لدأعلى الفور ب هیئة التحریر رْ طِّ خَ الإفصاح وتضارب المصالح: یجب على أي محكم مدعو للتحكیم أن یُ  .5
 أو علاقات أخرى مع أي من المؤلفین بحیث یمكن الاتصال بالمحكمین البدلاء.عن علاقات تنافسیة أو تعاونیة ناجم 

 وعدم استخدامهابحاث المقدمة للتحكیم على سریة المعلومات أو الأفكار المتمیزة غیر المنشورة والتي تم الكشف عنها في الأ المحافظة .6
 على المحكمین المدعوین الذین یرفضون دعوة التحكیم. وینطبق هذا أیضاَ  ة كتابیة صریحة من المؤلفیندون موافق

 .ثالثا: واجبات المؤلفین
 .النشر الموجودة على موقع المجلةوالمواصفات الفنیة وأخلاقیات  والإجراءات قواعدالالالتزام ب: یجب على المؤلفین ثمعاییر إعداد البح .1
ة: لا یجوز بأي حال من الأحوال الاعتداء على حق أي مؤلف آخر بأي صورة من الصور فالقیام بهذا العمل یعتبر سرقة السرقة الأدبی .2

 أدبیة ویتحمل من قام بهذا العمل كامل المسؤولیة القانونیة والأدبیة عن ذلك.
الآخرین التي تم الرجوع الیها في  كلمات الباحثینعمال أو أالأصالة: یجب على المؤلفین التأكد من تقدیم أعمال أصیلة تماما، وتوثیق  .3

شكل بجمیع أشكاله یُ  فأخذ المعلومة دون توثیق المصدربحثهم. وینبغي أیضا الاستشهاد بالمنشورات المؤثرة في مجال البحث المقدم. 
عادة صیاغة أجزاء كبیرة من بحث نه للمؤلف نفسه، نسخ أو إأعدیدة، مثل اعتماد بحث على  یأخذ أشكالاً غیر أخلاقي للنشر و  كاً سلو 

 .. الخ.الإسناد) ..أخر (دون 
و نشر نفس البحث في أكثر من مجلة واحدة. أرسال إن: یجب على المؤلف عدم تزامِ لى مجلات مختلفة وبشكل مُ إعدم إرسال البحث  .4

ن مع أكثر من مجلة واحدة هو م بحث بالتزامُ ن تقدیخرى وذلك لأموا مخطوطة سبق نشرها في مجلة أُ قدِ وبالتالي، لا ینبغي للمؤلفین أن یُ 
 خلاقي وغیر مقبول.أسلوك غیر 

ن یتم إدراج الأشخاص الذین یستوفون معاییر التألیف التالیة كمؤلفین في البحث بحیث یكونوا قادرین على أتألیف المخطوطة: یجب  .5
و تفسیر أتنفیذ أو الحصول على البیانات أو تحلیل  وأ) تقدیم مساهمات كبیرة في تصمیم 1تحمل المسؤولیة العامة عن المحتوى: (

ـــــ) المس2الدراسة؛ ( ــــ ــــــاهمة في صیاغـ ــــة وكتابة محتوى البحــــ النسخة النهائیة من البحث والموافقة علیها  مراجعة )3( .ث أو مراجعتهـــــ
جوا كمؤلفین، ولكن یجب ذكرهم في قسم رَ دْ تألیف فیجب ألا یُ شخاص لا یستوفون معاییر الألى ذلك هناك إضافة إوعلى تقدیمها للنشر. 

 "شكر وتقدیر" بعد الحصول على إذن كتابي منهم.
ن أیمكن  مع جهات لا تعلمها هیئة التحریر ب في المصالحبلاغ عن أي تضارُ الإفصاح وتضارب المصالح: یجب على المؤلفین الإ .6

لمحتمل في المصالح التي ینبغي الإفصاح عنها مثل العلاقات الشخصیة أو المهنیة، یكون له تأثیر على البحث. ومن أمثلة التضارب ا
 في البحث.  تْ شَ والانتماءات، والمعرفة في الموضوع أو المواد التي نوقِ 

اطر غیر لمخاطر والمواد البشریة أو الحیوانیة: إذا كان العمل ینطوي على استخدام مواد كیمیائیة أو إجراءات أو معدات لها أي مخا .7
و أجراء تجارب على البشر إو أفیجب على المؤلفین تحدیدها بوضوح في البحث. وكذلك إذا كان العمل ینطوي على استخدام  عادیة،

للقوانین والتعلیمات ذات الصلة وأن المؤلفین  الحیوانات في بحثهم، فیجب على المؤلفین التأكد من أن جمیع الإجراءات تم تنفیذها وفقاً 
 صوص. وكذلك ویجب مراعاة حقوق الخصوصیة الخاصة بالمشاركین من البشر.خا على موافقة مسبقة بهذا القد حصلو 

ررین بشأن البیانات الأولیة والتوضیحات وإثبات حلطلبات المُ  والاستجابة الفوریةیجب على المؤلفین التعاون بشكل كامل التعاون:  .8
تعدیلات الضروریة على ال جراءإبشأن حقوق الطبع والنشر. وفي حالة اتخاذ قرار أولي الموافقات الأخلاقیة وموافقات المرضى وأذونات 

عادة تقدیمها إلى إ التعدیلات المطلوبة و  بإجراءالبحث، یجب على المؤلفین الاستجابة لملاحظات المحكمین بشكل منهجي ویقوموا 
 المجلة بحلول الموعد النهائي المحدد.

ل المنشورة: عندما یكتشف المؤلفون أخطاء كبیرة أو عدم دقة في أعمالهم المنشورة، فإن علیهم الالتزام لأخطاء الأساسیة في الأعماا .9
 والتعاون معهم إما لتصحیح البحث أو سحبه.  بإخطار محرري المجلة أو الناشر فوراً 
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التعلم التعاوني على اكتساب بعض مهارات كرة القدم لدى طلبة كلیة ستراتیجیة اثر استخدام أ
 في جامعة الیرموك ةالریاضی ةالتربی

 

 *محمد علي القرعان
 محمد خلف ذیابات

 ملخص
بعض  أداءالتعلم التعاوني في اكتساب  استراتیجیةاستخدام  أثر إلىالتعرف  الحالیة هدفت الدراسة

 أداءالتعلم التعاوني في تحسین  استراتیجیةومدى وجود فروق في تأثیر  القدم،في كرة  الأساسیةت المهارا
في جامعة الیرموك. تم استخدام  الریاضیة التربیةفي كرة القدم لدى طلبة كلیة  الأساسیةبعض المهارات 

 ة).المنهج التجریبي باستخدام التصمیم التجریبي للمجموعتین (التجریبیة والضابط
وقد تم اختیار عینة الدراسة  القدم،المسجلین في مساقات كرة  الطلبةعینة الدراسة من جمیع  تكونت

والبالغ  )2015الثاني (المسجلین في مساقات كرة القدم خلال الفصل الدراسي  الطلبةبالطریقة العشوائیة من 
ومجموعة ضابطة) وتم تطبیق  مجموعتین (مجموعه تجریبیة إلىبحیث تم تقسیمهم  ) طالباً 40عددهم (

وجود فروق ذات وأظهرت نتائج الدراسة ، وبواقع ثلاثة وحدات تدریبیة أسبوعیاً. البرنامج لمدة ثمانیة أسابیع
 المتعرج،الجري و  التمریر،دقة و  التصویب،تعزى لأثر المجموعة في مهارات ( )α≤ 0.05دلالة إحصائیة (

النتائج وجود فروق  وأظهرتكما  ة التجریبیة في جمیع المهارات.وجاءت الفروق لصالح المجموعالتنطیط) و 
 التصویب،بین القیاسیین القبلي والبعدي في المجموعة التجریبیة لمهارات ( )α≤ 0.05ذات دلالة إحصائیة (

 .ألبعديوجاءت الفروق لصالح القیاس  التنطیط)و  المتعرج،الجري و  التمریر،دقة و 
 مساق وفيالتعلم التعاوني في تدریس مهارات كرة القدم  استراتیجیة اماستخد بضرورة انیوصي الباحث

من الأثر الفعال في عملیة تحسین التعلم واكتساب المهارات بشكل  الریاضیة لهاطرق التدریس في التربیة 
  .أفضل

 طلبة كلیة التربیة الریاضیة. ،مهارات كرة القدم ،التعلم التعاوني :الدالةالكلمات 

                                                           
 وزارة التربیه والتعلیم.  *

 . م7/2017/ 11 تاریخ قبول البحث:    م. 2017/ 1/3تاریخ تقدیم البحث:    
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 .2015/    11/  22" نوقشت بتاریخ في جامعة الیرموك ةالریاضی ةمهارات كرة القدم لدى طلبة كلیة التربی
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Effect of Using Cooperative Learning Strategy on the Performance of 
Some Football Skills among Students of Faculty of Physical Education 

at Yarmouk University 
Mohammed Ali Al-Qur’an 

Mohammed Khalaf Dhiabat 
Abstract 

The study aimed to identify the effect of using cooperative learning strategy in 
improving the performance of some basic skills in football, and the extent of the 
existence of differences in the impact of cooperative learning strategy in improving 
the performance of some basic skills in football with the students of the Faculty of 
Physical Education at Yarmouk University.  

The researchers used the experimental method using the experimental design of 
two groups (experimental and control groups). In a manner before and after tests so 
that to its relevance to the result of the study shows.  

The study population consisted of all students enrolled in the courses of 
football. A random sample of students enrolled in football courses during the 
second semester 2014/2015 has been chosen. Totaling (80) so that the students 
were divided into two groups (experimental group and control group). 

The study found that: 

- There are statistically significant differences at the level of significance (a = 
0.05) due to the impact of the group in the skills of (scoring, accurate 
scrolling, zigzag running, and Jumping) and the differences were in favor of 
the experimental group in all skills nature and objective of the study. 

- The existence of a statistically significant differences at the level of 
significance (a = 0.05) between the pre-test and post-test in the experimental 
group skills (scoring, accurate scrolling , zigzag running, and jumping) the 
differences were in favor of the Post-Test. 

- The researchers recommends the importance to use the cooperative learning 
strategy to use cooperative learning strategy to apart at the courses content of 
teaching in physical education.  

Keywords: Cooperative Learning, Football skills, Faculty of Physical 
Education 
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 : مقدمة الدراسه

التربیة الریاضیة بأنشطتها المختلفـة التـي تتمیـز بالحركـة، جـزءاً هامـاً مـن نظـام التعلـیم فـي عتبر ت
أي مؤسســـة تعلیمیـــة، حیـــث تعمـــل علـــى النمـــو المتـــزن للمـــتعلم فـــي النـــواحي الجســـمیة، والاجتماعیـــة، 

یة یجب أن یُبنى على تخطیط علمـي والعقلیة، والانفعالیة؛ لذا فإن أي منهاج للتربیة الریاضیة المدرس
تعتمـد عملیـة خـرین, و سلیم, ومن الواجب البدء في تعلیمه بعض القیم البسـیطة كالتعـاون ومسـاعدة الآ

,الــذي یمتلــك الكفءمــن قبــل المعلــم  التعلیمــةالخبــرات  إدارةالتــدریس فــي الوقــت الحاضــر علــى كیفیــه 
فــي  والموضـوعیة الأعصـابلطـلاب وضـبط والقــدوة الحسـنه ل ةالجیـد ةصـفات شخصـیه بـارزة كالحصـ

 ارـــــــــــــــــــــــأشاء لمهنتــــه والقــــدرة علـــــى اتخــــاذ القـــــرارات  وقــــد ـــــــــــــــدة الانتمـــــــــــــــــــوش الآخـــــرینالتعامــــل مــــع 
(Mosston, 2002) تنوعـت وتطـورت  الأسـالیب أن إلـىریس في التربیـة  الریاضـیة درائد أسالیب الت
الطلبـة وتسـمح للمعلـم لاسـتخدام أكثـر  إلـىخدمون أكثر من أسلوب لنقـل المعرفـة لجعل المدرسین یست

من أسلوب حسـب الحاجـة وحسـب الفـروق الفردیـة, وتعتبـر المنـاهج الدراسـیة هـي الوسـیلة التـي یمكـن 
 بواسطتها تحقیق ما یرجوه النظام التعلیمي في أي مرحلة من مراحله. 

یعمــل علــى تطــویر المهــارات العلیــا فــي التفكیــر وحــل مفهــوم التعــاون مــن خــلال اللعــب ن أحیــث 
المشــكلات، بالإضــافة لمهــارات اتخــاذ القــرار إذ یجــب أن تركــز مدارســنا علــى هــذه المهــارات، وتعمــل 

أهمیـة العمـل الجمـاعي  الطلبـه الـىفغرس مفهوم التعاون یسـهم فـي توعیـة  طلبه.على تطویرها لدى ال
، كمـــا یتعلمـــون أهمیـــة مســـاعدة بعضـــهم الـــبعض بأســـلوب لتحقیـــق هـــدف مشـــترك، بـــدلاً مـــن المنافســـة

منهجـــي مـــنظم، مــــن خـــلال درس التربیـــة الریاضــــیة فیـــنعكس هــــذا الشـــيء أیضـــاً فــــي تعـــاملهم أثنــــاء 
الحصــص المدرســیة وخــلال لعــبهم مــع بعــض. والتعــاون مــرتبط بمهــارات الاتصــال، والتــرابط، والثقــة، 

 ،(Awad, 2006)ن خــلال المشــاریع التعاونیــة وتطــویر مهــارات التفاعــل الاجتمــاعي الإیجــابي. ومــ
ویـــرى أصـــحاب هـــذا الاتجـــاه أن النـــاس نشـــطون، فهـــم یبـــادرون فـــي تجـــارب، تســـاعدهم علـــى الـــتعلم، 
ویبحثـون عـن المعلومــات لحـل المشــاكل، ویعیـدون ترتیــب وتنظـیم مـا تعلمــوه، فـي محاولــة لفهـم الخبــرة 

ر واتخـــاذ القـــرار، فـــي تحقیـــق أهدافهــــم بـــدلاً مـــن الجدیـــدة. كمـــا أنهـــم یعتمـــدون علـــى التجربــــة والاختبـــا
ـــالاعتمــاد مباشـــرة علــى الأحــداث المحیطــة، وهــذا یضــفي أثــراً مهم اً علــى هــذه الطریقــة، مــن حیــث ــــــــــــ

م، ــــــــــــــــة في التعلـــــــــــــي على دور المعرفـــــــــــــس المعرفــــــــــــاء النفـــــــــــــالتعلـم والتفكیر، لذلك یزداد تركیز علم
ــــمـــا یرغـــب فـــي تعلم حیـــث أن مـــا تعلمـــه الفـــرد ســـابقاً، یحـــدد بدرجـــة كبیـــرة، ــــه وتذكــــــــــــ ره مســـتقبلاً ــــــــــــ

(Qatami & Qatami,  2001)  
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ذ تحتـل جـزءا كبیـرا إ ،ن الركیزة الأساسیة في كرة القـدم هـي المهـارات الأساسـیة لتحقیـق الإنجـازأ
ن وحــدة التــدریب الیومیــة كونهــا مــن الأمــور التــي یعتمــد علیهــا التنفیــذ الخططــي فــي مواقــف اللعــب مــ

لصـناعة  ةساسـیأعـداد المهـارى یعـد ركیـزة لـى الإإ(Mahmoud, 2011) ویشـیر محمـود  ،المختلفـة
لـى وان اتقـان المهـارات الأساسـیة وسـبل تطویرهـا تـؤدي ا ،اللاعب الشامل الذي یمتلـك القـدرات الفنیـة

 .والتكامل والاتقان تحت كل الظروفالتوازن 

 أهمیة الدراسة:

الأساســیة  الجماعیــة التــي تحتــوي علــى العدیــد مــن المهــارات مــن الألعــابتتمیــز لعبــة القــدم بأنهــا 
ثنـاء أتعتمـد بالنهایـة علـى مـا یبذلـه اللاعـب  نت مهارات هجومیة أو دفاعیة، حیـثوالمتنوعة سواء أكا

تبـرز أهمیــة و باســتخدام الاسـتراتیجیات الحدیثـة، التـي یمكـن تنمیتهـا ة نیـة ومهاریــالمبـاراة مـن قـدرات بد
 : ما یليهذه الدراسة فی

 .في الوصول إلى أفضل ما لدیه من قدرات في التدریب أو المنافسات طلبهمساعدة ال -

مهـــارات فـــي التـــدریب علـــى ال ةالمتبعـــ یـــهالتعلیم اســـتراتیجیات تنـــوعبیـــان أهمیـــة الـــتعلم التعـــاوني و  -
 الریاضیة.

وبالتـالي  المنافسـات،مساعدة لاعبي كرة القدم على تصور الأداء الجیـد مباشـرة قبـل الـدخول فـي  -
التعامـــل مـــع شـــریحة مهمـــة فـــي المجتمـــع الریاضـــي والـــذین یمثلـــون العدیـــد مـــن الأندیـــة الأردنیـــة 

 .المختلفة

 مشكلة الدراسة: 

؛ إذ أن اللاعبــین عتمــد علــى المهــارات الأساســیةدم  تإن الریاضــات الجماعیــة ومــن بینهــا كــرة القــ
یقضون معظم أوقاتهم في التدریب على أداء هذه المهارات بكفاءة وإتقان لتحسین إنجازهم الریاضـي؛ 

الأكبر من برامجهم التدریبیة لمثل هذه المهارات، ولكن الساعات الطویلة جزء لذا بأنهم یخصصون ال
لأساســیة فهنــاك الكثیــر مــن الطــرق الوحیــدة لــتعلم المهــارات اجیة ســتراتیالامــن التــدریب البــدني لیســت 

ا وبالتـــالي التـــأثیر الاســتراتیجیات التـــي تســاعد علـــى زیــادة ســـرعة تعلـــم المهــارات الأساســـیة واكتســابهو 
الأداء العام للفریق ومن أبرز هذه الاستراتیجیات اسـتعمال التـدریبات مـن خـلال الـتعلم  الإیجابي على
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لـى التعـرف علـى التقـدم فـي أداء المهـارات الأساسـیة قیـد الدراسـة لـدى الطلبـة إیهدف  والذي التعاوني
نسـبها وحسـب وجهـة أعداد في الشـعبة الواحـدة یجبرنـا علـى اسـتخدام مناسـبة لتعلـیم ومـن أن ارتفاع أو 

 ن الاستراتیجیة هي الأنسب لمثل هذه الحالة. أ إلى نظر الباحثان

ترتبط بسرعة تعلم  ةرورة البحث عن استراتیجیات تعلیم جدیدومن هنا ظهرت مشكلة الدراسة بض
ت التــي افــي تعلــیم المهــار  ةالمتبعــ ةالتقلیدیــ ةوكــذلك وجــود الاســتراتیجیات التعلیمیــ ،المهــاراتواكتسـاب 

وكـذلك  ،تعتمد على التقلید والتلقین لتحل مكانها الاسـتراتیجیات الحدیثـة فـي تعلـیم المهـارات الأساسـیة
 في التعلیم.  ةالمتبع ةستراتیجیة التقلیدیب تعلم جدید یختلف عن الااستخدام أسلو 

 أهداف الدراسة:

 :آلاتي التعرف إلى الدراسة هذه تسعى

الــتعلم التعــاوني فــي تحســین أداء بعــض المهــارات الأساســیة فــي كــرة  اســتراتیجیةاســتخدام  أثــر .1
 القدم لدى طلبة كلیة التربیة الریاضیة في جامعة الیرموك.

الــتعلم التعــاوني فــي تحســین أداء بعــض المهــارات الأساســیة فــي  اســتراتیجیةوق فــي تــأثیر الفــر  .2
 .عة الیرموك بین أفراد المجموعتینكرة القدم لدى طلبة كلیة التربیة الریاضیة في جام

 تساؤلات الدراسة: 

 تسعى هذه الدراسة للإجابة على التساؤلات التالیة:

فــراد مجمــوعتي أبــین )  α≤ 0.05مســتوى الدلالــة ( ثــر ذو دلالــه إحصــائیة عنــدأوجــد یهــل  -
تعــزى للأســـلوب  علــى تحســین أداء بعـــض مهــارات كــرة القــدم (التجریبیــة والضــابطة)الدراســة 

 المستخدم في التعلیم؟

المجموعــة ) بــین أفــراد α≤ 0.05وجــد فــروق ذات دلالــه إحصــائیة عنـد مســتوى الدلالــة (تهـل  -
 القدم؟على بعض مهارات كرة ي في القیاسین القبلي والبعد ةالتجریبی

المجموعــة ) بــین أفــراد α≤ 0.05وجــد فــروق ذات دلالــه إحصــائیة عنـد مســتوى الدلالــة (تهـل  -
 القدم؟على بعض مهارات كرة في القیاسین القبلي والبعدي  ضابطةال
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 الدراسة مجالات

 .2015الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي  :الزمني المجال

 / جامعة الیرموك.كلیة التربیة الریاضیة  :المكاني المجال

 ./ جامعة الیرموكبة المسجلین في مساقات كرة القدمالبشري: الطل المجال

 مصطلحات الدراسة: 

ـــــدریس: اســـــتراتیجیة ـــــي تنشـــــ الت ـــــات الت ـــــر هـــــذه  أمجموعـــــة العلاق ـــــب وتعتب ـــــم والطال ـــــین المعل ب
تحقیــــق  إلـــىالدراســـیة للوصـــول  والمـــادةوســـیله لتنظـــیم العلاقـــة بـــین المعلـــم والطالـــب  الاســـتراتیجیات

 .(Abdelkareem, 1994)النتاجات 

إیجــاد هیكلیــة تنظیمیــة لعمــل مجموعــة مــن الطلبــة بحیــث یــنغمس كــل أعضــاء  الــتعلم التعــاوني:
المجموعة في التعلم على وفـق ادوار واضـحة ومحـددة مـع التأكیـد علـى أن كـل عضـو فـي المجموعـة 

 .) (Al- Hileh, 1999. یتعلم المادة التعلیمیة
المتعلقـة : هـو الأسـلوب الـذي یعطـي المعلـم صـلاحیة اتخـاذ جمیـع القـرارات التقلیدیة الاستراتیجیة

وتزویـــد الطلبـــة  ،لـــلأداء ةالتـــدریس مـــن خـــلال تحدیـــد التـــدریبات والتكـــرارات والنـــواحي التنظیمیـــ بعملیـــة
 ).(Al- Shamaileh, 2002 ،أداء المهارة بدقه إلىویهدف هذا الأسلوب  بالتغذیة الراجعة

 الدراسات السابقة

 الدراسات العربیة: أولا:

ـي هدفت للتعرف على تأثیر استخدام أسلوب الـتعلم التعــاوني فـ بدراسة )(Hamdan, 2011قام 
) لطـلاب ورة التقاطعیـة والتمریـرة الصـدریةالتصویب مـن الثبـات والمحـاتعلـم مهارات بعض كرة السلة (

ـــة ا ـــة والریاضـــیة بجامعـــة الأقصـــى، وقـــد اســــتخدم الباحــــث المــــنهج المســـتوى الثـــاني بكلی لتربیـــة البدنی
 (60)التجریبي وتصمیم مجموعتین إحداهما تجریبیة والأخرى ضابطة، واشتملت عینـة الدراســة علــي 

ــــاً للفصــــل الدراســــي الأول لعــــام ( ــــم تقســــیمهم بالتســــاوي إلــــي مجمـــــوعتین 2009 ، 2010طالب )،  وت
رست باستخدام أسلوب التعلم التعاوني والأخـرى ضـابطة ثـم التـدریس بهـا باسـتخدام إحداهما تجریبیة د
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الطریقــة التقلیدیــة، وأشــارت أهــم النتــائج إلــي تفــوق المجموعــة التجریبیــة علــي المجموعــة الضــابطة فــي 
 .تعلم المهارات السابقة

بعـض المهـارات هدفت للتعرف على أثر التعلم التعاوني في تعلـیم  دراسة  (Ali, 2011) وأجرى
(الدحرجة بوحه القدم الداخلي، المناولة المتوسطة، التهدیف بداخل القدم)  الأساسیة في لعبة كرة القدم

ج التجریبــي، هوتنمیـة التوافــق الاجتمـاعي لــدى طلبـة الصــف الخــامس الابتـدائي، اســتخدم الباحـث المــن
ة دراسیة، وعن طریـق القرعـة ) طالب في كل شعب32) طالب وبواقع (64وتكونت عینة الدراسة من (

ـــة والأخـــرى المجموعـــة الضـــابطة، وأظهـــرت  ـــل إحـــداهما المجموعـــة التجریبی تـــم تســـمیة الشـــعبتین لتمث
 النتائج أن التعلم التعاوني كان له دور واضح في تعلیم جمیع المهارات الأساسیة.

وني وفــق دراســة هــدفت إلــى التعــرف علــى أثــر اســتخدام الــتعلم التعــا(Saleem, 2006) جــرى أ
البحـث علـى عینـة مـن  وأجـرىتعلیم الأفراد في تعلم بعض المهارات الأساسـیة بكـرة القـدم.  استراتیجیة

طــلاب المرحلـــة الأولـــى ففــي كلیـــة التربیـــة الریاضــیة، جامعـــة صـــلاح الــدین؛ إذ اشـــتمل البحـــث علـــى 
فتمثلــــت ) طالبــــا، أمـــا أداوت البحــــث 12مجمـــوعتین (تجریبیــــة، ضـــابطة) وبلــــغ عـــدد كــــل مجموعـــة (

الســـــیطرة) بكـــــرة القـــــدم، وبلـــــغ إجـــــراء التحلیـــــل -الإخمـــــاد-بالاختبـــــارات المهاریـــــة لمهـــــارات (الدحرجـــــة
تعلـیم الأفـراد فـي تعلـم بعـض  اسـتراتیجیةالإحصائیة تبین أن هناك أثـر اسـتخدام الـتعلم التعـاوني وفـق 

 ة.المهارات الأساسیة بكرة القدم من خلال تفوق المجموعة التجریبیة على الضابط

معرفـة تـأثیر الـتعلم التعـاوني علـى مسـتوى الأداء  إلـىبدراسة هدفت (AL-Aqaad, 2005)  قام
 الأولالمهــاري لــبعض المهــارات الأساســیة فــي كــرة القــدم وتقــدیر الــذات المهاریــة لــدى تلامیــذ الصــف 

 يألبعـــدمـــن الصـــم والـــبكم والـــى الفـــروق بـــین المجموعـــة التجریبیـــة والضـــابطة فـــي القیـــاس  الإعـــدادي
لمســــتوى أداء بعــــض المهــــارات الأساســــیة فــــي كــــرة القــــدم وتقــــدیر الــــذات، واســــتخدم الباحــــث المــــنهج 

مجمـــوعتین الأولـــى  إلـــى، قســـموا اً تلمیـــذ )48التجریبـــي لملاءمتـــه لطبیعـــة البحـــث علـــى عینـــة قوامهـــا(
ي علــى یجــابإالــتعلم التعــاوني لــه تــأثیر  أن إلــىوقــد أظهــرت نتــائج الدراســة  ،تجریبیــة والثانیــة ضــابطة

مســـتوى الأداء المهـــاري فـــي كـــرة القـــدم وتقـــدیر الـــذات المهاریـــة فـــي كـــرة القـــدم لـــدى تلامیـــذ المرحلـــة 
لــى تفــوق المجموعـــة التجریبیــة علــى المجموعــة الضــابطة فــي القیـــاس إ مــن الصــم والــبكم و  الإعدادیــة

لمهاریـة فـي كـرة عن القیاس القبلي في جمیع المهارات الأساسیة في كـرة القـدم وتقـدیر الـذات ا البعدي
 القدم.
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بدراسة بعنوان: تأثیر استخدام أسلوب الـتعلم التعــاوني علــى (Ameen & Yunes, 2004) قام 
مســتوى الأداء المهــاري لــبعض مهــارات الكــرة الطــائرة لطلبــة قـــسم التربیـــة الریاضـــیة بجامعـــة الأزهــر، 

م التعــاوني فــي تعلــم بعـض مهـارات وكان الهدف من الدراسة التعرف إلى تأثیر استخدام أسلوب الـتعل
) حــائط الـــصد فــي كــرة الطــائرة –احق الضــرب الســ –الإعــداد بالیــدین مــن أعلــي ة (كــرة الطــائرة ممثلــ

اســتخدم الباحـث المـنهج التجریبـي ) طالبـاً، و  60لت عینة الدراسـة (بكلیة التربیة بجامعة الأزهر، وشم
یـــــة، حیـــــث تفوقـــــت المجموعــــة التجریبیــــة علــــى بتصــــمیم مجمــــوعتین الأولــــى ضــــابطة والأخــــرى تجریب

المجموعــة الضــابطة،  ویوصــي الباحــث باســتخدام تطبیــق أســلوب الـــتعلم التعــاوني علــى مهــارات كــرة 
 الطائرة واستخدام أسالیب تدریس معاصرة تتماشى مع تطـور لعبـة كرة الطائرة العالمیة الحدیثة.

سـتخدام أسـلوب الـتعلم التعــاوني علــي الأداء دراسـة بعنـوان: تـأثیر ا(Rabeeh, 2004) أجریـت 
الحركـــي والتحصـــیل المعرفـــي لـــبعض المهـــارات الأساســـیة فـــي البالیـــة لطالبـــات شـــعبة التـــدریس بكلیــــة 
التربیــة الریاضــیة بطنطــا، حیــث هــدفت الدراســة للتعــرف إلــى تــأثیر أســلوب الــتعلم التعــاوني فــي الأداء 

حركات السـند ودوران الرجـل علـى الأساسیة في البالیه (المهارات  الحركي والتحصیل المعرفي لبعض
إلــــى مجمــــوعتین (تجریبیـــة  الأرض)،  واســـتخدم الباحـــث المـــنهج التجریبـــي مـــن خـــلال تقــــسیم الطلبــــة

)، وتم اختیـار عینـة الدراسـة بالطریقـة العشـوائیة مـن طالبــات كلیــة التربیــة الریاضـیة بطنطـا،  وضابطة
) علـــى بیــــة (مجموعـــة الدراســـةوجـــاءت النتـــائج تفــــوق المجموعــــة التجری ) طالبـــة،120وكـــان قوامهـــا (

المجموعـــة الضـــابطة، وكـــان أهـــم التوصــــیات تطبیــــق أســـلوب الــــتعلم التعـــاوني علـــي مهـــارات البالیـــه، 
 . وكذلك واستخدام الأسلوب نفسه على ألعاب أخرى

علم التعـاوني بطریقـة "تـأثیر اسـتخدام أسـلوب الـت دراسـة بعنـوان(Al-Hadethy, 2003) أجـرى 
التعـرف علـى  إلـىالتدریب الدائري في تعلم بعض المهـارات الأساسـیة بـالكرة الطـائرة" وهـدفت الدراسـة 

تـــأثیر اســـتخدام أســـلوب الـــتعلم التعـــاوني بطریقـــة التـــدریب الـــدائري والأســـلوب المتبـــع فـــي تعلـــم بعـــض 
خدام أسـلوب الـتعلم التعـاوني بطریقـة المهارات الأساسـیة بـالكرة الطـائرة والتعـرف علـى الفـروق فـي اسـت

التدریب الدائري والأسلوب المتبع في تعلم بعض المهارات الأساسیة بالكرة الطائرة وجرى البحث على 
عینـــة مـــن طـــلاب الســـنة الدراســـیة الثانیـــة فـــي قســـم التربیـــة الریاضـــیة بجامعـــة الانبـــار للعـــام الدراســـي 

طالبـا لكـل مجموعـة  )12ا على مجموعتین وبواقـع () طالبا قسمو 24والبالغ عددهم ( )2001,2002(
تــم تطبیــق أســلوب الــتعلم التعــاوني بطریقــة التــدریب الــدائري علــى المجموعــة التجریبیــة فیمــا طبقــت  إذ
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 حـائط الصـد، المجموعة الضابطة الأسلوب المتبع (التقلیدیـة) وذلـك لـتعلم مهـارات الضـرب السـاحق،

للعینـات  )tباسـتخدام اختبـار( إحصـائیاتفریغهـا وتـم معالجتهـا وبعـد جمـع البیانـات و  السـاحق، الإرسـال
وقـانون نسـبة التطـور (مقـدار الـتعلم) ثـم التوصـل  الأثرالمترابطة وغیر المترابطة واختبار قانون حجم 

 أســلوبانهمــا  (التقلیــدي) أن أســلوب الــتعلم التعــاوني بطریقــة التــدریب الــدائري والأســلوب المتبــع إلــى
لمبتدئین الأداء الفنـي للمهـارات الأساسـیة المحـددة بـالكرة الطـائرة وتـم التوصـل أیضـا فعالان في تعلم ا

فـي تعلـم  (التقلیـدي) تفـوق أسـلوب الـتعلم التعـاوني بطریقـة التـدریب الـدائري علـى الأسـلوب المتبـع إلـى
 .بعض المهارات الأساسیة المحددة بالكرة الطائرة 

ر بعــض أســالیب التــدریس التعــاوني علــي تعلــم بدراســة بعنــوان: تــأثی(Ahmed, 2003) قــام و 
بعـض مهارات كرة القدم وكان الهدف منها التعرف إلى أثر استخدام كـل مـن أسـلوب الــتعلم التعــاوني 
والتعلم للإتقان علي تعلم بعض مهارات كـرة القـدم،  وقـد اســتخدم الباحــث المــنهج التجریبــي واشـتملت 

طــلاب الفرقــة الرابعــة مــن قســم التربیـــة الریاضـــیة بكلیــة التربیــة  ) طالبــاً مــن75عینــة الدراســیة علــى (
مجموعتـــان تجریبیتـــان والأخــرى ضــابطة  ،) مجموعــات3بجامعــة الأزهــر، تــم تقســیمهم بالتســاوي إلــى (

تم التدریس للمجموعة الأولـي عـن طریــق الــتعلم التعــاوني وتــم التــدریس للمجموعـة الثانیـة عـن طریـق 
والمجموعــة الثالثــة الضــابطة تـــم تدریـــسها بالطریقـــة التقلیدیــة وأســفرت النتــائج إلــي تفــوق الــتعلم للإتقــان 

 .ن علي المجموعة الضابطة وأن الـتعلم للإتقان أفضل من التعلم التعاونيین التجریبیتیالمجموعت

 بدراسـة بعنـوان: تـأثیر اسـتخدام الـتعلم التعـاوني والتنافــسي علــى )(Abdel Atei, 2002قامـت 
 فعالیـــاتمســـتوى الأداء البـــدني والمهـــاري فـــي ریاضـــیات المبـــارزة،  وكـــان الهـــدف منهـــا التعـــرف إلـــى 

ـــــارزة،   ــــى مســــتوى الأداء البــــدني والمهــــاري فــــي ریاضـــــة المب ــــتعلم التعــــاوني والتنافســــي عل اســــتخدام ال
لفرقــــة ) طالبـــة مـــن بنــــات ا72عینـــة الدراســـیة علـــي ( واشـــتملتواســـتخدمت الباحثـــة المـــنهج التجریبـــي 

الأولي بكلیة التربیة الریاضیة للبنات بالقاهرة تم تقـسیمهم بالتـساوي إلــي ثــلاث مجموعــات مجمـوعتین 
ـــم التـــدریس للمجموعــة الثانیــة تیتجــریبی ـــتعلم التعـــاوني وت ن ثــم التــدریس للمجموعــة الأولــى باســـتخدام ال

ریس لهــــا بالطریقــــة التقلیدیـــة، وأســـفرت الـــتعلم التنافســـي والمجموعـــة الثالثـــة ضـــابطة تـــم التـــد باســـتخدام
النتائج إلى تفوق المجموعة التجریبیة الأولي التي درست باسـتخدام الـتعلم التعاوني علـي المجمـوعتین 

 . تینر الآخ
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الــتعلم التعـــاوني  أســلوبي"أثــر اســتخدام  دراســة بعنــوان(Qumssan,2002) ، وأجــرى قمصــان
الكــرة الطــائرة بــدرس التربیــة الریاضــیة بالحلقــة الثانیــة مــن والنافســات علــى مســتوى أداء بعــض مهــارات 

أثـر اسـتخدام الأسـلوب التقلیـدي علـى وهـدفت الدراسـة للتعـرف علـى  بمحافظـة المنیـا" الأساسـيالتعلـیم 
كــل مــن التحصــیل المعرفــي والاتجاهــات نحــو ممارســة النشــاط الریاضــي ومســتوى أداء مهــارات الكــرة 

دام أسلوب الـتعلم التعـاوني علـى كـل مـن التحصـیل المعرفـي والاتجاهـات أثر استخو  الطائرة قید البحث
 وافتـرض الباحـث وجـود نحو ممارسة النشاط الریاضـي ومسـتوى أداء مهـارات الكـرة الطـائرة قیـد البحـث

 بــین المجموعــات الــثلاث (المجموعــة الضــابطة والمجمــوعتین التجــریبیتین) إحصــائیةفــروق ذات دلالــة 
ي الاختبار المعرفـي للكـرة الطـائرة قیـد البحـث لصـالح المجموعـة التجریبیـة الأولـى ف البعديفي القیاس 

بــین المجموعــات الـــثلاث  إحصــائیةتوجــد فــروق ذات دلالـــة و  (التــي درســت بأســلوب الـــتعلم التعــاوني)
فــــي مقیــــاس الاتجاهــــات نحــــو  البعــــديفــــي القیــــاس  (المجموعــــة الضــــابطة والمجمــــوعتین التجــــریبیتین)

(التـي درسـت بأسـلوب الـتعلم  الریاضي قید البحـث لصـالح المجموعـة التجریبیـة الأولـى ممارسة النشاط
بــــــین المجموعــــــات الــــــثلاث (المجموعــــــة الضــــــابطة  إحصــــــائیةتوجــــــد فــــــروق ذات دلالــــــة و  التعــــــاوني)

فـي مهـارات الكـرة الطـائرة قیـد البحـث لصـالح المجموعـة  البعـديفـي القیـاس  والمجموعتین التجریبیتین)
توجــد فــروق فــي نســبة التحســن المئویــة بــین و  (التــي درســت بأســلوب الــتعلم التعــاوني) لأولــىالتجریبیــة ا

ـــاس الاتج ـــار المعرفـــي ومقی ـــة والاختب ـــرات المهاری ـــثلاث فـــي المتغی هـــات نحـــو ممارســـة االمجموعـــات ال
 النشاط الریاضي.

 ثانیاً: الدراسات الأجنبیة: 

و نـوعین مـن البرامج في التربیـة الریاضـیة ) بدراسة بعنوان: أداء الطلبة نحـDyson, 1995قام (
ــتعلم التعــاوني والــتعلم بالتنــاوب) وتوصـــل إلـــى تفــوق الأســلوب التعــاوني واتجــاه  الاختیاریــة (أســلوب ال

الـنفس والثقــة  علـىالطلبـة لـه عنـد الــتعلم الفـردي لمـا فیــه مـن التعــاون مـــع بعــضهم الـبعض والاعتمــاد 
 .ه نحو المنافـسة واكتـساب مهارات النفس حركیة ومهارات الاتصالفیما بینهم وحل المشاكل والاتجا

المهـارات الشخصـیة ووضـع حـارس المرمـى مـن  بدراسـة بعنـوان: )Stewart-Ann, 1995قـام (
تغیــر فــي  إلــىأن الــتعلم التعــاوني أدى  إلــىخــلال الــتعلم التعــاوني فــي التربیــة الریاضــیة وقــد توصــل 

ـــالمرمى وإدراك المكـــان وســـرعة ردة الفعـــل مـــع أفـــراد  حســـاسوالإســـلوك وحـــل المشـــكلات الســـلوكیة  ب
 المنافسة.الفریق، أثناء 
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بدراســة بعنــوان: أثــر اســتخدام الــتعلم التعــاوني فــي برنــامج لیاقــة بدنیــة  )Hopper, 1998قــام (
ضــعیفي الــتعلم وكــان الهــدف منهــا وضــع برنــامج تعلیمــي تعــاوني عــن طریــق طلبــة الجامعــة  للأطفــال

ــالــتعلم  أســابیع وكــان البرنــامج یحتــوي علــى لیاقــة بدنیــة  ةالریاضــیین مــع عــائلاتهم لمــدة عشــر  لالأطف
 مع عائلاتهم للأطفالوتغذیة وتمارین وأنشطة عائلیة وكانت أهم النتائج تحسین مستوى اللیاقة 

أثر استخدام التعلم التعاوني في تعلیم بعض مهـارات  بدراسة بعنوان: )Siedentop, 1998قام (
أثـر اسـتخدام الـتعلم  إلـىالریاضیة وتنمیة مهارات العمل الجماعي، وكان الهدف منهـا التعـرف  التربیة

التعاوني في تعلـیم بعـض مهـارات التربیـة الریاضـیة وتنمیـة مهـارات العمـل الجمـاعي وذلـك مـن خـلال 
 العمــل داخــل مجموعــة صــغیرة مــن الأفــراد یتعلمــون فیمــا بیــنهم بعــض المهــارات الریاضــیة، ومجموعــة

ـــتعلم التعـــاوني علـــى الطریقـــة  إلـــىتـــتعلم بالطریقـــة التقلیدیـــة، وأســـفرت النتـــائج  أخـــرى تفـــوق أســـلوب ال
 .التقلیدیة

 :الدراسة جراءاتإ

 :منهج الدراسة

دام التصمیم التجریبي المنهج التجریبي لملاءمته لطبیعة الدراسة وأهدافها باستخ الباحثان استخدم
 .للمجموعتین

 مجتمع الدراسة:

جتمع الدراسة من جمیع الطلبة المسجلین في مساقات كرة القدم . خلال الفصل الدراسـي تكون م
    ).2015(الثاني

 :عینة الدراسة

تــم اختیــار عینــة الدراســة بالطریقــة العشــوائیة مــن الطلبــة المســجلین فــي مســاقات كــرة القــدم خــلال 
مجمـــوعتین  إلـــىم تقســـیمهم ) طالبـــا بحیـــث یـــت40. والبـــالغ عـــددهم ()2015(الفصـــل الدراســـي الثـــاني 

 .ومجموعه ضابطه) تجریبیةمجموعه (

 

 



 ... ةالتعلم التعاوني على اكتساب بعض مهارات كرة القدم لدى طلبة كلیة التربیإستراتیجیة ثر استخدام أ
                   محمد علي القرعان،  محمد خلف ذیابات                                                                           

 24 

 تكافؤ المجموعات:

للتحقــق مــن تكــافؤ المجموعــات تــم اســتخراج المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لأداء 
عینــة الدراســـة علــى الاختبـــارات القبلیـــة لــبعض مهـــارات كــرة القـــدم تبعـــا لمتغیــر المجموعـــة (تجریبیـــة، 

والجــدول ، لبیــان الفــروق الإحصــائیة بــین المتوســطات الحســابیة تــم اســتخدام اختبــار "ت"ضــابطة)، و 
 .وضح ذلكیأدناه 

المجموعة على  لمتغیر تبعاً المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار "ت"  )2(جدول 
 القبلیة لبعض مهارات كرة القدمالاختبارات 

 المجموعة 
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة

 "ت"

درجات 
 الحریة

الدلالة 
 الإحصائیة

اختبار دقة 
 التصویب قبلي

 123. 38 1.578 2.447 6.90 20 تجریبیة

    1.694 5.85 20 ضابطة

اختبار دقة 
 التمریر  قبلي

 209. 38 1.277 933. 5.35 20 تجریبیة

    795. 5.00 20 ضابطة

اختبار الجري 
 المتعرج  قبلي

 517. 38 654.- 1.089 14.15 20 تجریبیة

    1.422 14.41 20 ضابطة

اختبار التنطیط 
 قبلي

 275. 38 1.108 13.940 40.30 20 تجریبیة

    13.755 35.45 20 ضابطة

) تبعا لمتغیر  α≤ 0.05یتبین من الجدول أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة (
 وهذه النتیجة تشیر إلى تكافؤ المجموعات في الاختبارات القبلیةالمجموعة في جمیع الاختبارات 

 :صدق أداة الدراسة

علــى مجموعـة مــن المحكمــین مـن حملــة درجــة  الأولیــةتـم عــرض اختبـارات الدراســة فــي صـورتها 
أو حـذف  إضـافةتراح ما یرونه مناسبا مـن قملاحظاتهم وكذالك ا لإبداءالدكتوراه في التربیة الریاضیة 
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ل الاختبــارات وبعــد ذالــك أجریــت التعــدیلات المطلوبــة والتــي أجمــع علیهــا المحكمــون بحیـــث أو تعــدی
 مهارات بكرة القدم. لأربعتكونت الاختبارات 

 ثبات أداة الدراسة:

) Test-Retestللتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تـم التحقـق بطریقـة الاختبـار وإعـادة الاختبـار (
علــى مجموعــة مــن خــارج عینــة الدراســة مكوّنــة مــن  أیــام 10طبیقــه بعــد بتطبیــق الاختبــارات، وإعــادة ت

) 1) طلاب، ومن ثم تم حساب معامـل ارتبـاط بیرسـون بـین تقـدیراتهم فـي المـرتین والجـدول رقـم (10(
 یبین هذه المعاملات، واعتبرت هذه القیم ملائمة لغایات هذه الدراسة.

 مستخدمة في الدراسة ال للاختباراتارتباط بیرسون ت معاملا )1جدول (

 ثبات الإعادة وصف القیاس الاختبار

 0.87 درجة اختبار دقة التصویب

 0.91 درجة اختبار دقة التمریر

 0.93 ث اختبار الجري المتعرج

 0.89 عدد اختبار التنطیط

ـــم ( ـــد مس1یظهـــر الجـــدول رق ـــة إحصـــائیا عن ـــاط دلال ـــع معـــاملات الارتب ــــ) أن جمی  توى الدلالـــةـــــــــــ
)0.05 ≥α ( . 

  :الدراسة إجراءات

  :الدراسة أداة

مــــن خــــلال تطبیــــق البرنــــامج وباســــتخدام اســــتراتیجیة الــــتعلم  المــــنهج التجریبــــي انســــتخدم الباحثــــأ
لتحســین بعــض المهــارات الأساســیة فــي لعبــة كــرة القــدم وســیتم تطبیــق البرنــامج علــى مجتمــع  التعــاوني

) طالـب 20على المجموعتین بحیث تتكون كل مجموعه مـن (الدراسة وسیتم اجراء الاختبارات القبلیه 
أسـبوعیا علـى المجوعـة سابیع وبواقع ثـلاث وحـدات تعلیمیـه أبعدها سیتم تطبیق البرنامج ولمدة ثمانیة 
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 انجــراء الاختبــارات البعدیــه بــنفس ظــروف الاختبــارات القبلیــه وسیســتخدم الباحثــإوبعــدها تــم  ریبیــةالتج
 اللازمه لذلك. )SPSSالحزمه الإحصائیة (

 : متغیرات الدراسة

المهــارات الأساســیة فــي لعبــة كــرة  بعــض : إســتراتیجیة الــتعلم التعــاوني فــي تعلــیمالمتغیــر المســتقل
  .القدم

 لمتغیر التابع : تحسین الأداء المهاري في مهارات لعبة كرة القدم . ا

 المعالجة الإحصائیة:

 ) التالیة: (SPSS الاجتماعیةالإحصائیة للعلوم استخدم الرزمه تم للوصول إلى أهداف الدراسة 

 المتوسطات والانحرافات المعیاریة : للتعرف على المتغیرات الشخصیة لعینة الدراسة. .1

): للتعــرف علــى الفــروق بــین المجمــوعتین (الضــابطة والتجریبیــة) فــي القیــاس T-testاختبـار ( .2
 .ألبعدي

) ألبعـديلفـروق بـین القیاسـین (القبلـي، ): للتعرف علـى اPaired Samples T-testاختبار ( .3
 .للمجموعة الواحدة

 :عرض النتائج

 بین أفراد مجمـوعتي الدراسـة)  α ≥ 0.05("هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  السؤال الأول:
(التجریبیـــة والضـــابطة) علـــى تحســـین أداء بعـــض مهـــارات كـــرة القـــدم تعـــزى للأســـلوب المســـتخدم فـــي 

 التعلیم؟"

لأداء عینــة  اســتخراج المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــةتــم  ا الســؤالللإجابــة عــن هــذ
الدراســة علــى اختبــارات بعــض مهــارات كــرة القــدم تبعــا لمتغیــر المجموعــة (تجریبیــة، ضــابطة)، ولبیــان 

 .وضح ذلكیوالجدول أدناه ، الفروق الإحصائیة بین المتوسطات الحسابیة تم استخدام اختبار "ت"
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الأسلوب المستخدم على لأثر المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار "ت"  )3جدول (
 ى اختبارات بعض مهارات كرة القدمأداء عینة الدراسة عل

 العدد الاختبار
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة

 "ت"

درجات 
 الحریة

الدلالة 
 الإحصائیة

اختبار دقة 
 التصویب

 0.003 38 3.137 1.849 7.95 20 تجریبیة

    1.455 6.30 20 ضابطة

 0.000 38 9.784 923. 7.70 20 تجریبیة اختبار دقة التمریر

    503. 5.40 20 ضابطة

اختبار الجري 
 المتعرج

 0.000 38 4.823- 1.035 12.18 20 تجریبیة

    934. 13.68 20 ضابطة

 0.012 38 2.638 20.352 54.30 20 تجریبیة اختبار التنطیط

    12.700 40.15 20 ضابطة

 

 :الآتي )3یتبین من الجدول (

التصــویب  ات) تعــزى لأثــر المجموعــة فــي مهــار α ≥ 0.05(وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة  -
 لصالح المجموعة التجریبیة.   جمیعها وجاءت الفروقوالتمریر والجري المتعرج والتنطیط 

أداء المجموعـة التجریبیـة  بـین )α ≥ 0.05(ات دلالة إحصائیة السؤال الثاني: هل توجد فروق ذ
 في القیاسین القبلي والبعدي على بعض مهارات كرة القدم ؟

لأداء  اســـــتخراج المتوســـــطات الحســـــابیة والانحرافـــــات المعیاریـــــةتـــــم  للإجابـــــة عـــــن هـــــذا الســـــؤال
ولبیــان الفــروق القــدم،  المجموعــة التجریبیــة  فــي القیاســین القبلــي والبعــدي علــى بعــض مهــارات كــرة 

والجـــدول أدنـــاه ، الإحصـــائیة بـــین المتوســـطات الحســـابیة تـــم اســـتخدام اختبـــار "ت" للبیانـــات المترابطـــة
 .وضح ذلكی
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لأداء المجموعة التجریبیة   المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار "ت" )4جدول (
 القدمفي القیاسین القبلي والبعدي على بعض مهارات كرة 

 العدد 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة

 "ت"

درجات 
 الحریة

الدلالة 
 الإحصائیة

اختبار دقة 
 التصویب

 0.000 19 4.972- 2.447 6.90 20 قبلي

    1.849 7.95 20 بعدي

اختبار دقة 
 التمریر

 

 0.000 19 10.636- 933. 5.35 20 قبلي

    923. 7.70 20 بعدي

ري اختبار الج
 المتعرج

 0.000 19 11.240 1.089 14.15 20 قبلي

    1.035 12.18 20 بعدي

 اختبار التنطیط

 

 0.000 19 5.334- 13.940 40.30 20 قبلي

    20.352 54.30 20 بعدي

 :الآتي )4یتبین من الجدول ( 

مجموعـة بـین القیاسـیین القبلـي  والبعـدي فـي الئیـة  )α≤ 0.05(وجود فـروق ذات دلالـة إحصـا -
 جمیعهــا ، وجــاءت الفــروقوالتمریــر والجــري المتعــرج والتنطــیط التصــویب  اتالتجریبیــة لمهــار 
 .ألبعديلصالح القیاس 

أداء المجموعـة الضـابطة  بـین )α≤ 0.05(السؤال الثالث: هل توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة 
 في القیاسین القبلي والبعدي على بعض مهارات كرة القدم؟

لأداء  اســـــتخراج المتوســـــطات الحســـــابیة والانحرافـــــات المعیاریـــــةتـــــم  ذا الســـــؤالللإجابـــــة عـــــن هـــــ
ولبیـــان الفـــروق المجموعــة الضـــابطة فـــي القیاســـین القبلــي والبعـــدي علـــى بعـــض مهــارات كـــرة القـــدم،  
والجـــدول أدنـــاه ، الإحصـــائیة بـــین المتوســـطات الحســـابیة تـــم اســـتخدام اختبـــار "ت" للبیانـــات المترابطـــة

 .وضح ذلكی
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لأداء المجموعة الضابطة في  المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار "ت" )5( جدول
 القیاسین القبلي والبعدي على بعض مهارات كرة القدم

 العدد 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 قیمة

 "ت"

درجات 
 الحریة

الدلالة 
 الإحصائیة

اختبار دقة 
 التصویب

 0.107 19 1.690- 1.694 5.85 20 قبلي

    1.455 6.30 20 بعدي

اختبار دقة 
 التمریر

 0.017 19 2.629- 795. 5.00 20 قبلي

    503. 5.40 20 بعدي

اختبار الجري 
 المتعرج

 0020. 19 3.654 1.422 14.41 20 قبلي

    934. 13.68 20 بعدي

 اختبار التنطیط

 

 0.000 19 5.746- 13.755 35.45 20 قبلي

    12.700 40.15 20 بعدي

 الاتي: )5یتبین من الجدول (

بین القیاسیین القبلي والبعدي في المجموعـة  )α≤ 0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عدم  -
علــى حیــث بلغــت قیمــة "ت" والتمریــر والجــري المتعــرج والتنطــیط التصــویب  اتالضــابطة  لمهــار 

 .) 5.746-,  3.654, 2.629- ,  1.690-التوالي ( 

 :النتائجمناقشة 

التعلم  استراتیجیةاستخدام  أثرالدراسة حول  توصلت الیهامناقشة النتائج التي  لجزءیتناول هذا ا
في جامعة الیرموك  الریاضیة التربیةالتعاوني على اكتساب بعض مهارات كرة القدم لدى طلبة كلیة 

 :حسب التاليو 

بین )  α≤ 0.05(جد فروق ذات دلالة إحصائیة "هل تو : النتائج المتعلقة بالسؤال الأولمناقشة  -
بعض مهارات كرة القدم تعزى  أداءالتجریبیة والضابطة) على تحسین ( مجموعتي الدراسة أفراد

 المستخدم في التعلیم؟" للأسلوب
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عینة الدراسة على اختبارات  لأداءتم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 
قدم تبعا لمتغیر المجموعة (تجریبیة، ضابطة)، وقد تبین وجود فروق ذات دلالة بعض مهارات كرة ال

والجري  التمریر،ودقة  التصویب،) تعزى لأثر المجموعة في مهارات (α≤ 0.05إحصائیة (
 مهارة التنطیط) وجاءت الفروق لصالح المجموعة التجریبیة في جمیع المهارات.و  ،المتعرج

یجابیا في اكتساب إالتعلم التعاوني أثر  أسلوب أنتائج السابقة من خلال الن انویرى الباحث
 إلىتقسیم الطلبة  أنفي مهارات لعبة كرة القدم. حیث یتبین  يالمهار  الأداءوتحسین  المهارات،

المهمات  لإنجازداءات والحصیلة المعرفیة مجموعات صغیرة غیر متجانسة من حیث القدرات والأ
ظهور  وراء السبب انكما یعزو الباحث ،ل تعاون الطلبة فیما بینهممن خلا أفضلالمشتركة بشكل 

 للمجموعة بها التدریس تم التي الاستراتیجیة لىإ تلك الفروق بین المجموعتین التجریبیة والضابطة

 ینمى التعاوني التعلم أن كما المجموعتین بین الوحید المتغیر كان حیث التعلم التعاوني, وهى التجریبیة

 التنفیذ أثناء والأفكار المعلومات تبادل خلال من المجموعة أعضاء بین الإیجابي المتبادل ادالاعتم

 . بینهم والمناقشة المجموعة أفراد للمهارة مع العملي

والتي هدفت إلى التعرف على أثر استخدام  (Saleem, 2006)تفق هذه النتیجة مع دراسة وت
حیث  القدم،لأفراد في تعلم بعض المهارات الأساسیة بكرة تعلیم ا استراتیجیةالتعلم التعاوني وفق 

تعلیم الأفراد في تعلم بعض  استراتیجیةبینت النتائج أن هناك أثر استخدام التعلم التعاوني وفق 
 المهارات الأساسیة بكرة القدم من خلال تفوق المجموعة التجریبیة على الضابطة.

 إلى والتي أشارت (Ameen & Yunees, 2004)وتتفق هذه النتیجة أیضا مع نتائج دراسة 
أن أسلوب التعلم التعـاوني علـى مستوى الأداء المهاري لبعض مهارات الكرة الطائرة لطلبة قـسم 

 التربیـة الریاضـیة بجامعـة الأزهر، حیث تفوقـت المجموعة التجریبیة على المجموعة الضابطة.

التعرف إلى  إلىوالتي هدفت  )(Abdel Atei, 2002 كما تتفق هذه النتیجة مع نتائج دراسة
فاعلیـة استخدام التعلم التعاوني والتنافسي على مستوى الأداء البدني والمهاري في ریاضـة المبـارزة، 

 علىحیث أسفرت النتائج إلى تفوق المجموعة التجریبیة التي درست باسـتخدام الـتعلم التعاوني 
 .الضابطتینین تر یالمجموعتین الأخ
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التعلم  استراتیجیةالتي تتیحها  والإمكاناتالخصائص  إلىالسبب في ذلك  انعزو الباحثوی
یجابي على مستوى اكتساب طلبة المجموعة إ التعاوني للطلاب والتي تنعكس بشكل واضح و 

 .التجریبیة لمهارات كرة القدم قید الدراسة

) بین α≤ 0.05لة إحصائیة (الثاني: هل توجد فروق ذات دلا النتائج المتعلقة بالسؤالمناقشة 
 المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي على بعض مهارات كرة القدم؟ أداء

القیاسین  التجریبیة فيالمجموعة  لأداءتم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 
ة إحصائیة ــــــــــــــــود فروق ذات دلالـــــــــــــــالقبلي والبعدي على بعض مهارات كرة القدم، وقد تبین وج

)0.05 ≥α) ودقة  التصویب،) بین القیاسیین القبلي والبعدي في المجموعة التجریبیة لمهارات
 .البعدي) وجاءت الفروق لصالح القیاس ومهارة التنطیط المتعرج،والجري  التمریر،

للمجموعة  والبعدي القبلي القیاس بین إحصائیا دالة فروق وجود النتائج السابقة من ویتضح
 ،الدراسة (التصویب, ودقة التمریر قید للمهارات المهاري المستوى في البعدي القیاس لصالح التجریبیة

 التي التجریبیة المجموعة أداء تحسن الفروق إلى هذه وتُعزى ،مهارة التنطیط)و  ،والجري المتعرج

 دالة فروقاً  أظهرت والبعدي القبلي نتائج القیاس إن حیث التعاوني التعلم أسلوب باستخدام درست

 مع یتناسب التعاوني التعلم أن إلى ذلك الدراسة، ویرجع قید للمهارات المهاري المستوى على إحصائیا

 غیر مجموعات إلى الطلاب تقسیم أن إلى والتعاون بالإضافة المشاركة في الطلاب ورغبات میول

 وواقعیة نشاطا أكثر جعلهم وبالتالي مشترك هدف مجموعة لتحقیقال داخل المشاركة من زاد متجانسة

 والحصول ومحدد واحد هدف لتحقیق الجماعة أفراد جمیع جدید. كما یسعى هو ما ومعرفة التعلم نحو

 مع التعلم نحو الطلاب یحفز مما ثابت لمعیار وفقا بالتساوي الجماعة على أعضاء یوزع تعزیز على

 ممكنة. فترة لبالتعلم لأطو  الاحتفاظ

والتي بینت نتائجها تفوق المجموعة (Al-Aqaad, 2005)  وتتفق هذه النتیجة مع نتائج
 في كرة القدم. الأساسیةعن القیاس القبلي في جمیع المهارات  البعديالتجریبیة في القیاس 

لبة المستخدمة والى أثر تعزیز الط الاستراتیجیةفعالیة  إلىویعزى الباحث كذلك سبب التحسن 
التعلم التعاوني یعملون بشكل فریق متكامل وكل فرد  استراتیجیةلبعضهم البعض لان الطلبة في 

  .فشل مجموعته وأنهم یسلكون سلوكا تعاونیا أومسئول عن نجاح 
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) بین α≤ 0.05النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة (مناقشة 
 ؟البعدي على بعض مهارات كرة القدمي القیاسین القبلي و المجموعة الضابطة ف أداء

المجموعة الضابطة في القیاسین  لأداءتم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 
 وقد تبین  القدم،القبلي والبعدي على بعض مهارات كرة 

لبعدي في المجموعة بین القیاسیین القبلي وا ) α≤ 0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة (
) بین القیاسیین القبلي α≤ 0.05ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة ( ،الضابطة  لمهارة التصویب

والبعدي في المجموعة الضابطة لمهارة (ودقة التمریر والجري المتعرج, ومهارة التنطیط)، وجاءت 
 .ألبعديالفروق لصالح القیاس 

التقلیدیة  الطریقة استخدمت التي الضابطة المجموعة اءأد تحسن إلى الفروق هذه انویعزو الباحث
 المهاري للمهارات التعلم في إیجابیة أیضا المجموعة تلك حققت فقد التعلم، في النموذج أداء أو الشرح

 تعود إلى الضابطة في القیاس البعدي المجموعة أداء تحسین في السبب انالباحث ویعزو ،الدراسة قید

 في التقلیدیة یكمن الطریقة حققته الذي التقدم نأان الباحث ویرى المتبعة، یقةهذه الطر  على الطالب

 المحاضر خلال من نموذج لها وأداء المتعلمة للمهارات اللفظي الشرح الطریقة المبنیة على هذه جدوى

 الأخطاء بتصحیح المحاضر یقوم الطلاب قبل المهارة من على تدریب ثم ،القدم لكرة والممارسین

 . علمینللمت

 الاستنتاجات:

 إلى الاستنتاجات التالیة:  على نتائج الدراسة ومناقشتها توصلا نیبعد إطلاع الباحث

(اكتساب) مهارات كرة القدم لدى  دور واضح في تعلم استراتیجیة التعلم التعاوني كان لهاأن  -
 المجموعة التجریبیة.

استخدام الاستراتیجیات التقلیدیة في  ستراتیجیة التعلم التعاوني علىاهناك أفضلیة لاستخدام  -
 اكتساب مهارات كرة القدم قید الدراسة.

 ستراتیجیة التقلیدیة من خلال ما أظهرته نتائج الدراسة.ستراتیجیة التعلم التعاوني على الااتفوق  -

 



 م.2018، الرابع العدد الثالث والثلاثون،  المجلد ، العلوم الإنسانیة والاجتماعیةسلسلة  ، مؤتة للبحوث والدراسات

 33 

 التوصیات:

 بما یلي : انلیها الدراسة یوصي الباحثإبناء على النتائج التي توصلت 

 التمریر،دقة و  التصویب،( مهارات تدریس في التعاوني التعلیم استراتیجیة استخدام ضرورة  .1
 التنطیط) لطلاب كلیة التربیة الریاضیة في جامعة الیرموك.ومهارة  المتعرج،الجري و 

القدم  كرة مهارات باقي في التعاوني التعلیم استراتیجیة استخدام حول الأبحاثمن  العدید إجراء .2
 الأخرى. والریاضات

طـــرق التـــدریس فـــي كلیـــات التربیـــة ســـاق الـــتعلم التعـــاوني ضـــمن مفـــردات م ســـتراتیجیةاخـــال إد .3
 الریاضیة. 

 لتحسین مستوى التعاوني التعلم استراتیجیة استخدام كیفیة لتدریبهم على للمدرسین دورات عقد .4

 المختلفة. التعلیم مؤسسات داخل الأداء
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 لاعبي كرة اليد الشباب في الأردن عندصورة الجسم وعلاقته بتقدير الذات 

 

*معن أحمد الشعلان
 

 

 ملخص

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى الرضا عن صورة الجسم ومستوى بتقدير الذات 
وإلى معرفة علاقة صورة الجسم بتقدير الذات عند لاعبي كرة اليد الشباب في الأردن استخدم 

(  لاعب من المشاركين في بطولة الشباب 62وتكونت عينة الدراسة من ) ،لباحث المنهج الوصفيا
واستخدم الباحث مقياس صورة الجسم  ،م2014/2015تحت سن عشرين سنة في الأردن للعام 

 ومقياس روزنبيرج لتقدير الذات.

الانحراف  ،ات الحسابيةالمتوسط ،ساليب الإحصائية التالية النسب المئويةواستخدم الباحث الأ 
 كرونباخ ألفا. ،معامل ارتباط بيرسون  ،المعياري 

وتوصلت الدراسة إلى أن ممارسة لعبة كرة اليد كلعبة جماعية تعمل على تحسين صورة الجسم 
ووجود علاقة ارتباطيه دالة إحصائيا بين صورة الجسم وتقدير  ،وتقدير الذات لدى ممارسيها الناشئين

 الذات.

دراسة بضرورة وضع برامج تدريبية للمحافظة على المستوى المرتفع  لصورة الجسم وأوصت ال
وتعميم نتائج هذه الدراسة على العاملين في لعبة  ،ة لتقدير الذاتإيججابية لما له من علاقة يججابيالإ

 كرة اليد

 تقدير الذات ،صورة الجسم الكلمات الدالة:
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Physical  Image and its Relation with Self Evaluation for  Handball 

Youth  Players in Jordan 

 

Ma’en Ahmed Al-Shi’lan 

 

Abstract 

The study aimed to identify the level of satisfaction with the physical  

image and the level of self- evaluation and to know the relation  of  the 

image of the physical  to self- evaluation in young handball players in 

Jordan. The researcher used the descriptive approach. The sample consisted 

of 62 participants in the Youth Championship under the age of twenty in 

Jordan for the year 2014 / 2015. The researcher used the physical  image 

scale and the Rosenberg self- evaluation scale. 

The researcher used the following statistical methods: percentages, 

arithmetic mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient, alpha 

kronbach. 

The study found that the practice of handball as a group game improves the 

Physical  image and self- evaluation of its emerging practitioners, and the 

existence of a correlation relation is statistically significant between the 

physical  image and self- evaluation. 

The study recommended the need to develop training programs to 

maintain the high level of positive body image because of its positive 

relationship to self-esteem, and to disseminate the results of this study to 

handball player 
Keywords: Physical  Image, Self Evaluation 
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 :وأهميتها دراسةمقدمة ال
يجحتل الجسم مكانة هامة بالنسبة للفرد من الناحية الثقافية والاجتماعية وهو يلعب دوراً هاماً في 

فهو وسيلة لتحقيق الاتزان الانفعالي والوجداني للفرد عن  ،وفي علاقته مع نفسه ومع الآخرين ،حياته
ضي مقاييس الصورة المثالية للمجتمع طريق الاعتناء بالصورة الجسديجة ومحاولة إظهارها بطريقة تر 

فإذا كان جسمه ينمو بشكل لا يجحقق له  ،وما من شأنه أن يجحقق له الرضا عن الذات والثقة بالنفس
ة من حيث المقاييس المتعارف عليها فإن ذلك يجضعه في وضع قد يؤثر على حالته إيججابيصورة 

 الانفعالية وسلوكه الاجتماعي.
مور الرئيسية التي تشلل بال الكثيرين ويظهر ذلك جلياً في النظرة وتعتبر صورة الجسم من الأ

الخارجية التي تختص بالتأثيرات الاجتماعية للمظهر والنظرة الداخلية التي تشير إلى التجارب أو 
والنظرة الداخلية بمعناها  ،الخبرات الشخصية التي تختص بالمظهر أو بما يبدو عليه الفرد في الواقع

والتمييز بين النظرة الداخلية والنظرة  ،ما أطلق علية علماء النفس ما يجسمى بصورة الجسمالواسع هي 
ا الآخرون. ـــــــــــنا بالطريقة التي يرانا بهــــــــــــــــالخارجية يجعتبر ذو أهمية باللة لأننا نرى أنفس

(Dessouki, 2006) 

مكانياته وقدراته فيوظفها إد سلوكه وتلير اذاً لصورة الجسم تأثير كبير على شخصية الفرد وتحدي
ذا كان الفرد يجشعر برضى عن ذاته وصورة جسده وتنعكس الصورة بشكل سلبي إ إيججابيبشكل 

ه ويشعر بالإحباط ويكون مستوى ئعندما يجشعر الفرد بعدم الرضا عن ذاته الجسديجة فينعكس على أدا
وعدم ثقته بنفسه ويولد لديجه الكآبة  ه بشكل منحدر أي بشكل سلبي مما يؤثر على شخصيتهئعطا

 (Essawi, 2007)وكذلك القلق ويعبر عن ذلك بإتباع سلوكاً سلبياً. 

ة تساعد الأشخاص في رؤية أنفسهم جذابين وهذا ضروري لنمو يججابيونجد أن صورة الجسم الإ
ى عل إيججابيفالأشخاص الذين يجحبون أنفسهم ويفكرون بأنفسهم على نحو  ،الشخصية الناضجة

  (Stacy,  2000)الأرجح يجكونون أكثر صحة. 
نسان يترتب علية الكثير من المشكلات النفسية كما أن عدم الرضا عن صورة الجسم لدى الإ

التي تؤدي إلى تشويش صورة الجسم وتنشأ هذه المشكلة عندما لا يتوافق شكل الجسم مع ما يجعد 
 (Ansari, 2002)  مثالياً حسب تقدير المجتمع.

أيجضاً  ،والجمال ،الشكل ،الجسم هي موقف واتجاه الإنسان نحو جسمه خاصة الحجم فصورة
 (Yetzer et al., 2004) تقييمات الأفراد وخبراتهم الانفعالية فيما يتعلق بصفاتهم الجسمية.
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صورة الجسم بأنها الصورة الذهنية التي يجحملها الفرد عن  (Peterson et al., 2004)ويعرف 
ولهذه الصورة  ،الحجم وشكل الجسم واتجاهاته نحو شخصيته من الناحية الجسميةمتضمنة  ،مظهرة

ومكون وجداني أو كيف يجشعر الفرد تجاه  ،مكونان مكون معرفي أو كيف يرى الشخص جسمه
 مظهرة الجسمي.

صورة الجسم بأنها رؤية الفرد لجسمه مشتملة الجوانب الجسديجة  (Wade, 2007)ويري 
والتي  ،والفرد يجمكن أن يجكون لديجة تقييمات موجبة أو سالبة لجسمه ،ة والنمائيةوالنفسية والاجتماعي

 تتأثر بالأسرة والأقران.
وهي مستمدة من أحاسيسنا الباطنة  ،فصورة الجسم ما هي إلا صورة ذهنية نكونها عن أجسامنا

ليست فقط المظهر  وهنا نجد أن صورة الجسم ،وما نعتقده عن نظرة الآخرين لنا ،وخبراتنا الانفعالية
 نها تتضمن جوانب أخرى إدراكية وسلوكية.أالخارجي للشخص إلا 

ة تساعد الناس في رؤية أنفسهم جذابين وهذا ضروري لنمو يججابيفنمو صورة الجسم الإ
على الأرجح  إيججابيوالناس الذين يجحبون أنفسهم ويفكرون بأنفسهم على نحو  ،الشخصية الناضجة
صورة  وفالناس ذو  ،ا صورة الجسم السلبية يجمكن أن تؤثر على حياة الفردبينم ،يجكونون أكثر صحة

 يجحاولون إخفاء أجسامهم بالملابس الفضفاضة والقاتمة  ،الجسم السلبية لديهم تقديرا ذات منخفض
ثار الضارة عن عدم الرضا عن صورة الجسم وتشوهها ظهور أعراض قلق واكتئاب ومن الآ

 (Shakir, 2002)ه في صورة الجسم. وخجل لدى الأشخاص ذوى التشو 

واء ـــــــــــــــسمه ســــــــــــــه عن جــــــــــــــــــــه الفرد من تقيم لذاتــــــــــــــأن لصورة الجسم دور فعال فيما يجكون
خرين. ذات وإدراك الآـــــــــــــية في تكوين الــــــــــــألة أساســـــــــــــــكانت الصورة ناقصة أم متكاملة وهي مس

(Kafafi & Niall, 1996) 

وصورة الجسم وما تتضمنه من أفكار ومشاعر وإدراكات وخبرات ذاتيه نفسية تندرج تحت 
تقدير الذات على أنه يجعكس إحساس الفرد  (Pattan et al., 2006)مسمى تقدير الذات ويعرف 

 تحسن ويحب نفسه؟ بقيمته أو احترام الذات، وإلى أي مدى الفرد يجعجب ويس
ويمثل تقدير الذات أهمية كبيرة لدى كافة المربين والمدربين على اعتبار أن العمل على جعل 

واستعداداتهم في كافة  ة تسهم في استنهاض قدراتهمإيججابيالمتعلمين واللاعبين يرون أنفسهم بصورة 
 Weiten, lioyd, 1997).  )الميادين

ذات المرتفع يجقود إلى المزيد من الكفاءة والفعالية في التعامل ولقد أضحي أمر جليا أن تقدير ال
 (Abel, 1996)مع الكثير من الضلوط الحياتية. 
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ويسهم تقدير الذات في تحديد السلوك لدى الأفراد كما أنه يجحدد درجة دافعيتهم وكمية الجهد 
 (Bailey, 1999)المبذول ودرجة المثابرة التي يبدونها بانجاز مهمة معينة. 

ويختلف تقدير الفرد لذاته في المواقف المختلفة تبعاً لتلير مفهومه عن ذاته من خلال علاقاته 
الشخصية بالآخرين والفرد يجميل لمقارنة نفسه بمن حوله إذا أحتاج تقدير لذاته فقد يجقرر ذاته بدرجة 

خرين له سلبي في ويقدر ذاته بشكل سلبي إذا كان تقدير الآ ،ةإيججابيعالية إذا كانت هذه العلاقة 
 (Ramtan, 2000)هذا الموقف. 

تقدير الذات المكتسب وهو التقدير الذي يجكتسبه  ،وقسم علماء النفس تقدير الذات لقسمين
وتقدير الذات الشامل يجعود  ،فيحصل الرضي بقدر ما أدى من نجاحات ،الشخص خلال إنجازاته

ويعرف  ،ى مهارة محددة أو إنجازات معينةفليس مبنياً أساساً عل ،للحس العام والافتخار بالذات
(Carlson, 2000)  تقدير الذات على أنه مجموعة من الأحكام الشخصية التي يراها الفرد عن

 مية.نفسه  لخصائصه الانفعالية والعقلية والجس
( إلى أن تقدير الذات "هو اتجاه موجب أو سالب نحو ذات  (Manos et al., 2005ويذهب 

 إلي تقييم خصائصه ويتضمن مشاعر الرضا أو عدم الرضا عن ذاته". الشخص، ويستند 
ولصورة الجسد أهمية كبيرة بالنسبة لصورة الفرد عن ذاته ومفهومه عنها لذلك فأن بنية الجسم 
ومظهره وحجمه تعتبر من الأمور الحيوية والمهمة في تطوير مفهوم الذات فتصور الفرد لجسمه وما 

في توجيه  كبيراً  ن فكرة الفرد عن نفسه تلعب دوراً أو  ،لذاته اً تعتبر محور يجشعر به نحو هذا الجسم 
اً وهنا تعمل كقوة إيججابيسلوكه وتحديده أي كلما كان الفرد رضيا عن صورة جسمه كلما كان سلوكه 

 .دافعة
اً على صورة الجسد وبالتالي يؤدي إلى زيادة إيججابيإن ارتفاع مستوى تقدير الذات ينعكس 

في الأنشطة الرياضية من حيث الكم والنوع . وبينوا إن صورة الجسد تعد عاملًا مهم في  المشاركة
إن   (Safwat, et al., 1989)ويرى   تحديد وتجهيز الآراء بين الممارسين في الأنشطة الرياضية

ء ة لصورة الجسد معناها ارتفاع مستوى تقدير الذات يؤدي إلى ارتفاع مستوى الأدايججابيالنظرة الإ
الرياضي في حين إن انخفاض مستوى الأداء الرياضي فيكون نتيجة العدم الرضا عن صورة الجسد 
وبالتالي يؤثر سلبياً ويؤدي إلى انخفاض مستوى وتقدير الذات إذا لصورة والتقدير الذات له تأثير 

إذا كان  إيججابيكبير على شخصية الفرد وتحديد سلوكه وتلير إمكانياته وقد رأته ويوظفها بشكل 
الفرد يجشعر برضي عن ذاته وصورة جسده وتنعكس الصورة بشكل سلبي عندما يجشعر الفرد بعدم 



         معن أحمد الشعلان                          لاعبي كرة اليد الشباب في الأردن عندصورة الجسم وعلاقته بتقدير الذات 

42 

 

ه بشكل منحدر ئالرضا عن ذاته الجسديجة فينعكس على أداءه ويشعر بالإحباط ويكون مستوى عطا
عن  أي بشكل سلبي مما يؤثر على شخصيته وعدم ثقته بنفسه ويولد لديجه الكآبة وكذلك القلق ويعبر

 ذلك إتباع سلوكاً سلبياً 

متكاملًا  قط بل يتعدى ذلك إلى بنائه بناءفالاهتمام بأعداد الرياضي لا يتوقف عند تعليمة ف
يجشمل شخصيته في جميع جوانبها من أجل خلق جيل متوازن في مختلف المجالات وهذا ما تهدف 

وعلم  ،وعلم التشريح ،م كعلم الفسيولوجيإلية الرياضة كونها علماً مرتبطاً ارتباطاً وثيقاً بمختلف العلو 
 (Khatib, 1998)وعلم التاريخ.  ،وعلم الاجتماع ،وعلم الفلسفة ،وعلم النفس ،الحركة

 وتبرز أهمية الدراسة في النقاط التالية 
 تحاول الدراسة تقديجم معلومات أساسية عن علاقة صورة الجسم بقدير الذات. -1
الباحث التي تطرقت لربط صورة الجسم بتقدير الذات لدى تعتبر الدراسة الوحيدة على حد علم  -2

 لاعبي كرة اليد في الأردن.

تعد من الدراسات التي تعمل على إثراء الأدب التربوي على المستوى المحلي في هذا المجال  -3
 .ويمكن إن تكون مرجعا للمهتمين في مجال لعبة كرة اليد

 :مشكلة الدراسة
وهي في الوقت ذاته تعبر عن مجموعة تصرفاته  ،ن النفسيةتعتبر شخصية الفرد ميزة الإنسا

الآخرين فهو بذلك يجكون صورة لشخصيته  راء وتعليقاتآوطريقة عيشة وتفكيره ومزاجه انطلاقاً من 
من المجتمع حيث يجحتل الشعور بصورة الجسم حيزاً كبيراً لدى الناس نظراً لطبيعة الأحكام التي 

رد وبالتالي يترجمها من خلال الإحساس بنمط جسمه كونه جذاباً خرون ويستشعرها الفيجصدرها الآ
مثالياً أو منفرا مضطرباً حيث أن صورة الجسم تشير إلى رضا الفرد أو عدم رضاه عن صورة جسمه 

 (Kafafi & Niall, 1996)خرون من أحكام وتقييمات عنه. بما يجصدره الآ
ويعد تقدير  ،يادة الاهتمام بالجوانب النفسيةداء المهاري يجعتمد حالياً على ز ومستقبل تطوير الأ

الذات اتجاها يجعكس فكرة الفرد عن نفسه وخبرته الشخصية أي كعملية يدرك الفرد خلالها حقائق 
 شخصيته ويستجيب لها على نحو انفعالي.

وتعد الحاجة لشعور بقيمة الذات من أهم الحاجات التي تحرك الدوافع نحو ممارسة الرياضة 
ع الرياضي بثقة عالية بالنفس استطاع أن يجضع لنفسه أهدافا تتناسب مع قدراته فامتلاك فكلما تمت

ية في تصحيح أخطائه. ـــــــــــن يجكون أكثر فاعلأه و ــــــــــــس يجشعره بقيمة ذاتــــــــــــالرياضي للثقة بالنف
(Rateb, 1997) 
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قدير الذات يؤدي إلى ارتفاع مستوى ة لصورة الجسد معناها ارتفاع مستوى تيججابيفالنظرة الإ
داء الرياضي فيكون نتيجة لعدم الرضا عن صورة ن انخفاض مستوى الأأداء الرياضي في حين الأ

 الجسم وبالتالي يؤثر سلبياً ويؤدي إلى انخفاض مستوى تقدير الذات.
على  لمساق كرة اليد وكحكم لهذه اللعبة ومن خلال اطلاعه اً مدرسومن خلال خبرة الباحث 

الدراسات السابقة لم يججد الباحث أي دراسة تتحدث عن صورة الجسم وعلاقته بتقدير الذات لدى 
مستوى ما بين  للتعرف على العلاقة دفع الباحث للقيام بهذه الدراسة لاعبي كرة اليد في الأردن مما

 .رضا عن صورة الجسم ومستوي تقدير الذات لدى لاعبي كرة اليد الشباب في الأردنال

 :أهداف الدراسة
 :تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على

 .مستوي الرضا عن صورة الجسم لدى لاعبي كرة اليد الشباب في الأردن -1

 .تقدير الذات لدى لاعبي كرة اليد الشباب في الأردنمستوى  -2

رضا عن صورة الجسم ومستوي تقدير الذات لدى لاعبي كرة اليد مستوى الما بين  العلاقة -3
 .الأردن الشباب في

 تساؤلات الدراســـة:
 الأردن؟ الشباب فيما مستوي الرضا عن صورة الجسم لدى لاعبي كرة اليد  -1

 تقدير الذات لدى لاعبي كرة اليد الشباب في الأردن؟مستوى  ما -2

رضا عن صورة الجسم ومستوي تقدير الذات لدى لاعبي كرة اليد البين  ما مستوى العلاقة -3
 الأردن؟ الشباب في

 الدراسة: مجالات
 ردني.الأالمشاركين في دوري الشباب  ناقتصرت هذه الدراسة على اللاعبيالمجال البشري: 
 م.2014/2015موسم المجال الزمني: 

 (صالة الأمير محمد الرياضة،المجال المكاني: أماكن أقامة المباريات )صالة قصر 

 مصطلحات الدراسة:
 أوفي الخارجي في مظهره سواء جسمه عن دالفر  يجكونها وعقلية ذهنية صورةصورة الجسم: 

 يجصاحب قد وما كفأتها، ثباتإو  الأعضاء توظيف هذه على وقدرته المختلفة، وأعضائه الداخلية مكوناته

 ,Shakir)شقير  الذهنية الصورة تلك عن (البةــــــــــــــــس) اتجاهات موجبة أو اعرـــــــــــــــمش من ذلك
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ورة الجسم إجرائيا: بالدرجة التي يجحصل عليها اللاعب على مقياس ويعرفه الباحث ص .(2005
  .صورة الجسم

 ،والجسمية ،هو الحكم الذاتي العام للفرد على نفسه ويشمل الجوانب العقلية تقدير الذات: 
 (Hussein, 2007)والانفعالية. 

مقياس روزنبيرج ويعرفه الباحث تقدير الذات إجرائيا: بالدرجة التي يجحصل عليها اللاعب على 
 لتقدير الذات.

  :الدراسات السابقة
صورة الجسم وعلاقته بتقدير قام الباحث بالإطلاع على العديد من الدراسات التي أجريت حول 

 وفيما يلي عرض لهذه الدراسات: ،الذات

هدفت هذه الدراسة الى التعرف على أثر برنامج رياضي مقترح في  (Khoja, 2011)دراسة 
وتحديد العلاقة  ،الجسم ومفهوم تقدير الذات لدي فئة ذوي الاحتياجات الخاصة حركياً  تحسين صورة

واشتملت عينة  ،اعتمد الباحث على المنهج التجريبي ،بين صورة الجسم ومفهوم تقدير الذات لديهم
تم  ،( مراهق من ذوي الاحتياجات الخاصة حركياً مصابين بالشلل النصفي السفلى20الدراسة على )

وتوصلت الدراسة لوجود فروق ذات دلالة احصائية بين  ،سيمهم لمجموعتين تجريبية وضابطةتق
القياس القبلي والبعدي لأثر البرنامج الرياضي المقترح في تحسين صورة الجسم لدي ذوي 

ووجود فروق ذات دلالة احصائية بين القياس   ،الاحتياجات الخاصة حركياً ولصالح القياس البعدي
البعدي لأثر البرنامج الرياضي المقترح في تحسين مفهوم الذات لدي ذوي الاحتياجات القبلي و 

وتوجد علاقة ارتباطية بين صورة الجسم ومفهوم تقدير  ،الخاصة حركياً ولصالح القياس البعدي
 الذات لدى فئة ذوي الاحتياجات الخاصة حركياً.

والتى هدفت التعرف على  (Lionel, Daky et al., & Morin, Michel, 2010) دراسة
وتكونت   ،واستخدمت المنهج الوصفي ،العلاقة بين عدم الرضا عن الجسد وتقدير الذات للمراهقين

ومراهقة أجابوا على استبان صورة الجسم ومقياس تطور شكل الجسم  اً ( مراهق187عينة الدراسة من )
ث يردن أن يجكون أكثر نحافة ناوتوصلت الدراسة إلى أن الإ ،ومقياس روزنبيرج لتقدير الذات

 ويعانيين من عدم الرضا عن الجسم ولديهن تقدير ذات أقل من الذكور.
العلاقة بين صورة  طبيعة لي التعرف عليإهدفت هذه الدراسة  (Abdulnabi, 2008)دراسة 

ي وكذلك التعرف عل ،ناثا(إوالاكتئاب، لدي عينة من طلاب الجامعة )ذكورا و  الجسم، وتقدير الذات،
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وقد   ،واستخدمت المنهج الوصفي ،الفروق بين الجنسين في صورة الجسم وتقدير الذات والاكتئاب
بكلية  ()تعليم عام وأساسي ( طالبا وطالبة، بالفرقة الثالثة والرابعة287تكونت عينة الدراسة من  )

وقد أوضحت  وتم تطبيق قياس صورة الجسم وقياس تقدير الذات ومقياس الاكتئاب،، التربية ببنها
ة بين صورة الجسم وتقدير الذات، وعن وجود علاقة ارتباطية بالنتائج أن هناك علاقة ارتباطية موج

سالبة بين صورة الجسم والاكتئاب. وأظهرت النتائج عدم وجود فروق بين الجنسين في مستوي صورة 
ود فروق بين ناث، ووجتقدير الذات لصالح الإ ى الجسم، ووجود فروق بين الجنسين في مستو 

 ناث. الجنسين في مستوي الاكتئاب لصالح الإ
هدفت إلى التعرف على العلاقة بين صورة الجسم وكل من  (Abdel-Sattar, 2007)دراسة 

 ،تقدير الذات والاكتئاب لدي طالبات المرحلة الثانوية بمدينتي مكة المكرمة ومحافظة جدة
وتم تطبيق مقياس صورة  ،( طالبة465من ) عينة الدراسةوتكونت  ،واستخدمت المنهج الوصفي

وكانت نتائج الدراسة أثبتت وجود علاقة بين صورة الجسم وتقدير  ،الجسم وتقدير الذات والاكتئاب
ووجود أثر دال لكل من عدم الرضا عن صورة  ،الذات والاكتئاب لدى طالبات المرحلة الثانوية

 ي والاجتماعي.الجسم والاكتئاب يجعزى لاختلاف المستوى الاقتصاد
العلاقة بين  لي التعرف عليإهدفت هذه الدراسة  (Hildebrandt, 2007)وهدفت دراسة 

( طالباً وطالبة 36على عينة مكونة من ) ،واستخدمت المنهج الوصفي ،صورة الجسم وتقدير الذات
سم وتم تطبيق مقياس صورة الج ،( طالباً وطالبة في الصف الثاني عشر38في الصف التاسع و )

وتقدير الذات واتضح من النتائج أن هناك ارتباطاً بين درجات صورة الجسم ودرجات تقدير الذات 
 لدى عينة الدراسة، وكانت الإناث لديهن صورة جسم أقل وتقدير ذات أقل من الذكور.

العلاقة بين تقدير الذات  لي التعرف عليإهدفت هذه الدراسة  (Nurmela, 2006)دراسة 
( 90وكانت العينة مكونة من ) ،ية وصورة الجسم، واستخدمت المنهج الوصفيوخصائص الشخص

واتضح من النتائج أن تقدير الذات  ،طالبة جامعية، وتم تطبيق مقياس صورة الجسم وتقدير الذات
وعوامل الشخصية ترتبط على نحو دال بتقييم الجسم، وترتبط عوامل الشخصية بتقييم الجسم وكذا 

 عدم الرضا عن صورة الجسم بخصائص الشخصية.يرتبط الاستياء و 
العلاقة بين صورة الجسم  لي التعرف عليإهدفت هذه الدراسة  (Shin & Paik, 2003)دراسة 

( طالبة جامعية، تم 245وتقدير الذات والاكتئاب لدى طالبات جامعيات، وتكونت العينة من )
الأوزان زائدة عن العادي، وتبين من النتائج  تقسيمهن إلى مجموعتين: الأولى الأوزان عاديجة، والثانية
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أن هناك اختلافاً ذا دلالة في صورة الجسم وتقدير الذات والاكتئاب بين المجموعتين، ووجد ارتباط 
، والاكتئابموجب بين صورة الجسم وتقدير الذات، واتضح أن هناك ارتباطاً سالباً بين صورة الجسم 

 لدى طالبات الجامعة.وكذلك بين تقدير الذات والاكتئاب 

 إجراءات الدراسة
 الدراسة.مة لطبيعة ءاستخدم الباحث المنهج الوصفي لملا نهج الدراسة:م

اللاعبين المشاركين في بطولة الشباب تحت تكون المجتمع الكلي للدراسة من  مجتمع الدراسة:
لاعب ( 80) الإجمالياللاعبين ، حيث بلغ عدد م2015/ 2014سن عشرين سنة في الاردن لعام 

 حسب كشوفات الاتحاد الاردني لكرة اليد.
اللاعبين المشاركين في بطولة الشباب تحت  منبالطريقة العشوائية  متم اختياره عينة الدراسة:

 .بلاع( 62وتكونت عينة الدراسة من ) ،م2015/ 2014سن عشرين سنة في الاردن لعام 
 :الدراسة واتأد
 مقياس صورة الجسم  -1

 ،يعبد النبتم اعداه من قبل ) الجسم والذيالجسم تم استخدام مقياس صورة لتحديد صورة 
( عبارة ويقع في بعدين والجدول رقم 27( ويتكون مقياس صورة الجسم من )1( ملحق رقم )2008

 المقياس:( يوضح أبعاد 1)

 ( أبعاد مقياس صورة الجسم1جدول رقم )

 

 :طريقة تصحيح المقياس

 جابة في ثلاثة مستويات هي: )نعـم، أحياناً، لا(تكون الإ

 اً أو سالباً، ويشتمل على العبارات التالية:إدراك الفرد لجسمه والذي يجكون موجب البعد الأول
1-2-4-5-6-7-9-10-12-13-16-17-19-20-21 -23-24-25-

26 
إدراك الفرد لجسمه من خلال آراء الآخرين كالأسرة والأصدقاء والزملاء، ويشتمل  البعد الثاني

 على العبارات التالية:
3-8-11-14-15-18-22-27 
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وتقدر "نعـم" بثلاث درجات، و"أحياناً" بدرجتين و"لا" بدرجة واحدة، وذلك في العبارات الموجبة 
(1 ،2 ،7 ،10 ،11 ،16 ،22 ،24 ،25 ،27.) 

، 18، 17، 15، 14، 13، 12، 9، 8، 6، 5، 4، 3وتعكس الدرجات في العبارات السالبة )
19 ،20 ،21 ،23 ،26). 

 27وبذلك وعند الاعتماد على مجموع الدرجات فانه تتراوح قيمة الدرجات عل المقياس من 
درجة كحد أقصي لدرجة صورة الجسم فالأشخاص الذين تتراوح درجتهم  81درجة كحد أدني إلى 

ضح لصورة فيشير إلى صورة الجسم الموجبة وإدراك الفرد الحقيقي والوا 81 – 67على المقياس من 
فتشير إلى  66-27شخاص الذين تتراوح درجاتهم على المقياس من جسمه ورضاه عنها إما الأ

وفي حالة الاعتماد  صورة الجسم السالبة وإدراك الفرد الخاطئ عن صورة جسمه وعدم رضاه عنها.
  :على المتوسطات الحسابية فيتم الاعتماد على المعيار التالي

 سالبة وعدم رضاه عنهاصورة الجسم ال 1.00-2.00

 رضاه عنهاصورة الجسم موجبه و  2.01-3.00

 مقياس روزنبيرج لتقدير الذات  -2

عداده من قبل موريس روزنبيرج إ والذي تم  مقياس روزنبيرغ لتقدير الذات استخدمت هذه الدراسة
خداما من ( الأستاذ بجامعة ماريلاند ويعتبر هذا المقياس من أكثر مقاييس تقدير الذات است1979)

( ويتكون 2(  ملحق رقم )Al-Kashif, 2004قام بتعريبه )و  ،قبل الباحثين على المستوى العالمي
، م استخدامه في دراســــــــــــة كل منــــــــــــــالذي تو  ،( فقرات تقيس تقدير الذات10المقياس من )

(Jaradat, 2006) و  (Abu Ghazal, 2009) و (Al Murad, 2007)،  ة ـــــــــــــــاسودر
Yasmina, 2012) ( وخمسة عبارات 1 ،3 ،4 ،6 ،9وهي ) ةإيججابي( ويتألف من خمسة عبارات

 ( .2 ،5 ،7 ،8 ،10سلبية وهي )

  :طريقة تصحيح المقياس

تكون الاستجابة لهذه الفقرات من خلال أسلوب ليكرت ذى التدرج الرباعي بحيث يجمثل الرقم 
ة يججابيموافق بشدة للعبارات الإ( غير 1ويمثل الرقم ) ( غير موافق2)( موافق 3فق بشدة )( موا4)
( غير موافق بشدة للعبارات 4ويمثل الرقم ) ( غير موافق3( موافق )2فق بشدة )( موا1الرقم )و 
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وفي ( درجة وللحكم على تقدير الذات 40 – 10وتتراوح الدرجات على هذا المقياس من ) ،السلبية
 متوسطات الحسابية فيتم الاعتماد على المعيار التالي:حالة الاعتماد على ال

 

 منخفض سلبي 1.00-2.50
 إيججابيمرتفع  2.51-4.00

 

 :صدق المقياس

 :من خلال  (Face Validity)ي الظاهر  الصدقتم التحقق من صدق المقياس باستخدام 

دراسة على صدقة ك وأجمعتالاطلاع على الدراسات السابقة التي استخدمت هذا المقياس  -
((Abdulnabi, 20028 و (Jaradat, 2006)  و(Abu Ghazal & Al Murad, 

 (Yasmina, 2012) و  (2007

 

  :ثبات المقياس

( 2تم التحقق من ثبات أداة الدراسة وذلك عن طريق حساب معامل كرونباخ الفا، والجدول )
 يوضح نتائج ذلك.

 قيم معامل الثبات لأداة الدراسة (2الجدول )
 عامل الثباتم المقياس

 74,4 صورة الجسم
 77,8 روزنبيرج لتقدير الذات

  ثبات لادوات الدراسة وفقا لمعاملال( إلى إن معاملات 2تشير البيانات الواردة في الجدول )
 مقبولة لأغراض الدراسة الحالية. كرونباخ الفا

  :متغيرات الدراسة
 : صورة الجسمالمتلير المستقل -1
 الذات: تقدير المتلير التابع -2
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 المستخدمة  الإحصائيةالأساليب 
 المتوسطات الحسابية -

 الانحرافات المعيارية -

 معامل الارتباط بيرسون  -

 معامل كرونباخ الفا -

 عرض النتائج ومناقشتها

 ردن؟ما مستوي الرضا عن صورة الجسم لدى لاعبي كرة اليد في الأ :التساؤل الأولي

رية اة والانحرافات المعيتوسطات الحسابيوللإجابة عن هذا التساؤل استخدم الباحث  الم
لمستوي الرضا عن  والانحراف المعياري  المتوسط الحسابي (3جدول ) ( يوضح ذلك3)والجدول

 صورة الجسم لدى لاعبي كرة اليد في الأردن
رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 سلبي 828. 1.74 فضل من الآنكنت أتمنى أن تكون هيئتي وجسمي أ 26
 سلبي 765. 1.85 شكلي وجسمي -كثيراً  –يجشللني  4
 سلبي 721. 1.85 أرى أن الآخرين أجسامهم أفضل مني 23
أتمنى لو كانت هيئتي وجسمي كالممثلين أو عارضي  13

 الأزياء أو الرياضيين.

 سلبي 874. 1.92

 إيججابي 803. 2.24 أشعر بأنني بدين وأحاول تخفيف وزني. 5
 إيججابي 776. 2.29 أشعر بالنقص لعيب في جسمي وهيئتي. 12
هيئتي الجيدة وجسمي المتناسق يجساعداني على إقامة  16

 صداقات كثيرة.

 إيججابي 829. 2.34

 إيججابي 834. 2.37 أشعر بأن الآخرين يجسخرون من جسمي وهيئتي. 15
 إيججابي 781. 2.44 أحس بالخجل من جسمي 17
 إيججابي 864. 2.52 إجراء جراحة تجميل لتعديل عيوب في جسمي أتمنى 21
 إيججابي 843. 2.55 أتجنب الآخرين لأن جسمي وشكلي غير مقبولين. 20
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رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 إيججابي 491. 2.61 تؤثر فيَّ تعليقات زملائي "السالبة" على جسمي 3
 إيججابي 797. 2.61 أسرتي تمدح جسمي وهيئتي 22
 إيججابي 599. 2.66 كفاءةتؤدي أعضاء جسمي وظائفها ب 10
 إيججابي 742. 2.68 أشعر بأن جسمي نحيف وأحاول زيادة وزني 19
 إيججابي 465. 2.69 يجشعرني جسمي بالثقة في نفسي 25
أشعر باهتمام الآخرين وتقديرهم لأن لي هيئة وجسماً  27

 جيدين.

 إيججابي 450. 2.73

 إيججابي 441. 2.74 يجعجبني جسمي وهيئتي كما يبدوان في المرآة. 7
 إيججابي 432. 2.76 تضايجقني تعليقات أسرتي "السالبة" على جسمي وشكلي. 8
 إيججابي 432. 2.76 أشعر بالرضا عن هيئتي وجسمي. 24
يجقلقني كثيراً تعليقات أصدقائي "السالبة" على جسمي  14

 وهيئتي.

 إيججابي 432. 2.76

يججابيإ 410. 2.79 يرى الأشخاص الآخرون أن جسمي متناسق 11  

 إيججابي 385. 2.82 شعر بالقلق والتوتر عندما ينظر إلىَّ الآخرون. 9
 إيججابي 216. 2.95 جسمي وهيئتي حسنة. 2
 إيججابي 254. 2.97 أتمتع بصحة جيدة. 1
 إيججابي 000. 3.00 أشعر بالاكتئاب بسبب هيئتي وجسمي 6
يججابيإ 000. 3.00 يجشللني كثيراً آراء الآخرين تجاه جسمي وشكلي 18  

 إيجابي 196. 2.54  الكلي
 

( إلى إن مستوى صورة الجسد لدى ناشئي كرة اليد في الأردن إلى مستوى 3يجشير الجدول )
( وبمجموع كلي 0.196( وبانحراف معياري بلغ )2.54حيث بلغ المتوسط الحسابي ) إيججابي

حث هذه النتيجة إلى إن ( ويعزو البا68.64للمتوسطات الحسابية على العبارات السبعة والعشرون )
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نترنت العالم أصبح قرية صليرة نتيجة للتطور العلمي والتكنولوجي فعن طريق أجهزة الأعلام والإ
وبذلك يجعتقد الباحث إن  (Lihani, 2008)أصبحت معايير الجمال العالمية متداولة بين المراهقين 

ة كرة اليد العالمين  الذين يتمتعون أفراد عينة الدراسة ومن خلال متابعتهم لمجموعة من مشاهير لعب
بصفات جسمية وسلوكية وبدنية مميزة ومتابعة مدى الاهتمام بهم من الجماهير والإعلام قد يجكون 

 سبباً في تقليدهم من خلال اهتمام إفراد عينة الدراسة في تحسين صورة أجسادهم.

رهم ويشير ــــــــــافراد أس فراد عينة الدراسة من ناشئي كرة اليد تتم متابعتهم من خلالأن إ
(Essawi, 2009) هم إلى تقبل ما يجطرأ على اجسامهم من ءبناأباء والأمهات يوجهون إلى إن الآ

تليرات في هذه الفترة على أساس أنها أمور طبيعية وأنها من خصائص النمو الطبيعي ولا غرابه ولا 
د ـــــــــــة كما يؤكيججابيالانتقادات الإن تقابل تلك التليرات بأسرة خوف من ذلك وينبلي على الأ

(Kafafi & Niall, 1996)  إن الشخص الذي يجشعر بالجاذبية الجسمية والرضا عن صورته
خرين مما يولد لديجة علاقات اجتماعية الجسمية شخص سعيد يتمتع بقبول اجتماعي من قبل الآ

 .ناضجة

صورة الجسم لدى الناشئين بهدف سرة على تعزيز وأن المجتمع الاردني يجعمل من خلال الأ
مساعدته على الاستمرار في ممارسة النشاط البدني لاعتقادهم بأهمية مثل هذا السلوك في المحافظة 

)كالتدخين والجلوس في المنزل تلك المؤثرات الاجتماعية السلبية على الناشئين وأبعادهم عن 
ء ساعات طويلة في استخدام الهاتف وممارسة سلوكيات جديدة نشئت عن التطور التكنولوجي بقضا

لكترونية( كما إن أسرة الناشئين تسعى من خلال مشاركته في أنديجة كرة النقال وممارسة الألعاب الإ
 ،واكتساب المظهر الجيد ،ة كثقة بالنفسيججابياليد إلى اعدادهم لكسب مجموعة من الصفات الإ

ة يجكون أكثر ثقة إيججابيه صورة جسم ن الشخص الذي لديجأإلى   Lowery et al., 2005) ويشير
عن صورة جسمه  اً أنه كلما كان الفرد راضي (Ibrahim, 2002)ويرى  بنفسه في الحياة العامة

 .على تصرفاته وسلوكه والعكس صحيح اً إيججابيينعكس 

ن لعبة كرة اليد من الالعاب الجماعية التي تمارس بوجود فريقاً رياضياً تتشكل به مجموعات أ
ن التليرات العضوية وما أإلى  (Salam & Pahet, 2010)ران والأصدقاء حيث يجشير قمن الأ

يجصاحبها من تطوير الفرد لذاته وظهور بوادر الاهتمام بالجاذبية الجسمية والمظهر العام وعقد 
خرين في مظهر الجسم وأدراك المراهق بأنه أصبح رجلًا وهو لا يجحظى بمعاملة مقارنات مع الآ
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الراشدين تتناسب وادراكة لذاته فيرى ان اصدقائه هم القادرون على فهم وخفض توتره جديرة من 
وتقديره لذاته وبذلك فإن هذه الجماعه تمثل في نفسيه المراهق المرجعيه التي يرجع إليها في سلوكه 

 قران يلعبون دوراً مكملًا في بناءن الأأ (Nubian, 2010)ويذكر النوبي  ،وفي حكمه على الأمور
العاطفي كما يواجهون صورة الجسم إثناء المراهقة لأن الأصدقاء يزودون بعضهم البعض بالأمان 

 .نفس المشاكل

 ردن؟تقدير الذات لدى لاعبي كرة اليد في الأمستوى  ما :التساؤل الثاني

ة والانحرافات المعيارية الحسابي الباحث المتوسطاتوللإجابة عن هذا التساؤل استخدم 
 .يوضح ذلك (4)والجدول

المتوسط الحسابي والانحرافات المعيارية لمستوى تقدير الذات لدى لاعبي كرة اليد في  (4جدول )
 ردنالأ 

رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 سلبي 1.000 1.82 كثيراً ما يراودني شعور بأنني إنسان فاشل 2

 إيججابي 1.263 2.56 به فخرأن أليس لديجه ما يجستحق  5

لديجه الكثير من الصفات التي تجعلني افخر  3
 بنفسي

 إيججابي 692. 2.69

 إيججابي 571. 2.74 أنا شخص ذو قيمة مثلي مثل بقية الناس 1

 إيججابي 745. 2.74 ة بشكل عامإيججابيفكرتي عن نفسي  6

عمال بجودة لألديجه القدرة على أنجاز ا 4
 عالية

 إيججابي 689. 2.87

 إيججابي 747. 3.00 اشعر إنني شخص غير نافع على الإطلاق 7

 إيججابي 838. 3.23 كبر لذاتيأأتمنى إن يجكون لديجه احترام  7

 إيججابي 781. 3.31 قل قدراً من غيري أشعر إنني أ 9

 إيججابي 781. 3.44 نا راضي تماما عن نفسيأ 10

 إيججابي 480. 2.84  الكلي
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لى مستوى إردن ستوى تقدير الذات لدى ناشئي كرة اليد في الأن مألى إ( 4يجشير الجدول ) 
وبمجموع كلي للمتوسط  (0.480) ( وبانحراف معياري 2.84حيث بلغ المتوسط الحسابي ) إيججابي

(  ويعزو الباحث هذه النتيجة للمرحلة العمرية المهمة 28.4الحسابي على عبارات المقياس العشرة )
يجمتلكون إمكانيات بدنية وحركية  جيده ويتنافسون لأجل أظهار التي يجمر بها الناشئون كونهم 

طاقاتهم وإمكانياتهم بأحسن شكل وهذا ما تمتاز بهي هذه الفئة العمرية فضلًا عن أن اللاعب في 
وفي هذه المرحلة  ،هذه المرحلة يجحتاج إلى أثبات ذاته أمام المدرب من أجل الحصول على رضاه

 ثباتا  وترابطا  حول الذات.من العمر يجكون مفهوما أكثر 

ويعزو الباحث ذلك إلى البيئة التدريبية في أنديجة اللاعبين والمنافسات مع الفرق الأخرى وما 
تنتجه من فرص التفاعل الاجتماعي والخبرات الشخصية للاعبين تسهم في زيادة مستوى تقدير 

تدريبية مقننة في انديتهم وبالتالي الذات لديهم ويري الباحث أن افراد عينة الدراسة يجخضعون لبرامج 
فالمستوى البدني والمهاري مرتفع لديهم نتيجة التدريبات والمنافسات الأمر الذى يجسهم في تطوير 

إلى أن الافراد  (Shelly,1995) للذات لديهم  وهذه النتيجة تتفق مع ما أشار إلية إيججابيتقدير 
ن بمستويات من اللياقة البدنية ينظرون لأنفسهم الذين يجمارسون الأنشطة الرياضية والذين يتمتعو 

إلى أن الرياضي الذى  (Allawi, 1998) ويشير  ،ة ولديهم تقدير ذات مرتفعإيججابيبطريقة أكثر 
عليه القلق أو التردد  في نفسة وقدرته ومهارته ولا يبدويجحابى لذاته يتسم بالثقة الواضحة إلديجه تقدير 

نجاز وقعه كما أنه يتقبل النقد من مدربه ولديجه دافعيه عالية  للإأو الخوف في المواقف غير المت
 والتفوق وباستطاعته اتخاذ القرارات بسرعة وسهولة.

و ( Al-Kashif, 2004)و ( Al Murad, 2007واتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة )
(Abdelhak, 2000 والتي أشارت إلى أن مستوى تقدير الذات كان )عبي الفرق اً لدى لاإيججابي

الجامعية في الجامعات الفلسطينية ولدى طلاب وطالبات قسم التربية الرياضية في جامعة السلطان 
 قابوس وجامعة الموصل.

( والتي أشارت إلى انخفاض Abdel-Amir, 2011واختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة )
 مستوى تقدير الذات عند ناشئي كرة السلة لنادي الحلة الرياضي.

ما مستوى العلاقة بين الرضا عن صورة الجسم ومستوي تقدير الذات لدى  :لتساؤل الثالثا
 لاعبي كرة اليد في الاردن؟
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 ( يوضح ذلك5المتوسطات الحسابية والجدول ) هذا التساؤل استخدم الباحث وللإجابة عن
 .(5جدول )

على مقياس صورة  يبين الوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة معامل ارتباط بيرسون 
 الأردن.الجسد وتقدير الذات لدى ناشئ كرة اليد في 

( بانحراف معياري 2.54( )وسط الحسابي )لصورة الجسدن قيمة الأ( 5دول )الج يجشير 
( ووجود علاقة 0.48نحراف معياري )إ( و 2.84( وقيمة الوسط الحسابي لتقدير الذات )0.196)

 .(0.05) حصائيا عند مستوى دلالةإ( دالة 0.355ة طرديجة بللت )إيججابيارتباط 

ردنية  والتي منها انديجة الانديجة الان عينة الدراسة من لاعبي أن تعزى هذه النتيجة إلى أويمكن 
في اللعبة ومن لاعبي المنتخبات الوطنية وأن المشاركة في أنديجه ذات مستوى مرتفع أو  متقدمة

الاشتراك في منتخب وطني تعمل على رفع تلك العوامل المرتبطة بالصحة )كتناسق مكونات الجسم 
أن ممارسة النشاط الرياضي )البرامج التدريبية  كماومثالية نسبة الدهون والتوافق بين الطول والوزن( 

ة بدورها تعمل على إيججابيفراد أو اللاعبين لخبرات نجاح في كرة اليد( قد تعمل على اكساب الأ
ن مثل أتحسين النمط الجسماني وهذا بدوره يجعمل على زيادة الثقة بالنفس وتعزيز مفهومهم لذاتهم و 

في تحسين العلاقات الاجتماعية والتفاعلات الاجتماعية الى تعزز هذه العوامل قد تكون عاملًا مؤثراً 
اً على صورة الجسم إيججابيوهذا بدوره قد يؤثر  ثقة الفرد بنفسه وتزيد من مستوى تقدير الذات لديهم

ن تقدير أ( Abu Jado, 1998اً على تقدير الذات لديهم حسب ما أشار )إيججابيوالتي بدورها تؤثر 
ة نحو الذات حيث يجشعر الفرد بأهمية نفسه واحترامه لها إيججابينى وجود مشاعر يجع يججابيالذات الإ

فراد ذوى التقدير المرتفع ان يجكونوا واثقين خرين ويميل الأخرين ويثق بنفسه وبالآوأنه مقبول من الآ
ن أإلى  ((Lalkhen, 2001يشير و  ،من أنفسهم ومستقلين ومتحملين للمسؤولية ومتفهمين لها

التي تحدث في هذه الفترة العمرية هي مرتبطة في متليرات مفهوم الذات وحيث ان صورة التليرات 

 المعالجات
 المتليرات

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل ارتباط 
 بيرسون 

 الدلالة

355. 196. 2.54 صورة الجسد
**

 

 
.005 

 480. 2.84 تقدير الذات )طردي( إيججابيدال 
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الجسم عامل هام في تطوير مفهوم الذات لديهم فقد يجكون لممارسة النشاط الرياضي والتليرات 
 .ة على الجسم من تأثير على مفهوم الذات وتقديره لدى اللاعبينيججابيالإ

ن ممارسة النشاط الرياضي ضمن الفرق أنتيجة أيجضاً إلى ن يجعزو الباحث هذه الأويمكن 
الرياضية تكسب اللاعب خبرات مختلفة في مجالات الحياة مثل )الانتقال من منطقة إلى منطقة 

خر( وان اكتساب مثل هذه الخبرات قد تجعله أكثر قدرة آشتراك في منافسه أو السفر من بلد إلى للا
ن هذه أإلى  ( Qatami &  Barhoum, 2007) حيث يجشيرللتوافق في مختلف مجالات الحياة 

حجر الأساس في تكوين الهوية الشخصية وتتطوير الحس بالكفاءة والفاعلية وما يتبع المرحلة تعتبر 
مهما من  اً وتعتبر جزء ،حدى مكوناته الهامةإحساس بتقدير الذات وتعتبر صورة الجسم ذلك من الإ

نسان حساس الإإالجسم من العوامل المؤثرة في مفهوم الذات حيث أن تقبل الفرد لذاته وأن صورة 
 تصور لجسمه. شيء   بذاته وتصوره عنها هو قبل كل

ن صورة الجسم تلعب دوراً هاما في الشخصية السليمة كما توجه أ( Farahat, 2004ويذكر )
ن مظهر الجسم أت و الأنا الجسميه وتتحكم فيها فأن الأنا يجمكن أن تقع تحت تحكم وتوجيه الرغبا

حساس الشخص بالأمان وتقدير الذات لذلك إوصورة الجسم السليمة وصحته عوامل هامة في تحديد 
صورة الجسم تؤثر بلا شك في صورة الفرد نحو جسمه وتسهم بطريقة أو بأخرى في تقدير الفرد 

 لذاته

ارات المستخدمة ن ممارسة لعبة كرة اليد ومن خلال المهأويعزو الباحث هذه النتيجة إلى 
التنطيط( قد تولد لدى اللاعب إدراك صحيح عن جسمه ورضا عن  ،الخداع ،التمرير ،)التصويب

صورة جسمه حسب التلذيجة الراجعة المقدمة من قبل المدرب وبذلك فإنه يثق بذاته ويصبح تقديرة 
و ( Abdulnabi, 2008ويشير ) ،نجازات في الحياةلذاته مرتفعا مما يؤدي لتحقيق النجاحات والإ

(Dessouki, 2006 إلى أن صورة الجسم تنمو وتتطور عبر مراحل النمو المختلفة وهي مكون )
 جوهري وأساسي للشخصية وتمثل مكونا أساسيا في مفهومنا عن ذاتنا. 

( إلى ان صورة الجسم تعتبر مكوناً أساسياً من عناصر بناء الهوية Khoja, 2011ويشير )
المرحلة العمرية حيث يجكون التكيف بتليرات البلوغ هو الهمة النمائية  ونموها خصوصاً في هذه

 الأساسية ولأنها مظهر بارز في مفهوم الذات.
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ودراسة  ،(Abdulnabi, 2008ل من )ـــــــــــوتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة ك
(Hildebrandt ,2007)،  ودراسة(Shin & Paik, 2003)  رة الجسم والتي أكدن على ارتباط صو

 بتقدير الذات على نحو موجب وأن تقدير الذات المنخفص يرتبط بصورة الجسم السالبه.

 :الاستنتاجات

ن ممارسة لعبة كرة اليد كلعبة جماعية تعمل على تحسين صورة الجسم وتقدير الذات لدى أ -1
 ردن.ممارسيها الناشئين في الأ

قدير الذات لدى ناشئين كرة اليد في ة للجسم تعمل على تحسين مستوى تيججابين الصورة الإأ -2
 ردن.الأ

 :التوصيات

ة لما له يججابيالجسم الإ المرتفع لصورةضرورة وضع برامج تدريبية للمحافظة على المستوى  -1
 ة لتقدير الذات.إيججابيمن علاقة 

 اليد.تعميم نتائج هذه الدراسة على العاملين في لعبة كرة  -2

خرى مهمة لتطوير شخصية الفرد أا بمتليرات يججب تسليط الضوء على صورة الجسد وربطه -3
  .صورة الجسد تعتبر من عوامل الشخصية المهمة لأنه

 جراء دراسات مشابهة على الألعاب الجماعية الأخرى ولكلا الجنسين.إ -4
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 دراسة على عينة من المرضى مشكلات مرضى السرطان المراجعين لمستشفى الجامعة الأردنية

* إبراهيم أحمد العدرة
 

 خليل إبراهيم هلالات
 

                ملخص
هدفت الدراسة التعرف إلى المشكلات التي تواجه مرضى السرطان المراجعين لمستشفى الجامعة 

اعية، النفسية، والاقتصادية(، والتعرف إلى سُبل التقليل من هذه المشكلات الأردنية، في المجالات: )الاجتم
كما يراها المرضى، وإلى معرفة الفروق في المشكلات تبعاً: لمتغيرات )النوع الاجتماعي، العمر، والدخل 

( مريضاً ومريضة من مجتمع 75الشهري(. وقد تم توزيع استبانة تم تطويرها على عينة قصدية عددها )
وقد استخدمت ، 2015مريض ومريضة حسب بيانات إدارة المستشفى للعام  (2093الدراسة الكلي والبالغ )

 الدراسة منهج المسح الاجتماعي بالعينة.
وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: إن درجة المشكلات لدى المرضى على المجالات الثلاثة كانت 

أما أهم ل المشكلات الاجتماعية يليها الاقتصادية ثم النفسية. متوسطة بشكل عام، وجاء في المستوى الأو 
المشكلات الاجتماعية التي يعاني منها المرضى فكان أبرزها: عدم وجود أخصائي اجتماعي في المستشفى، 
ثم عدم القدرة على التعامل مع الآخرين بسبب المرض، وكذلك انعكاس المرض سلباً على العلاقة مع الأبناء 

المشكلات النفسية كانت: شعور المريض بأن أسرته تعامله بشفقه بسبب حالته المرضية، رة. وأهم في الأس
أما أبرز المشكلات الاقتصادية . ومشكلة الشعور باليأس والإحباط من الحياة، ثم يليها الشعور بالاكتئاب

كما اناة من الفقر. بيع بعض الممتلكات أثناء المرض، وفقدان العمل من قبل المريض، ثم المع كانت:
( على المجالات الثلاثة α ≤ 0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )أظهرت النتائج 

 للمشكلات تُعزى إلى متغيرات "النوع الاجتماعي، العمر، والدخل الشهري".
ة العلاج الطبي وأوصت الدراسة بضرورة الإعفاء الكامل لجميع المرضى المصابين بالسرطان من كلف

وإدراجهم بمظلة التأمين الصحي الشامل، وتعيين أخصائيين اجتماعيين ممارسين في المستشفى، والعمل على 
 توفير العمل المناسب لهم، وتعديل الإجراءات الإدارية وتخفيفها ما أمكن على المراجعين. 

 ة.المشكلات، مرضى السرطان، مستشفى الجامعة الأردنيالكلمات الدالة: 
                                                           

 .قسم العمل الاجتماعي، كلية الآداب، الجامعة الأردنية *
 . م8/2017/ 24 تاريخ قبول البحث:    م. 2016/ 30/8تاريخ تقديم البحث:    
 .م2018الكرك، المملكة الأردنية الهاشمية،  جميع حقوق النشر محفوظة لجامعة مؤتة،© 
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Problems of Cancer Patients at Jordan University Hospital, A Study on 

A Sample of Patients. 

Ibrahim Ahmad Al Adra 

Khalil Al Hilalat 

Abstract 

This study aimed to identify social, psychological and economic problems 

facing cancer patients at Jordan University Hospital. Furthermore, it seeks ways for 

identifying ways to minimize such problem perceived by patients, in addition to 

knowing differences in problems accordingly to (gender, age and monthly income). 

A questionnaire was distributed after being developed on a deliberate sample of 

(75) patients from the study population (2093) patients according to the hospital 

administration data for the year 2015. The study used the sample social survey 

methodology. 

The results indicate the following: the degree of patients’ problems on the three 

areas were moderate in general, social problems came first followed by economic 

then psychological problems. The most important social problems for patients were  

the lack of a social worker at the hospital, then the inability to deal with others 

because of the disease, in addition to the disease’s negative effect on the 

relationship with children in the family. The most important psychological 

problems were the patient feeling that his family in treating him with pity due to 

his condition, the sense of despair and frustration from life followed by feeling 

depressed. The most prominent economic problems were selling property during 

illness, loosing employment and then suffering from poverty. Results also showed 

no statistically significant differences at the level of significance (α ≤ 0.05) on the 

three areas of problems attributed to the variables of "gender, age and monthly 

income". 

The study recommends the need for full exemption for all patients with cancer 

of the cost of medical treatment, and for them to be included under the umbrella of 

comprehensive insurance, the appointment of medical social workers in hospitals, 

to work on providing suitable jobs for cancer patients and to adjust and mitigate 

administrative procedures as much as possible for patients. 

Keywords: Problems, Cancer patients, Jordan University Hospital.  
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 :مقدمة الدراسة وخلفيتها

كمعضلة طبية ومصدر قلق للإنسان في العصر الحديث، إذ  Cancerظهر مرض السرطان 
استأثر كلياً باهتمام المؤسسات العلمية والإنسانية والطبية، وأصبحت كلمة "سرطان" مبعث رعب في 

يعانيها المريض المصاب القلب واللسان، ومصدر هذا القلق الآلام المبرحة والمقاساة العاتية التي 
وغير المصاب، والنهاية المفجعة أحياناً لضريبة المرض، ويعتبر السرطان من الأمراض المنتشرة في 

 كافة دول العالم، ومنها إقليم الشرق الأوسط والوطن العربي.

ويُعرف السرطان بأنه: "مرض يتصف بنمو الخلايا بطريقة غير محكومة أو مضبوطة"، 
يمكن التحكم بها، وقد يصيب كل أعضاء الجسم أو  ل غير محدد أو غير منتظم، ولاوانتشارها بشك

 (. Cooper, 2002بعضها أو جزء منها )

والسرطان ينتج عن تغيرات في بعض الخلايا والذي يؤدي إلى نموها بطريقة غير طبيعية 
م بسرعة غير عادية فتكون الخلايا أكثر شذوذا من الخلايا السليمة، وتكتسب القدرة على الانقسا

مؤدية إلى تكوين الأورام الخبيثة، كما يتميز السرطان بأنهُ مجموعة من الأمراض التي تتميز 
الأنسجة  Invasionوذلك لقدرة الخلايا المنقسمة على غزو  Aggressiveخلاياها بالعدائية 

 (.Yahya & Abdullah, 2010)  المجاورة وتدميرها والانتقال إلى أنسجة بعيدة وانتشارها

وتفشيها في الأنسجة  Metastasisأن هذه الانتشارات  (Al-Arnaout, 2016)وتُبيّن 
 رطانـــــــــــالمجاورة ثم انتشارها إلى أماكن أخرى بعيدة من الجسم هو أهم أسباب الموت بسبب الس

(Al-Arnaout, 2016) . 

تبة الأعلى من ضمن أربعة ( بأن السرطان يحتل المر 2015) وتشير منظمة الصحة العالمية
أسباب رئيسية للوفاة في إقليم شرق المتوسط، ومن المتوقع أن يتضاعف معدل الوقوع خلال العقدين 

إلى ما  2010( ألف حالة عام 456القادمين، حيث يرتفع العدد التقديري للحالات الجديدة من )
ين جميع أقاليم منظمة الصحة ، وهي أعلى زيادة نسبية ب2030( ألف حالة في عام 861يقرب من )

العالمية. وتستند تقديرات هذه الزيادة إلى تأثير النمو السكاني والشيخوخة، ولكن التأثير المضاف 
لزيادة التعرض لعوامل الخطورة مثل: التدخين والنظام الغذائي غير الصحي، والخمول البدني، 

رطان. ومن المرجح أن يزداد انتشار والتلوث البيئي، حيث سيؤدي إلى ارتفاع أكبر في عبء الس
عوامل الخطر نتيجة للتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، مما يضع ضغوطاً ثقيلة على 
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البرامج الصحية ويتسبب في معاناة بشرية جسيمة، فوباء سرطان الرئة بين الرجال مثلًا في العديد 
حة للعمل، وإن "الإعلان السياسي للأمم المتحدة بشأن من بلدان الإقليم يمثل تحذيراً قوياً للحاجة المل

 ياسيــــالوقاية من الأمراض غير السارية ومكافحتها"، "وإطار العمل الإقليمي" لتنفيذ الإعلان الس
رطان ومكافحته ــــــــــــــأن الوقاية من الســــــــــــــــــللأمم المتحدة، قد خلقا الفرص لتسريع وتيرة العمل بش

(World Health Organization, 2015). 

أما من حيث العوامل المسببة للسرطان فهي متعددة ومتداخلة ولا يوجد إجماع أو تحديد على 
سبب معين، وهنا يمكن التفريق بين الأسباب والمسببات والتي قد تكون خارجية: كالتلوث البيئي 

داخلية منها: ضعف المناعة وزيادة إنتاج  والتدخين والغذاء غير الصحي والأمراض المعدية، وعوامل
الهرمونات وبعض الأمراض المعدية والفيروسية، ويمكن الإشارة إلى التقدم في العمر والوراثة وتداخل 

 .(Al-Arnaout, 2016) هذه العوامل مع عوامل عديدة أخرى 

تلفة، ويؤدي السرطان إلى مشكلات واضطرابات جسمية كثيرة ومتنوعة: كالالتهابات المخ
والشعور بالإجهاد والغثيان، وفقدان الشهية، والإسهال، وسقوط الشعر، وفقدان الخصوبة والقدرة 
الجنسية، واضطرابات الجهاز العصبي المركزي، وتغيرات في الوزن، كما يعاني مرضى السرطان 

ية، وضعف العديد من الآثار الاجتماعية الضاغطة مثل: فقدان العمل، والعزلة، والوصمة الاجتماع
كلات وأعراض نفسية مثل: التوتر الدائم والقلق والاكتئاب ـــــــــــــالعلاقات، هذا بالإضافة إلى مش

والأرق. وقد تناول كثير من الباحثين الاستجابات السلوكية والأعراض النفسية المرتبطة بمرض 
والاكتئاب، ويقرر السرطان مثل: شعور المرضى بالفوضى والقلق والخوف، والانكسار والتعب 

رطان، ــــــــــباحثون آخرون أن مرضى السرطان يستخدمون الإنكار لتقليل الفزع المرتبط بمرض الس
ويشيع لديهم القلق والاضطراب الانفعالي، بينما ركزت فئة أخرى من الباحثين على الاكتئاب بوصفه 

 اول بعضهم الانتحارـــــــــالاستجابة الشائعة لدى مرضى السرطان، وأنه قد يؤدي إلى أن يح
(Yahiya & Abdullah, 2010). 

: ـوأضاف )كليلاند وآخرون( بأن مصادر الضغوط الجسمية لدى مرضى السرطان تتمثل ب
الألم، فقدان الشهية، التعب، والغثيان، واضطرابات الأمعاء والتقيؤ، ويعد الشعور بالتعب من أكبر 
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%( من المرضى 91ل عام، حيث تشير الإحصائيات أن )المشكلات التي يشكو منها المرضى بشك
 (Cleeland, et al, 2000).أكدوا بأن التعب منعهم من القيام بأعمالهم أو مزاولة حياتهم الطبيعية 

( بأن الضيق American Cancer Society, 2015كما تشير الجمعية الأمريكية للسرطان )
رضى وعائلاتهم، وتجعل من الصعب التعامل مع والمعاناة الناتجة عن السرطان تزداد مع الم

التغيرات الناتجة عن السرطان وتزيد من القلق والحزن والشعور بالألم وعدم السعادة بسبب الطريقة 
 التي يفكر ويعمل ويتفاعل فيها المريض مع المحيط الاجتماعي والآخرين.

 Royal College of)لأشعة ويؤكد تقرير العمل للكلية الملكية للأطباء والكلية الملكية ل

Physicians and Royal College of Radiologists, 2012)  أن المخاوف تزداد عندما
تكون الإدارة غير ملائمة لعملية العلاج للمرضى مع التقدم في العمر وضمن ضوابط حادة، وفي 

التصور المسبق  بعض الحالات يكون العلاج الملائم مأخوذ من المرضى الذين يستمدون الفوائد من
 يجابية في علاج المرض. المناسب للتشخيص ونوعية الحياة والذي يزيد من المشاركة الإ

 مشكلة الدراسة:

تكمن مشكلة الدراسة في معرفة المعاناة القاسية التي يكابدها مرضى السرطان عند إصابتهم 
ت: النفسية والاجتماعية بهذا المرض، والمشكلات التي تنبع جراء هذه الإصابة في كافة المجالا

والاقتصادية  وينعكس على حياتهم بشتى الطرق. ويُعد مرض السرطان من أكثر الأمراض انتشاراً، 
 مليون  (8.2) وفاة في المرض هذا تسبّب فقد العالم، أرجاء جميع في الوفاة أسباب أهمّ  منكما أنهُ 

المتوقع أن يزيد عدد حالات  منو  العالمية، الصحة منظمة تقديرات حسب 2012 عام في نسمة
  %( خلال العقدين المقبلين.70الإصابة بالسرطان حوالي )

وهذا التزايد يجعل من الأهمية بمكان دراسة هذا المرض والعوامل والأشكال والتأثيرات 
والمشكلات الناجمة عنهُ. كما أن مرضى السرطان هم فئة من فئات المجتمع يعانون كما يعاني 

لمجتمع من مشاكل متعددة )اجتماعية، نفسية، اقتصادية( تؤثر على تكيفهم واندماجهم باقي أفراد ا
في المجتمع، وعلى مدى تقبلهم واستفادتهم من العلاج والخدمات المقدمة لهم. وقد جاءت هذه 
الدراسة للتعرف على هذه المشكلات ومدى تأثيرها على تقبلهم واستفادتهم من الخدمات العلاجية 

لهم في مستشفى الجامعة الأردنية وسُبل التغلب عليها ومواجهتها كما يرونها. ومن هنا المقدمة 
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تتلخص مشكلة الدراسة في الإجابة عن التساؤل التالي: ما المشكلات التي يعاني منها مرضى 
 السرطان المراجعين لمستشفى الجامعة الأردنية؟

 أهداف الدراسة:

الاجتماعية، النفسية، والاقتصادية( التي يعاني منها هدفت الدراسة التعرف على المشكلات )
مرضى السرطان المراجعين لمستشفى الجامعة الأردنية، وإلى معرفة الخصائص النوعية والاجتماعية 
للمرضى، وإلى سُبل التقليل من هذه المشكلات كما يراها المرضى أنفسهم، وإلى معرفة الفروق في 

 ع الاجتماعي، العمر، والدخل الشهري(.المشكلات تبعاً: لمتغيرات )النو 

 أهمية الدراسة:

تبرز أهمية الدراسة نتيجة لتزايد عدد الحالات التي تصاب بهذا المرض في الأردن ومن كافة 
الأعمار والمستويات الاجتماعية، حيث تشير الإحصائيات الواردة من وزارة الصحة ومنظمة الصحة 

وتظهر أهمية الدراسة في إلقاء الضوء بشكل متخصص على  العالمية إلى شدة هذا الارتفاع. كما
المشكلات التي يعاني منها المرضى والذين يراجعون المؤسسات والمستشفيات الطبية لتلقي العلاج 
من نواحٍ متعددة وذلك لإبرازها ومحاولة الحد والتقليل منها. كما ويمكن أن تسهم نتائج هذه الدراسة 

خصصين وأصحاب القرار بعض الأسس بشأن التعامل مع هذه المشكلات، في إعطاء العاملين والمت
والتخفيف منها ما أمكن من خلال ما ستقدمهُ من توصيات، نظراً لقلة الدراسات المكثفة في هذا 

 المجال.

 ما يميز هذه الدراسة: 

ما يميز هذه الدراسة أنها تركز على كافة المرضى وفي كل مستويات العلاج، كما أنها 
تخصصة بشكل أكبر على المشكلات التي يعانيها ويكابدها المريض كما يراها هو، وليس كما يراها م

العاملة  المُعالج في مستشفى الجامعة الأردنية كنموذج يجمع بين المستشفيات الخاصة والحكومية
 .في هذا المجال
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 تساؤلات الدراسة:

 ية:تسعى الدراسة الحالية الإجابة عن التساؤلات التال

. ما المشكلات الاجتماعية التي يعاني منها مرضى السرطان المراجعين لمستشفى الجامعة 1
 الأردنية ؟

 ؟راجعين لمستشفى الجامعة الأردنية. ما المشكلات النفسية التي يعاني منها مرضى السرطان الم2

الجامعة  . ما المشكلات الاقتصادية التي يعاني منها مرضى السرطان المراجعين لمستشفى3
 ؟ة الأردني

للمشكلات التي يُعاني  (α ≤ 0.05). هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 4
 منها مرضى السرطان تُعزى إلى متغيرات: )النوع الاجتماعي، العمر، والدخل الشهري( ؟

 . ما سُبل التقليل من المشكلات من وجهة نظر المرضى؟5

 التعريفات الإجرائية:

 غايات هذه الدراسة يُعرف الباحثان المصطلحات في هذه الدراسة على النحو التالي:ل

المشكلات الاجتماعية: هي مشكلات عدم التوافق الاجتماعي للمريض وعدم قدرته على أداء  -
أدواره داخل الأسرة والمجتمع، وصعوبة التفاعل والاتصال بالآخرين، وعدم تقبل ورفض 

 المحيطين له.

لات النفسية: هي مجموعة من الأعراض أو الاضطرابات التي تصيب المريض كالاكتئاب المشك -
 والتوتر والقلق والحزن والخوف نتيجة الإصابة بالمرض.

المشكلات الاقتصادية: هي اختلال التوازن الاقتصادي الناتج عن عدم انتظام المريض في عمله  -
 ليف العلاج.أو انقطاعه عنه مع زيادة العبء المادي في تكا

: هو مجموعة من الخلايا الشاذة التي تنمو معاً بطريقة غير مضبوطة، Cancerالسرطان  -
وتجتاح الأنسجة السليمة وتلحق الضرر بها. وتتحول مجموعة الخلايا السرطانية النامية إلى 

 كتلة يُطلق عليها اسم الورم، ويسمى نوع السرطان حسب مكان حدوثه في الجسم.
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المراجع: هو كل مريض مصاب بالسرطان يراجع مستشفى الجامعة الأردنية لتلقي المريض  -
 العلاج والخدمة الطبية المناسبة حسب حالته. 

 

 مرض السرطان في الأردن:

 الإحصائيات:

تشير الإحصائيات العامة الواردة عن السجل الوطني للسرطان التابع لوزارة الصحة في عام 
( حالة. منها 7454أن مجموع الحالات المسجلة للسرطان هي ) -وهي أحدث التقارير-( 2012)
( حالة في 6971%( من إجمالي عدد الحالات، مقارنة مع ) 67.3( أردنيين ما نسبته )5013)

والإناث  ،%(46.8( بنسبة )2346. وقد بلغ عدد الحالات بين الذكور الأردنيين )2011العام 
( 2441) 2012لي الحالات بين غير الأردنيين للعام (. في حين بلغ إجما53.2( بنسبة )2667)

 ,National Cancer Registry) %( من مجموع عدد الحالات32.7حالة أي ما نسبته )

2012). 

أما أهم السرطانات الخمس الأكثر شيوعاً بين الأردنيين للجنسين فقد احتل سرطان الثدي 
%(. تلاها 20.1( حالة ما نسبته )1008) المرتبة الأولى، حيث بلغ إجمالي الحالات المسجلة ب

%(. ثم 11.3( حالة ما نسبته )567غ إجمالي الحالات )ـــــــــــــــــسرطانات القولون والمستقيم حيث بل
( 327دد اللمفاوية )ـــــــــــــرطانات الغــــــــــــــــــــ%(، ثم س7.4بته )ـــــــــــــــ( حالة ما نس371سرطان الرئة )

%( 4.9بته )ـــــــــــــــــــة ما نســــــــــــــــــ( حال246رطان المثانة )ـــــــــــ%(. ثم س6.5ة ما نسبته )ـــــــــــــــحال
(National Cancer Registry, 2012). 

أما السرطانات الخمس الأكثر شيوعاً بين الذكور كانت على النحو التالي: سرطان الرئة  
%(، ثم 12( حالة بنسبة )282%(، ثم سرطان القولون والمستقيم )12.4نسبة )( حالة ب292)

%(، 8.4( حالة بنسبة )198%(، ثم سرطان البروستات )9.2( حالة بنسبة )217سرطان المثانة )
 %(.7.5( حالة بنسبة )177ثم سرطانات الغدد اللمفاوية )

( حالة بنسبة 994ان الثدي )أما السرطانات الخمس الأكثر شيوعاً بين الإناث فهي: سرط
( 158%(، ثم سرطان الغدة الدرقية )10.7( حالة بنسبة )285%(، ثم القولون والمستقيم )37.3)
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%(، ثم سرطان الرحم 5.6( حالة بنسبة )150%(، ثم سرطان الغدد اللمفاوية )5.9حالة بنسبة )
 (.2012للسرطان،  )السجل الوطني %( من مجموع سرطانات الإناث4.5( حالة بنسبة )121)

( 78.5( للبالغين للجنسين هو )2012وبشكل عام فإن المعدل الخام للإصابة بالسرطان للعام )
( لكل مائة ألف من السكان، ومعدل 86.2( وللإناث )71.2لكل )مائة ألف( من السكان، للذكور )

( وللإناث 126.1( للذكور )133.4الإصابة المعاير عمرياً لكل مائة ألف من السكان للجنسين )
%(: 77أما التوزيع النسبي لحالات السرطان حسب المحافظات: محافظات الوسط ) (.141.4)

%(: 16.9%(. ومحافظات الشمال )2%(، ومادبا )4%(، البلقاء )9.2%(، الزرقاء )61.9عمان )
ت الجنوب %(. ومحافظا1.5%(، جرش )0.9ون )ــــــــــــــــــ%(، عجل1.9%(، المفرق )12.6إربد )

 %(0.7لة )ـــــــــــــــ%(، والطفي1.1ان )ــــــــــــــــــ%(، مع1.3%(، العقبة )2.1%(: الكرك )5.1)
(National Cancer Registry, 2012           .) 

بأن السرطان  (Jordan Cancer Society, 2006)وتشير جمعية مكافحة السرطان الأردنية 
ردن الذي يؤدي إلى الوفاة بعد مرض القلب، وهو حالة مرضية رئيسية يعتبر العامل الثاني في الأ

%( من أنواعه يمكن الوقاية منه، وهذا يتم 90بين سكان الأردن، ومن المعروف أن السرطان في )
من خلال التوعية وأهمية الكشف المبكر، وقد أكدت الدراسات أن إتباع أسلوب حياة ونمط غذاء 

صابة )بثلث( أنواع السرطانات، ويمكن علاج الثلث الآخر إذا اكتشف صحيحين تساعد في عدم الإ
مبكراً وعولج بطريقة مناسبة، وقد ساعدت برامج مكافحة التدخين في تقليل عدد المصابين بسرطان 
الرئة، كما ساعد الانتظام بعملية إجراء الفحوص الطبية المنتظمة في الكشف المبكر عن الإصابة 

 .(Jordan Cancer Society, 2006) (2006كافحة السرطان الأردنية، م بالسرطان )جمعية

 (Jordan Breast Cancer Program, 2015) كما يبين البرنامج الأردني لسرطان الثدي
( 900بأن سرطان الثدي من أكثر السرطانات شيوعاً بين النساء في الأردن حيث يشخص حوالي )

%( عند الكشف المبكر وتكون فترة 98نسبة الشفاء إلى ) حالة سنوياً حسب السجل الوطني، وترتفع
 (.2015العلاج أقصر والكلفة أقل )البرنامج الأردني لسرطان الثدي، 

وفي المملكة الأردنية الهاشمية يوجد العديد من المستشفيات والمراكز والعيادات المتخصصة في 
رأس هذه المؤسسات الطبية مركز  مجال علاج الأورام السرطانية منها الحكومية والخاصة، وعلى

وضُمّ إلى الجامعة  1973الحسين للسرطان، ومستشفى الجامعة الأردنية الذي افتتح رسمياً في عام 



 دراسة على عينة من المرضى مشكلات مرضى السرطان المراجعين لمستشفى الجامعة الأردنية

                  إبراهيم أحمد العدرة،  خليل إبراهيم الهلالات                        

 70 

ومنذ ذلك الوقت يقدم المستشفى خدمات العلاج لكافة شرائح المرضى على 1975الأردنية في عام 
حث العلمي، وفي مستشفى الجامعة يُعالج المستوى المحلي والخارجي وخدمات التعليم والتدريب والب

مرضى السرطان في عدة عيادات مختلفة منها الباطنية: شعبة أورام الدم والأورام، الجراحة العامة: 
شعبة جراحة الأورام، والنسائية والتوليد: شعبة جراحة الأورام وغيرها حسب نوع ودرجة السرطان الذي 

ه الحالات قد تكون مختلطة مع أمراض أخرى وعيادات يُصاب به المريض، بالإضافة إلى أن هذ
مختلفة، لذلك لا يوجد إحصائية تفصيلية لمرضى السرطان المراجعين للمستشفى، ولكن يقدر عدد 

( حالة سنوياً حسب 800 -600الحالات التي تراجع بشكل متخصص بسبب مرض السرطان من )
 Annual Report of).(2014جامعة الأردنية، بيانات دائرة الإدخال )التقرير السنوي لمستشفى ال

the University Hospital of Jordan, 2014) 
 

 المراحل النفسية التي يمر بها مريض السرطان:  

خمسة مراحل نفسية يمر بها المصاب بالسرطان منذ  Elizabeth Rossبينت اليزابث روس 
 لحظة معرفته بأنه مُصاب بهذا المرض وهذه المراحل هي:

( مريض مصاب لم يرضَ أي منهم تقبل 200ولًا: مرحلة الإنكار والعزلة: حيث تمت مقابلة )أ
المرض، وقد أنكروا مرضهم بين الحين والآخر، وقد لا يكون الإنكار الذي يستخدمه 
المرضى كرد فعل سيئاً أو ضاراً بل قد يكون مفيداً وصحياً في بداية المرض، لأنهُ يعمل 

د خبر صدمة غير متوقعة، وهذا يؤدي إلى تخفيض القلق والأفكار كعامل صد وحماية بع
السلبية المرافقة، فالإنكار يساعد المريض على جمع نفسه. وهو موقف دفاعي مؤقت يرجع 
بعدها المريض للقبول المبدئي والجزئي للمرض، وأغلب المرضى لا يلجؤون إلى الإنكار 

، أمّا بالنسبة للعزلة فهي تأتي متأخرة كثيراً عن بطريقة مبالغة فيها، فهم يتحدثون عن الموقف
 (.Natsheh, 2000الإنكار ويلجأ لها المرضى أكثر من الإنكار )

ثانياً: مرحلة الغضب: في البداية قد يُنكر المريض أنه مصاب بهذا المرض ولكنه يعود للاعتراف 
ون أن حالتهم جيدة لنفسه بأن هذا أمر واقعي، وهناك مرضى آخرون يتقبلون وضعهم ويعتبر 

بالرغم من إصابتهم بالمرض، وإذا لم يتمكن المريض من المحافظة على الإنكار أو لم 
يستطع تقبل فكرة أنه مصاب بالسرطان فتظهر عليه علامـات الغضب والغيظ والحسد 
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والاستياء، وتعتبـر هذه المرحلة أسوء وأصعب من مرحلة الإنكار، ويجد الأهل والأطباء 
التعامل مع المريض حيث يقوم المريض بتحويل غضبه إلى من حوله من أهل  صعوبة في

 (.Ghobari, 2003)  وأطباء

ثالثاً: مرحلة المساومة: وفي هذه المرحلة يعمل المريض على مساومة الخالق حيث يقوم المريض 
بطلب الشفاء من خالقه وأن يُبعد عنه المرض أو الموت مقابل وعوداً يعطيها المريض 

القه بالابتعاد عن كل ما يغضبه وعن كل نواهيه، وكذلك يقدم المريض الوعود بأن يعمل لخ
كل الأوامر التي يطلبها منه حيث سيقوم بعبادته وطاعته. وهذه الوعود والمساومات يقطعها 
المريض مع الله بشكل سري، وتعتبر ذات فائدة للمريض حيث تساعده في تقليل الشعور 

 بالذنب.

حلة الاكتئاب: عند عدم قدرة الفرد المصاب على الاستمرار في إنكار ما أصيب به، فإنه رابعاً: مر 
سوف يتعرض لإجراءات العلاج المؤلمة والمكلفة، وعليه أن يقوم بإجراء المزيد من الفحوص 
الطبية ممّا يزيد من الأعباء المالية عليه، وهنا تظهر عليه علامات الوهن والضعف على 

ي به المطاف لفقدان عمله ومصدر رزقه والذي يؤدي به إلى الشعور جسده وقد ينته
 بالاكتئاب.

خامساً: مرحلة القبول: وفي هذه المرحلة يقبل المصاب بالسرطان بالأمر الواقع، وإن ما أصابه هو 
أمر حقيقي وتزول عنه أعراض الاكتئاب والغضب ويرضى بما قدره الله لهُ، ويستطيع 

إيمانه وقدرته على الشفاء من هذا المرض، وهذه المرحلة تجعل  التحدث عن مشاعره وعن
افي ـشـــــــــــــــــــــدواء والعلاج الـــــــــــــــــــــالمريض يعيش في رضا وأمل بأن يحصل على ال

(Natsheh, 2000 .) 

 المشكلات التي يعاني منها مرضى السرطان:

شكلات الاجتماعية والاقتصادية والنفسية أثناء فترة يمر مريض السرطان بالعديد من الآثار والم
 :(Ghobari, 2003) المرض وتلقيه العلاج ومنها التالية كما يشير

 

 



 دراسة على عينة من المرضى مشكلات مرضى السرطان المراجعين لمستشفى الجامعة الأردنية

                  إبراهيم أحمد العدرة،  خليل إبراهيم الهلالات                        

 72 

 أولًا: المشكلات الاجتماعية للمرض: وتضم أنواع من المشكلات هي:

 مشكلات العلاقات الأسرية: ومنها: -أ

 ى العلاقات بين أفراد الأسرة.. طول فترة بقاء المريض في المستشفى يؤثر سلباً عل1

. مشكلات ضعف وتفكك شبكة العلاقات الأسرية وينتج عنها ضعف السلطة الضابطة والرقابة 2
 الأسرية.

. انعكاسات غياب الزوج أو الزوجة بالمستشفى للعلاج على الطرف الآخر وخاصةً من يعانون 3
 من الغيرة أو الشك أو القلق.

سرية نتيجةً للمرض فقد يطلب أحد الزوجين الطلاق إذا وجد أنه لا . قد تنهار بعض الروابط الأ4
 يستطيع الاستمرار، وخاصةً في المرض الذي يصعب شفاءه ويكون في مراحل متقدمة.

 . العجز الحركي الناجم عن المرض وانعكاساته على العلاقات الأسرية.5

مريض في الأسرة، وإذا تسبب . مشكلات اهتزاز أو انهيار المكانة الاجتماعية أو مركز ال6
المرض في ذلك فستضطر الأسرة إلى إحلال أحد أفراد الأسرة في مكانته ليتولى زمام الأسرة، 
كل ذلك يسبب للمريض الكثير من الاضطرابات النفسية وما يترتب عليها من اعتلال الحالة 

 الصحية.

ان المريض زوجاً وأباً فلن يستطيع . مشكلات عدم القدرة على أداء الأدوار داخل الأسرة، فإذا ك7
أداء أدواره الزوجية أو الأبوية، فيشعر بالدونية والضعف والإحباط الذي ينعكس سلباً على 

 حالته الصحية.

. ضعف قدرة الأب أو الأم الغائب عن المنزل بسبب المرض على كفاءته وقدرته في توجيه أفراد 8
 ة، مما يدفع الأبناء الانفلات والانحراف وغيرها. أسرته وممارسة التنشئة الاجتماعية السليم
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 مشكلات العلاقات الاجتماعية الخارجية، ومنها:  -ب

 يرفض بعض المرضى استمرار العلاقات بينه وبين أصدقائه لنظرتهم إليه بالعجز والشفقة. . 1

ه يرفض بعض المرضى حياة المستشفى حيث يشعر بالعزلة ولا يستطيع ممارسة أنشطت . 2
 الاجتماعية وعلاقاته المختلفة.

تدني قيام المرضى بالواجبات الاجتماعية التقليدية للجيرة أو الأقارب مما يؤثر على الروابط  . 3
 الاجتماعية.

وحزن من شفقة  لهنتيجة ما يظهرونه  به قد يأخذ المريض سلوكاً عدوانياً تجاه المحيطين . 4
  .مما يثير لديه الشعور بالنقص والقلة

 المشكلات المجتمعية، ومنها:  -ج

. مشكلات العمل: مثل تغيير نوع العمل حتى يلائم الحالة الصحية وصعوبة الحصول على 1
عمل جديد يناسب إمكانية المريض وقدراته المتبقية، أو تقليل ساعات العمل وموقف الرؤساء 

 والمدراء وغيرها.

نقطاع عن الدراسة أو التخلف فيها أو . المشكلات التعليمية: التي يسببها المرض من ا2
 الرسوب وانعكاس ذلك على حالة المريض الصحية.

. المشكلات التدريبية والتأهيلية: فقد  يتسبب المرض في تغيير نوع المهارات العملية ومدى 3
 قدرة المريض على المواظبة على برامج التدريب والتأهيل اللازمة.

ة المطلوبة من المؤسسات الموجودة بالمجتمع بعد خروج . مشكلات عدم الحصول على الرعاي4
المريض من المستشفى، وعجز المريض عن تكاليفها، أو عدم القدرة على الحركة للوصول 

 لها.

. المشكلات المترتبة على احتياج المريض للخدمات العلاجية من فريق عمل متكامل وغير 5
 .(Ghobari, 2003) عن توفيرهامتوافرة في بعض المؤسسات الطبية تعجز المؤسسة 
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 ثانياً: المشكلات النفسية للمرض: 

ية التي ـــــــــــــــــرطان العديد من الأمراض النفسية والصراعات الداخلــــــــــــــــــينتج عن الإصابة بالس
ا، ومنها كما يرى ـــــــــــــــف دوافعهلوك التي لا يفهمها ولا يعر ـــــــــــــــواع من الســــــــــــيُعبر عنها المريض بأن

(Al Meligy, 2004:) 

. الشعور الزائد بالنقص، وما يصاحبه من مشاعر الذل والعار، بالإضافة إلى مشاعر الدونية 1
 وقلة الحيلة، مما يقلل تكيفه النفسي والاجتماعي.

أو العجز المالي مما . الشعور الزائد بالعجز وخاصةً إذا سبب لهُ المرض العجز عن الحركة 2
 يضطر المريض إلى الاعتماد على أسرته فاقداً لإرادته وتاركاً تدبير شؤونه لمن يحيطون به.

 . الشعور بعدم الأمن وما يصاحبهُ من توتر وقلق وخوف من المجهول.3

. عدم الاتزان الانفعالي للمريض والمخاوف من العمليات الجراحية التي قد تسبب عاهات أو 4
 ات.تشوه

. إثارة مشاعر الخوف اللاشعورية والتي ترتبط بخبرات المريض السابقة، وتجاربه المؤلمة التي 5
 مر بها.

 .  . الخوف من الموت حيث مازال العديد من الناس يعتقدون أن السرطان يعني الموت6

 . مشاعر العزلة والوحدة والانطواء والاكتئاب.7

( وهو الشعور بالعجز والحط من قدر الذات Frustration. إحساس المريض بالإحباط النفسي )8
 وعدم الثقة بالنفس ويفتح الطريق على مصراعيه للتوتر والقلق والشعور باليأس.

. الشعور بالاتكالية فالمريض إذا طال مرضه زاد اعتماده على الآخرين، ومما يساعد على 9
بصراع بين احتياجاتهم وتوقعات  حدوث ذلك القيود المفروضة على المرضى، وبالتالي شعورهم

 الآخرين منهم، مما يؤدي إلى الإحساس بالعجز وظهور آثاره على المضاعفات الصحية.

. ضعف الثقة بالنفس والذي ينتج من شعور المريض بأن مشاركته في العالم المحيط به 10
 خرين.أصبحت هامشية، بالإضافة إلى النظرة الدونية والعطف التي يراها في عيون الآ
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 . الشعور بالذنب عند المريض بأنهُ يعاقب على ذنوب أو خطيئة ارتكبها.11
 

 ثالثاً: المشكلات الاقتصادية للمرض:

يترتب على مرض السرطان انقطاع المريض عن العمل، وانخفاض الدخل، بالإضافة إلى زيادة 
الجراحية، مما قد يعيق متابعة مصاريفه وارتفاع تكاليف العلاج الطبية والأدوية والعقاقير والعمليات 

ير ـــــــــــــاكل كما يشـــــــــــــــفائه، ومن هذه المشــــــــــــــالخطة العلاجية، ويسبب انتكاس المريض وتأخر ش
(Al Meligy, 2004) :   

. زيادة النفقات الاقتصادية والمادية على المريض سواء لإجراء العمليات الجراحية أو نفقات 1
 علاج مما يؤثر بدوره على دخل أسرة المريض.ال

. زيادة مديونية الأسرة بسبب انخفاض دخل المريض، وقد تضطر إلى بيع بعض ممتلكاتها إن 2
 وجدت أو خروج الأبناء للعمل.

. عدم انتظام المريض في عمله أو انقطاعه عنه مما قد يتسبب في فصله من العمل وانقطاع 3
 القلق إذا كان هو العائل الوحيد للأسرة.دخله، وهذا يسبب الضيق و 

. عدم تنفيذ الخطط العلاجية بسبب ضعف الوضع الاقتصادي، فقد يصف الطبيب نظاماً معيناً 4
للتغذية فيصعب على المريض تنفيذه لارتفاع تكاليفه فتتدهور صحته، أو ينصح بتقليل ساعات 

العيش بهذا الدخل المنخفض العمل الأمر الذي يؤدي إلى نقص دخله وقد لا يتمكن من 
 وهكذا.

. قد تضطر الزوجة أو أحد الأبناء إلى الخروج للعمل بسبب مرض العائل، مما يثير قلق وضيق 5
  .المريض وهذا يؤثر على تماثل المريض للشفاء

لكل ذلك جاءت هذه الدراسة لإلقاء الضوء على هذا المرض وبالأخص على المشكلات التي 
سرطان ومحاولة إبراز دورها في عملية التكيف النفسي والاجتماعي من وجهة يعاني منها مرضى ال

 نظر المرضى أنفسهم والمراجعين لمستشفى الجامعة الأردنية.
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 الدراسات السابقة:

 من الدراسات وثيقة الصلة بالدراسة الحالية سيتم استعراض التالية: 

 الدراسات العربية:

الاكتئاب والضغط النفسي وتقدير الذات: دراسة مقارنة " بدراسة بعنوان ,Ali)  2001قامت )
بين المصابات بسرطان الثدي وغير المصابات". وقد هدفت الدراسة إلى المقارنة بين المصابات 

بخصوص العوامل النفسية التالية: الاكتئاب والضغط النفسي  بسرطان الثدي، وغير المصابات
ر، وذلك لمعرفة العلاقة بين هذه العوامل النفسية المدروسة، وتقدير الذات، بالإضافة إلى متغير العم

وخطر الإصابة بسرطان الثدي لدى النساء في الأردن. وقد توصلت الدراسة إلى وجود علاقة بين 
 الإصابة بسرطان الثدي والاكتئاب، والضغط النفسي وتقدير الذات. 

ثدي في الأردن دراسة دراسة بعنوان: "سرطان ال (Al-Khawaldeh, 2002)كما أجرى 
اجتماعية". وتعتبر هذه الدراسة دراسة وصفية تحليلية للأبعاد الاجتماعية لمرضى سرطان الثدي 
لمعرفة مستوى المعلومات الصحية والممارسات الاجتماعية، وهدفت التعرف إلى مدى انتشار 

ن العوامل الاجتماعية سرطان الثدي في الأردن من خلال السجل الوطني للسرطان وتقييم العلاقة بي
( مريضة سرطان ثدي من 127والصحية لسرطان الثدي. وقد شملت الدراسة عينة مؤلفة من )

(. وخلصت 1999 –1996( حالة تمّ تشخيصها منذ )1814مختلف محافظات المملكة من أصل )
م( حيث بلغت نسبتهن 1999الدراسة إلى أن أكثر الإصابات في هذا المرض قد تمت عام )

 46%( من مجموع العينة، وإن أكثر الفئات العمرية عرضةً للإصابة بالسرطان هي في سن )36)
%( وأغلبهن متزوجات، ونقص الوعي الصحي والاجتماعي 62فأكثر( وقد بلغت نسبتهن ) –سنة 

لدور التاريخي العائلي وعدم الإرضاع الطبيعي لفي الكشف المبكر عن سرطان الثدي إضافةً 
 ل والدخان كعوامل خطورة تُحفز ظهور سرطان الثدي في عمر مبكر.وحبوب منع الحم

بعمل دراسة بعنوان "أثر نوع المعالجة الجراحية على  ,Al-Shahrouri) 2004وقامت )
التكيف النفسي وجودة الحياة لدى النساء الأردنيات المصابات بسرطان الثدي". استخدمت المنهج 

( سيدة من النساء المصابات بسرطان 1388المجتمع من ) الوصفي الارتباطي المقارن، وقد تكون 
الثدي والمسجلات في السجل الوطني للسرطان اللواتي أجرين استئصال جراحي تام أو جزئي 
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( سيدة، وتم جمع بيانات هذه الدراسة 120لمنطقة الثدي من خلال اختيار عينة عشوائية بلغت )
لمقننة باستخدام أداة الاستبيان. وبينت نتائج الدراسة أن بإتباع أسلوب المقابلة المنزلية والفردية ا

لمتغير نوع المعالجة الجراحية في مقاييس المشاعر والعواطف ومقاييس الوظائف لصالح  اً هناك تأثير 
 السيدات اللواتي أجرين جراحة الاستئصال الجزئي للثدي.

 Al Mezan Center for Human, Rights) 2008)وناقشت دراسة مركز الميزان لحقوق الإنسان 
والتي جاءت بعنوان "الأمراض المزمنة في قطاع غزة، دراسة لواقع مرضى الفشل الكلوي والسرطان 
والقلب". وهدفت إلى التعريف بالأمراض المزمنة ومخاطرها، ومسبباتها، وواقع الصحة في قطاع غزة 

العلاجية لهذه الفئات، واشتملت عينة  وواقع الأمراض المزمنة بالتحديد، والجهات التي تقدم الخدمات
الدراسة مجموعة من مرضى القلب والسرطان والفشل الكلوي كنموذج للأمراض المزمنة. وقد 
توصلت الدراسة إلى أن المشكلات التي يعاني منها المريض وأسرته، والنابعة من الظروف السياسية 

سّرة والأطباء والممرضين، واضطرار وظروف الحصار التي يشهدها القطاع تمثلت بقلة عدد الأَ 
المرضى لتلقي العلاج أحياناً على الكراسي دون إدخالهم إلى المستشفى رغم حاجتهم لذلك، وعدم 
القدرة على شراء الدواء، وعدم السماح للمرضى بالخروج للبلاد المجاورة من أجل العلاج، وانقطاع 

ة، وفي النهاية أوصت الدراسة بضرورة تدخل التيار الكهربائي المتكرر أثناء الإجراءات الطبي
المجتمع الدولي وتوفير التمويل والحلول المناسبة لطبيعة احتياجات هذه الفئة من المرضى، 
ومضاعفة الجهد الخاص بوزارة الصحة الفلسطينية، وتوفير عدد مناسب من الأطباء والممرضين 

 خاصة بالمرضى.يتناسب وحاجات المرضى، والعمل على توسيع الأقسام ال

التعرف إلى مشكلات الآباء والأمهات الناجمة عن إصابة  ,Jadallah) 2008(وركزت دراسة 
التعامل معها. ولتحقيق أهدافها قام الباحث بتصميم  واستراتيجياتأبناءهم بالسرطان في الأردن 

رف على مقياس للتعرف على مشكلات آباء وأمهات الأطفال المصابين بالسرطان، ومقياس للتع
التعامل لدى آباء وأمهات الأطفال المصابين بالسرطان، وبعد التأكد من صدق وثبات  استراتيجيات

أباً( ممن  78أماً و  68( أباً وأماً )146المقياسين وفقاً للبيئة الأردنية، ثم اختيار عينة متاحة من )
ئج إلى شيوع عدة مشكلات أصيب أحد أطفالهم بالسرطان، استجابوا على المقياسين. وأشارت النتا

لدى أفراد العينة، من حيث مراجعة المستشفى، والمشكلات النفسية، والمادية، والأسرية، 
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التعامل  استراتيجياتوالاجتماعية. كما أشارت الدراسة إلى أن أفراد الدراسة يميلون لاستخدام 
 المعرفية، والاسترخاء، والبحث عن الدعم الاجتماعي.

دراسة بعنوان "الإصابة بالسرطان وأثرها في شخصية المراهق  ,Sumaya) 2013(كما أجرت 
في جامعة أبو بكر بلقايد" في الجزائر. وهدفت إلى الاهتمام بفئة المراهقين المصابين بالسرطان، 
وسعت التعرف إلى مختلف الصعوبات والعراقيل التي يعيشها المصابون، وتحديد كيفية عيشها 

( حالة 26ورة المراهقة. وقد تكونت عينة الدراسة وهي عينة قصدية من )ومدى تأثيرها على سير 
ين وسنهم يتراوح بين ـــــــــــــــموجودة في المركز الاستشفاني الأمير عبد القادر وهران من كلا الجنس

( والمركز يغطي كل المنطقة الغربية للبلاد، وقد تم استخدام المنهج الوصفي والطرق 12-18)
منهجاً للدراسة بناء على المتغيرات الآتية وهي )الجنس، العمر، الموقع الجغرافي، طبيعة  العيادية

الإصابة(. وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: أن المراهق المصاب بالسرطان يتعرض أكثر إلى 
اضطرابات القلق ثم الاكتئاب حسب اختبار كورنل، ويوجد هناك فروق فيما يخص الاضطرابات 

لانفعالية، المزاجية والسيكوسيماتية من حيث السن والجنس، الموقع الجغرافي ونوع السرطان، كما ا
تتأثر الهوية الجنسية لدى المراهق سلباً نتيجة العلاج الكيميائي وسيرورة السرطان، وأن الشخصية 

%(، ولا يوجد علاقة بين الشخصية 92.30الانبساطية هي أكثر عرضة للسرطان بنسبة )
لانبساطية والعصابية وبين الإصابة بالسرطان. كما قدمت الدراسة مجموعة من التوصيات منها: ا

الاهتمام بفئة المراهقين التي تعيش وضعية صعبة ومضاعفة ما تحتاج منه إلى الدعم والمساندة من 
عائلة ومجموع المرضى أيضاً، وضرورة مساعدتهم على تجاوز -المحيطين بها من فريق طبي 

 ع الصعوبات والمعاناة، ووضع برنامج علاجي يأخذ بعين الاعتبار المرحلة العمرية.جمي

بدراسة هدفت التعرف إلى العلاقة بين الأمل والشعور بالألم  ,Al-Bakush) 2014( وقامت
( مريض بالسرطان تراوحت أعمارهم 36لدى عينة من مرضى السرطان. تكونت عينة الدراسة من )

( فقرة، ومقياس الألم 30، استخدمت الباحثة مقياس الأمل والذي تكون من )( سنة80-29ما بين )
وقد طبقت الدراسة في المعهد القومي لعلاج الأورام بمستشفى صبراته. ، ( فقرة30الذي تكون من )

عكسية بين الأمل والشعور بالألم لدى مرضى  ارتباطيةوقد خلصت الدراسة إلى وجود علاقة 
جود فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات الذكور والإناث في متغيرات السرطان، وإلى عدم و 

الأمل والشعور بالألم. وأوصت الدراسة إلى ضرورة تقديم الخدمة النفسية لمريض السرطان، وجعلها 
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جنباً مكملًا للعلاج الطبي وذلك بغية التخفيف من حدة التوتر الانفعالي الذي يصاحب المريض، 
 على مسار العلاج. وقد يكون مؤثراً 

 الدراسات الأجنبية:

بعمل دراسة هدفت إلى  التحقق من أثر التوافق الديني   (Narin & Merluzzi, 2003)قام 
مع مرض السرطان على متغير جودة الحياة الذي تم فحصهِ من خلال تطبيق أداة خاصة على 

لا يوجد أي علاقة بين متغير  ( مريض ومريضةِ أمريكي الجنسية، وكانت نتائج الدراسة أنه292)
التوافق الديني ومتغير جودة الحياة، إلا أنه توجد علاقة إيجابية بين متغير التوافق الديني ومتغير 

ون للتوافق الديني كوسيلة ؤ التوافق مع مرض سرطان الثدي بشكل عام، وقد تبين أن أولئك الذين يلج
حصلون على علاقة توافق إيجابية بشكل عـام، وقد للوصول للتوافق مع الأمور الحياتيةِ الحاسمة ي

 اعتبر متغير التوافق الديني أكثـر أهمية لـدى المرضـى من الدعم الاجتمـاعي الحـالي.

بدراسة لمعرفة أثر العلاج على المصابات بسرطان الثدي اللواتي  (Ganz, et al, 2004)وقام 
علومات مباشرةً بعد إجراء العملية الجراحية، وبعد أكملن العلاج حديثاً، حيث قام الباحثون بجمع الم

فترة إكمال علاجهن الكيميائي أو الهرموني أو كليهما، كان التحليل الإحصائي حسب نوع العلاج 
ومدة العلاج، أظهرت النتائج أن حالة الراحة والسعادة النفسية تتشابه لدى جميع النساء مع زيادة 

عيدات بسبب مظهرهن العام، وأنهن يعانين من هبات الحرارة قليلة في الاكتئاب، وأنهن غير س
والحكة والألم، والنسيان الشديد، وآلام في المفاصل وتصلب العضلات، فتوصل الباحثون إلى أن 

 النساء اللواتي أكملن العلاج حديثاً يعانين من مشاكل نفسية أقل من المشاكل الجسمية.

اسة هدفت إلى معرفة الضغوط التي تعاني منها ( در Lauver, et. Al., 2007كما أجرى )
المصابات بسرطان الثدي الأولي والسرطانات النسائية الأخرى، وكذلك لمعرفة الاستراتيجيات 

( 77-34( امرأة أعمارهنَّ تتراوح بين )51المستخدمة لمواجهتها بعد انتهاء المعالجة، والعينة كانت )
لاج الكيميائي أو لكليهما معاً، فالنتائج أظهرت أن الضغوط عاماً، وخضعنَ للعلاج الإشعاعي أو للع

التي تعاني منها المصابات بعد المعالجة من السرطان تتضمن: الشعور بالشك وعدم الثقة بالمعالجة 
والمتابعة الطبية، والقلق حول المشاكل الجسمية كصعوبة التركيز والاتجاهات حول الجسد والتعامل 

 كاستراتيجياتالمشاركات في الدراسة أسلوب التقبل والتدين واللهو والتسلية  مع الموت، وقد استخدم
 أولية لمواجهة المرض. 
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الخدمات  واستخدامبخصوص مرض السرطان   (Gadalla, 2007)جاءت دراسةكما 
الاجتماعية في كندا، والتي هدفت إلى فحص ومعرفة خصائص المستفيدين المرضى من الخدمات 

ندا بالمقارنة مع عينة أخرى من المرضى غير المستفيدين، وأخذت البيانات من الاجتماعية في ك
عينتين من المرضى في كندا عن طريق المسح الصحي. وقد اشتملت عينة الدراسة على 

( من المرضى الذين 2.821( والمجموعة الثانية )2.703مجموعتين، حجم المجموعة الأولى )
( وكان المرضى الكنديون الذين تمت 2003-2000في الفترة ما بين ) يتعايشون مع السرطان

استشارة الأخصائيين الاجتماعيين لهم ولقضايا مختلفة تخص التعليم الصحي، والدعم العاطفي 
( أثناء مدة 36.427( قبل الدراسة ثم )31.005والصحة العقلية، كانوا يتزايدون، إذ كان عددهم )

سة على أهداف وهي: معرفة نسبة المرضى الذين يعانون من السرطان في الدراسة وركزت هذه الدرا
كندا والذين يتلقون خدمات اجتماعية بسبب المرض. وخصائص مرضى السرطان مستخدمي 
الخدمات الاجتماعية بالمقارنة مع المرضى غير المستخدمين. وقد توصلت الدراسة إلى أن استخدام 

ة عوامل منها: العمر والنوع والحالة الاجتماعية ومستوى الدخل. الخدمات الاجتماعية يعتمد على عد
وبينت الدراسة أن استخدام الخدمات الاجتماعية عند الإناث أعلى منه عند الذكور، أما بالنسبة 
للعمر فقد بينت الدراسة أن الفئات الأصغر عمراً أكثر إقبالا على الخدمات الاجتماعية، وبالنسبة 

اب الدخل الأقل والمنخفض هم الأكثر إقبالًا على الخدمات الاجتماعية. لمستوى الدخل فأصح
وبالنسبة للحالة الاجتماعية فقد بينت الدراسة أن الأشخاص الذين يعيشون بمفردهم أو ضمن 
علاقات اجتماعية محددة كانوا الأكثر استخداماً للخدمات الاجتماعية. وأوضحت الدراسة أن العوامل 

استخدام الخدمات الاجتماعية من قبل المرضى تعود إلى الشعور بالألم الناجم عن التي تحد من قلة 
 المرض أو الاكتئاب.

 الطريقة والإجراءات

 منهج الدراسة:

استخدمت الدراسة منهج المسح الاجتماعي بالعينة كون هذا المنهج يجمع أكبر قدر من 
يقف عند حدود وصف الظاهرة ولكنه البيانات والمعلومات في وقت قصير وجهد وتكلفة أقل، ولا 

 يتجاوز ذلك حيث يقوم بتحليل البيانات وتفسيرها والوصول إلى نتائج يمكن تعميمها.
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 مجتمع الدراسة وعينتها:

تكون مجتمع الدراسة من جميع المرضى المصابين بالسرطان والمراجعين لعيادات المعالجة 
( 2093ردنية، وقد بلغ عدد مرضى الدخول )الطبية الخارجية المختلفة في مستشفى الجامعة الأ

. وهذا الرقم في 2015مريض ومريضة حسب بيانات إدارة المستشفى وقسم الإدخال والتسجيل للعام 
تغير مستمر بالإشارة إلى عدد المرضى المراجعين ونوع المرض ونوع التامين الصحي الذي يخضع 

 ( مراجع.80-60يومياً من )له المراجع. ويبلغ عدد المراجعين لهذه العيادات 

أما عينة الدراسة: فقد تم اختيار عينة قصدية من مجتمع الدراسة، وذلك من خلال وجود 
المرضى في قاعات الانتظار والمواعيد حسب العيادات والأخصائيين عند المراجعة الدورية، والذين 

يض من قبل الكاتب، ويقدر تم اختيارهم عشوائياً عن طريق ورقة سجل المواعيد التي يقطعها المر 
( مريض ومريضة يعانون من أنواع مختلفة من السرطانات وقد استغرقت عملية 75عدد أفراد العينة )

 التطبيق أربعة أسابيع.  

 أدوات الدراسة:

 لغايات هذه الدراسة تم جمع البيانات بالطرق التالية:

يسية في جمع البيانات، والتي تم الدراسة: اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة رئ استبانة -1
تطويرها بالرجوع إلى الدراسات والبحوث ذات العلاقة بالدراسة الحالية، بالإضافة إلى الأدب 
النظري السابق في المجال نفسه. وتم إعداد الاستبانة بطريقة متخصصة وموجهة لغايات 

اجهونها من نواحٍ التعرف على الخصائص الاجتماعية العامة للمرضى والمشكلات التي يو 
متعددة )الاجتماعية، النفسية، والاقتصادية( بما يحقق أهداف الدراسة وتساؤلاتها، وقد تكونت 
الاستبانة من ثلاثة أجزاء، الجزء الأول: يحتوي على الخصائص الاجتماعية والعامة لأفراد 

ميمه وفق مقياس ( سؤال. والجزء الثاني: وقد تم تص12العينة من المرضى وبلغ عدد الأسئلة )
)ليكرت الخماسي( بحيث تأخذ الإجابات على هذه الفقرات التدرج )موافق بشدة، موافق، محايد، 
معارض، معارض بشدة( لتظهر وجهة نظر المرضى في المشكلات التي تواجههم، وقد بلغ 

وث عن ( فقرة. أما الجزء الثالث: فهو السؤال المفتوح والذي يجيب عليه المبح27عدد الفقرات )
 سُبل التقليل من هذه المشكلات كما يراها والتوصيات للتخلص منها.
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صدق وثبات الأداة: تم التأكد من صدق الأداة بعرضها بصورتها الأولية على بعض  -2
( فقرة، وقد تم 36المتخصصين من ذوي الخبرة والمعرفة في المجال حيث اشتملت على )

ف الدراسة وتساؤلاتها حسب رأي المحكمين وإجراء تعديل وتغيير الفقرات بما يتناسب مع أهدا
( 27التعديلات الموصى بها، والانتهاء من تصميم الاستبانة بصورتها الأخيرة والنهائية بواقع )

فقرة. وللتأكد من ثبات الأداة فقد تم حساب معامل الاتساق الداخلي )كرونباخ ألفا( وذلك 
( وهذا المعامل 0.72وكانت قيمة المعامل ) بالنسبة لكل مجال على انفراد وللمقياس ككل

 يعتبر مقبول وكافي لأغراض الدراسة.

السجلات: المتوفرة لدى إدارة المستشفى وقسم الإدخال فيما يتعلق بخصائص وعدد المرضى  -3
 المراجعين وتوزيعهم على العيادات المختلفة.

، والإجابة عن أي استفسارات المقابلة: مع المبحوثين من أفراد العينة وتعبئة المعلومات منهم -4
 لديهم وتوضيح أي غموض إن وجد، بالإضافة إلى تعبئة السؤال المفتوح.

 محددات الدراسة:

 يمكن إجمال محددات الدراسة بما يلي: 

محددات مكانية: إن هذه الدراسة تقتصر على إلقاء الضوء على مشكلات المرضى المصابين  -
 فى الجامعة الأردنية فقط.بالسرطان والمراجعين لعيادات مستش

محددات منهجية: منها عدم القدرة على دراسة كافة المرضى المراجعين، وقلة عدد أفراد العينة  -
 وصعوبات اختيارها، وتنوع الحالات المرضية التي تم مقابلتها. 

شهرين  محددات زمانية: إن الفترة الزمنية التي أجريت فيها الدراسة كانت غير طويلة تتراوح بين -
 ، وبالتالي النتائج تتعلق بهذه الفترة فقط. 2015تقريباً وهي الربع الثاني من العام 
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 :عرض نتائج الدراسة

 يتناول هذا الجزء عرضاً لنتائج الدراسة وتحليلها، وذلك على النحو التالي:

 ص عينة الدراسة:خصائ 

ن مرضى السرطان حسب مستويات التوزيع النسبي  لخصائص أفراد عينة الدراسة م (1الجدول )
 المتغيرات

 النسبة المئوية العدد مستويات المتغير المتغير

 
 النوع الاجتماعي

 28 21 ذكور

 72 54 إناث

 100 75 المجموع

 
 
 

 العمر

 1.3 1 أعوام 10اقل من 

11- 20 4 5.3 

21- 30 14 18.7 

31-40 14 18.7 
41-50 18 24 

 32 24 50أكبر من 
 100 75 المجموع

 
 المستوى 
 التعليمي

 66.7 50 ثانوية فما دون 

 16 12 دبلوم

 17.3 13 بكالوريوس

 100 75 المجموع

 
 الحالة

 الاجتماعية

 22.7 17 أعزب

 62.7 47 متزوج

 4 3 مطلق

 10.7 8 أرمل

 100 75 المجموع
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 النسبة المئوية العدد مستويات المتغير المتغير

 
 

 طبيعة
 العمل

 أو المهنة

 9.3 7 أعمال حرة

 8 6 موظف قطاع خاص

 12 9 موظف قطاع حكومي

 12 9 متقاعد

 6.7 5 عاطل عن العمل

 52 39 ربة منزل

 100 75 المجموع

 
 مكان
 الإقامة

 72 54 مدينة

 21.3 16 قرية

 6.7 5 بادية

 100 75 المجموع

 
 نوع

 السكن

 72 54 ملك

 21.3 16 إيجار

 6.7 5 بدون مقابل

 100 75 المجموع

 
 الدخل
 الشهري 

 24 18 دينار 200اقل من 

 201 -399من 
 دينار

25 33.3 

 26.7 20 دينار  599- 400

 16 12 دينار 600أكثر من 

 100 75 المجموع

 
 جهة

 العلاج

 8 6 الزوج / الزوجة

 6.7 5 الأهل

 60 45 التأمين الصحي

 25.3 19 أخرى 

 100 75 المجموع

 
 عدد
 الأولاد

 52 39 لا يوجد

 14.7 11 أطفال  3 -1

 22.7 17 أطفال  6 - 4

 10.7 8 أطفال 6أكثر من 

 100 75 المجموع
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 النسبة المئوية العدد مستويات المتغير المتغير

 
 مصدر
 الإبلاغ
 للمريض

 2.7 2 الزوج / الزوجة

 12 9 الأسرة

 13.3 10 المختبر الطبي

 72 54 الطبيب

 100 75 المجموع

 
 الفترة
 الزمنية
 للإصابة

 52 39 قل من سنةأ

 21.3 16 سنوات  3 - 1

 10.7 8 سنوات  6 - 4

 16 12 سنوات 6أكثر من 

 100 75 المجموع

 

( التوزيع النسبي لأفراد عينة الدراسة حسب المتغير ومستوياتها، كما يبين العدد 1الجدول )يبين 
كما يظهر الجدول التكرارات والنسب المئوية  لنسبة المئوية لكل مستوى من مستويات المتغير.وا

(، حيث تتوافق خصائص عينة الدراسة بشكل عام مع 12حسب مستويات كل متغير من المتغيرات )
الخصائص العامة للمرضى المصابين بالسرطان في أغلب المستشفيات الأخرى خاصة وأن البعض 

 ى كانوا مراجعين لمستشفيات أخرى سابقا ولازالوا أيضاً، كما أشارت الدراسات السابقة. من المرض
 

 نتائج تحليل الدراسة: 

 والتي سيتم عرضها حسب تساؤلات الدراسة كالآتي:

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة على  (2الجدول )
 المشكلات كافة

المتوسط  جالالم الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 للمتوسط الرتبة

 1 0.654 3.29 المشكلات الاجتماعية 1

 2 0.494 3.14 المشكلات الاقتصادية 2

 3 0.643 2.64 المشكلات النفسية 3
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة على 2يبين الجدول )
( بانحراف معياري 3.29-2.64مشكلات كافة، حيث كانت المتوسطات الحسابية ما بين )مجالات ال
( وقد كانت المتوسطات الحسابية للمجالات الثلاثة متوسطة بشكل عام. 0.654 -0.643ما بين )

وجاءت المشكلات الاجتماعية في المستوى الأول ثم الاقتصادية في المستوى الثاني والنفسية في 
 خير. المستوى الأ

 السؤال الأول: ما المشكلات الاجتماعية التي يعاني منها مرضى السرطان ؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمشكلات الاجتماعية التي تواجه  (3الجدول )
 مرتبة تنازلياً  المرضى

ترتيب 
 الفقرة الفقرة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لمعياري ا

الأهمية 
 النسبية

 الرتبة

 1 72.2 1.025 3.61 لا يوجد أخصائي اجتماعي في المستشفى 7

 2 69.4 0.977 3.47 مرضي انعكس سلباً على علاقتي بأولادي 2

5 
أصبحت غير قادر على التعامل مع 

 الآخرين
3.44 0.933 68.8 3 

 4 68.2 1.054 3.41 مرضي أثر على علاقتي بزوجتي 1

8 
 ابتعد عن المناسبات الاجتماعية مع

 الآخرين
3.39 0.899 67.8 5 

 6 67.4 1.010 3.37 أفضل الوحدة وعدم الاختلاط بالآخرين 4

 7 65 1.054 3.25 علاقاتي الاجتماعية تقلصت 3

 8 63.2 1.001 3.16 انزعج من زيارة الآخرين لي 6

 9 50.6 1.004 2.53 تغيرت معاملة الناس بعد المرض للأسوأ 9

طات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة على ( المتوس3) ]يبين الجدول 
فقرات المقياس في مجال المشكلات الاجتماعية التي تواجههم، وكانت أبرز المشكلات على التوالي 

(. في حين أن أقل المشكلات الاجتماعية هي على 5( ثم الفقرة رقم )2( والفقرة رقم )7الفقرة رقم )
 ( في المرتبة الأخيرة. 9( ثم الفقرة )6( والفقرة رقم )3قرة رقم )التوالي الف
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 السؤال الثاني: ما المشكلات النفسية التي يعاني منها مرضى السرطان ؟

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمشكلات النفسية التي تواجه المرضى (4الجدول )
 مرتبة تنازلياً 

ترتيب 
 الفقرة

سط المتو  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الأهمية 
 النسبية

 الرتبة

 1 62.2 1.085 3.11 أشعر بأن أسرتي تعاملني بشفقة 17

 2 61.6 0.969 3.08 ينتابني اليأس والإحباط من الحياة 16

 3 57.6 1.090 2.88 أشعر بالاكتئاب نتيجة مرضي 15

أشعر بحساسية زائدة من تصرفات  14
 الآخرين

2.85 0.954 
57 

4 

 5 52.8 1.035 2.64 أشعر بالخوف من المستقبل 11

ينتابني التوتر والقلق عند التفكير  12
 بالمرض

2.57 1.129 
51.4 

6 

 7 40.2 0.830 2.01 أحس بالملل من وجودي في المستشفى 13

 8 39.4 0.592 1.97 تقبلت أسرتي مرضي وتكيفت معه 10

والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة على ( المتوسطات الحسابية 4يظهر الجدول )
فقرات المقياس في مجال المشكلات النفسية التي تواجههم، وكانت أبرز المشكلات على التوالي 

(، في حين أن أقل المشكلات النفسية على 15( ثم الفقرة رقم )16( ثم الفقرة رقم )17الفقرة رقم )
 ( في المرتبة الأخيرة.10( ثم الفقرة رقم )13م الفقرة )( ث12التوالي هي الفقرة رقم )
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 السؤال الثالث: ما المشكلات الاقتصادية التي يعاني منها مرضى السرطان ؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمشكلات الاقتصادية التي تواجه  (5الجدول )
 مرتبة تنازلياً  المرضى

ترتيب 
 الفقرة

سط المتو  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الأهمية 
 النسبية

 الرتبة

 1 75 0.887 3.75 بعت بعض ممتلكاتي أثناء مرضي 26

إصابتي بالمرض سببت لي فقدان  23
 عملي

3.72 0.952 
74.4 

2 

 3 68.8 0.990 3.44 أعاني من الفقر بسبب مرضي 27

 4 66.4 0.989 3.32 مرضي أثر على نفقاتي الأخرى  22

 5 65.6 1.021 3.28 نا المعيل الوحيد للأسرةأ 21

 6 62.6 1.031 3.13 أشعر بالعجز اتجاه مصاريف الأسرة 20

 7 59.2 1.108 2.96 دخل الأسرة لا يغطي تكاليف العلاج 19

 8 58.4 1.160 2.92 مرضي أثر على تلبية حاجات أسرتي 18

 9 49.8 1.005 2.49 تكاليف العلاج عالية جدا 25

 10 48.2 1.015 2.41 عالج من المرض على نفقة الدولةأت 24

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة من 5يبين الجدول )
المرضى على فقرات المقياس في مجال المشكلات الاقتصادية التي تواجههم، وكانت أبرز 

(، في حين أن أقل 27( ثم الفقرة رقم )23م الفقرة رقم )( ث26المشكلات على التوالي هي الفقرة رقم )
 ( في المرتبة الأخيرة. 24( ثم الفقرة رقم )25( ثم الفقرة رقم )18المشكلات هي الفقرة رقم )

السؤال الرابع: هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية للمشكلات التي يُعاني منها مرضى السرطان 
 توى الدلالةـــعند مس

 (α ≤ 0.05) تُعزى إلى متغيرات: النوع الاجتماعي، العمر، والدخل الشهري؟ 

 وللإجابة عن هذا التساؤل تم ترتيب الإجابة حسب كل متغير على النحو التالي:
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 . متغير النوع الاجتماعي:  1

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، واختبار )ت( لإجابات أفراد عينة 
( يبين 6ت المشكلات التي تواجههم تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي، والجدول )الدراسة على مجالا

 النتائج:

نتائج اختبار "ت" للفروق بين متوسطات المشكلات التي تواجه المرضى تبعاً لمتغير  (6الجدول )
 نوع الاجتماعيال

 المجال
النوع 

 العدد الاجتماعي
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة

 ت
توى مس

 الدلالة

 جتماعيةالمشكلات الا
 0.656 3.17 21 ذكر

0.977 0.884 
 0.653 3.33 54 أنثى

 المشكلات النفسية
 0.558 2.47 21 ذكر

1.551 0.415 
 0.666 2.70 54 أنثى

 المشكلات الاقتصادية
 0.487 3.13 21 ذكر

0.050 0.477 
 0.501 3.14 54 أنثى

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة في 6تشير النتائج في الجدول )
إجابات أفراد عينة الدراسة على مجالات المشكلات تُعزى إلى متغير النوع الاجتماعي، لأن قيم 

( وذلك في كافة المجالات، مما يعني أن وجهة نظر 0.05مستوى الدلالة المحسوبة كانت أكبر من )
 ي تصيبهم نتيجة المرض متقاربة ولا يوجد بينها اختلافات جوهرية.المرضى في المشكلات الت

 . متغير العمر:  2

وذلك للتعرف على وجود الفروق بين مستويات المتغير عند استخدام تحليل التباين الأحادي تم 
 ( يوضح ذلك:7( والجدول )α ≤ 0.05مستوى الدلالة )
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 شكلات تُعزى لمتغير العمرنتائج تحليل التباين الأحادي على الم (7جدول )

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
F 

مستوى 
 الدلالة

المشكلات 
 الاجتماعية

 0.948 0.229 0.104 5 0.518 بين المجموعات

 0.452 69 31.177 داخل المجموعات

  74 31.695 المجموع

المشكلات 
 النفسية

 0.686 0.618 0.263 5 1.314 عاتبين المجمو 

 0.425 69 29.341 داخل المجموعات

  74 30.655 المجموع

المشكلات 
 الاقتصادية

 0.491 0.893 0.220 5 1.100 بين المجموعات

 0.246 69 17.003 داخل المجموعات

  74 18.103 المجموع

دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة في ( إلى عدم وجود فروق ذات 7تشير نتائج الجدول رقم )
إجابات أفراد عينة الدراسة على مجالات المشكلات التي تواجههم تُعزى لمتغير العمر لأن قيم 

 ( وذلك في المجالات الثلاثة.0.05مستوى الدلالة المحسوبة كانت أكبر من )

 . متغير الدخل الشهري:  3

عرف على وجود الفروق بين مستويات المتغير عند وذلك للتاستخدام تحليل التباين الأحادي تم 
 ( يوضح ذلك:8( والجدول )α ≤ 0.05مستوى الدلالة )
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 نتائج تحليل التباين الأحادي على المشكلات تُعزى لمتغير الدخل الشهري  (8جدول )

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
F 

مستوى 
 الدلالة

لمشكلات ا
 الاجتماعية

 0.548 0.712 0.309 3 0.926 بين المجموعات

 0.433 71 30.769 داخل المجموعات

  74 31.695 المجموع

المشكلات 
 النفسية

 0.284 1.291 0.529 3 1.586 بين المجموعات

 0.409 71 29.069 داخل المجموعات

  74 30.655 المجموع

المشكلات 
 الاقتصادية

 0.387 1.024 0.250 3 0.751 ن المجموعاتبي

 0.244 71 17.352 داخل المجموعات

  74 18.103 المجموع

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة في 8تشير نتائج الجدول )
إجابات أفراد عينة الدراسة على مجالات المشكلات التي تواجههم تُعزى لمتغير المستوى 

 ( وذلك في المجالات الثلاثة.0.05الاقتصادي، لأن قيم مستوى الدلالة المحسوبة كانت أكبر من )

 السؤال الخامس: ما سُبل التقليل من المشكلات من وجهة نظر المرضى؟

من خلال حساب التكرارات للإجابة عن هذا التساؤل تم ترتيب إجابات واقتراحات المرضى 
( استبانة، وكانت النتائج 50وقد بلغ عدد الاستبيانات التي تم تفريغها )والنسب المئوية لكل مقترح، 

 كالآتي:
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 اقتراحات المرضى لتقليل المشكلات التي تواجههم من وجهة نظرهم (9الجدول )
 مجموع المقترح أو العبارة الرقم

 التكرارات

النسبة 
 المئوية

1 
الإعفاء الكامل لجميع مرضى السرطان من دفع تكاليف 

 العلاج.

38 76 % 

2 
عمل عيادات خاصة في أماكن مختلفة وعدم حصرها في 

 المستشفى

35 70 % 

 % 66 33 تسهيل الإجراءات الإدارية عند مراجعة المرضى والمحاسبة 3

 % 50 25 تقديم مواعيد التصوير عن باقي المرض 4

 % 44 22 تزويد المرضى بالعلاج مباشرة من المستشفى بشكل مستمر 5

( التكرارات والنسب المئوية لمقترحات المرضى حول سُبل التقليل من المشكلات 9بين الجدول )ي
( في المرتبة الأولى بنسبة 1(. وجاء المقترح رقم )5التي تواجههم، وقد بلغ عدد المقترحات الهامة )

المرضى  (. كما يُلاحظ من الجدول أن مقترحات3( ثم المقترح رقم )2%( يليه المقترح رقم )76)
 تتفق مع نتائج الدراسة وتساهم في التقليل من المشكلات إذا تم تفعيلها بالشكل الصحيح.     

 :مناقشة النتائج والتوصيات

 سة والتوصيات وذلك النحو التالي:ايتناول هذا الجزء مناقشة نتائج الدر 

 :مناقشة النتائج

ى السرطان المراجعين لمستشفى هدفت الدراسة التعرف إلى المشكلات التي يعاني منها مرض
الجامعة الأردنية في المجالات: )الاجتماعية، النفسية، والاقتصادية(، وإلى معرفة الخصائص 
النوعية والاجتماعية للمرضى، وإلى سُبل التقليل من هذه المشكلات كما يراها المرضى، وإلى معرفة 

 العمر، والدخل الشهري(. الفروق في المشكلات تبعاً: لمتغيرات )النوع الاجتماعي،
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قد تم اختيار عينة قصدية من مجتمع الدراسة وذلك بالاستعانة بقوائم أسماء المرضى الموجودة و 
في الأقسام ووجود المرضى في قاعات الانتظار والمواعيد حسب العيادات والأخصائيين، وبلغ عدد 

 سرطانات.( مريض ومريضة يعانون من أنواع مختلفة من ال75أفراد العينة )

وقد أشارت النتائج أن نسبة الإناث المصابات بالسرطان من عينة الدراسة هي أكثر من الذكور 
 50%(، وكانت الأعداد مركزة أكثر في الفئة العمرية الكبيرة )أكبر من  72بضعفين وذلك بنسبة )

%(،  66.7سنة(، وأكثرهم منخفضين في مستوى التعليم )ثانوية فما دون( حيث كانت النسبة )
بة ـــــــــــات البيوت بنســــــــــــ%(، وأغلب العينة كانت من رب 62.7والحالة الاجتماعية متزوج  بنسبة )

%(، ومن حيث الدخل الشهري كانت الأغلبية  72%(، ومكان الإقامة في المدينة بنسبة ) 52)
التأمين الصحي بنسبة العظمى متوسطة التدخل وأقل، وأغلب المرضى كانوا يعالجون عن طريق 

%( وذلك لارتفاع تكاليف العلاج الخاص لهذا المرض، وكان متوسط العينة لديهم أطفال،  60)
وأغلب المرضى عرفوا عن المرض عن الطريق الطبيب المعالج نفسه، كما كان أغلب أفراد العينة 

من سنة. ويُلاحظ %( أقل  52مصابون بالسرطان حديثاً وليس لفترات طويلة حيث كانت النسبة )
أن خصائص أفراد عينة الدراسة المصابين متقاربة مع الخصائص العامة للأغلبية العظمى من 
المصابين في هذا المرض بالأردن، خاصةً أن أغلب المراجعين من المرضى هم من المؤمنين أو 

لأدبيات التي المحولين من المستشفيات الحكومية، حيث تلتقي هذه النتائج مع نتائج الدراسات وا
درست المرض والمصابين به، من حيث الارتفاع في نسبة الإصابة بين الإناث وخاصة الثدي 

توى التعليمي والتدني في مستوى الدخل واللجوء إلى ـــــــــــــوالتقدم في العمر والانخفاض في المس
لارتفاع كلف العلاج  التأمينات الصحية التي توفرها الدولة للحصول على العلاج والرعاية نظراً 

ــابقة كما في دراســــــــــــات الســــــــــــة، والعديد من الخصائص التي تلتقي مع نتائج الدراســــــــــالخاص ة ـــــ
(Al-Khawaldeh, 2002( و ،)2001Ali,  ،)ة ـــــــــــــدراسل: ــــــــــة مثــــــــــات الأجنبيــــــــــــــوالدراس

(Ganz, et al., 2004) ،و حول أثر العلاج (Lauver, et. al., 2007  .في الضغوط ) 

كما أظهرت نتائج الدراسة وجود عدد من المشكلات التي يعاني منها مرضى السرطان، وكانت 
النتائج بشكل عام بدرجة متوسطة على المجالات الثلاثة، وجاءت المشكلات الاجتماعية في المرتبة 

إلى أن هذا المجال هو أكثر المجالات أثراً (، ويعود السبب في ذلك 3.29حسابي )الأولى بمتوسط 
ووضوحاً في ظهور المشكلات عند المرضى من حيث عملية الاندماج والاختلاط وأداء الواجبات في 
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المجتمع والتي قد تضعف وتقل بسبب الإصابة وتكون واضحة بشكل أكبر من قبل الآخرين 
( والتي تؤثر بشكل 3.14المرتبة الثانية: المشكلات الاقتصادية بمتوسط )والمحيطين. وجاء في 

مباشر على عملية الرعاية والعلاج وكلف التنقل والعمل وغيرها، وقد يعود السبب في ذلك إلى 
ارتفاع تكاليف المعالجة وصعوبتها والحاجة الدائمة إلى بذل الجهد وضياع الوقت والتفرغ التام بسبب 

القيام بالمهام الصعبة مما ينعكس سلباً على الوضع الاقتصادي للعائلة ككل. وفي المرض وعدم 
( وهي جاءت في المرتبة الأخيرة بالنسبة 2.64المرتبة الثالثة: المشكلات النفسية بمتوسط )

للمشكلات الأخرى والسبب في ذلك قد يعود إلى تفرد حالة كل مريض واختلافها من حيث الدرجة 
العلاج ومدى انعكاسها على الشخصية العامة والآثار النفسية الفردية حيث تلعب  والنوع ومرحلة

 العوامل الذاتية والخارجية والمحيطة دوراً هاماً في مدى ظهور هذه المشكلات وشدتها لكل حالة.  

أما بالنسبة للمشكلات الاجتماعية التي يعاني منها المرضى فكانت أغلبها أعلى من المتوسط 
لمشكلات الاجتماعية التي تواجههم هي: عدم وجود أخصائي اجتماعي في كان أبرز ابقليل و 

المستشفى وتبين هذه النتيجة أهمية دور ووجود الأخصائيين الاجتماعيين الممارسين في المجال 
الطبي ووجودهم جنباً الى جنب مع الكادر الطبي المشرف على العلاج وذلك لما لهذا الدور من 

ين نفسية المصاب والتخفيف عنهُ وتقديم الدعم النفسي والاجتماعي له، وهذا يتوافق أهمية في تحس
بخصوص استخدام الخدمات الاجتماعية في كندا ودورها في   (Jadalla, 2007) مع نتائج دراسة

ثم جاءت مشكلة انعكاس المرض سلباً على العلاقة مع الأبناء في الأسرة وهذا مساعدة المرضى. 
كلما تطور معه -في كافة الدراسات التي تمت على المرضى حيث يبدأ المصاب مؤشر واضح 

بفقدان العديد من أدواره وقدراته على الضبط الأسري وممارسة وظائفه في الأسرة وخاصة  -المرض
، ثم جاءت (Al-Shahrouri, 2004)من حيث متابعة ومراقبة وخدمة الأبناء كما في دراسة 

لتعامل مع الآخرين بسبب المرض والسبب في ذلك يعود كون المريض مع مشكلة عدم القدرة على ا
تطور حالته وفقدانه لأدواره الاجتماعية أو التخفيف منها بسبب الآثار السلبية والصعبة للعلاج 
يضعف القدرة على القيام بأدواره الاجتماعية المعتادة وتبدأ علاقاته بالانحسار والتمركز مع 

كدته عينة الدراسة بشكل عام، حيث نجد أن هذه النتائج تتفق بشكل عام مع المحيطين وهذا ما أ
 أغلب نتائج الدراسات السابقة.
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أما بالنسبة للمشكلات النفسية التي يعاني منها المرضى فكانت أغلبها متوسطة وكان أبرز هذه 
لته المرضية، شعور المريض بأن أسرته تعامله بشفقه بسبب حا لمشكلات التي تواجه المرضى هي:ا

وقد يكون السبب في أن هذه المشكلة النفسية كانت الأبرز هو الثقافة الاجتماعية السائدة في 
مجتمعنا حول آليات وكيفيات تقديم المساندة والدعم الاجتماعي والذي يستبدل فيه التعاطف 

(Empathy( والمشاركة بالعطف والشفقة )Sympathyوهو مشاعر مؤلمة ومؤذية لنفسي ) ة
المريض وخاصةً عندما يكون هو المسؤول عن الأسرة أو صاحب السلطة حيث لا يرغب بأن يظهر 
بموقف الضعيف أو المتألم أمام الأبناء أو الزوجة أو الأقارب وغيرهم، كما جاءت من أبرز 

اعر المشكلات النفسية أيضاً الشعور باليأس والإحباط من الحياة ثم يليها الشعور بالاكتئاب وهذه مش
تنتاب أغلب المصابين بالسرطان خاصة إذا كانت الخطة العلاجية لا تبدي تحسناً في حالة المريض 
أو عندما يكون المرض قد استأثر في مراحله الأخيرة من المريض وأصبحت النهاية المحتومة تراود 

لمزمن المريض، وقد يصل في بعض الحالات من المرضى التفكير بالانتحار للتخلص من الألم ا
والشعور باليأس والاكتئاب وهنا تلعب الأسرة والمحيطين والكادر الطبي والاجتماعي دوراً مهما في 

غلب الدراسات أ تخفيف الآلام عن المرضى وتقديم الدعم النفسي والاجتماعي لهم، وقد أشارت 
قديم العلاج كما السابقة إلى الآثار النفسية التي تنتاب المريض في مراحل الإصابة المختلفة ومع ت

عن الأثر في  (Sumaya, 2011) ( عن الاكتئاب والضغط النفسي، ودراسةAli, 2001في دراسة )
 حول الآثار النفسية للنساء بعد تلقي العلاج، ودراسة  (Ganz, et al, 2004)الشخصية، ودراسة 

(Al-Bakush, 2014) .حول الشعور بالأمل والذي يساعد على تقليل الألم 

عب البعد الروحي والديني دوراً أساسياً في زيادة الأمل وتحسين المزاج والحالة الاكتئابية كما يل
والنفسية لدى المريض والتي تنعكس أيضاً على تحسين عملية العلاج نفسها، وهذا يتفق مع دراسة 

(Narin & Merluzzi, 2003)   والتي هدفت إلى  التحقق من أثر التوافق الديني مع مرض
ان على متغير جودة الحياة في أمريكيا وبينت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية بين متغير السرط

التوافق الديني ومتغير التوافق مع مرض سرطان الثدي بشكل عام، وأن أولئك الذين يلجؤون للتوافق 
يجابية الديني كوسيلة للوصول للتوافق مع الأمور الحياتيةِ الحاسمة يحصلون على علاقة توافق إ

 بشكل عـام، واعتبرت متغير التوافق الديني أكثـر أهمية لـدى المرضـى من الدعم الاجتمـاعي الحـالي.
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وهم المرضى الذين أصابهم -كما بينت العديد من الدراسات أن لمجموعات المساندة والدعم 
بناءة التي تنعكس مثل مجموعة "سند" وغيرها العديد من الآثار الإيجابية وال -المرض وشفيت حالتهم

على حالة المرضى من خلال ما تقوم به هذه المجموعات من حوار ونقاش وزيارات ومبادرات 
وتبادل في الخبرات والأهم هو تقديم نموذج إيجابي للمرضى الذين استطاعوا التغلب على حالة 

تبين الآثار  المرض والإقبال على الحياة وعدم الاستسلام. كما نجد أن أغلب الدراسات السابقة
التي أشارت إلى   ((Gadalla, 2008النفسية والمشكلات التي يعاني منها المرضى كما في دراسة 

شيوع مشكلات لدى أفراد العينة، من حيث مراجعة المستشفى، والمشكلات النفسية، والمشكلات 
أفراد الدراسة  المادية، والمشكلات الأسرية، والمشكلات الاجتماعية. كما أشارت الدراسة إلى أن

التعامل المعرفية، والاسترخاء، والبحث عن الدعم الاجتماعي. ودراسة  استراتيجياتيميلون لاستخدام 
(Al-Shahrouri, 2004)  والتي أكدت على أثر نوع المعالجة الجراحية على التكيف النفسي

 وجودة الحياة لدى النساء الأردنيات المصابات بسرطان الثدي وغيرها. 

بالنسبة للمشكلات الاقتصادية التي يعاني منها المرضى فكان أغلبها أعلى من المتوسط أما 
بيع بعض الممتلكات أثناء المرض، وهذا  لمشكلات التي تواجه المرضى هي:بقليل وكان أبرز هذه ا

يظهر التكلفة العالية لعلاج مرض السرطان وحجم تأثيره الكبير على الوضع الاقتصادي للأسرة 
أن مستوى الدخل كما أظهرت إجابات أفراد العينة كان متوسطا ويميل إلى المتدني لا يغطي خاصة 

نفقات الأسرة العادية فكيف سيكون الحال عند إصابة أحد أفراد الأسرة بمرض مثل السرطان، وتزداد 
ية المشكلة سوءاً في حال فقدان الأسرة للتأمين الصحي وعدم توفر مصادر أخرى للمساعدة في عمل

العلاج فتلجأ إلى بيع الممتلكات أياً كان نوعها. ثم جاء في المرتبة الثانية: فقدان العمل، وهذه بحد 
في زيادة  بأعبائه ومتطلباته مما يشكل سبباً ذاتها نتيجة للمرض بسبب تردي الوضع الصحي للقيام 

والذي قد يؤدي إلى فقدان المشكلات الاقتصادية والاجتماعية وبالتالي تردي الحالة العامة للمريض، 
الحياة. ثم جاء في المرتبة الثالثة: المعاناة من الفقر، حيث تدخل الأسرة مع زيادة المشكلات 
الاقتصادية وفقدان العمل ومصادر الدخل إلى حالة من الفقر والبطالة وتحتاج بالتالي إلى توفير 

ت لمساعدتها على مواجهة هذا الواقع المعونة والرعاية الاجتماعية من الدولة وغيرها من المؤسسا
الصعب والمرير، ونرى من النتائج بأن الذين يعالجون على نفقة الدولة جاءت في المرتبة الأخيرة 
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مما يبين أنه لابد من العمل على زيادة قطاع التأمينات الصحية والاجتماعية والمعونة للأسر التي 
 يصاب أحد أفرادها بمرض السرطان.

الأردنية الهاشمية يعمل الديوان الملكي العامر والحكومة ممثلةً بوزارتي الصحة  وفي المملكة
والتنمية الاجتماعية بشكل دؤوب لتقديم يد العون والمساعدة لهذه الُأسَر وتوسيع مظلتها لتشملها 

ن المبادرات الملكية في هذا المجال، وتقديم العلاج المجاني في المستشفيات الحكومية ومركز الحسي
للسرطان ومستشفى الجامعة الأردنية حيث أغلب الحالات تخضع للتأمين الصحي، ولكن تبقى 
الجوانب الحياتية الأخرى والالتزامات الاجتماعية والشخصية هي هامش الخطر الذي يجتاح هذه 

 الُأسر، خاصةً مع ارتفاع تكاليف النقل والطعام والإقامة وزيادة النفقات العامة وغيرها. 

أن متغير النوع الاجتماعي بمستوييه )ذكر، أنثى( ليس لهُ تأثير في أظهرت نتائج الدراسة كما 
المشكلات التي يُعاني منها المرضى، حيث لا تختلف وجهة نظر المرضى تبعاً للنوع الاجتماعي 
 في المجالات الثلاثة من المشكلات وقد يُعود السبب في ذلك أن واقع الإصابة لأحد أفراد الأسرة

 ينعكس سلباً على باقي أفراد الأسرة والمحيطين بهم وليس المصاب فقط سواء أكان ذكر أم أنثى.

أن متغير العمر بكافة مستوياته ليس لهُ تأثير في المشكلات التي أظهرت نتائج الدراسة كما 
 يُعاني منها المرضى، حيث لا تختلف وجهة نظر المرضى تبعاً للعمر في المجالات الثلاثة من

المشكلات وقد يعود السبب في ذلك أن واقع الإصابة لأحد أفراد الأسرة ينعكس سلباً على الجميع 
وفي أي مرحلة عمرية كان المريض، فإذا كان كبيراً تعب الصغار في متابعة علاجه، وإذا كان كبيراً 

تقي هذه النتيجة تعب الصغار في رعايته ومتابعة علاجه فالتأثير يشمل كافة الأفراد والمحيطين، وتل
من حيث التعرف إلى مشكلات الآباء والأمهات الناجمة  ((Gadalla, 2008مع ما تضمنته دراسة 

التعامل معها. والتي أشارت نتائجها إلى شيوع  واستراتيجياتهم بالسرطان في الأردن ئعن إصابة أبنا
ية، والمادية، والأسرية، مشكلات لدى أفراد العينة من حيث: مراجعة المستشفى، والمشكلات النفس

 والاجتماعية. 

أيضاُ أن متغير الدخل الشهري بمستوياته الأربعة ليس لهُ تأثير في وأظهرت نتائج الدراسة 
المشكلات التي يعاني منها المرضى، حيث لا تختلف وجهة نظر المرضى تبعاً للدخل في المجالات 

يع أفراد عينة الدراسة هم من مستوى الثلاثة من المشكلات، وقد يعود السبب في ذلك أن جم
اقتصادي متوسط ومتقارب وبالتالي لا تختلف وجهة نظرهم من حيث رؤيتهم لكافة المشكلات 
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وتأثيرها على حياتهم، خاصة أن جميع المرضى يعانون من ارتفاع التكاليف العلاجية والمستلزمات 
أنها لا تفي بالغرض للعودة إلى الخاصة بتلقي العلاج حتى لو توفرت بعض مصادر الدخل، إلا 

 (Al-Shahrouri, 2004)الحالة الطبيعية للتكيف مع الحياة، وهذا ما أشارت إليه أيضاً دراسة 
بهدف معرفة أثر نوع المعالجة الجراحية على التكيف النفسي وجودة الحياة لدى النساء الأردنيات 

 المصابات بسرطان الثدي.

كان للتقليل من المشكلات ومواجهتها من وجهة نظرهم المرضى  ما أهم المقترحات التي قدمهاأ
أهمها: الإعفاء الكامل لجميع مرضى السرطان من دفع تكاليف العلاج، حيث العديد من الحالات 
كانت تدفع نسبة من التأمين وهي عالية أيضاً. ثم عمل عيادات خاصة في أماكن مختلفة خاصة 

في المستشفى، ثم تسهيل الإجراءات الإدارية عند مراجعة في المحافظات البعيدة وعدم حصرها 
المرضى وذلك لتقليل الكلفة في النقل والجهد والتعب من البيروقراطية الإدارية من حيث الانتظار 
والمحاسبة وصرف الأدوية أو البحث عنها في حال عدم توفرها. والعمل على تقديم مواعيد التصوير 

المراجعين العاديين من الأمراض الأخرى لما لهُ من أهمية في وعدم الانتظار في الدور مع 
التشخيص عند الطبيب ومتابعة الخطة العلاجية بسلاسة ويسر بدون معوقات جديدة، خاصةً بأن 

 هذه الفئة تعاني من نقصان دائم في المناعة بسبب العلاجات والكيماوي والأشعة.

 التوصيات: 

 ثان بالآتي:في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباح

ى إيجاد منظومة من الإعفاء الكامل لجميع المرضى المصابين بالسرطان من حث الحكومة عل -1
كلفة العلاج الطبي، وشملهم بمظلة التأمين الشامل وعدم اقتطاع أي مبالغ لتخفيف المشكلات 

 الاقتصادية. 

جية الأساسية حتى يساعد توفير العلاج الطبي المساند للمرضى والذي يكون مكملا للخطة العلا -2
 المرضى في العودة لممارسة دورهم الطبيعي، مثل العلاج الطبيعي والروحي وغيرها.

تعيين أخصائيين اجتماعيين ممارسين في مستشفى الجامعة والمستشفيات الأخرى لتقديم الدعم  -3
 الاجتماعي والنفسي للمرضى من خلال دراسات حالة متخصصة ومهنية.
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عزيز دور جماعات المساندة التطوعية في الخطة العلاجية، وإعطائهم الحرية في تفعيل وت -4
 المشاركة والتعامل مع المرضى من خلال تقديم الدعم النفسي والاجتماعي والترفيهي.

العمل على توفير عمل مناسب للمرضى يناسب حالتهم المرضية حتى يستطيعوا الوفاء  -5
 لأسرية.بمتطلبات أدوارهم الاجتماعية وا

تعديل الإجراءات الإدارية وتخفيفها ما أمكن على المراجعين من المرضى لتقليل الوقت والجهد  -6
 والكلفة عند القيام بالمراجعة الدورية.

 العمل على زيادة البحث في مجال المشكلات التي يُعاني منها المرضى وتسليط الضوء عليها. -7

والجمعيات والمراكز للمساعدة في حل المشكلات التي إشراك المؤسسات الوطنية والدولية  -8
تواجهها الأسر التي يصاب أحد أفرادها وتمكينها من خلال مبادرات عمل فردية وجماعية 

 ومشاريع وبرامج للتخفيف ما أمكن من هذه المشكلات. 

 عمل برامج إرشادية ونفسية لأسر المرضى بطرق التعامل مع مرض السرطان.   -9
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ة خلال الفتر   محطات  مختارة من الأردنلتحليل اتجاهات التغير في معدلات  الأمطار السنوية 
1979- 2017 

 *نزيه إبراهيم المناسية

 ملخص
 معدلات الأمطار السنوية في ثلاث اهات التّغير، والتّباين فيتجاتناول هذا البحث بالدّراسة والتحّليل 

تارة تمثل محطّات دبين،  ولتحقيق هذه الغاية فقد  2015- 1979 والجبيهه خلال الفترة ،جرشو محطّات مخُّ
اليب إحصائية لتحقيق ـــــــــائل وأســـــــــــــــــــــة، وقد تم استخدام عدة وسجُمعت البيانات المطرية الخاصة لكل محط

دار الخطي ـــــــــ، والانحMoving Averageالمتوسطات المتحركة  ائل:ـــــــــــــــــالوسأهداف الدراسة، وأهم هذه 
Linear Regression testواختبار تحّليل التّباين ،One-way ANOVA ، :وهدفت  هذه الدراسة إلى 

اختبار  ، من خلالالسنوية للمحطّات المطرية الثلاثتجاهات التغير في معدلات الأمطار اتحّليل   -
 الانحدار الخطي، )ارتفاعاً/انخفاضاً(.

من خلال اختبار تحليل التّباين ذي المعيار الواحد  اين بين المحطّات المطرية الثلاثل التّبتحّلي  -
One-way ANOVA  

 وأبرز نتائج الدراسّة هي:

أظهرت المتوسطات المتحركة أن الاتجاه العام للمعدلات المطرية يأخذ اتجاهاً متناقصاً ومتبايناً بين   -
 المحطات.

انخفاضاً في معدلات الأمطار السنوية، للمحطات الثلاثة الخطّي البسيط  أظهر نموذج الانحدار  -
 .تذكر ودون دلالة إحصائية

  احصائية.دلالة  اذأظهر تحّليل التّباين للمتوسّطات المطرية بين المحطات تبايناً   -

 باين.الخطي، التّ  ، المتوسطات المتحركة، الانحدار، الانحدارالاتّجاه العام الدالة:الكلمات 
 

                                                           
 .قسم الجغرافيا، الجامعة الأردنية *

 . م8/2017/ 22 بحث:تاريخ قبول ال    م. 2017/ 5/4تاريخ تقديم البحث:    
 م.2018الكرك، المملكة الأردنية الهاشمية،  جميع حقوق النشر محفوظة لجامعة مؤتة،© 
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Analysis of Changing Trends in Annual Rainfall: Selected Stations in 

Jordan, 1979 to 2015 

Nazeeh Ibraheem Al-Manasieh 

Abstract 

The aim of this study is to uncover trends including variations in annual 

rainfall at three hydrological stations in Jordan during the period 1979-2015. 

Data was analyzed to generate rainfall patterns using three statistical 

techniques: linear regression; moving averages; and several parametric 

statistical techniques including descriptive statistics, linear regression and 

analysis of variance (One-way ANOVA).  

Results of the study revealed a slight decline in annual rainfall in the 

three stations based on five years moving averages. The analysis also 

revealed a slight (though insignificant) decrease in the annual rainfall for all 

stations based on linear regression trends. Finally, the study found 

insignificant differences between shifts in annual rainfall between stations 

based on the analysis of variance (one-way ANOVA) results. 

Keywords :Linear Regression Trends, Moving average, One-way ANOVA, 

Rainfall, Jordan 
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 :. المقدمة1
فإن الخصائص المناخية تتصف بالتباين  طالبحر المتوس إقليمنظراً لوقوع الأردن على هامش 

المكاني والزماني، تبعاً للارتفاع والانخفاض عن مستوى سطح البحر، إضافة للبعد والقرب عن 
من مساحة المملكة تتصف % 90يـــــــــــــأن حوال كماالك المنخفضات الجوية. ـــــــــــــالبحر المتوسط ومس

 :Shehadeh,1976: Krichaka,et al,2008) الصحراوي  بهــــــــــالصحراوي وش بالإقليم

Anagnostopoulou,et al,2006: Evans, 2008: Alhusban and Makhamreh 

,2013.) 

ر السنوية في تناول هذا البحث دراسّة طبيعة التغير، والتباين، والاتجاه العام لمتوسطات الأمطاي
 ضمن إقليم مناخ  جميعاً  ثلاثة محطّات هي )دبين، وجرش، والجبيهه(، وتقع هذه المحطات

تخدمت عدة ساولتحقيق هذه الغاية فقد جُمعت البيانات الخاصة بمحطّات الدراسّة، و ، المتوسطالبحر 
وهدفت  ،التباين الخطي، وتحليل أهمها: المتوسطات المتحركة، والانحداروسائل وأسّاليب احصائية 

اهات المعدلات السنوية لكميات تجادراسّة وتحّليل  ما يلي:هذه الدارسة إلى تحّليل واستخّلاص 
ستعانة بالخصائص الاحصائية العامة، وتحليل الأمطار للمحطّات الثلاثة خلال فترة الدراسّة بالا

من خلال اختبار تحّليل التّباين  لاثلثالمقارنة بين المحطّات او  ،/انخفاضاً()ارتفاعاً الخطي  الانحدار
( 1وكما يوضح الجدول )إحصائياً، ذي المعيار الواحد، وتحديد فيما إذا كان هذا التباين دال 

 مناخ البحر المتوسط،الخصائص المطرية خلال فترة الدراسة فالتباين يتضح بين محطات تتصف ب
 (.1متشابهة شكل )وذات خصائص طبوغرافية 

 :أهداف البحث

العالم خلال العقود الثلاثة الماضية حقيقة  أثرت علىأصبح الحديث عن التغيرات المناخية التي 
الأمطار ودرجة الحرارة، وتمثلت أهداف  كمية واقعية خصوصاً ما يتعلق بالتغيرات التي طرأت على

طّات الثلاثة التغير في المعدلات السنوية للأمطار للمح اتجاهاتهذه الدراسة بالآتي: دراسة وتحليل 
فيما إذا كان  لتحديد الثلاثتحّليل التّباين بين المحطّات و  ،/انخفاضاً()ارتفاعاً  خلال فترة الدراسة

 .الثلاثحصائية بين المتوسطات الحسابية للمحطات إهناك تبايناً ذو دلالة 
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  :البحثأهمية 

على المعدلات السنوية تكمن أهمية هذا البحث في دراسّة وتحّليل مدى التغيرات التي طرأت 
 للأمطار من حيث:

من خلال تحليل خط  السنوية للأمطار للمحطات الثلاث تحليل اتجاه التغير في المتوسطات  -
 الانحدار، والمتوسطات المتحركة.

في المعدلات السنوية  تبار التباين بين المحطات الثلاث وفيما إذا كان هناك تبايناخ  -
 .لاثمحطات الثللأمطار بين ال

 

   منطقة الدراسّة :

والواقعة جميعها في اقليم  والجبيهةمحطّات مُناخية تمثل دبين، وجرش  تم اختيار ثلاث
البحر حيث  الأردنية وتتمتع بمناخ البحر المتوسط، وذات ارتفاعات متقاربة عن منسوب  عاتالمرتف

م، 556فتقع على ارتفاع  م أما جرش 1057على ارتفاع  والجبيهةم   619تقع دبين على ارتفاع  
الأرضية، وكثافة النشاط البشري بشكل عام، والغطاءات ولكنها متباينة من حيث الاستعمالات 

تم ترتيب قد و  ،خصائص المحطات (1جدول )ويبين ، مواقع محطات البحث (1)ويوضح الشكل 
بالرقم  والجبيهة (،2) ( وجرش بالرقم1: دبين بالرقم )غراض المناقشّة بالأرقام كما يليالمحطّات لا

 ( لغايات التحليل. 3)
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 الدراسة في الاردن. قع محطات امو  ريطة( خ1) شكل

 .(GDEMالعالمي بالمتر ) الرقمي لارتفاعالمصدر: عمل الباحث اعتمادا على نموذج ا

 في المحطات المدروسة بملم ( الخصائص الاحصائية العامة للأمطار1جدول )

 المصدر: اعداد الباحث اعتمادا على بيانات وزارة المياه والري الاردنية

العام المعدل  المحطة
 لخلا 

 بملم فترة الدراسة

الانحراف 
 المعياري 

أقل معدل سنوي 
 )ملم(
 

 أعلى معدل سنوي 
 )ملم(

مجموع كمية 
 الامطار
 )ملم(

 558.5 (1دبين )

 

187.45 

 

283.2 

1980/1979 

 

1257.6 

1991/1992 

20105.9 

 

 366.24 (2جرش )

 

118.6 

 

189.5 

2014/2015 

696.7 

1979/1980 

13184.9 

 

 488.01 (3الجبيهه )

 

165.08 

 

225.3 

2014/2015 

1150.8 

1980/1981 

17568.4 
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 وفرضيات البحث: بيانات الدراسة ومنهجها

 2015-1979خلال الفترة  المُناخية لمحطّات البحث الثلاث اعتمدت الدراسة على البيانات
وهذه أقدم البيانات المكتملة لمنطقة الدراسة، وقد جُمعت البيانات المناخية الخاصة كسنوات مطرية ،

 بمعدل الأمطار السنوية من وزارة المياه والري الأردنية.

 المنهجية:

أسلوب تحليل اتجاهات المطر باستخدام الأساليب الإحصائية التالية: المتوسطات تم استخدام 
الخطّي البسيط لتحديد  اداً على برنامج اكسل، ونموذج الانحدارسنوات اعتم سالمتحركة لفترة خم

انخفاضاً(،  \ت تتخذ اتجاهاً محدداً )ارتفاعاً الاتجاه العام للمتوسطات المطرية السنوية، وفيما إذا كان
.SPSS.  ًالثلاثة للمحطات الحسابية المتوسطات بين الفرق  معنوية ختبارلا التباين تحّليل وأخيرا 
   برنامج على اعتماداً 

 فرضيات الدراسة:

السنوية للأمطار  دلالة إحصائية للمعدلات ويوجد تغير ذو اتجاهات واضحة، وذ :الفرضية الأولى
 .متزايداً  المدروسة بحيث تتخذ اتجاهاً  للمحطات الثلاث

 سطات الحسابية للمتوسطات السنويةيوجد اختلاف وذو دلالة إحصائية بين المتو  الفرضية الثانية:
 .مية الأمطار لمحطات البحث الثلاثلك

 الدراسات السابقة:

التغيرات المناخية العالمية، والمحلية التي أصابت عناصر  أثرالدراسّات التي تناولت موضوع 
المناخ الأسّاسية ومنها كميات واتجاهات الأمطار كثيرة جداً؛ فقد تأثرت كمية الأمطار بالتغير 

عالمي لدرجة الحرارة، وعلى الرغم من عالمية تأثير التغير المناخي إلا المناخي المرتبط بالارتفاع ال
وحتى على بل أن العديد من الدراسات أوضحت أن هناك اختلافات من منطقة لإخرى في العالم 

 كالأردن. مستوى الوحدات السياسية صغيرة المساحة
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مما يعني  الأمطار؛ كمية يف شمالًا تناقصاً  30 العرض دائرة حول الواقعة تشهد معظم المناطق
 المناطق مساحة من سيزيد مما الأمطار كميات لتناقض عرضة الأكثر الدول أن الأردن تقع ضمن

وجاءت نتائج العديد  (.Schlesinger and Zhao, 1989; Mitchell et al., 1990المتصحرة )
 بصورة متباينة؛ فمن نتائج من الدراسات المتصلة بكمية الأمطار واتجاهها العام تزايداً أو تناقصاً 

 في الجنوب اً مطار في الشمال والوسط، وتتناقصللأ اً تزايد دراسة أجريت في اليونان وجدت
(Hatizianastassiou et al.,  2008 كما بينت بعض الدراسات .) ًاماً متناقصاً في عاتجاها

بعض الدراسات كما اوضحت  (. Gonzalez-Rouco et al., 2001) الجنوب الشرقي لأوروبا
وتناقصاً جنوبي  (، Bertrand et al.,  2006) في الجنوب الغربي من استراليا للأمطارتناقصاً 

( في Karmeshu, 2012كما وجد ) (.Hoerling et al.,  2006: Michele al., 2014) افريقيا
تزايداً في بعض  الأمطار السنوية في الشمال الشرقي للولايات المتحدة الأمريكية تحليله لاتجاهات

ذو دلالة احصائية في غرب  في كمية الامطار اً تناقص (Mansell, 1997) وجد ، المحطات فقط
  .اسكتلند خلال الثلاثين سنة الماضية

ة ــــــــــدراسومنها:  التي تناولت هذا الموضوع اتــــــــــــالعديد من الدراسفهنالك الأردن  ا فيــــــــــــمأ
(5Al-Ansari et al., 1999; Al-Ansari and badan,200 ) اتجاه الأمطار في البادية

، وتباين بين المحطات المدروسة ولكن هذا التناقص في غزارة الأمطارزايدا متالأردنية وجد اتجاهاً 
أوضحت نتائج تحليل ( Tarawneh & Kadioglu, 2002ليس له دلالة احصائية، وفي دراسة )

كما جاءت في كمية الامطار،   الأردن تبايناً بين المحطاتفي محطة   17البيانات المطرية في 
 محطات في الأردن تناقص تحليل ثلاث ( من خلالSmadi and Zghoul,  2006) دراسة  نتائج
كما أن نتائج تحليل ، ، وعدد الأيام الماطرة في النصف الثاني من القرن العشرينكمية الأمطار في

 في كمية الأمطار أو تناقصاً  تزايدا محدداأنه لا يوجد اتجاهاً  بينت الأردن فيستة محطات لبيانات 

(Hamdi et al.,  2009( كما اكدت دراسة ،)Ghanem, 2010 )  خلال الخمسين سنة الماضية
 Matouqa et)حصائية، وأما دراسة إ ولكن دون دلالة تناقص لكمية الأمطار في  أن الاتجاه العام

al.,  2013)   رق، في حين أن ــــــــــــأوضحت أنه لا تغير على كمية الأمطار في الشمال والش فقد
 اءـــــــــــــــمحطة  لحوض نهر الزرق 15ه لـ ـــــــــــــــفي الوسط،، وفي دراس الأمطار قد حدث تزايداً لكمية

(Al-Houri, 2014)  الماطرة دون بينت النتائج تناقص في كمية الأمطار، وتناقص عدد الأيام
محطة مختارة من الأردن فقد أكدت  نتائج  12لـ  (Domi, 2005)حصائية، وأما دراسة إدلالة 
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الدراسة على أن تغيرات سلبية لكمية الأمطار لكافة المحطات دون أن يكون لهذه التغيرات السلبية 
الأمطار  ص في كميةالتناق أو التزايد من محدد اتجاه يوجد لا أنه على يؤكد ممادلالة احصائية. 

الموقع الفلكي، والطبيعة  يدل على أهميةوذلك ؛ الاحصائية الدلالة ذو وفقاً للدراسات السابقة
، وطبيعة وكثافة النشاط البشري، والاستعمالات الأرضية في تحديد نمط واتجاه التغير الطبوغرافية

 سواء أكان في كمية الأمطار أو درجة الحرارة على سبيل المثال.
 

 ، والمناقشّة :الفرضياتنتائج التّحليل الاحصائي، واختبار 

 Moving Averages المتوسطات المتحركة:

السلاسل الزمنية، لما تعد المتوسطات المتحركة من الأساليب الأساسية المستخدمة في تحليل  
تجاه لها من أهمية في التغلب على التقلبات قصيرة المدى، في حين تظهر بوضوح طبيعة خط الا

 والتقلبات طويلة المدى والتي تعد مؤشراً حقيقياً للتغير العام .

، متوسطات المتحركة للمحطات الثلاث( أن ال2( والجدول )4-2ويتضح من الأشكال )
بالمقارنة مع منحنيات معدلات الأمطار السنوية، قد أظهرت نوعاً من التباين الزمني لمعدلات 

ت على أن طبيعة الاتجاه العام أقرب للثبات منه للتناقص أو الأمطار، ومن جهة ثانية فقد أكد
بين المحطات، وبنفس الوقت أظهرت المعدلات  لال فترة الدراسة مع وجود تباين قليلالتزايد خ

 المطرية المتطرفة كما يلي:

ملم  1257.6لمحطة دبين حيث بلغ المعدل السنوي  191/1992ففي محطة دبين كما عام  
. وفيما يتعلق بمحطة جرش فقد برز 1979/1980عن أقل معدل سنوي لعام  974.4 بفارق مقداره 

وبلغ المعدل المطري في تلك السنة  ارنة بالاتجاه العام لهذه المحطةمرتفعاً مق 2014/2015عام 
. أما في محطة الجبيهه فيعد 1979/1980عن المعدل المطري لعام  507.2بفارق مقداره  696.7

بين ومبتعداً قليلًا عن محطة حني المتوسطات المتحركة أقرب ما يكون لمحطة دالنمط العام لمن
 925.5ملم بفارق مقداره 1150.8العام الأكثر مطراً بمعدل  1980/1981، وقد ظهر عام جرش

 .2014/2015عن أقل معدل مطري عام 
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 سنوات لمحطة دبين.  لخمسة المتحرك والمتوسط السنوية، الأمطار معدلات(  2) شكل

 
  المطرية للمعدلات سنوات لخمسة المتحرك والمتوسط السنوية، الأمطار معدلات(  3) شكل

 الدراسة فترة خلال جرش لمحطة
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 سنوات لخمسة المتحرك والمتوسط السنوية، الأمطار معدلات(  4) شكل فترة خلال الجبيهه

 .الدراسة لمحطة  المطرية للمعدلات
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 المحطات المطرية، متوسطات الأمطار السنوية، والمتوسطات المتحركة.( 2جدول )

 

 

 

 

/ السنة
 المطرية

معدل 
الأمطار 

السنوي بملم 
 لمحطة دبين

متوسط 
متحرك  
الأمطار 
 لخمس

سنوات  
بملم لمحطة 

 دبين

معدل 
الأمطار 

وي بملم السن
لمحطة 
 جرش

متوسط متحرك  
الأمطار 

سنوات   لخمس
بملم لمحطة 

 جرش

معدل 
الأمطار 

السنوي بملم 
لمحطة 
 الجبيهة

متوسط متحرك  
الأمطار 

لخمسة سنوات  
بملم لمحطة 

 الجبيهة

1980/1979 805 
 

564.7 
 

771.9 
 1981/1980 620.8 124.16 324 64.8 557.9 111.58 

1982/1981 531 106.2 266.3 53.26 314.3 62.86 
1983/1982 718.4 143.68 421.9 84.38 668.4 133.68 
1984/1983 507.8 101.56 323.6 64.72 432.9 86.58 
1985/1984 533 106.6 285 57 432.1 86.42 
1986/1985 354.3 70.86 189.5 37.9 301.1 60.22 
1987/1986 524.1 104.82 352.2 70.44 559.7 111.94 
1988/1987 593.3 118.66 526.8 105.36 625.2 125.04 
1989/1988 482 96.4 297.2 59.44 540.4 108.08 
1990/1989 447.9 89.58 277.8 55.56 414.8 82.96 
1991/1990 365.1 73.02 241.5 48.3 451 90.2 
1992/1991 1257.6 251.52 668.7 133.74 1150.8 230.16 
1993/1992 622.5 124.5 462.9 92.58 546.4 109.28 
1994/1993 389.6 77.92 279.7 55.94 375.1 75.02 
1995/1994 622 124.4 414.2 82.84 533 106.6 
1996/1995 529.6 105.92 298.5 59.7 414.4 82.88 
1997/1996 670.3 134.06 423.1 84.62 497.3 99.46 
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 / المطريةالسنة

معدل 
الأمطار 
لم السنوي بم

 لمحطة دبين

متوسط 
متحرك  
الأمطار 
 لخمس

سنوات  
بملم لمحطة 

 دبين

معدل الأمطار 
السنوي بملم 
 لمحطة جرش

متوسط 
متحرك  
الأمطار 
 لخمس

سنوات  
بملم لمحطة 

 جرش

معدل الأمطار 
السنوي بملم 

لمحطة 
 الجبيهة

متوسط 
متحرك  
الأمطار 
لخمسة 
سنوات  

بملم لمحطة 
 الجبيهة

1998/1997 679 135.8 460 92 439.8 87.96 
1999/1998 283.2 56.64 196.8 39.36 225.3 45.06 
2000/1999 

 

495.9 99.18 327.2 65.44 345.5 69.1 
2001/2000 383 76.6 297.7 59.54 382.5 76.5 
2002/2001 633.5 126.7 416.2 83.24 599.9 119.98 
2003/2002 804.4 160.88 696.7 139.34 761.8 152.36 
2004/2003 460.4 92.08 325.8 65.16 375.7 75.14 
2005/2004 760 152 472.2 94.44 392.1 78.42 
2006/2005 602.4 120.48 306.2 61.24 448.8 89.76 
2007/2006 610 122 402.5 80.5 457.6 91.52 
2008/2007 355.9 71.18 237.6 47.52 361 72.2 
2009/2008 552.6 110.52 321.5 64.3 507 101.4 
2010/2009 505.4 101.08 389 77.8 509 101.8 
2011/2010 447.9 89.58 254.9 50.98 339.5 67.9 
2012/2011 632.7 126.54 422.4 84.48 483.1 96.62 
2013/2012 525.5 105.1 354.5 70.9 486.5 97.3 
2014/2013 292.2 58.44 246.8 49.36 367.8 73.56 
2015/2014 507.6 

 
439.3 

 
498.8 

 المعدل العام 
للأمطار بملم خلال 

 فترة الدراسة
558.49  366.23   

488  
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 (Simple Linear Regressionنموذج الانحدار الخطي البسيط ). 2.  7

يُمثل خط الانحدار المستقيم معدل الزيّادة أو التناقص في الاتجاه العام للمتوسطات السنوية 
 B > 0 ( فيما إذا كانت موجبة أم سالبة أم صفراً. فإذا ما كانت قيمة(Bيمة ق للأمطار بدلالة

يكون خط الانحدار صاعداً أي أن العلاقة طردية ما بين المتغير المستقل والمتغير التابع؛ أي 
والانحدار  ،الفترة الزمنية()كلما زادت قيمة المتغير المسّتقل الأمطار( )زيادة قيمة المتغير التابع 

خطي يمثل نوعاً من العلاقات الدّالية حيث دلت نتائج تحليل خطّوط الانحدار المسّتقيمة ال
ر ويظهر على المعدلات السنوية  للأمطاطفياً  متناقصاً على أنه قد طرأ تغيراً  الثلاث اتلمحطا

حيث بلغت قيّم معامل المحطات الثلاث ( تناقص المعدلات السنوية للأمطار في 2)الجدول 
لمحطة الجبيهه   (1.466-)لمحطة جرش و   (3.510-)لمحطة دبين و (0.219-) ( B)ارالانحد

بدلالة منحنيات  في المعدلات السنوية للأمطار متبيناً حدوث تناقصاً وهي قيمة سالبة  تُشير إلى 
على مستوى دلالة احصائية  ليس له ولكن هذا التناقص  (7-5خطوط الانحدار الأشكال )

و   0.189)لمحطة جرش )لمحطة دبين و ( 0.911حيث بلغ مستوى المعنوية ) (0.05) المعنوية 
R، كما إن نسّبة التباين المفسّر)لمحطة الجبيهه (0.052)

لمحطة   0.000)ته )( بلغت قيم2
 F، كما أن القيمة الاختبارية لـ:لمحطة الجبيهه (0.059)لمحطة جرش  و   0.050)، و )دبين

 خطوط الانحدار( 5-7 ) الأشكالوضّح تو  0.000لى مسّتوى معنوية أقل من القيمة المجّدولة ع
   المحطات الثلاث.الهابطة  لمتوسطات السنوية للأمطار في 

 
 ( خط الانحدار لمحطة دبين5شكل )
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 ( خط الانحدار لمحطة جرش6شكل )

 

 

 
 .( خط الانحدار لمحطة الجبيهه7شكل )
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 البسيط للمحطات( نتائج تحليل الانحدار الخطي 2جدول )

 

Coefficients
a           

 

 R R² Adjusted اتالمحط

R² 

B T Sig. 

- 0.029 0.031 0.019 دبين

0.219 
-0.113 0.911 

- 0.022 0.050 0.224 جرش

3.510 
-1.340 0.089  

- 0.032 0.059 0.224 الجبيهه

1.351 
-1.466 0.152  

a. Dependent Variable: Precipitation 

  

 Analysis of Variance (One-way ANOVA)نموذج تحليل التباين . 7.3

 يعتمد ؛ إذسّطات الحسّابية للمحطّات الثلاثأُستخدام نموذج تحّليل التّباين للموازنة بين المتو 
على أسّاس تجزئة التباين الكلي إلى نوعين من التباين: الأول بين  هذا تحليل التّباين اختبار

وفيما يلي  ،المربعات نفسها، وقيمة اختبار )ف( ومستوى المعنوية الخاص به المربعات، والثاني في
 نتائج التحليل.

ناك تباين هأولًا: ما يلي:   (9-8) ينوالشكل (،3أبرزت نتائج تحليل التباين كما في الجدول )
وحت ما والتي ترا خلال فترة الدراسة للأمطار العامةفيما يتعلق بالمتوسطات  بين المحطّات الثلاث

الجبيهة، وأما لمحطّة  ملم 488.01 ثم  ،الأقل معدلًا بين المحطّات جرشلمحطة  ملم 366.24 بين
مستوى  وهذا التباين ذو دلالة احصائية على 558.5المحطة الأكثر معدلًا فهي محطة دبين فقد بلغ 

  معنوية صفر.

ل العقدين الماضيين فإن ثانياً: بالنظر إلى أن ظاهرة تناقص معدلات الأمطار قد بدأت خلا
مقدار التغير في المعدلات المطرية للمحطات الثلاث قد تناقص في محطتين هما دبين والجبيهة 
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وهذا يعني قبول الفرضية الثانية التي نصت على وجود (، 9وتزايد زيادة طفيفة لمحطة جرش شكل )
 صفر. وبدلالة إحصائية على مستوى معنويةبين المحطات الثلاث،  اً تباين

 ( نتائج تحليل التباين لمعدل الأمطار السنوية بين المحطات الثلاث3جدول )

Descriptives 

Precipitation 

N 

Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval 

for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound 

Upper 

Bound 

1- Deben 36 5.5850E2 178.45853 29.74309 498.1155 618.8789 283.20 1257.60 

2- Jarsh 36 3.6625E2 118.80812 19.80135 326.0483 406.4461 189.50 696.70 

3-Aljbeha 36 4.8801E2 165.08203 27.51367 432.1554 543.8668 225.30 1150.80 

Total 108 4.7092E2 174.10865 16.75361 437.7064 504.1306 189.50 1257.60 

Test of Homogeneity of Variances 

Precipitation    

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

.766 2 105 .468 

ANOVA 

Precipitation      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 681057.588 2 340528.794 13.953 .000 

Within Groups 2562521.215 105 24404.964   

Total 3243578.803 107    
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 ( نتائج تحليل التباين بين المحطات المدروسة8شكل )

 

 
السنوية للأمطار للمحطات الثلاث ( مقدار التغير في المعدلات9شكل )  
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 نتائج الدراسة:

 يأخذ المطرية للمعدلات العام الاتجاه المتحركة للمحطات الثلاثة أن المتوسطات أظهرت .1
جداً، وغير واضحة بدقة، كما أن هذه المنحنيات أظهرت  ضعيفة بصورة متناقصاً  هاً اتجا

 1980-1979و 1981-1980المعدلات السنوية المنطرفة )العظمى( كما في الأعوام 
 . 2015-2014و

لمعدلات السنوية لكمية الأمطار لكافة لأظهر تحّليل الانحدار الخطي البسّيط انخفاضاً  .2
 ة إحصائية.المحطات دون دلال

 تباين وجود الثلاث المطرية للمحطاتبين المتوسّطات  باين للمقارنةاختبار تحّليل التّ  .3
 .احصائية على مستوى معنويةوبدلالة 

بالخصائص د نتائج الدراسّة على أن ظاهرة التغيرات المناخية رغم عالميتها فأنها تتأثر تؤك .4
 الطبوغرافية، والنشاط البشري 

  تالتوصيا

 جميعاً  يُعد الاتجاه العام لتناقص معدلات المتوسطات المطرية في محطّات الدراسّة والتي تقع
، وبذات الوقت على عالمية التغيرات المناخية اً الجبال الأردنية ذو المناخ المتوسطي مؤشر  نطاقفي 

 .المحلية أكدت على الاختلافات المحلية المرتبطة  بالطبوغرافيا
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اختبار  الأردن فيفي  الصف الثامن الأساسي الأكاديمي لطلبة المستمر في الأداءتراجع أسباب ال
من وجهة نظر المعلمين والمشرفين  (TIMSSدراسة التوجهات الدولية للرياضيات والعلوم )

 والحلول المقترحة لمعالجتها 

 *أحمد محمد قبلان

 ملخص

الصف الثامن طلبة  أداءتراجع  إلىدت ألتي ا الأسبابسعت هذه الدراسة إلى الكشف عن 
تلك  وز تلك الأسباب وخصوصا  االمقترحة لتج الحلولو  TIMSSاختبار  الأساسي في الأردن في

المتعلقة باستراتيجيات التدريس والتقويم وتطوير المحتوى العلمي في الكتب المدرسية. استندت 
نات من خلال احث النوعي حيث جمعت البيلى منهجية البإنات وتحليلها االدراسة في جمع البي

 ا  معلم 30تألفت من ، عقدت برعاية ملكية سامية من جلالة الملكة رانيا العبد الله ،مجموعة تركيز
إلى عقد مجموعة من  بالإضافةربعة مشرفين تربويين، أومعلمة في تخصصي العلوم والرياضيات و 

ين شاركت مدارسهم في الاختبار. كشفت نتائج المقابلات الشخصية مع معلمي ومعلمات العلوم الذ
الاختبار منها غياب  فيطلبة الدت إلى تراجع أداء أنات مجموعة من الأسباب التي اتحليل البي

، تقليديةتبني المعلمين لاستراتيجيات تدريس و ضعف برامج التنمية المهنية، و عداد المعلمين، إ برامج 
إلى ضعف الطلبة في مهارتي القراءة  بالإضافةة، زخم المحتوى العلمي في الكتب المدرسيو 

وز اوالرياضيات. قدمت الدراسة في النهاية مجموعة من التوصيات والاقتراحات التي ستسهم في تج
  .تلك الأسباب

 الأردن.، تحديات، تراجع الأداء، طلبة العلوم، TIMSS: الدالةالكلمات 
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Reasons for Continuous Decline of Jordan’s 8

th
 Grade Science Students 

Academic Performance in TIMSS from Teachers and Supervisors 

Perspectives and their Suggestions to Resolve them 
Ahmed Mohammed Qublan 

 

Abstract 

This study tried to identify reasons that lower Jordanian 8
th

 grade science 

students’ performance in TIMSS exam and the suggested resolutions to 

overcome these reasons, especially those related to enhancing teachers’ 

instructional strategies as well as enhancing the scientific content in science 

textbooks. Qualitative research approach was utilized to collect and analyze 

data. Data were collected through a focus group, held under the patronage of 

her majesty Queen Rania Al-Abdullah, and consisted of 30 science and 

Math teachers and 4 science supervisors. In addition to that, several 

participants’ interviews were conducted with participating science teachers. 

Results revealed several reasons that contributed to lowering the 

performance of Jordanian students such as the absence of teacher 

preparation programs, weaknesses in teachers’ professional development 

programs, teachers’ adoption of traditional instructional strategies, intensive 

content in school science textbooks, and students’ weaknesses in language 

and mathematics. The study offered several recommendations to overcome 

these reasons.   

Keywords: TIMSS, Challenges, Students’ Performance, Science students, 

Jordan. 
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 مقدمة: 
تسعى العديد من الدول للمشاركة في الاختبارات الدولية لمساعدتها على مراجعة أنظمتها التربوية 

في مساعدة الدول على مقارنة مستوى أداء  الدولية الاختبارات أهمية المشاركة في وتطويرها، وتكمن
ي مستوى صف معين طلبتها في مهارات التفكير المختلفة التي ينبغي أن تتوفر لدى كل طالب ف

(Breakspear, 2012كما أنها توس ،)ين وتطوير قدرات ــــــــــــدول المشاركة لتحســــــــــــــع مدى خبرة الــــــــــــــــــ
له ـــــــــــــــالتعليمي بمجم امــــــــــــــــبة وأداء النظـــــــــــيل الأكاديمي للطلـــــــــــــــــا في قياس وتقويم التحصـــــــــــــتربوييه

(Lietz, et al., 2008.)التي مجموع الدراسات في  تعميم الثقة من عالية درجة ، بالإضافة إلى أنها توفر 

 المشاركة الدول في التربوي  للبحث أبعادا  جديدة وتضيف التربوي، التحصيل في التي تسهم العوامل تفسر

ية والاقتصادية والاجتماعية التي تؤثر في تحصيل الطلبة الأكاديمي مثل الانتباه إلى المتغيرات النفس
 على اركةــــــــــــالمش الدول تتبناها التي التربوية وتوفر أيضا  نتائج موضوعية وتقييمات غير متحيزة للتجديدات

 القصور جوانب تلافي على نفسه الوقت في وتعين (،Ababneh, et al., 2016) التربوية أنظمتها

أنظمتها  أداء تحسّن أن شأنها من التي المستقبلية الخطط ووضع الإجراءات البرامج واتخاذ لهذه والضعف
  .((Mullis, et al., 2011التربوية 

ولا تقتصر المشاركة في الاختبارات الدولية على معرفة قدرات الطلبة ومهاراتهم وإمكانياتهم المعرفية 
د على عدد من القضايا التربوية المساندة للطلبة والمؤثرة على نتائجهم وقياسها فقط، بل تتعداه لوضع الي

كالمناهج المتاحة بين أيديهم وقدرة معلميهم على التدريس بالأساليب الصحيحة التي تتطلبها أسئلة 
الاختبارات الدولية، بالإضافة إلى البيئة الصفية والمدرسية وبيئة الطلبة في البيت والمجتمع، حيث ربطت 
الدراسة جميع تلك العوامل مع نتائج الاختبارات من خلال إجابة الطلبة المشاركين بالاختبارات ومعلميهم 
ومدير المدرسة على استبانات معدة بشكل دقيق لمعرفة أثر العوامل المؤثرة في تحصيل الطلبة ومدى 

م التحصيل التربوي امتلاكهم مهارات التفكير المختلفة، وهذا ما أكدته الرابطة الدولية لتقيي
(International Association for the Evaluation of Education Achievement (IEA),2008.) 

( من بين أهم الاختبارات الدولية TIMSSويعد اختبار دراسة التوجهات الدولية للرياضيات والعلوم )
ات التفكير العليا، حيث تتوزع أسئلة التي تقيّم مدى امتلاك طلبة الصفين الرابع والثامن الأساسيين مهار 

% وتحليل وتبرير بنسبة 40% وتطبيق بنسبة 35الاختبار على ثلاثة مجالات تعلمية؛ معرفة بنسبة 
25% (IEA, 2008) والعلوم في خمس دورات تقييمية للرياضيات 1995. وقد شارك الأردن منذ عام 
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على طلبة الصفوف الرابع  1995ردن في عام لطلبة الصفين الرابع والثامن، حيث اقتصرت مشاركة الأ
على طلبة الصف  1999والثامن والصف المدرسي الأخير بينما كانت مشاركة الأردن في دورة عام 

الثامن الأساسي فقط، مما يتيح لوزارة التربية والتعليم في الأردن المجال لقياس التغير الذي طرأ على 
ية وتحديد العوامل التي ساهمت في تراجع التحصيل الأكاديمي  تحصيل الطلبة بدرجة عالية من المصداق

للطلبة، حيث تشير نتائج مشاركة الأردن في هذه الدورات إلى تحسّن أداء الطلبة في مبحث العلوم في 
في عام  482و 1999في عام  450حيث كان متوسط علامة الطلبة  2007وحتى  1999دورات 
2003 Abulibdeh, 2008) .) 

في عام  449إلى  2003في عام  482عد تلك المشاركة، تراجع مستوى أداء الطلبة من ولكن ب
. حيث تراجع ترتيب طلبة الأردن في مبحث 2015في آخر مشاركة في عام  426وصولا  إلى  2011

 39من أصل  32إلى مستوى  1999دولة مشاركة في عام  38من أصل  30العلوم دوليا  من ترتيب 
لى المستوى العربي، فقد تراجع ترتيب طلبة الأردن في العلوم من الترتيب الأول عربيا  دولة مشاركة. وع

دول عربية مشاركة  10إلى المركز الخامس من أصل  1999دول عربية مشاركة في عام  3من أصل 
(Ababneh., Al-Tweissi & Abulibdeh, 2016.)  

بشكل مباشر أو غير مباشر في مستوى  الأدب التربوي مجموعة من الأسباب التي تسهموقد وثّق 
عزت (. كما Analiseen, 2011أداء الطلبة، حيث تعد المناهج أحد أسباب التغير في أداء الطلبة )

الدراسة التي أجراها المرصد العربي للتربية والتابع للمنظمة العربية للثقافة والعلوم التراجع الذي حصل 
وم، ومن ضمنهم طلبة الأردن، إلى مجموعة من العوامل، حيث على مستوى أداء الطلبة العرب في العل

ضعفا  في إعدادهم  يشكون  مدرسين لدى يتعلمون  والثامن الرابع الصفين طلبة أغلب أن البيانات أظهرت
بالإضافة إلى ضعف أو غياب برامج التنمية المهنية المستمرة للمعلمين وضعف الأكاديمي والتربوي، 
عليمية التي تساعد الطلبة على فهم المفاهيم العلمية بشكل جيد وتطبيقاتها في عدة الأدوات والوسائل الت

  (.ALECSO, 2014حياتية )سياقات 

ومن أجل التركيز على الاستمرار في تنمية قدرات المعلمين مهنيا ، أطلقت جلالة الملكة رانيا 
ين مهنيا  أثناء خدمتهم بغية أكاديمية متخصصة لتوفير فرص تنمية المعلم 1999العبدالله في عام 

المساهمة في دعم جهود الوزارة في تقديم تدريب نوعي ومتطور يسهم في تحسين مستوى أداء الطلبة 
 (. Queen Rania Teacher Academy, 2016الأكاديمي )
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 مشكلة الدراسة: 

العلوم في بالرغم من الجهود التي تبذلها وزارة التربية والتعليم الأردن لتحسين أداء طلبة 
 TIMSSالاختبارات الدولية، إلا أن مستوى أداء طلبة الصف الثامن الأساسي في اختبار 

للرياضيات والعلوم قد تراجع وبشكل ملموس في آخر دورة للاختبار، مما يستدعي تنفيذ دراسات 
ى بحثية للكشف عن الأسباب التي ساهمت في هذا التراجع من أجل معالجتها ومساعدة الطلبة عل

النهوض بقدراتهم العلمية. لذا جاءت هذه الدراسة للكشف عن تلك الأسباب واقتراح بعض الحلول 
 المناسبة.

 أهمية الدراسة:

يسعى الأردن من خلالِ حرصهِ على المشاركةِ في الاختبارات الدوليةِ، للإفادةِ من كل جديدٍ في 
ريجين الأردنيين في المنطقة والعالم، حيثُ مجالِ التعليمِ وتحسينِ جَودتهِ وذلك لتحسين تنافسية الخ

تُعدُ مؤشراتُ نتائج الطلبة في الاختبارات الدولية مؤشرات ذات دلالةٍ على كفاءةِ نظامه التعليمي. 
وتكمن أهمية هذه الدراسة في أنها تعد الأولى من نوعها التي تبحث أسباب تراجع أداء طلبة الصف 

تبارات الدولية وفق المنهجية النوعية في البحث العلمي، كما أن الثامن الأساسي في الأردن في الاخ
هذه الدراسة تأتي لدعم جهود الوزارة والمركز الوطني لتنمية الموارد البشرية ومراكز الأبحاث 
والدراسات التربوية الأردنية في تحسين مخرجات النظام التربوي الأردني مما سينعكس إيجابيا  في 

ارد البشرية في الأردن محليا  وإقليميا  وعالميا . ومن الممكن أن تسهم نتائج هذه تحسين تنافسية المو 
الدراسة في مساعدة مصممي ومطوري المناهج المدرسية على تحديث المناهج الدراسية وذلك 
لتتماشى مع متطلبات القرن الحادي والعشرين من خلال التركيز على تضمين المهارات والكفايات 

لمناهج الدراسية لتمكين المتعلمين من امتلاك تلك الكفايات والمهارات وبالتالي تحسين اللازمة في ا
 تنافسية الكفاءات الأردنية في السوق العالمية.

كما ستسهم هذه الدراسة في زيادة وعي المعلمين القائمين على تنفيذ المناهج الدراسية بالمعارف 
يجابا  على تبنيهم لاستراتيجيات إلية مما سينعكس والمهارات التي تركز عليها الاختبارات الدو 

 تدريسية تركز على تعليم تلك المهارات والمعارف لدى طلبتهم.
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 هدف الدراسة: 

جابة عن تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن الأسباب التي يواجهها الطلبة الأردنيون في الإ
من خلال التركيز على ثلاثة أبعاد وتحديد كيفية تجاوز تلك الأسباب  TIMSSأسئلة اختبار الـ 

 رئيسة هي استراتيجيات التدريس والتقويم وتطوير المناهج الدراسية. 

 أسئلة الدراسة: 

 سعت هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية:  

ما أسباب التراجع المستمر في الأداء الأكاديمي لطلبة الصف الثامن الأساسي في الأردن  .1
( من وجهة نظر المعلمين TIMSSتوجهات الدولية للرياضيات والعلوم )في اختبار دراسة ال

 والمشرفين؟

ما الحلول المقترحة لمعالجة تلك الأسباب وخصوصا  تلك المتعلقة باستراتيجيات التدريس  .2
والتقويم الصفي وتطوير المحتوى العلمي الوارد في الكتب المدرسية من وجهة نظر المعلمين 

 والمشرفين. 

 ت السابقة:الدراسا

( إلى المقارنة بين النتاجات العامة  ,2002Obeidat & Abu Al-Sameed) هدفت دراسة
والخاصة للمناهج في الأردن مع تلك المتبعة في الدول التي حقق طلبتها تفوقا  في اختبارات 

TIMSS لالتقاء النتائج إلى وجود العديد من نقاط ا وهي اليابان والصين وسنغافورة وهولندا، وأشارت
بين السياسات المتبعة في الأردن والدول الأخرى كالنتاجات العامة والخاصة للمناهج وعدد حصص 

 العلوم والرياضيات والحقائق والمفاهيم الموجودة في المناهج. 

هدفت الدراسة التحليلية التي أجراها المرصد العربي للتربية والتابع للمنظمة العربية للثقافة  كما
، حيث أشارت نتائج التحليل الوصفي TIMSSلى تحليل أداء الدول العربية في اختبارات والعلوم إ

أن محتويات مناهج العلوم في الأردن تفتقر إلى تطوير مهارات البحث لأداء الدول العربية إلى 
والاستقصاء وحل المشكلات ولا تشكل تلك الأساليب جانبا  أساسيا  في المنهاج بعكس ما هو موجود 

المناهج العالمية التي تؤكد أن انخراط الطالب بمجموعة من الأنشطة الاستقصائية التي تنمي  في



 م.2018، الرابع العدد الثالث والثلاثون،  المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية ، مؤتة للبحوث والدراسات

 
 

129 

لديه مهارات استكشاف المعرفة وآليات الوصول إليها وتحليلها وتبرير سلوكها في سياقها الاجتماعي 
(ALECSO, 2014 وجدير بالذكر أن الاختبارات الدولية تفرد ما نسبته .)التي  % من الأسئلة65

تتمحور حول توظيف الطالب لمهارات التحليل والتركيب والتبرير في سياقات اجتماعية وحياتية 
 . (IEA, 2016مختلفة )

كما حدد الأدب التربوي المتعلق بالاختبارات الدولية عامل تنفيذ المناهج من قبل المعلمين كأحد 
(. حيث أشارت ALECSO, 2014دولية )أهم العوامل التي تؤثر على أداء الطلبة في الاختبارات ال

الدراسة إلى أن غياب برامج إعداد المعلمين في الأردن والمنطقة العربية أدى إلى ضعف في إعداد 
الطلبة وضعف امتلاكهم مجموعة المعارف والمهارات والاتجاهات المنصوص عليها في وثيقتي 

تهم على الإجابة على أسئلة الاختبارات الإطار العام للمناهج والكتب المدرسية وبالتالي ضعف مقدر 
 ,Kilpatrikة )ـــــــــــــ( ودراسHiebert & Growus, 2007الدولية. وهذا ما أكدته نتيجة دراسة )

عملية إعداد المعلمين وخبرتهم وأداء الطلبة في اختبار  بين علاقة بوجود( واللتان أفادتا 2003
TIMSS. 

لدورة  TIMSSه التي أجراها على تحليل نتائج اختبار ( في دراست(Abulibdeh, 2008وأكد 
أن أداء الطلبة الأردنيين كان الأفضل في مهارات معرفة الحقائق والمفاهيم والمبادئ العلمية،  2007

والأسوأ في فهم طبيعة العلم ومهارات دمج المعرفة وحل المسائل العلمية مستخدمين مهارات التفكير 
طلبة الأردنيين في جميع المجالات والمهارات في المركز قبل الأخير على العليا حيث جاء ترتيب ال

مستوى الدول المشاركة حينها، مما يدلل على أن تعليم العلوم للطلبة الأردنيين يركز على تمكين 
الطلبة من المحتوى المعرفي وليس المهاري مما يؤدي إلى ضعف أداء الطلبة في فقرات الاختبار 

 رات تفكير عليا من تحليل وتركيب وتقويم. التي تتطلب مها

دراسة لقياسِ مدى تأثيرِ استخدام المعلمين اليابانيين لاستراتيجياتِ  (House, 2006)وأجرى 
تدريسِ حديثةِ في الفصولِ الدراسيةِ على تحصيلِ الطلبةِ في العلومِ حيث اشتملتْ عينةُ الدراسةِ على 

الذينَ  في اليابان إلا أن درجات الطلبة الرابعِ الأساسيِ  طالبا  وطالبة  من طلبةِ الصفِ  7941
يدرسونَ العلومَ باستخدام استراتيجيةِ التعلُّيم المتمركز حول الطالب كانت أعلى من نُظرائِهم الذينَ 

 يستخدمونَ الطريقةَ التقليديةَ.



    .....الأردن فيفي  الصف الثامن الأساسي الأكاديمي لطلبة المستمر في الأداءتراجع أسباب ال
                  أحمد محمد قبلان

 
 

130 

( لمعرفة Al-Zaaneen, 2010وجاء ذلك متوافقا  أيضا  مع نتائج الدراسة النوعية التي أجراها )
( والعروض العملية في تحسين أداء الطلبة Vمدى فعالية استخدام استراتيجية الخارطة المخروطية )

طالبا  من  134( لعينة عشوائية تكونت من TIMSSالعملي والمهارات المتضمنة في اختبارات )
شارت نتائج طلبة الصف الثامن الأساسي من إحدى مدارس وكالة الغوث في قطاع غزة. حيث أ

إلى وجود فروق ذات دلالات إحصائية بين متوسطات درجات الطلبة في الأداء العملي،  الدراسة
(، ولصالح الطلبة الذين تعلموا باستراتيجية الخارطة TIMSSوالاختبار المكافئ لاختبارات )

 (. Vالمخروطية )

ارة التربية والتعليم ( والتي أجريت لصالح وز  ,.2011AL-Wahedi, et alكما هدفت دراسة )
كثر تكرارا  لدى جميع طلبة الصف الثامن الأساسي الذين خطاء الأالأردنية، إلى الكشف عن الأ

في مادة العلوم، حيث تبين وجود نسبة كبيرة في تكرار  2011(  للعام TIMSSشاركوا في اختبار )
قات الرياضية في %، مثل مهارة توظيف العلا40خطاء وصلت في بعض المهارات إلى بعض الأ

شكال والرسوم البيانية واستخلاص المعطيات من خلالها مما حل أسئلة عددية بسيطة، وقراءة الأ
يدلل على أن  هناك خللا  في استراتيجيات التدريس التي يتبعها المعلمون في تدريس العلوم داخل 

 الغرفة الصفية. 

معلما  ومعلمة  29ت بالتعاون مع ( التي نفذAbdel-Fattah, 2011واظهرت نتائج دارسة )
للعلوم  TIMSSفي الأردن لتحديد جوانب ضعف الطلبة في سن الخامسة عشرة في اختبارات 

والعوامل المسببة لها، ضعفا  لدى الطلبة بالعلوم بشكل عام، كما اظهرت النتائج أن الضعف لدى 
مهارات العقلية العليا(، وتبين للباحثة الطلبة كان في مستويات المعرفة الثلاثة )المعرفة والتطبيق وال

من خلال تحليل المشاهدات الصفية والمقابلات الشخصية للمعلمين المشاركين في الدراسة إلى 
اعتماد المعلمين على استخدام طرق التدريس المعتمدة على التلقين والتي تبتعد عن تفعيل دور 

ار العديد من المعلمين والمعلمات لأساليب الطالب في الحوار والنقاش، كما أظهرت النتائج افتق
التدريس الحديثة في العلوم، وعدم امتلاكهم مهارات التعامل مع الأنشطة بشكل يحقق للطالب الفائدة 
المرجوة من هذه الأنشطة، كما أظهرت نتائج الدراسة أيضا أن العديد من المعلمين يستخدمون 

وصا  تلك التي تركز على تقييم المهارات الدنيا في الطرق التقليدية في تقييم تعلم طلبتهم وخص
 التفكير كالحفظ والتذكر. 
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يتضح من خلال استعراض الدراسات السابقة التي أجريت لتحليل أداء طلبة الأردن في الاختبارات 
 الدولية أن معظم تلك الدراسات قد ركزت على تحليل فقرات الاختبار وأداء الطلبة في تلك الفقرات، بينما

أغفلت بقية الأسباب التي أدت إلى تراجع أداء طلبة الصف الثامن الأساسي في الأردن في اختبار 
TIMSS  لذلك جاءت هذه الدراسة لتحديد 2015، 2011، 2009وخصوصا  في دوراته الثلاث الأخيرة .

تسهم في جملة الأسباب التي أدت إلى ذلك التراجع واقتراح مجموعة من الحلول التي من الممكن أن 
معالجة تلك الأسباب وذلك من وجهة نظر المعلمين والمشرفين التربويين الذين شاركت مدارسهم في تلك 

 الاختبارات.  

 منهجية الدراسة: 

(، وهو منهجٌ في Qualitative Researchاستندت هذهِ الدراسةُ إلى المنهجِ النوعيِ في البحثِ )
بل يتعداها لتحليلِ وتفسيرِ وفهمِ الظاهرة بعمقِ، وهو مُختلفٌ عن  البحثِ لا يكتفيْ بوصفِ الظواهرِ فقَط،

البحثِ الكميِّ الذي يُركزُ عادة  على التجريبِ، وعن الكشفِ عن السببِ أو النتيجةِ بالاعتمادِ على 
 (.Bogdan & Biklen, 1998المُعطياتِ العدديةِ )

ناسبةِ للحصولِ على البياناتِ اللازمةِ للإجابةِ عنْ وقد تمَّ اعتمادُ أدواتِ جمعِ البياناتِ النوعيةِ المُ 
التي نفذت (Focus Group) أسئلة الدراسةِ، حيثُ اعتمدت بشكلٍ رئيسٍ على مخرجات جلسة التركيز 

من معلمي ومعلمات ومشرفي  تحت رعاية ملكية سامية من جلالة الملكة رانيا العبدالله مع مجموعة
. حيث TIMSSقوف على أسباب تراجع أداء طلبة الأردن في اختبارومشرفات الرياضيات والعلوم للو 

تمت دعوة المشاركين من مدارس مختلفة اختيرت من ثلاث محافظات هي العاصمة والزرقاء والبلقاء ثم 
اتبعت تلك الجلسة بمجموعة من المقابلاتِ الشخصية مع معلمي ومشرفي العلوم للحديث أكثر عن 

لمادةِ العلومِ والحلول المقترحة من   TIMSSة في الإجابة عن أسئلة اختبارالأسباب التي تواجه الطلب
 وجهة نظرهم لمساعدة الطلبة على تحسين أدائهم في الدورات القادمة. 

 :المشاركون في الدراسة

معلمة(  20معلمين و 10معلما  ومعلمة علوم ورياضيات ) 30ضمت جلسة التركيز في مجملها 
معلما   15ن في العلوم والرياضيات. حيث تكوّن عدد معلمي ومعلمات العلوم من وأربعة مشرفين تربويي

ومعلمة ومشرفين تربويين اثنين. وتم مراعاة أن يكون اختيار المشاركين في الجلسة من المعلمين 
في مبحثِ العلومِ للصفِ الثامنِ   TIMSSوالمعلمات الذين شاركت مدارسهم في دورات سابقة لاختبارات
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اسيِ وذلك من أجل الحصول على معلومات دقيقة وواقعية حول الأسباب التي أدت إلى هذا التراجع الأس
 مما سيحسن من إمكانية تعميم نتائج هذا الدراسة على بقية المدارس الأردنية. 

 :أدوات جمع البيانات

رشة نقاشية مع قبل بدء جلسة التركيز التي رعتها جلالة الملكة رانيا والتي دامت ساعتين، عقدت و 
جميع المشاركين لمدة خمس ساعات مكثفة عملوا خلالها في مجموعات متخصصة لدراسة نماذج من 

في العلوم والرياضيات وتحديد المهارات التي تلزم لحل كل سؤال من تلك الأسئلة  TIMSSأسئلة اختبار 
من الإجابة عن تلك الأسئلة،  ومن ثم الحديث عما إذا كانت تلك المهارات متوفرة لدى الطلبة لتمكينهم

مقابلات شخصية مع معلمي ومعلمات ومشرفي ومشرفات  10وبعد الانتهاء من جلسة التركيز، تم عقد 
( حول اسباب تراجع 1العلوم فقط دامت كل مقابلة نصف ساعة حيث تمحورت أسئلة المقابلات )الملحق 

ين قدرات ــــــــــات اللازم اتخاذها لتحسوالخطو  2015وخصوصا  دورة   TIMSSأداء طلبتهم في اختبار
ئلة الاختبار في الدورات القادمة. والجدير ذكره أن المقابلات التي ــــــــــــــــــــالطلبة لتمكينهم من الإجابة عن أس

ال أمامهم ــــــــــــــة المجــــــــــبة المفتوحة وذلك لإتاحـــــــــــــــعقدت مع المشاركين كانت من نمط المقابلات ش
اء المقابلة ـــــــــــــــــــاركون أثنـــــــــــــــــا المشــــــــــــــــــين الباحث من متابعة النقاط التي يثيرهـــــــــــــــــــة بحرية وتمكــــــــــــــــللإجاب

(Bogdan & Biklen, 1998; Glesne, 1999كما تم تحكيم أسئلة المقابلا ،) ت من قبل لجنة مكونة
متخصصين في تدريس العلوم والرياضيات يعملون في أكاديمية الملكة رانيا لتدريب المعلمين، كما  4من 

تجدر الإشارة إلى أن جميع فعاليات الورشة النقاشية والمقابلات نفذت من خلال الباحث نفسه وتم 
 غ البيانات وتحليلها ومناقشتها. تسجيلها من خلال كاميرا فيديو من أجل الرجوع إليها وتفري

 :تحليل البيانات

بعد الانتهاء من الورشة النقاشية وجلسة التركيز، تم مشاهدة التسجيل كاملا وتفريغ جميع البيانات 
يل المفتوح ــــــــــــــتمهيدا  لتبويبها وتحليلها. وبعد ذلك بدأت مرحلة تحليل البيانات باتباع طريقة التحل

(Glesne, 1999 والتي تتيح للباحث استخلاص جميع الأفكار المطروحة دون التقيد بالبحث عن )
إجابات للأسئلة التي قادت النقاش. وبعد الانتهاء من تلك المرحلة، تم تبويب جميع الأفكار التي وردت 

التي قادت النقاش وتحديد اسم كل مشارك بجانب الأفكار التي طرحها وذلك من أجل  حسب الأسئلة
ثيق جميع الأفكار ونسبها لأصحابها عند عرضها ومناقشتها. ومن أجل التأكد من دقة الأفكار التي تو 
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طرحها كل مشارك في الورشة النقاشية وجلسة التركيز والمقابلات الشخصية، تم اطلاع المشاركين على 
 (.Bogdan & Biklen, 1998النتائج للتأكد من دقتها وتعديلها إذا لزم الامر )

 ج الدراسة ومناقشتها:نتائ

 أولًا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

عرض المشاركون في الدراسة مجموعة من الأسباب التي تواجه طلبة العلوم في الإجابة عن أسئلة 
 TIMSS   والتي أدت في مجملها إلى تراجع أداء الطلبة في الاختبار. حيث تباينت تلك الأسباب في

م بطريقة التدريس المتبعة ومنها ما عُني باستراتيجيات التقويم الصفي التي يتبعها طبيعتها؛ فمنها ما اهت
المعلمون والمعلمات لتقويم تعلم طلبتهم. كما أشار المشاركون إلى مجموعة أخرى من الأسباب الفنية 

لة عدد التي ركزت على توفر الموارد والوسائل التدريسية وزخم المحتوى العلمي في الكتب المدرسية وق
الحصص المخصصة لتغطية المنهاج وضعف إعداد المعلم وتمهينه وتزويده بفرص تنمية مهنية 
مستمرة لمواكبة التغير الذي يستجد في علم التدريس والاطلاع على الممارسات الجيدة التي يتبعها 

( 1والجدول ) المعلمون في تعليم طلبتهم، بالإضافة إلى مشكلة الضعف القرائي والحسابي لدى الطلبة.
 يبين التكرارات والنسب المئوية لترتيب تلك الأسباب حسب تقدير المشاركين في الدراسة. 

الجدول  التكرارات والنسب المئوية لتقديرات المشاركين في الدراسة لأسباب تراجع أداء الطلبة في 
 الاختبارات الدولية

النسبة  التكرار السبب
 المئوية

 100 34 إعداد المعلم وتمهينه

 88.2 30 التنمية المهنية المستمرة للمعلمين
 85.3 29 استراتيجيات التدريس والتقويم الصفي

 82.4 28 زخم المحتوى العلمي في كتب العلوم المدرسية
 73.5 25 ضعف الطلبة في مهارات الرياضيات

 58.8 20 عدم جدية الطلبة في الإجابة عن أسئلة الاختبار
 35.3 12 ارات اللغة العربيةضعف الطلبة في مه



    .....الأردن فيفي  الصف الثامن الأساسي الأكاديمي لطلبة المستمر في الأداءتراجع أسباب ال
                  أحمد محمد قبلان

 
 

134 

 السبب الأول: إعداد المعلم وتمهينه:  

إلى   TIMSSأرجع جميع المشاركين في الدراسة مصدر التراجع في أداء الطلبة في امتحان
الضعف في إعداد المعلم نفسه. فالمعلم لا يمتلك التربويات التي تؤهله ليدرس طلبته بطريقة تشجع 

أنا نفسي كمعلم،   تعزيز استخدام مهارات التفكير العليا في الغرفة الصفية:على الفهم والاستيعاب و 
تخرجت من كلية العلوم ودخلت إلى مهنة التعليم دون معرفة لدي بكيفية التدريس. واعتقد أنه لو كان 

 عبدالله(المعلم لدي معرفة بذلك لقمت بتعليم طلبتي وفق الطريقة الصحيحة. )مقابلة مع 

وطني لإعداد المعلم في مستوى الجامعة يتسبب في الاعتماد على تعيين خريجي  فغياب برنامج
ن مؤهلين علميا  وغير مؤهلين تربويا و كليات العلوم والآداب كمعلمين، حيث يكون أولئك المعلم

عندما قامت وزارة  2002لتدريس المباحث التي يتخصصون بها. ويعود تاريخ هذا القصور إلى عام 
لي بإلغاء برنامج معلم المجال الذي كان يخرج المعلمين المتخصصين في جميع التعليم العا

التخصصات. حيث كان كل طالب يدرس جزءا من مساقاته العلمية المتخصصة في كلية العلوم أو 
الآداب ويكمل بقية مساقاته من كلية العلوم التربوية والتي كأنت تؤهله تربويا ليكون متمكنا من 

 لبة والإعداد للتدريس والتقويم الصفي بشكل جيد. التعامل مع الط

ويزيد المشاركون على تلك المشكلة عدم رغبة معظم المعلمين في العمل في مهنة التعليم، حيث 
أشاروا إلى أن عملهم في هذه المهنة لا ينبع من اهتمامهم بها وبالرسالة التي يحملونها وإنما لأنهم لم 

 يجدوا مهنة غيرها: 

. ولكن هذه هي ا  معلمية والتعليم دون رغبة مني للعمل عينت معلما في وزارة الترببصراحة ت
 المعلم مهند(مقابلة مع الفرصة الوحيدة التي توفرت لي آنذاك. )

يشير ذلك إلى مشكلة في نظام اختيار المعلمين وتعيينهم، فكيف لمن لا يرغب بمهنة التعليم أن 
لتطوير نفسه وإيلاء طلبته الاهتمام الكافي لتمكينهم من  يبدع فيها؟ وكيف له أن يكون متحفزا

المعارف والمهارات التي ينبغي أن يمتلكوها ليكونوا قادرين على العيش في عالم مختلف؟ هذه 
همية أن تكون عملية اختيار المعلمين عملية محكومة بمعايير دقيقة تساعد أ الأسئلة وغيرها تعكس 

 مي المستقبل ومهندسيه.في اختيار النخبة ليكونوا معل
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وتتضاعف مشكلة ضعف إعداد المعلمين لمهنة التعليم وغياب أنظمة اختيار المعلمين وفق 
المعايير العالمية بغياب أنظمة تحفيز المعلمين وتشجيعهم للانتماء للمهنة والإقبال على تطوير 

لبتهم نحو التميز والإبداع. أنفسهم وقدراتهم ليكونوا متميزين في تخصصاتهم وبالتالي إطلاق قدرات ط
فكما أشار معظم المشاركين إلى أن أنظمة الوزارة لا تشجع المعلمين على تطوير قدراتهم، فغياب 

 المكافآت وعوامل التحفيز المادي والمعنوي هي السمة العامة لمهنة التعليم: 

قيات في الوزارة حقيقة لا شيء يدفعني للتميز، حتى لو كنت متميزا فعلامَ سأحصل؟ نظام التر 
يعتمد أساسا على عدد سنوات الخبرة ووجود شاغر في الرتبة حتى يتم ترقية المعلم. حتى لو تميزت، 

المعلمة و المعلمة فاطمة، و المعلم باسم، مقابلة مع فيمكن أن يزيد راتبي مبلغا  بسيطا  لا يجدي نفعا . )
 أحلام(

تعليم لا يدفع المعلم للتميز وذلك بسبب أنظمة يؤكد ذلك، أن نظام الخدمة في وزارة التربية وال
الترقية القديمة والمبنية على عدد سنوات الخدمة في المهنة وليس حجم الابداع والتميز في التدريس 

وتتفق هذه   م على الاهتمام بتطوير نفسه وقدراته.ـــــــــــــــوإعداد الطلبة وتأهيلهم، مما لا يشجع المعل
( ودراسة Hiebert & Growus, 2007)ودراسة  (ALECSO, 2014)النتيجة مع دراسة 

(Kilpatrik. 2003،)  التي أكدتها فيها على أهمية إنشاء برامج متخصصة في إعداد المعلمين
استراتيجيات تدريس حديثة تدعم التفكير الإبداعي والناقد وتدفع المتعلم إلى  تبنيحتى يتمكنوا من 

ت التي تواجهه ليكون بذلك متعلما  نشطا  ومتفاعلا  وقادرا  على حل التفكير بإيجاد حلول للمشكلا
   المشكلات الحياتية التي ستواجه في المستقبل. 

 تنمية المهنية المستمرة للمعلمينالسبب الثاني: ال

% من المشاركين في الدراسة إلى بُعد آخر من أبعاد قضية تراجع أداء الطلبة في 88أشار 
ضعف برامج التنمية المهنية للمعلمين. فبالإضافة إلى غياب برامج إعداد  ، وهوTIMSSامتحان 

المعلم وتحفيزه وتطويره، تغيب فرص التنمية المهنية للمعلمين أثناء الخدمة والذي بدوره لا يدفع 
المعلمين إلى تطوير قدراتهم التدريسية لتتماشى مع متطلبات القرن الحادي والعشرين والتي تبنى 

. فتمكين الطلبة من امتلاك مهارات متطلبة للعيش في القرن الحادي TIMSSئلة اختبارعليها أس
الناقد وحل المشكلات واستخدام التكنولوجيا والتواصل والمسؤولية الاجتماعية  والعشرين مثل التفكير
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هم عن طريق تزويدهم ببرامج تنمية مهنية مستمرة تساعد يحتاج إلى بناء قدرات المعلمين باستمرار
 على محورة الخبرات التدريسية التي يقدمونها لطلبتهم حول تلك المهارات: 

بصراحة، نحن محظوظون بمشاركتنا في برامج التنمية المهنية التي تقدمها أكاديمية الملكة رانيا 
لتدريب المعلمين، فمن خلال مشاركتنا في تلك البرامج، تعلمنا كيف ندرس العلوم باستخدام 

المعلمة مقابلة مع لاستقصاء، ولكن للأسف هذه البرامج غير متاحة لجميع المعلمين. )استراتيجية ا
 .علا(

كما شكا المشاركون بأن تطورهم الوظيفي لا يتطلب مشاركتهم في أي برامج تنمية مهنية 
متخصصة، فيكفي للمعلم أن يخدم عددا  من السنوات أو أن يشارك في بعض الدورات مثل برنامج 

دولية في قيادة الحاسوب ليحصل على زيادة في دخله المادي. فعدم وجود نظام يدفع الرخصة ال
المعلم لتطوير قدراته التعليمية باستمرار، لا يسهم في تحسين أداء الطلبة في الامتحانات الدولية 
التي تتطلب مهارات متخصصة لدى الطلبة والتي لا تتأتى بدون تطوير لقدرات المعلم على التدريس 

 إطلاعه على ما هو جديد في عالم التعليم:   و 

سألت زملائي في المدرسة، لماذا لا يشاركون في برامج التنمية المهنية التي تدعونا الوزارة 
للمشاركة فيها؟ فأجابوا، نحن لسنا بحاجة، بماذا تنفعني؟ هل يزيد راتبي بناء على تلك المشاركة؟ 

مقابلة مع ر المشاركة في برامج التنمية المهنية والتدريب. )اعتقد أن ترقيتي مرتبطة بعوامل أخرى غي
 المعلمة، سناء(

التي أكدتها فيها على أهمية تزويد المعلمين  ALECSO, 2014)  (وتتفق هذه النتيجة مع دراسة
بفرص تنمية مهنية مستمرة وذلك ليتمكنوا من تحديث معرفتهم البيداغوجية بشكل مستمر والاستفادة من 

لآخرين في تدريس مباحث العلوم المختلفة والتي تتمحور حول المتعلم وتدفعه ليكون متعلما  خبرات ا
 ذاتيا  وباحثا  مستمرا  عن المعرفة. 

 2009وتجدر الإشارة هنا إلى أن أكاديمية الملكة رانيا لتدريب المعلمين والتي أنشئت في عام 
معلمي العلوم والرياضيات حيث  تطرح عدة برامج تنمية مهنية متخصصة للمعلمين وخصوصا  

صممت هذه البرامج لتكون متمحورة حول المتعلم وتدفعه لاستقصاء المعرفة والبحث عنها وفق 
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السبب الثالث: استراتيجيات التدريس والتقويم  .(Robinson, 2010)منهجيات بيداغوجية متطورة 
 .الصفي

على بُعد آخر للعوامل التي أثرت  % من المشاركين الضوء85في هذا المحور، سلط ما يقارب 
. فقد أكد جميعهم أن استراتيجيات التدريس المتبعة في TIMSSعلى تراجع أداء الطلبة في اختبار 

 الغرفة الصفية ما زالت تتمحور حول المعلم وتغفل إلى حد كبير دور الطالب كبانٍ لتعلمه ومهاراته:

ولكنني أعرف أن معظم التدريس في  أنا شخصيا  استخدم الاستقصاء في تدريسي للعلوم
مدرستي يجري بطريقة تقليدية بحيث تكون فيها المعلمة هي المرسل للمعلومات والمعارف بينما 
 الطالبة هي المستقبل دون تفاعل أو استخدام للتجارب المخبرية والأنشطة. )مقابلة مع المعلمة هدى(

الدراسات المتخصصة مثل دراسة  وهذا ينسجم مع ما تم ذكره في المحاور السابقة ومع
Abulibdeh, 2008))  (وALECSO, 2014و ) (Abdel-Fattah, 2011 فالمعلم غير ،)

المعد تربويا  ليكون معلما، لا يملك قدرة على التدريس مستخدما استراتيجيات التدريس المناسبة للقرن 
ختلف وبأدوات مختلفة ليكونوا الحادي والعشرين. فبالرغم من أن طلبة اليوم يحتاجون إلى إعداد م

مؤهلين للعيش والتعامل مع متغيرات واسعة الطيف في المستقبل، يتم إعدادهم بأدوات الماضي التي 
 لا تمكنهم من امتلاك مهارات متفوقة تناسب واقعهم الحالي والمستقبلي. 

ظر إلى عملية فكما أشارت هدى والعديد من زميلاتها وزملائها، فإن المعلم الحالي ما زال ين
التعليم بأنها حشو لأذهان الطلبة بالمعرفة وليس توفير فرص تعلمية لهم من أجل مساعدتهم على 
بناء فهمهم. وهذا يبتعد كثيرا عن استراتيجيات التدريس التي تتمحور حول المتعلم والتي تدفعه 

نفيذها وجمع البيانات للمشاركة في طرح الأسئلة وصياغة الفرضيات والتخطيط للتقصيات العلمية وت
وتحليلها وتفسيرها واستخدام النماذج العلمية لمساعدته في فهم الظاهرة واسقاطاتها على الواقع 
الحالي، فكل تلك الممارسات التي يتطلبها تدريس العلوم في القرن الحادي والعشرين التي يبنى 

سلبيا  على قدرات الطلبة في لا يتم طرحها في الغرفة الصفية، مما يؤثر   TIMSSحولها اختبار
 الإجابة عن أسئلة الاختبار. 

وأرجع المشاركون استخدام المعلمين لتلك الممارسات التعليمية التقليدية إلى عوامل عدة مثل؛ 
ضعف إعداد المعلم، وضعف تأهيله المهني، طول المنهاج، متابعة المشرفين ومدراء المدارس للمعلم 
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ى الكتب المدرسية قبل نهاية الفصل. فعند سؤال المشاركين عن توضيح والتأكيد عليه لإنهاء محتو 
 العوامل التي تدفعهم لتبني استراتيجيات التدريس التقليدية، أجاب صالح:

المعلم غير معد أصلا للتدريس وفق تلك الاستراتيجيات الحديثة، فأنا مثلا، 
تدريبي  تخرجت من قسم الكيمياء وتعينت معلما دون حصولي على برنامج

 يؤهلني لاستخدام تلك الاستراتيجيات. 

 وأضافت سحر:

تمكن من إنهاء المحتوى المقرر أالمشرف ومديرة المدرسة تحاسبني إذا لم 
حسب الخطة. فالتدريس باستخدام الأنشطة العملية والمختبر، يحتاج وقتا 

 طويلا. 

لتي تتركز حول تقديم كل تلك العوامل تدفع المعلم لانتهاج أقصر الطرق في التدريس وا
المحتوى التعليمي للطلبة دون اتاحة المجال لهم للتفاعل مع المفاهيم الواردة فيه ومع بعضهم البعض 

  لبناء فهم عميق للمفاهيم العلمية.

وهذا بدورة يدفع الطالب لحفظ المفاهيم العلمية وعدم فهمها فهما صحيحا وذلك للنجاح في 
على علامة عالية. وهذا فعليا ما يبرر حصول الطلبة على علامة  الاختبارات المدرسية والحصول

. ولكن يخفق TIMSS% من أسئلة اختبار 35عالية في بعد المعرفة العلمية والذي يشكل ما نسبته 
% من الأسئلة 65الطلبة في الإجابة على بقية الأسئلة في الامتحان الدولي والتي تشكل ما نسبته 

 فهم الطلبة للمفاهيم العلمية في مواضع مختلفة مرتبطة بالحياة الواقعية.   والتي تتمحور حول توظيف

كما أضاف المشاركون أن عملية تقييم التعلم التي يجريها المعلمون داخل الغرفة الصفية 
تتمحور حول حفظ واستظهار الطلبة للمفاهيم العلمية فقط، مما يعني أن عملية التدريس والتقويم 

حول المعلم وعلى نقل المعرفة العلمية إلى الطلبة بطريقة تقليدية لا تتيح للطالب الصفي تتمحوران 
المجال للتفكير ولا تدفعه لفهم المفاهيم العلمية وتطبيقاتها في الحياة العملية. فعند سؤال المشاركين 

 حول طبيعة استراتيجيات التقويم التي يستخدمونها لتقويم تعلم طلبتهم، أجاب أحمد:
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اختبارات في الفصل الدراسي وجميعها  3م القلم والورقة، عليّ أن أعقد نستخد
 معتمدة على أسئلة معرفية من صنف عدد، اذكر، وضح.  

حاولت مرة أن أنوّع في أسئلة الاختبار بحيث تحاكي مهارات التفكير العليا 
لدى الطالب مثل قراءة بيانات وتفسيرها باستخدام رسم بياني، ولكن فوجئت 

الطالبات قد قدمن شكوى إلى المديرة من صعوبة أسئلتي، مما أوقعني في  بأن
 المعلمة ديالا(مقابلة مع مشكلة مع المديرة وأهالي الطالبات. )

فالمعلمون لا يستخدمون استراتيجيات تقويم مناسبة لتعلم طلبتهم سوى استراتيجية القلم والورقة 
المفروض أن يمتلكها الطالب في نهاية تعلمه. وحتى  والتي لا تناسب تقييم جميع القدرات التي من

لو استخدام المعلمون استراتيجيات حديثة لتقويم التعلم وخصوصا تلك المبنية على أداء الطلبة، فهو 
غير قادر على التعامل مع نتائج عملية التقويم وتوظيفها في تعزيز فهم الطلبة للمفاهيم العلمية 

 ة.  وامتلاكهم للمهارات المطلوب

 السبب الرابع: زخم المحتوى العلمي في كتب العلوم المدرسية 

بالرغم من جهود وزارة التربية والتعليم في خفض زخم المحتوى العلمي في المناهج والكتب 
% من المشاركين في الدراسة ما زالوا يرون أن المحتوى العلمي فيها 82المدرسية، الا أن ما يقارب 

روا إلى أن  كثافة المحتوى العلمي تلعب دورا  رئيسا  في كيفية تنفيذ المنهج لا يزال زخما، حيث أشا
التعليمي، فمطلوب من المعلم أن  ينهي المنهج الدراسي في وقت محدد بحيث يلتزم أمام مدير 
المدرسة والمشرف التربوي أن  ينهي المنهج قبل نهاية الفصل الدراسي دون النظر إلى الطريقة التي 

المعلم المنهج، فما يهم هو تغطية المحتوى وليس جودة الفهم الذي يحدث في أذهان الطلبة  ينفذ بها
 للمفاهيم العلمية. 

كما أشار المشاركون إلى أن المحتوى العلمي الوارد في كتب العلوم يحتاج إلى عدد أكثر من 
الحصص، فحصتان مثلا  للبيولوجيا هما غير كافيتين لتدريس المحتوى العلمي في كتاب الأحياء 
للصف التاسع مثلا. مما يضطر بعض المعلمين إلى استثمار حصص مثل الفن والرياضة والتربية 

نية لإنهاء منهاج العلوم بمباحثة المختلفة. مما يشير إلى خلل في الجدول الدراسي الذي تحدده المه
 الوزارة وعدد الحصص المخصصة لكل مبحث من المباحث الدراسية.
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عدد الحصص قليل جدا  إذا ما قورن بزخم المحتوى العلمي، فأنا، وبعض 
مهنية لختم المنهاج زميلاتي نضطر لأخذ حصص الرياضة والفن والتربية ال

 المعلمة ميسر(  مقابلة مع والانتهاء منه قبل نهاية الفصل الدراسي. )

فكيف للمعلم أن يستجيب لحاجات طلبته المختلفة وممايزة تعليمه في الغرفة الصفية إذا كان 
ية ملزما  بتغطية جميع ما ورد في المحتوى العلمي؟ وكيف يمكن للطلبة أن يتعلموا المفاهيم العلم

وإجراء الأنشطة والتجارب العلمية في ظل محدودية الوقت والضغوطات التي يضعها عليهم المعلم 
 لإنهاء المحتوى الدراسي؟ 

كل ذلك، يؤكد أن تعليم العلوم في مدراسنا لا يتيح المجال للطالب لتعلم المفاهيم العلمية 
المفاهيم واستظهارها حتى يجتاز وامتلاك المهارات المصاحبة لها وإنما الاقتصار على حفظ تلك 

الاختبارات التي يضعها المعلم والتي تكون في العادة مؤكدة لما حفظة الطالب ولا تختبر قدرته على 
استخدام المفهوم وتطبيقه في ظروف متعددة. مما يؤكد أيضا أن الطلبة لا يتم إعدادهم وفق المعايير 

حيث تركز غالبية أسئلته  ،TIMSSلية ومنها اختبارالدولية والتي تظهر جليا في الاختبارات الدو 
يل ـــــــــــــية وتحلـــــــــــــير الظواهر العلمـــــــــــــــا مثل تطبيقات المفاهيم وتفســــــــــــــــــــعلى مهارات التفكير العلي

 ,Ababneh)و (Abulibdeh, 2008) ه ار إليــــــــــــــلها وتقويمها. وهذا ما أش البيانات المرافقة

Tweissi & Abulibdeh, 2016 في دراساتهم التحليلية لنتائج طلبة الأردن في الدورات السابقة )
للاختبارات الدولية حيث أن زخم المادة العلمية في المناهج الدراسية وتركيزها على المعرفة أكثر من 

ة يسعى من خلالها إلى تغطية أكبر كم المهارة يدفع المعلم إلى تبني استراتيجيات تدريس تقليدي
ممكن من المادة العلمية الواردة في المناهج وتجنب المسائلة التي قد تقع عليه من قبل المشرف 

 التربوي ومدير المدرسة.   

 السبب الخامس: ضعف الطلبة في مهارات الرياضيات

عف في أداء الطلبة في % من المشاركين في الدراسة أن جزءا كبيرا  من الض73أكد ما يقارب 
يعزى إلى ضعفهم في مادة الرياضيات. فمادة العلوم وحساباتها، كما يقول أحد  TIMSSامتحان 

المشاركين، تعتمد على قدرات المتعلم في التعامل مع المعادلات والحسابات الرياضية. فكيف 
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عامل مع الكسور أو للطالب أن يحسب الكثافة مثلا وفق القانون إذا كان غير متقن لعملية الت
 الضرب وغيرها من العلميات الرياضية البسيطة. 

ويزيد أحد المشاركين أنه يخصص على الأقل ربع ساعة في بعض حصص العلوم لمراجعة 
الطلبة في المفاهيم الرياضية التي سيستخدمها الطلبة في تعلمهم لمفهوم في الفيزياء أو الكيمياء 

 الكيميائية:  وخصوصا تلك المتعلقة بالحسابات

دقيقة من حصة الكيمياء لمراجعة  15أنا شخصيا، أخصص ما لا يقل عن 
الطلبة في كيفية إجراء بعض العمليات الحسابية المتعلقة بموضوع الدرس. 

 المعلمة هديل( مقابلة مع )

يتبين من تلك الملاحظات أن أحد العوامل المتسببة في ضعف تعلم الطلبة للمفاهيم العلمية هو 
 . TIMSSعف في قدراتهم الرياضية والتي فعليا تتمحور حولها عدد كبير من أسئلة اختبار ض

وتجدر الإشارة هنا إلى أن المشاركين أرجعوا ذلك الضعف إلى ضعف في مرحلة تأسيسهم في 
الصفوف الثلاثة الأولى حيث من المفروض أن يتعلم الطلبة في تلك المرحلة المفاهيم الرياضية 

ذلك الضعف يحتاج، كما يشير  التي تبنى عليها المفاهيم الرياضية في الصفوف اللاحقة.الأساسية 
المشاركون في الدراسة، إلى تدخل سريع من قبل وزارة التربية والتعليم لضبط جودة التعليم خصوصا 
في الصفوف الثلاثة الأولى والتي تشكل اللبنات الأساسية في تعلم الطالب للمفاهيم العلمية 

لرياضية بشكل تراكمي. فلا يجوز أن ينجح الطالب تلقائيا في تلك الصفوف الأساسية ولا يجوز أن وا
يتخرج الطالب من تلك المرحلة دون التأكد من امتلاكه للمهارات الرياضية المطلوبة في ختام تلك 

 المرحلة لضمان أن يتعلم الطالب المفاهيم اللاحقة بيسر وسهولة.

( التي أكدوا فيها على El-Deghaidy & Mansour, 2015)  ع دراسةوتتفق هذه النتيجة م
ضرورة تعزيز قدرات الطلبة في الرياضيات وذلك لارتباطها العضوي مع تعلم المفاهيم العلمية بحيث 
يتم ذلك من خلال ربط تعلم الطلبة للمفاهيم العلمية الواردة في الكتب المدرسية مع الرياضيات وذلك 

على استيعاب المفاهيم العلمية وارتباطاتها الرياضية وتذوق أهمية الرياضيات في  لمساعدة الطلبة
جابة على أسئلة مكانياتهم في الإإتسهيل فهم المفاهيم العلمية المختلفة مما سيعزز من 

 TIMSS  (El-Deghaidy & Mansour, 2015  .)اختبار
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 ختبارالسبب السادس: عدم جدية الطلبة في الإجابة عن أسئلة الا

% من المشاركين 60بالإضافة إلى ضعف الطلبة في مهارات الرياضيات، عزا ما يقارب 
التراجع الحاصل في أداء الطلبة في الاختبارات الدولية إلى عدم جديتهم في الإجابة عن أسئلة 

لاختبار الاختبار. فبالرغم من تأكيد وزارة التربية والتعليم على المشرفين والمعلمين والمشرفين على ا
في المدراس المختارة أن يتم أخذ الاختبار بجدية كبيرة من قبل الطلبة، إلا أن الطلبة لا يبدون 
اهتماما في الإجابة عن الأسئلة مبررين ذلك بأن العلامة غير محسوبة في مجمل تحصيلهم 

سؤولين التربويين المدرسي في مادة العلوم. مما يستدعي إيلاء هذا الاختبار اهتماما  أكثر من قبل الم
لتشجيع الطلبة على أخذ الاختبار بجدية ويمكن احتساب جزء من العلامة التي يحصل عليها 

 الطالب في تلك الاختبار في تحصيله المدرسي في مادة العلوم. 

حقيقة، أنا شاركت في الإشراف على إجراء الاختبار ووجدت صعوبة في إقناع 
الطلبة لا يرغبون في أخذ الاختبار أصلا  الطلبة لأخذ الاختبار بجدية. ولكن

المعلم مقابلة مع ويعتبرون مشاركتهم فيه همّا كبيرا أوقعته عليهم الوزارة. )
 فراس(

وبالرغم من أن هذه المشكلة مشكلة فنية تخص تناول الاختبار من قبل الطلبة، إلا أن بعض 
بار. مما يستدعي اتخاذ إجراءات المشاركين يعتبرونها مفصلية في تحسين أداء الطلبة في الاخت

جديدة في تنفيذ الدورات القادمة للاختبار. ولكن لا يمكن اعتبار هذه المشكلة هي المشكلة الرئيسة 
التي تتسبب في تراجع أداء الطلبة في الاختبار، فضعف الطلبة الأكاديمي يسهم وبشكل كبير في 

 اهتمامهم وجديتهم في الإجابة عن أسئلته.  تراجع أداء الطلبة في الاختبارات ويزيد من ذلك عدم

( والتي استقصت أثر العوامل (Abu Eish, 2008واتفقت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة 
الشخصية ومنها الجدية في الإجابة على أسئلة الاختبارات الدولية في المملكة العربية السعودية أن 

كان لها أثر كبير في   TIMSSأسئلة اختبار العوامل الشخصية مثل الرغبة في المشاركة في إجابة
 السبب السابع: ضعف الطلبة في مهارات اللغة العربية تحسين نتائجهم في الاختبار.

% من المشاركين في الدراسة إلى مشكلة من نوع آخر تتعلق بضعف الطلبة في 35أشار 
طلبة للمطلوب من السؤال مهارات اللغة العربية، فهذا الضعف يسهم إسهاما مباشرا في عدم فهم ال
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وتحليل متغيراته تمهيدا  لإجابته. وأعاد المشاركون في الدراسة جذر مشكلة الضعف اللغوي إلى كيفية 
تعلم الطلبة لمهارات اللغة في الصفوف الثلاثة الأولى والتي من المفروض أن تزود الطلبة بمهارات 

وغيرها حتى يتمكن من البناء على تلك  اللغة المتعددة من قراءة وكتابة وتحليل نصوص وإملاء
المهارات في الصفوف اللاحقة. كما انتقد المشاركون سياسة النجاح التلقائي في الصفوف الثلاثة 
الأولى والتي انتهجتها وزارة التربية والتعليم لفترة لا تقل عن عشر سنوات مما تسببت في ضعف 

 تمكنهم من فهم واستيعاب بقية المباحث التعليمية.  امتلاك الطلبة للمهارات اللغوية اللازمة والتي

الطلبة يا دكتور ضعاف في اللغة العربية، بعضهم لا يفهم ما يطلبه السؤال. 
وخصوصا إذا كان السؤال طويلا  ويحتاج إلى تحليل وتحديد متغيرات متعددة. 

 المعلم فايز(مقابلة مع )

لتعليم قبل سنة تقريبا والذي أشار فيه إلى واستشهد بعض المشاركين بتصريح وزير التربية وا
العدد الكبير من طلبة الصفوف الثلاثة الأولى الذين يعانون ضعفا  في مهارات اللغة العربية 
والحساب. فقد استند الوزير في تصريحه إلى دراسة نفذتها الوزارة لحصر احتياجات طلبة الصفوف 

قراءة والحساب الذي تنفذه الوزارة بالتعاون مع الوكالة الثلاثة الأولى اللغوية والحسابية لمشروع ال
ألف طالب في تلك  120الأمريكية للتعاون الدولي. حيث أشارت تلك الدراسة إلى أن ما يزيد على 

المرحلة يعانون ضعفا  قرائيا  وحسابياَ وأولئك الطلبة سيترفعون إلى الصفوف التالية ولديهم ذلك 
مية التدخل من المعنيين والتربويين لمعالجة الضعف اللغوي الخطير الضعف. كل ذلك يشير إلى أه

والذي يتسبب بضعف الطلبة الأكاديمي في جميع المباحث وليس فقط في فهم الطلبة للمفاهيم 
 العلمية وتحليل متغيرات أسئلة الاختبارات الدولية والإجابة عنها.

الدولية في تقييم التحصيل  منظمةوتتفق نتيجة هذه الدراسة مع ما أكدت عليه دراسات ال
تطوير القدرات القرائية لدى الطلبة لما لها من أثر كبير في (، على أهمية IEA, 2016الأكاديمي )

ونظرا  لأهمية تطوير القدرات . تحسين أدائهم الأكاديمي في المباحث الأخرى مثل العلوم والرياضيات
 Progress in International Reading Literacy) القرائية لدى الطلبة فقد ركزت دراسة

Study (PIRLS)  على تقييم قدرات القراءة لدى الطلبة وعلى استكشاف العوامل والمواقف المرتبطة
باكتساب وممارسة المهارات اللغوية الأساسية. حيث يرتبط فهم الطالب للسؤال في الاختبارات 
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لطالب من فهم السؤال، يحتاج إلى قدرات لغوية الدولية بقدرته على الإجابة عليه بدقة، وليتمكن ا
 تمكنه من فهم الصيغ اللغوية المتضمنة في السؤال.  

 ثانياً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني ومناقشتها 

في الجزء السابق من الدراسة، تم عرض الأسباب التي أجمع المشاركون بأنها تسببت في 
. وفي هذه الجزء TIMSSآخر ثلاثة مشاركات في اختبار  مجملها في تراجع أداء طلبة الأردن في

الأسباب والتي تركزت في  سيتم مناقشة الحلول التي اقترحها المشاركون في الدراسة لمعالجة تلك
ثلاثة محاور رئيسة هي؛ محور إعداد المعلم وتمهينه، محور تطوير برامج التنمية المهنية وتحسين 

 لتقويم الصفي، محور تطوير المناهج والكتب المدرسية:   قدرات المعلمين على التدريس وا

 أولًا: محور إعداد المعلم وتمهينه: 

أكد المشاركون في هذه الدراسة على العلاقة الوطيدة بين عملية إعداد المعلمين وأداء الطلبة في 
بل الخدمة في الاختبارات الدولية. حيث أشار معظم المشاركين إلى أن غياب برامج إعداد المعلمين ق

المعاهد والجامعات أدى إلى تخريج معلمين أكفياء علميا  وليس تربويا ، حيث تعنى البرامج الأكاديمية 
المتخصصة التي تطرحها الجامعات في إعداد الخريجين بشكل جيد بالمادة العلمية ولكن يغيب عنها 

 فة للطلبة. التركيز على التربويات اللازمة لتدريس المفاهيم العلمية المختل

وتأتي هذه النتيجة لتؤكد النتيجة التي توصلت إليها التحليلات الإحصائية التي أجريت سابقا 
عملية إعداد  بين علاقة في الدورات السابقة والتي أفادت بوجود TIMSSلتحليل نتائج اختبار 

 أغلب (، حيث تبين أنALECSO, 2014) TIMSS اختبار في طلبتهم وأداء المعلمين وخبرتهم

مدرسين غير معدين أساسا  ليكونوا معلمين. كما خلصت نتائج  لدى يتعلمون  الثامن طلبة الصف
 التي المادة بتعليم التحليل إلى أن معلمي العلوم بحاجة ماسة إلى الإعداد في مجالات تتعلق

 من الطلبة مكنت أنشطة هادفة اختيار المنهاج وبالتالي أهداف فهم يكونوا قادرين على حتى يدرّسونها،

 من تراعي الأولويات وتمكنهم تقييم بعمليات للقيام تؤهلهم تعلم المفاهيم وتطبيقاتها في الحياة، كما

 وتداركها. صعوبات طلبتهم معالجة

في الدول العربية  2011لسنة  TIMSSوقد أكدت نتائج تقرير تحليل نتائج التقييمات الدولية 
التي حصل طلبتها على  بزملائهم في الدول مقارنة المعلمين، هناك اختلافات جوهرية في قدراتأن 
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المعلمين وتدريبهم وتمكينهم من توفير فرص تعلم  إعداد منظومة ضرورة مراجعة يؤكّد أداء عالٍ، مما
 ية الأداءـــــــــــــدول عالـــــــــــــــــــــــا زملاؤهم في الــمناسبة لطلبتهم تتناسب وتلك التي يستخدمه

(ALECSO, 2014وبالتالي تمكين .) والمهارات وخصوصا تلك  المعارف اكتساب من طلبتهم
المرتبطة بمهارات التفكير العليا مثل التفكير الناقد وحل المشكلات والتفكير الإبداعي والتركيز على 

 وتحقيق اليومية متطلبات الحياة لمواجهة المطلوبة والعلمية تمكين الطلبة من المهارات الرياضية

 العالمية. المنافسة تفرضه الذي التميز

ففي حين تتمايز أنظمة التعليم في العالم في قدرة برامج إعداد المعلمين فيها على تأهيل المعلم 
بشكل متميز ومبني على الحاجات المتوقعة من معلم المستقبل، تخلو الجامعات الأردنية من برامج 

داد معلم المرحلة الابتدائية الأولى. وهذا على ما يبدو هو إعداد المعلمين سوى برنامج واحد لإع
أشار إليه المشاركون في هذه  كما  TIMSSالمصدر الرئيس في تراجع أداء الطلبة في اختبار

الدراسة وما أكدته الدراسات ذات العلاقة. فمعلم العلوم الذي يدرس في المدرسة هو خريج كلية 
ية تمكنه من تدريس طلبته باحتراف ومهنية عالية. فالمعلم يحتاج العلوم وليس لديه أي مؤهلات تربو 

ا ـــــــــــــــــية حتى يكون معلما محترفــــــــــــــــإلى مجموعة من المؤهلات التربوية لدعم مؤهلاته العلم
(Wilson et al., 2002ففي الياب .)ن مثلا، والتي تعد من أعلى الدول أداء  في اختبار اTIMSS 

 بينما تربوية، علوما   مقرراته % من10على  يحتوي  منهجا  دراسيا   العليا الثانوية المرحلة ، يدرس معلم

الدنيا منهجا  دراسيا   %، بينما يتلقى معلم المرحلة90التخصصية إلى  تصل المقررات الأكاديمية
ية التربوية % مقررات تخصصية حيث تشمل المقررات المهن70تربوية و % علوما  30على  يحتوي 

 الخلقية،  التربية للأطفال، طرق التدريس، التعلم التربية، عمليات مبادئ على جوانب متعددة منها؛

التربية العملية التي  الترفيهية،  التربية التربوية،  التدريبات الإرشاد والتوجيه،  المناهج،  التعليم،  نظم
 (. Hwaimel et al., 2015أسابيع ) 5تستمر مدة 

إلى  جنبا   الابتدائية إعدادا  علميا  وتربويا  ومهنيا   للمرحلة فنلندا أيضا ، يتم إعداد المعلمين وفي
بالنسبة لمعلمي المرحلة  أما البكالوريوس والماجستير المرحلتين في وذلك زمنية، فواصل دون  جنب

 سنوات طالبال إنهاء بمجرد مدته خمس سنوات حيث تتابعي إعدادهم وفق نظام الثانوية، فيتم

ومن  التربوي، المهني بغرض الإعداد الجامعة في التعليم بقسم عام لمدة بعدها يلتحق التخصص الأربع
المهم ملاحظته أنه يشترط في المعلم أن  يحصل على درجة الماجستير قبل دخوله الخدمة وفي 
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بهم  الوثوق  يتم هم خبراءمن جعلت والتي فنلندا معلمو بها التي يحظى العلمية المكانة ذلك دلالة على
 (.Hwaimel et al., 2015الإدارات العليا ) قبل من كاملة ثقة

كل ذلك، يؤكد أهمية إنشاء برامج لإعداد المعلمين في الجامعات وفق المعايير الدولية 
ا والاسترشاد بأنظمة التعليم في الدول التي يُظهر فيها الطلبة أداء  عاليا في الاختبارات الدولية. وم

بإنشاء  2016يجدر ذكره هنا أن أكاديمية الملكة رانيا لتدريب المعلمين قد قامت في نهاية عام 
برنامج لإعداد المعلمين تربويا حيث يتم انتقاء المرشحين للقبول في ذلك البرنامج من خلال آلية 

هيل المعلمين وفق دقيقة وبالاتفاق بين وزارة التربية والتعليم وديوان الخدمة المدنية بحيث يتم تأ
 ,Queen Rania Teacher Academy)برنامج متبع في معهد التربية في كلية لندن الجامعية 

. وبالرغم من أن  البرنامج ما زال في بدايته وأعداد المنتسبين له قليلة مقارنة مع الحاجة (2016
هذا البرنامج يشكل نقطة تحول  السنوية لوزارة التربية والتعليم من المعلمين المؤهلين للتعليم، إلا أن

وطنية في آلية إعداد المعلمين الأردنيين وسيكون له أثر كبير في تحسين أداء طلبة الأردن في 
الاختبارات الدولية وخصوصا أن البرنامج حاليا مخصص لمعلمي العلوم والرياضيات واللغة 

ونفسية وتدريب ميداني دقيق ما الإنجليزية ويركز على تزويد المشاركين فيه بمؤهلات بيداغوجية 
 يجعله قادرا  على تمكين منتسبيه من الاستجابة لمتطلبات تعليم العلوم وإكساب الطلبة المعارف

 العالمية. المنافسة على قادرين تجعلهم التي والمهارات
 

 صفيمحور تطوير برامج التنمية المهنية وتحسين قدرات المعلمين على التدريس والتقويم الثانياً: 

أكد المشاركون في هذه الدراسة أهمية استمرار التطوير المهني للمعلمين بغية تزويدهم 
بالمستجدات التي تخص عملهم المهني والتعليمي. فقد اعتبرها معظمهم بأنها الفرصة الرئيسة لمعلم 

 العلوم للتعرف على المستجدات الحديثة في تدريس العلوم، حيث علق أحدهم:

علوم في برامج التنمية المهنية يعتبر المنصة الرئيسة له انخراط معلم ال
لتعلم ما هو جديد في تدريس العلوم، فبدونها لا يمكن للمعلم أن يحدث أي 

 المعلمة وجدان(مقابلة مع تغيير في الآلية التي يدرس بها. )
 



 م.2018، الرابع العدد الثالث والثلاثون،  المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية ، مؤتة للبحوث والدراسات

 
 

147 

العلوم غياب برامج إعداد المعلمين عندما تغيب فرص انخراط معلم ويزداد الضرر الناتج عن 
في برامج تنمية مهنية متخصصة ليجد نفسه بدون أي تأهيل تربوي يمكنه من استخدام استراتيجيات 
حديثة تنمي مهارات التفكير العليا لدى طلبته، والتي يتسبب غيابها بضعف كفاءة الطلبة للإجابة 

 . TIMSSعن أسئلة الاختبارات الدولية ومنها 

مج تنمية مهنية متخصصة وتعميمها على جميع معلمي العلوم لذا يبدو الاستثمار في تطوير برا
في المملكة أمرا  ضروريا وخصوصا في ظل غياب برامج إعداد المعلمين قبل الخدمة. وقد أكد 

أن التنمية المهنية تساعد أشار إلى  الأدب التربوي أهمية تزويد المعلمين بفرص للتنمية المهنية حيث
لية تحديد احتياجات المتعلم في ضوء طبيعته وقدراته المعرفية، بحيث المعلم على تطوير معارفه بآ

تكون الأهداف متمركزة حول المتعلم، وكيفية تعلمه وتنمية أفكاره وإبداعه وطرق استثارة اهتماماته 
 ,.Guskey & Sparks, 2005; Lee, 2002; Loucks-Horsley, et al) ودافعيته للتعلم

2010 .) 

لمعلم ببرامج التنمية المهنية في تمكينه من تحديد احتياجاته المهنية مثل بناء كما يسهم انخراط ا
العادات العقلية التي تمكنه من تغيير مواقفه وقناعاته تجاه مهنته بشكل إيجابي وفاعل. كما تعمل 
على تطوير مهارات المعلم التدريسية وتزوده بما يستجد من استراتيجيات تدريس وتقويم والتي من 

نها مساعدة الطلبة على تحقيق أهداف التعلم وامتلاك المهارات اللازمة للعيش في عالم متغير شأ
 Loucks-Horsley et. Al., 2010)يتطلب دوام التفكير في حل المشكلات وتجاوز المعيقات 

Guskey & Sparks, 2002; Lee, 2005 كما تسهم برامج التنمية المهنية المستمرة للمعلمين .)
في تطوير معارف وقدرات ومهارات معلم العلوم وخصوصا تلك المرتبطة بالتطورات التي أيضا 

تشهدها المناهج التعليمية وما يستحدث فيها من موضوعات وقضايا ومشكلات علمية محلية 
 وعالمية. 

ية ونظرا لأهمية التنمية المهنية المستمرة للمعلمين، فقد أكد الباحثون ضرورة أن تبنى برامج التنم
المهنية للمعلمين وفق معايير دقيقة بحيث تحتوي على معارف ومهارات تربوية حديثة ومتطورة تدفع 

 (. Dass & Yager, 2009المعلم للنمو وتمكنه من تطوير قدرات طلبته )

كما يجب أن تبنى برامج التنمية المهنية الخاصة بمعلم العلوم على أحدث المستجدات في 
ا، حيث تشير الدراسات إلى ضرورة توجه برامج التنمية المهنية لمعلمي العلوم تدريس العلوم وتقويمه



    .....الأردن فيفي  الصف الثامن الأساسي الأكاديمي لطلبة المستمر في الأداءتراجع أسباب ال
                  أحمد محمد قبلان

 
 

148 

إلى تضمين الممارسات العلمية في القرن الحادي والعشرين والتي تقوم فلسفتها حول أهداف رئيسة 
تهتم بتنمية عادات العقل العلمية لدى الطلبة، وتطوير قدراتهم على الانخراط في الاستقصاء العلمي 

 . (National Research Council, 2012يمهم كيفية التبرير في المواقف العلمية المختلفة )وتعل

وتساعد امتلاك الطلبة لتلك الممارسات على تشكيل فهمهم للأفكار العلمية المختلفة وتجعل 
فالممارسة الفعلية لأنشطة  (،National Research Council, 2012المعرفة ذات معنى لهم )

قصياتها تثير الفضول لدى الطلبة، وتجذب اهتمامهم، وتحفز استمرارهم بالدراسة، فأي تعليم العلوم وت
يركز في الغالب على الحقائق العلمية دون تطوير فهم لكيفية التوصل إلى تلك الحقائق وتذوق 

 تطبيقاتها في الحياة العملية لا يعد تعلما ذات أثر لدى الطالب.

لو من برامج التنمية المهنية المتخصصة لمعلمي العلوم، فأكاديمية وهذا لا يعني أن المملكة تخ
الملكة رانيا لتدريب المعلمين قد ساهمت وبشكل فاعل في تطوير برنامج تنمية مهنية متخصص 

 Queen Rania Teacherلمعلمي العلوم وذلك بالشراكة مع كلية المعلمين بجامعة كولومبيا )

Academy, 2016)ره أن ذلك البرنامج مصمم وفق مبدأ شبكات المعلمين ويمتد . ومن الجدير ذك
ورش متخصصة تنمذج من خلاها الكيفية التي يجب أن يكون عليها  6لسنتين دراسيتين وبواقع 

تدريس العلوم ويتبع ذلك التدريب زيارات ميدانية مكثفة للمعلمين المشاركين في البرنامج وذلك لدعم 
 لى الغرفة الصفية.  مسعاهم في نقل أثر التدريب إ

وقد أثبتت دراسات عدة نفذها ائتلاف من سبع جامعات أمريكية الأثر الإيجابي الذي تركه ذلك 
وهذا ما أكده فعليا (، Robinson, 2010)البرنامج على المعلمين وعلى تدريس العلوم في المدراس 

ا على تدريب في برنامج حصلو  المشاركون في هذه الدراسة، حيث أشاروا إلى أن المعلمين الذين
الأكاديمية كانوا أقدر على تدريس العلوم وفق الرؤية الحديثة والمبنية على مهارات القرن الحادي 
والعشرين. ولكن يبقى تحدي الكلفة المالية العالية هو الأبرز في طريق تعميم ذلك البرنامج على بقية 

 معلمي العلوم في المملكة.  
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 المناهج الدراسية: ثالثاً: محور تطوير 

أكدت نتائج الدراسة أن مناهج العلوم لا تحفز في محتواها وطريقة عرض أنشطتها الطلبة على 
الإبداع والتفكر، ولا تساعد المعلم أيضا على تنفيذ الأنشطة الواردة فيها وذلك لصعوبة تنفيذها 

 وتعقيدات إجراءاتها، حيث أشار المعلم صالح: 

على كم هائل من المعرفة وكم من الأنشطة التي  مناهجنا طويلة وتحتوي 
 المعلم صالح(مقابلة مع يصعب تنفيذها لا في المختبر ولا الغرفة الصفية. )

كما اقترح المشاركون ضرورة التقليل من المحتوى العلمي في الكتب المدرسية وإعادة النظر في 
 :TIMSSات اختبار مصفوفة النتاجات العلمية ومواءمتها لتكون متماشية مع متطلب

يتوجب على القائمين على المناهج العلمية إعادة النظر في مجموعة النتاجات 
الموجودة فيها لتكون مجارية مع تلك الموجودة في مناهج الدول الأعلى أداء في 

 المعلمة ميسر(مقابلة مع الاختبارات الدولية. )

علمي لكتب العلوم بحيث يكون مبنيا  كما أشار المشاركون إلى ضرورة إعادة تصميم المحتوى ال
على الأنشطة المتمركزة حول الطالب حتى يكتسب الطالب من خلالها مجموعة المهارات العلمية 
التي تتطلبها الإجابة على أسئلة الاختبارات الدولية وخصوصا تلك المعنية بالتفكير الناقد وحل 

 المشكلات وتحليل البيانات وتفسيرها. 

( وثوماسيون El-Deghaidy & Mansour, 2015ذه الدراسة مع نتائج دراسة )وتتفق نتائج ه
 (Thomasina, 2011)  اللتان أكدتا فيهما على ضرورة إعادة تصميم مناهج العلوم لجعلها متمركزة

نحو المتعلم وأن تعرض الموضوعات العلمية المختلفة فيها بطريقة متسلسلة وواقعية وربطها 
مكانياتهم إح للطلبة باستيعاب المفاهيم العلمية وفق سياقها الحياتي ويعزز من بالرياضيات، مما يسم

 TIMSS  (El-Deghaidy & Mansour, 2015  .)جابة على أسئلة اختبارفي الإ

وفي مراجعة لطبيعة المناهج العلمية المستخدمة في العديد من الدول وخصوصا  تلك التي يظهر 
، أنهم يتبنون ما يسمى المنحى المتكامل في العلوم  TIMSSطلبتها أداء  عاليا  في اختبار

 Science Technology, Engineering andوالتكنولوجيا والهندسة والرياضيات )

Mathematics (STEM) ) والذي يهدف إلى تغيير طريقة التدريس التقليدية التي يقوم بها
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ليم المستند على المشاريع وحل المشكلات المعلمون وتبني الطريقة الاستقصائية التي تعتمد على التع
(. وتشير الدراسات إلى Bruning, et al., 2004وتجاوز الحواجز بين المباحث العلمية المختلفة )

أن المنحى المتكامل في التدريس يحسن استيعاب الطلبة واكتسابهم للمهارات العلمية والتفكير العلمي 
دد من الإجراءات التي تتضمن تطوير مواد تعلمية رقمية وزيادة تحصيلهم الدراسي وذلك من خلال ع

لدعم عملية التعليم والتعلم، وتطوير قدرات المعلمين وتمكينهم من التدريس الفاعل وتوسيع فرص 
تطبيق المعارف والمهارات العلمية والرياضية وبناء الاتجاهات الإيجابية من خلال المعارض 

 & Almhesen)   فة العلمية العامة من خلال المراكز العلميةوالمسابقات العالمية، وتطوير الثقا

Khaja, 2015 .) 

ومن الجدير ذكره، أن الاهتمام باتجاه منحى تكامل العلوم والهندسة والتكنولوجيا والرياضيات قد 
ظهر في الولايات المتحدة الأمريكية بعد تخلف أداء طلبتهم في الاختبارات الدولية، حيث أظهرت 

الأمريكيين أن عدم تحضير الطلبة وفق  ت التي أجريت على تحديد أسباب تراجع الطلبةالدراسا
المنحى التكاملي يعد السبب الرئيس الذي لم يمكن الطلبة من امتلاك المهارات اللازمة لفهم المفاهيم 

 (. Thomasian, 2011العلمية وتطبيقاتها في سياقها الطبيعي )

ز اليوبيل للتميز التربوي التابع لمؤسسة الملك حسين في الأردن وتجدر الإشارة هنا إلى أن مرك
يتبنى هذا المنحى في تدريس الطلبة والذي يوفر لهم فرصة تعلم العلوم والهندسة والتكنولوجيا 
والرياضيات في تسلسل منطقي بحيث يبنى تعلم هذه المواد على بعضها البعض، ويتم ربطها 

 ها الطالب. بالتطبيقات الحقيقية التي يعيش

 التوصيات والاقتراحات:

في ضوء النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة، تقدم الدراسة مجموعة من التوصيات 
والاقتراحات التي من شأنها المساهمة في تحسين أداء الطلبة في الاختبارات الدولية ومن هذه 

 التوصيات: 

  عات الأردنية: حيث يعتبر هذه نشاء برنامج وطني لإعداد المعلمين في الجامإضرورة
البرنامج الركيزة الأساسية في تحسين الأداء الأكاديمي للطلبة، فالمعلم الجيد هو المعلم الذي 
يكون معدا  إعدادا  أكاديميا  وتربويا . ومن المأمول به أن البرنامج الذي أطلقته أكاديمية الملكة 
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قبل الخدمة سيكون البرنامج الوطني الذي سيتم  رانيا لتدريب المعلمين لإعداد المعلمين تربويا  
تعميمه على بقية الجامعات الأردنية للمساهمة في تطوير قدرات المعلمين وتحسين أدائهم 

 التدريسي مما سيكون له أثر كبير في تحسين قدرات الطلبة وأدائهم في الاختبارات الدولية.

  في تطوير قدراتهم التدريسية: حيث تزويد المعلمين بفرص تنمية مهنية مستمرة للإسهام
تجمع دراسات عديدة على أهمية التطوير المستمر لقدرات المعلمين المهنية على التدريس 
واطلاعهم على خبرات المعلمين الآخرين في العالم ليتمكنوا من نقل هذه الخبرات 

 علمية.  والممارسات التدريسية الجيدة إلى صفوفهم وبالتالي تحسين قدرات طلبتهم الت

  إعادة النظر في تدريس العلوم بحيث يبنى على الممارسات العلمية وخصوصا ستم
(STEM حيث أشارت العديد من الدراسات إلى الجدوى من ربط تعلم الطلبة للمفاهيم :)

العلمية المختلفة بالرياضيات والتكنولوجيا والهندسة لما لذلك من أهمية في تقريب المفاهيم 
 الطالب وتمكينه من استخدامها الفعال في حياته.  العلمية لحياة 

  التقليل من زخم المحتوى العلمي في كتب العلوم المدرسية وتضمينها نماذج من أسئلة
TIMSS حيث تشير الدراسات إلى أن تضمين القليل من المعرفة في المناهج الدراسية :

لى تمكين الطلبة من آليات ( مما يشير إلى أهمية التركيز عLess is Moreيعتبر كثيرا  )
 الوصول إلى المعرفة وليس حفظها واستظهارها.  

معالجة ضعف الطلبة في قدرات اللغة والرياضيات من خلال أنشاء برامج معالجة متخصصة  
لذلك: حيث يرتبط إتقان الطلبة للمهارات القرائية والحسابية بأدائهم على الاختبارات الدولية. ففهم 

الإجابة وامتلاك الطالب لمهارات القراءة تمكنه من فهم مضمون السؤال وبالتالي السؤال هو نصف 
 الإجابة عليه بدقة.
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في فهم الأبعاد  STSأثر استراتیجیة تدریسیة قائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع 
 الاجتماعیة للعلم وفق التفكیر الشكلي لدى طلبة الصف العاشر الأساسي

 *مهى حامد السعایدة 
 جهاد علي السعایدة 

  عبیر راشد علیمات

 ملخص

یجیة تدریسیة قائمة على منحى العلم هدفت هذه الدراسة إلى تقصي أثر استخدام استرات
والتكنولوجیا والمجتمع في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم وفق التفكیر الشكلي لدى طلبة الصف 
العاشر الأساسي. تم اختیار أفراد عینة الدراسة قصدیاً من طالبات الصف العاشر الأساسي من 

والتعلیم لمنطقة السلط/محافظة البلقاء، وقد تم مدرسة الكرامة الثانویة المختلطة في مدیریة التربیة 
تعیینها عشوائیاً إلى مجموعتین: مجموعة تجریبیة درست وفق الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على 
منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع، ومجموعة ضابطة درست وفق الاستراتیجیة الاعتیادیة. تم 

قهما وثباتهما، وهما: اختبار الأبعاد الاجتماعیة، واختبار تطبیق أداتین اختبار بعد التحقق من صد
التفكیر الشكلي. وخلصت الدراسة إلى تفوق الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم 

في فهم الطالبات للأبعاد الاجتماعیة للعلم وقد فسرت مانسبته  STSوالتكنولوجیا والمجتمع 
لتابع. وأظهرت النتائج عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائیة في ) من التباین في المتغیر ا%7.75(

فهم الطالبات للأبعاد الاجتماعیة للعلم یعزى للتفكیر الشكلي. ووجود أثر ذي دلالة إحصائیة یعزى 
 للتفاعل بین الاستراتیجیة التدریسیة والتفكیر الشكلي في فهم الطالبات للأبعاد الاجتماعیة للعلم. 

)، الأبعاد الاجتماعیة للعلم، التفكیر STSمنحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع( :الدالةالكلمات 
 الشكلي.
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The Effect of a Teaching Strategy Based on Science and Technology 
and Society Approach on the Understanding of Social Dimensions of 

Science According to Formal Thinking among Basic Tenth Grade 
Students 

Maha Hamed Alsaaideh 
Jehad Ali Alsaaideh 

A beer Rashed Olimmat 
 

Abstract 
The purpose of this study was to investigate the effect of using a teaching 

strategy based on Science and Technology and Society Approach on the 
understanding of social dimensions of Science according to formal thinking 
among basic tenth grade students. The subjects of the study sample were 
chosen purposefully from the students of tenth grade that were selected from 
Alkrama secondary school within the Education Directorate in Assalt area / 
Al-balqa governorate who were divided randomly into two groups: 
experimental group students whom were taught by the strategy based on 
Science and Technology and Society Approach and the control group who 
were taught by the regular strategy. Two tools have been applied for the study 
after investigation from validity and reliability for them, namely, the Test of 
Social Dimensions of Science and the Test of Formal Thinking. 

The study revealed the following results: Students performed better with a 
teaching strategy based on on Science and Technology and society Approach 
over that of the regular strategy on the understanding of Social Dimensions of 
Science and explained (%7.75) of variance in the dependent variable. The 
results so showed that there was no significant statistical difference in the 
understanding of Social Dimensions of Science attributed to formal thinking. 
The results showed a significant statistical effect attributed to the interaction 
between a teaching strategy and formal thinking on the understanding of 
Social Dimensions of Science 

Keywords: Science and Technology and society Approach, Social 
Dimensions of Science, Formal thinking. 
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 :مقدمة الدراسة وأهمیتها

تها التربویة والتعلیمیة بصورة في ظل سعي دول العالم إلى تطویر مناهج التعلیم في مؤسسا
مستمرة وشاملة، حیث تأتي مناهج العلوم في مقدمة اهتمامات المسؤولین التربویین بوضع 
سیاسات التعلیم الهادفة لتطویرها وتحسین مستوى مخرجاتها التعلیمیة والتعلمیة، وذلك بسبب 

بتسارع عجلة المعرفة  الأهمیة المتزایدة للعلوم الطبیعیة في العصر الحاضر، الذي یمتاز
الإنسانیة، وتنامي الإنتاج الفكري والعلمي للبشریة، وما راقفه من تقدم تكنولوجي تقني أصبح سمة 
تمیز هذا العصر، واستجابة للحاجة الملحة إلى تطویر تعلیم العلوم ضمن حركة إصلاح التعلیم 

ة والمنظمات الدولیة بوضع التي قامت في معظم دول العالم؛ فقد عملت بعض المؤسسات التربوی
برامج ومشاریع مختلفة شملت منظومة تعلیم العلوم بكل جوانبها مثل حركة التفاعل بین العلم 

) التي تعد من أكثر حركات إصلاح مناهج العلوم سعیاً لتحقیق الثقافة STS( والتقنیة والمجتمع
 العلمیة.

لحقائق، والمفاهیم، والشبكات والشخص المثقف علمیاً یمتلك قاعدة معرفیة كبیرة من ا
یا وهذه القاعدة المعرفیة المفاهیمیة، والمهارات العملیة التي تمكن الفرد من الاستمرار والتعلم منطق

). وهنا Hollenbeck, 2006( تقدیراً لقیمة العلم والتكنولوجیا في المجتمع ویدرك حدودهاتزوده 
خدامها لغرس مهارات وقدرات في الفرد تمكنه من تعتبر التربیة هي أداة المجتمع التي یمكنه است

تعزیز الوعي التام بالعلاقة المتبادلة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع والتفكیر العلمي الموجه نحو 
البیئة خصوصاً وأن هذا العصر یموج بالاكتشافات العلمیة والتطبیقات التكنولوجیة التي تهدف 

لتكونلوجیا لهما فوائد عدیدة، ولكن لابد من الوعي بأن هناك لخدمة المجتمع وذلك أن العلم وا
بعض الآثار الضارة وبالتالي على الفرد البحث عن السبل لمعالجة هذه الآثار مستخدماً مهاراته 
وقدراته العقلیة للوعي وفهم العلاقة المتبادلة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع وتنمیة الاتجاهات 

 ). (Abdulaziz, 2003یئة الایجابیة نحو الب

وفي هذا السیاق، فقد ظهرت حركة (أو منحى) العلم والتكنولوجیا والمجتمع من النظرة 
بهدف  (Science, Technology, & Society STS) الاجتماعیة للعلم والتي اصطلح علیها 

یا والمجتمع تتمیز بأنها ذات ة ومتداخلة بین العلم والتكنولوجــــــــــــــــإیجاد علاقات وارتباطات متبادل
ذا وقد اطلق جان زیمان ـــــــیة ودینیة، هــــــــــــــــــة وسیاســــــــــــــــأبعاد اجتماعیة وثقافیة واقتصادیة وأخلاقی
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 التعلیم والتعلم حول العلم والمجتمع" وأكد فیه من خلال مافي كتابه " (STS)مصطلح 1980عام 
یاق المجتمعي، كما ركزت ــــــــــــعلى النظرة للعلم وعلم اجتماع العلم والس تم تناوله من موضوعات

یاق الاجتماعي ـــــــــــضمن الس (STS)ة بین ــــــــــــــوم على فهم العلاقة المتبادلة المتداخلــــــــــــــبرامج العل
Zeitone, 2010)وجیا والمجتمع ضروریة لتحقیق ). ویعتبر التركیز على العلاقة بین العلم والتكنول

الثقافة العلمیة، حتى أن الطلبة والجیل القادم یحتاجون لكي یكونوا قادرین على تحلیل الأدلة إلى 
فهم أهمیة القضایا القائمة على العلم في حیاتهم الیومیة، وفهم أن الجهود العلمیة تخضع فعلیا من 

بوصفه تعلیم وتعلم  (STS)ة لمعلم العلوم منحى القیم الاجتماعیة ومن هنا عرفت الجمعیة الوطنی
). أي أن هذا  (Akcay & Yager, 2010 العلم والتكنولوجیا في سیاق الخبرات الإنسانیة

) علاقة قویة ومتبادلة STSالمنحى یقوم على بیان أن العلاقة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع (
في المجتمع ویتأثر به، والتكنولوجیا ولیدة العلم وهي ومتداخلة لا انفصام بینها حیث أن العلم یؤثر 

الجانب التطبیقي له وهما وجهان لعملة واحدة بالإضافة إلى أن التكنولوجیا تخدم المجتمع ویخدمها 
Zeitone, 2010) .( 

) نتیجة الانتقادات التي وجهت إلى مناهج العلوم في الخمسینیات STSهذا، وجاءت حركة ( 
ثل في إغفال العلاقة المتبادلة بین العلم والتقنیة، وعدم إظهار الجانب الاجتماعي والستینیات وتتم

للعلم، ویقوم اتجاه العلم والتقنیة والمجتمع على عدة محاور وهي كالآتي: محور الإطار 
الاجتماعي للعلوم والتقنیة الذي یؤكد على أن أكثر القضایا والمشاكل تتولد من تداخل العلوم 

المجتمع، وبالتالي أصبحت هناك حاجة إلى الفهم الصحیح للمعرفة، وحدودها، واستثمارها والتقنیة و 
في خدمة المجتمع، ثم محور استخدام المعرفة المستند إلى ربط العلوم كجهاز لإنتاج المعرفة في 
 مجتمع یستخدم هذه المعرفة، وتكون التقنیة هي الرابط بینهما، یلیه المحور الذي یبین أن مناهج

علوم قائمة على طریقة حل المشكلات حیث تستخدم المعرفة العلمیة لإعداد المواطن وذلك من 
خلال فهم الطلاب مشكلات العالم الحقیقي التي عادة ما تكون لها جوانب علمیة وتقنیة 
 واجتماعیة. وأخیراً محور الأخلاق والقیم التي تقوم على استخدام المعارف العلمیة والتقنیة في إطار
اجتماعي یطرح أسئلة ذات علاقة بالقیم والأخلاق والتي یظهر من خلالها التضارب في وجهات 

 . (Fakhihi, 2009)النظر المختلفة بین الأفراد والجماعات 
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على ثلاثة مرتكزات وهي كالآتي: طبیعة العلم  (STS)وفي هذا الاتجاه؛ یرتكز منحى 
كنولوجیا وهما وجهان لعملة واحدة، والسیاق الاجتماعي والتكنولوجیا، والعلاقة المتبادلة بین والت

بعدة خصائص تمثلت بما یلي: أولاً:  (STS)البیئي الاجتماعي للعلم والتكنولوجیا، ویتمیز برامج 
متداخلة ومتعددة  (STS)التوجه نحو المشكلة الحقیقیة المحلیة والعالمیة، ثانیاً: أفكار وموضوعات 

، والغذاء، والزراعة، والطاقة، والبیئة، والأخلاقیات. ثالثاً: ربط العلم الفروع مثل موضوعات الصحة
بالمجتمع وهنا یقدم المحتوى العلمي في سیاق حقیقي واقعي ذي صلة بحیاة الطالب الشخصیة 
والمجتمع الذي یعیش فیه، رابعاً: الوعي العالمي القائم على شعار اعمل عالمیاً وفكر عالمیاً 

قب المترتبة على أعمالنا وتأثیرها على العالم، خامساً: الصلة بحیاة الطالب تحدیداً في العوا
والهدف هنا أن یصبح الطلبة على وعي بتحمل المسؤولیة كمواطنین یسعون للمشاركة في فهم 
المشكلات ذات الصلة بحیاتهم وحیاة مجتمعهم والتفكیر بها محلیاً وإقلیمیاً وعالمیاً ومحاولة حلها، 

في ضوء خصائصه تتضمن قضایا ذات صلة بحیاة الطالب  (STS)فكار وموضوعات سادساً: أ
 . (Zeitone, 2010)  والمجتمع وذات اهتمام وطني وعالمي

أن العلاقة  (Abu-shrar, 2010) وفي سیاق الصبغة الاجتماعیة للعلم، بیّن أبو شرار
یجابیة بل قد ینتج عنها بعض إئماً التفاعلیة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع لا تكون نتائجها دا

القضایا والمشكلات التي لها انعكاسات وآثار سلبیة على الفرد والبیئة ممّا یعني أن العلم 
إلى أن هناك اثنتي عشرة  Bybee and mauوالتكنولوجیا سلاح ذو حدین.  وأشار بایبي وماو 

یا تعد جزءاً ریئسیاً من مناهج قضیة عالمیة تتضمن مشكلات فرعیة ذات صله بالعلم والتكنولوج
العلوم متمثلة بقضایا الجوع ومصادر الغذاء، والنمو السكاني، ونوعیة الهواء والغلاف الجوي، 
والمصادر المائیة، وصحة الإنسان ومرضه، ونقص الطاقة، واستنفاد الأراضي، والمواد الخطرة، 

. إضافة (Eita, 2013)ولوجیا الحرب والمصادر المعدنیة، والمفاعلات النوویة، والانقراض، وتكن
لذلك، فقد ركزت موضوعات ومحتویات العلم والتكنولوجیا والمجتمع على جانب العلم في المجتمع 
في التعلم المدرسي على النحو الآتي: الصحة والطب، وعدد السكان، والغذاء والزراعة، والحقائق، 

، وموارد الأراضي والمیاه، والتطلع إلى والطاقة، والموارد المعدنیة، والصناعة في الاقتصاد
المستقبل، وهذا یتم تطبیقه وتمثیله ضمن العلم في السیاق الاجتماعي في التعلیم من خلال بیان 
التفاعل بین الإنسان والطبیعة، والمنطق والیقین؛ وهذا ینطبق أیضاً على العلوم، والتكنولوجیا 
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للبشریة، والقنبلة الذریة وتأثیر الحرب على العلم، والاختراع والصناعة، والتطور وعلم الوراثة 
 ). Ratcliffe, 2001والصحة والغذاء والسكان، والفضاء وعلم الكون والخیال العلمي (

وإذا تم تتبع الثورة التكنولوجیة فإنه یلحظ ما لها من تأثیرات واضحة على الحیاة البشریة 
اف النار واختراع الطباعة واختراع الكتابة واختراع والمجتمعات وقیمها وأنماط حیاتها، فمثلاً اكتش

الورق اختراع الآلة البخاریة والحروب الكبرى هذه جمیعها أدت إلى تغیرات قیمیة ارتبطت قوتها 
بقوة التغیرات المؤدیة إلیها، وأن أي تغیر إیجابي أو سلبي تقدمي أو تراجعي في میادین العلم 

بعضها أو واحدة منها على الأقل وقد یكون تغیراً قویاً أو طفیفاً  والحیاة سیقود إلى تغیر في القیم
باً، كما أن الوثبات المتمیزة في التقدم ـــــــــــــــــمرحلیاً أو یستمر زمناً طویلاً وقد یكون إیجاباً أو سل

العلمي والتقاني كان لها آثار وبصمات واضحة على في التغیرات القیمیة في حیاة المجتمعات 
. وضمن هذا المفهوم، فإن العالم الیوم یعیش في عصر یتمیز بأنه (Ahmed, 2013)ریة ــــــــــــــــلبشا

عصر العلم والاكتشافات حیث تتوالى الاكتشافات العلمیة وتطبیقاتها التكنولوجیة الأمر الذي قد 
قاتها لتطویر وفي ظل جهود أمم تسعى بكل طا على حیاة الفرد والمجتمع سلباً وإیجاباً یؤثر 

مجتمعاتها فكریاً ومادیاً على أساس المعرفة العلمیة المتنوعة حیث أصبح یقاس تقدم الأمم 
وحضارتها بما لدیها من تطور في مجال العلم والتكنولوجیا حیث انتشرت فكرة ربط العلم والتقنیة 

الإنسان الیومیة في العصر لى الدور الذي یؤدیه العلم والتقنیة في حیاة إبالمجتمع والبیئة استناداً 
الراهن، وفي ظل توظیف هذا المنحى كاستراتیجیة تدریسیة فإن الطلبة ینخرطون في التجارب 

وقد وجد أن التعلیم والتعلم  .)Al-Mousawi, 2014رة بحیاتهم (ــــــــــــــــوالقضایا ذات الصلة المباش
العلم بین الطلاب وتمكینهم من حل یجابیاً تجاه إیعمل على خلق موقفا  STSمن خلال منحى 

مشاكل العالم الحقیقي، وتطویر إتقان المفهوم والعملیة والمهارات، وغرس مستوى عالٍ من 
 ).Abualrob & Daniel, 2013نجاز العلوم العامة (إالمهارات الإبداعیة وزیادة 

بة، فإن ـــــــــــــــــال لدى الطلم فعــــــــــــــ) كاستراتیجیة تدریس لتحقیق تعلSTSوخلال تطبیق منحى (
ا، ویراعي الاختلافات الفردیة ویركز على استخدام ــــــــــــهذا المنحى یقوم على جعل الطالب محوره
اهم ـــــــــــــأن القضایا وتنظر للطالب على أنه مســــــــــــــــالعدید من المصادر، والعمل التعاوني بش

في عملیة التعلیم، فالمعلم یبني وفق خبرات الطالب على افتراض أن الطلبة یتعلمون  يـــــــــــــــإیجاب
ل من تجاربهم الخاصة، فالمعلم والطالب یخطط للتدریس حول القضایا المعاصرة ـــــــــــــكل أفضــــــــــــبش
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)Yager et al., 2009)وفي ضوء هذا، فإن منحى .(STSلمیة ) یسهم في تحقیق الثقافة الع
سیتعلم العلم  STSویعمل على إیجاد الطالب المثقف علمیاً، ذلك أن تعلیم الطلبة باستخدام منهج 

(المعرفة والأسالیب)، والتكنولوجیا (تطبیق العلم بهدف حل المشكلات) والمجتمع (كیف یؤثر العلم 
 ).Hollenbeck, 2006والتكنولوجیا على البشر والحیاة) في برنامج واحد (

م كان التفكیر الشكلي یعتبر من المتغیرات المهمة التي یجب الاهتمام بها في التعلی ولمّا
، فأنه تمیز بشموله قدرات التفكیر المنطقي المتعددة والمتمثلة وخصوصاً في تدریس مناهج العلوم

بالقدرة على تحدید وضبط المتغیرات، واستخدام المنطق الارتباطي، والمنطق التناسبي، والمنطق 
في اكتساب المتعلم المعرفة المفاهیمیة السلیمة للعلم،  والمنطق الاحتمالي وهي لها دور لتركیبي،ا

مما یشیر إلى ضرورة البحث فیها وتنمیتها لدى المتعلم لیكون قادراً على تكوین بناء معرفي سلیم 
دیدة. ویعرف وامتلاك مفاهیم علمیة صحیحة وتعدیل المفاهیم الخطأ وتوظیفها في مواقف تعلمیة ج

التفكیر المنطقي بأنه القدرة على التفكیر في الأمور غیر المادیة، والتفكیر في ما وراء الحاضر، 
 .  (Abu Rumman, 1991)والتعامل مع المثیرات الأكثر بعداً في الزمان والمكان 

جهت واستجابة لما سبق؛ وتماشیاً مع الحركات الإصلاحیة في مناهج العلوم وتدریسها فقد ات
المؤسسات التربویة نحو تطویر استراتیجیات تدریسیة متنوعة وتوظیفها في الموقف التعلیمي والتي 
من شأنها جعل تعلم العلوم أمراً مرغوباً وممتعاً لدى الطلبة وتسیر وفق المنظور والتعلم البنائي 

یجابیة إأدوار أكثر ن خلالها محوراً للعملیة التعلیمیة، وتمكنهم من القیام بو حیث یكون المتعلم
ونشاطاً في عملیة التعلم، وتسهم في تنمیة مهارة البحث وحل المشكلات، وقادرین على إدراك 
العلاقة التبادلیة المتداخلة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع وتأثیر كل منهم في الآخر وبصورة 

وتأثیره على الحیاة البشریة،  تسهم في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم وصبغته ومظاهره الاجتماعیة
بحیث یصبح متفهماً للجانب الاجتماعي للعلم وأثر العلم في المجتمع في ظل توظیف 
الاستراتیجیات التدریسیة التى تقوم على بیان العلاقة بین العلم وتطبیقاته والمجتمع. وعلیه؛ جاءت 

) في فهم الأبعاد STSمنحى( هذه الدراسة للكشف عن أثر الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على
 الاجتماعیة للعلم لدى طلبة الصف العاشر الأساسي ذوي التفكیر المنطقي المختلف. 
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 :مشكلة الدراسة وأسئلتها

یجاد التطور الحقیقي إتركز المساعي التربویة والتعلیمیة الحاضرة في المیدان التعلیمي على 
ناسبة لكل دور منهم، حیث إنّها تسعى الى جعل لدور كل من المعلم والمتعلم ومسؤولیاتهم الم

، تقصیاً، وقادراً على حل المشكلات، ومُسلیة التعلیمیة، ومفكراً، وناقداً، وباحثاً المتعلم محوراً للعم
وربط ما یتعلمه في حیاته الیومیة وتنمیة قدرته على توظیف ما یتعلمه في الحیاة الیومیة بشكلٍ 

البعض من المعلمین على الكم  حاولات والمساعي إلا أنّه یلحظ تركیزممارسٍ. وبالرغم من تلك الم
في العملیة التعلیمیة (تغطیة الكتاب المدرسي) دون أي (قلة) اهتمام لنوعیة التدریس والمخرجات 
التعلمیة، حیث أننا في أمس الحاجة في الوقت الحاضر إلى جیل من الطلبة یتمیز بامتلاك 

هم الحیاة ومتطلباتها والتطورات التي تحدث بسرعة هائلة وبخاصة في المعرفة التي تمكنه من ف
المجال العلمي والتكنولوجي في هذا العصر وانعكاسات تلك التطورات والمستحدثات العلمیة 
والتكنولوجیة الهائلة على المجتمعات ومسار الحیاة البشریة، بالإضافة إلى إیجاد طلبة واعین 

على اتخاذ القرارات السلیمة في ضوء المعرفة التي تتولد لدیهم حین لمشكلات مجتمعهم وقادرین 
یتم ربط واقع العملیة التعلیمیة (عملیة التدریس) بحیاتهم الیومیة وتطورات العصر العلمیة 
وتطبیقاتها تحدیداً ومواقفهم منها، وقدرتهم على التعامل معها وإدراك صبغتها الاجتماعیة ووظیفتها 

مجتمعات والاستفادة منها بالشكل السلیم. لذلك فإن الغرض من الدراسة الكشف وأبعادها على ال
عن أثر استخدام استراتیجیة تدریسیة قائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع في فهم الأبعاد 

 الاجتماعیة للعلم لدى طلبة الصف العاشر الأساسي ذوي التفكیر الشكلي المختلف.

 سة هدفت الإجابة عن السؤال الرئیس الآتي:وبالتحدید فإن الدرا

في   STSما أثر استخدام استراتیجیة تدریسیة قائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع
 فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم وفق التفكیر الشكلي لدى طلبة الصف العاشر الأساسي؟

  ن الأسئلة الفرعیة الآتیة:وفي ضوء السؤال الرئیسي السابق، حاولت الدراسة الإجابة ع

هل تختلف درجة فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم لدى طالبات الصف العاشر الأساسي  .1
باختلاف استراتیجیة التدریس (الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا 

 ، والاستراتیجیة الاعتیادیة)؟STSوالمجتمع 
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لاجتماعیة للعلم لدى طالبات الصف العاشر الأساسي هل تختلف درجة فهم الأبعاد ا .2
باختلاف مستوى تفكیرهن الشكلي(المحسوس، المجرد) عند تدریسهن بالاستراتیجیتین 

، STS(الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع 
 والاستراتیجیة الاعتیادیة)؟

التدریس والتفكیر الشكلي في فهم الأبعاد الاجتماعیة  هل یوجد أثر للتفاعل بین استراتیجیة .3
 للعلم لدى طالبات الصف العاشر الأساسي؟

 :التعریفات الإجرائیة

 الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع 

هي خطة عمل وضعت لتحقیق نتاجات تعلم معینة قائمة على بیان العلاقة بین العلم 
تكنولوجیا والمجتمع بحیث تسهم في توضیح الصبغة الاجتماعیة للعلم وأبعاده وذات صلة وال

بالوظیفة الاجتماعیة للعلم وتأثیراته الاجتماعیة المتعددة الاوجه كمحور تدور حوله نشاطات 
التدریس، وتتضمن الاستراتیجیة التدریسیة نتاجات تعلمیة محددة مسبقاً، وتحدید الإجراءات 

ل التي یتبعها المعلم في الموقف التعلیمي، ونوع التفاعل الذي یحدث في أثناء الدرس سواء والأفعا
بین المعلم والطلبة أم بین الطلبة مع بعضهم بعضاً بتوجیه من المعلم، والوسائل التعلیمیة اللازمة، 

الهدف وأسالیب التقویم للحكم على درجة تحقق نتاجات التعلم المحددة مسبقاً وذلك في سیاق 
الرئیسي من هذه الاستراتیجیة التدریسیة المتمثل بمساعدة الطلبة على فهم الصبغة الاجتماعیة 

 للعلم في ضوء المواضیع المطروحة وفق هذه الاستراتیجیة التدریسیة.  

  Social Characteristic Of Science فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم 

 Sociology of بعاد الاجتماعیة للعلم وأبعاد سوسیولوجیتهیشیر إجرائیاً إلى إدراك الطالب للأ

Science   وامتلاكه المعرفة والفهم حول مظاهر تأثیر العلم والمنجزات العلمیة على المجتمع سواء
كانت تأثیرات إیجابیة لتلك المنجزات أم ما ینتج عنه من تحدیات أو مشكلات، وتم قیاس فهم 

ائیاً في هذه الدراسة بالدرجة المحصلة على اختبار فهم الأبعاد الأبعاد الاجتماعیة للعلم إجر 
 والصبغة الاجتماعیة للعلم الذي أعد خصیصاً لذلك.
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 : Formal thinkingالتفكیر الشكلي 

تم قیاس قدارت التفكیر الشكلي إجرائیاً في هذه الدراسة بالدرجة المحصلة على اختبار التفكیر 
) فقرات تتعلق بقدرات التفكیر المنطقي، ویعتمد على طریقة 8المنطقي الذي یتضمن ثماني (

الاختیار من متعدد، حیث تم تصنیف الطلبة إلى مستویین؛ طلبة ذوو التفكیر المحسوس ممن 
) درجات على هذا الاختبار، وطلبة ذوو التفكیر المجرد ممن حصلوا على 4حصلوا على أقل من (

 ) درجات فما فوق. 4أربع (

 ة ومحدداتهاحدود الدراس

 تم تطبیق الدراسة وتنفیذها ضمن الحدود والمحددات الآتیة:

الأساسي من مدرسة حكومیة مختارة  اقتصرت الدراسة على طالبات الصف العاشر .1
 (قصدیاً) من المدارس التابعة لمدیریة تربیة وتعلیم السلط في محافظة البلقاء. 

عة العلم" للصف العاشر الأساسي في اقتصرت الدراسة على وحدة دراسیة معینة هي: "طبی .2
مبحث الفیزیاء والتي تم تطویرها وإعادة صیاغتها في ضوء الاستراتیجیة التدریسیة للدراسة 

 ). 2017/2016ومتغیراتها، وقد تم تدریسها خلال الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي (

والذي تحددت نتائج  مدى صدق وثبات أدوات الدراسة المستخدمة في جمع بیانات الدراسة .3
 الدراسة بمدى مصداقیتها وثباتها بوجه عام.

 :أهداف الدراسة

 تهدف الدراسة الحالیة إلى ما یلي:

التعرف إلى أثر منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع كحركة اصلاحیة في مناهج وتدریس  .1
 العلوم في تحسین فهم طلبة الصف العاشر الأساسي للأبعاد الاجتماعیة للعلم.

إعداد وتطویر مادة تعلیمیة وفق استراتیجیة تدریسیة قائمة على منحى العلم والتكنولوجیا  .2
والمجتمع واستقصاء فاعلیة هذه الاستراتیجیة في تحسین فهم الطلبة للأبعاد الاجتماعیة 

 للعلم.
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الكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات طالبات المجموعة  .3
ط درجات طالبات المجموعة الضابطة في اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم التجریبیة ومتوس

 یعزى لاستراتیجیة التدریس.

الكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات طالبات المجموعة  .4
التجریبیة ومتوسط درجات طالبات المجموعة الضابطة في اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم 

التفكیر الشكلي لدى الطالبات والتفاعل بین استراتیجیة التدریس ومستوى یعزى لمستوى 
 الفكیر الشكلي.

 

 :أهمیة الدراسة

تنبثق أهمیة الدراسة من الناحیة النظریة في أنها تتناول استراتیجیة تدریسیة حدیثة وتحقق 
باستراتیجیة هدف الحركات الاصلاحیة في مناهج العلوم وتدریسها محلیاً وعالمیاً وهي تتمثل 

" ومن المتوقع أن تسهم في مساعدة الطلبة نحى العلم والتكنولوجیا والمجتمعمتدریسیة قائمة على "
على الفهم الحقیقیى للصبغة الاجتماعیة للعلم وأبعادها وطبیعة العلاقة بین العلم والمجتمع بحیث 

الب وتعزیز قدراته على توظیف تجعل المادة التعلیمیة وعملیة التعلم ملاءمة وذات علاقة بحیاة الط
المعرفة في الحیاة الیومیة وتنمي اتجاهات ایجابیة لدیه نحو العلوم بشكل عام و تنمي لدیهم مهارة 
اتخاذ القرار نحو الاكتشافات العلمیة والتكنولوجیة وانعكاساتها على الحیاة. بالإضافة إلى أنها 

دام استراتیجیات تدریسیة قائمة على العلاقة توجه اهتمامات معلمي العلوم نحو الاهتمام باستخ
المتبادلة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع، وبیان أهمیة العلم في تقدم المجتمعات وتطورها وتأثیره 

 یجابا على تعلم الطالب.إعلیها وتأثره بها مما ینعكس 

التدریسیة القائمة على  كما تأتي أهمیة الدراسة عملیاً (تطبیقیاً) لكشف قدرة وأثر الاستراتیجیة
في فهم الصبغة  استخدام استراتیجیة تدریسیة مستندة إلى منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع

الاجتماعیة للعلم وفق التفكیر المنطقي لدى طالبات الصف العاشر الأساسي، وبالتالي یمكن 
وفي تحقیق تكاملیة العلوم مع الاستفادة من نتائجها عملیاً في تدریس العلوم في المدارس الأردنیة، 

المواد والدراسات الاجتماعیة التعلیمیة الأخرى التي من شأنها تسعى ضمن التوجهات التربویة 
الحدیثة إلى تحقیق التكاملیة بین المواد الدراسیة المختلفة تحدیداً في مجال تأثر المجتمعات 
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سلباً وما ظهر من مشكلات معاصرة تعاني بالتطورات العلمیة والتكنولوجیة سواء تأثرها إیجاباً أو 
 منها المجتمعات الیوم، وبالتالي تحسین نوعیة تدریس العلوم وتعلمها. 

 

 :الدراسات السابقة

من خلال مراجعة الإطار النظري للدراسة؛ برزت العدید من الدراسات السابقة ذات الصلة 
(الشكلي) وقد تم  لعلم والتفكیر المنطقيبمنحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع والصبغة الاجتماعیة ل

 ترتیبها وفق معیار الدراسة الأحدث في كل مجال وهي كالآتي:
 

 :STSالمجال الأول: الدراسات ذات الصلة بمنحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع 

) التعرف إلى آراء المعلمین وأفكارهم حول اكتساب العلم، (Avci, er al., 2014هدفت دراسة 
التكنولوجیا التركیة. تم استخدام مقابلات شبه منظمة جتمع، والبیئة في مناهج العلوم و نولوجیا، والموالتك

مع المعلمین وتوجیه أسئلة للمعلمین حول مدى وعیهم بما یتعلق بـمنحى العلم، والتكنولوجیا، والمجتمع، 
أن مستوى وعي المعلمین بمنحى والبیئة وتتبع الأنشطة الصفیة المرافقة. وفي هذا؛ فقد أظهرت النتائج 

العلم، والتكنولوجیا، والمجتمع، والبیئة كان منخفضاً، وبالمقابل فقد أشار معظم المعلمین إلى وجود 
معلومات كافیة ومفهومة عن منحى العلم، والتكنولوجیا، والمجتمع، والبیئة في مناهج العلوم 

المكونات والعناصر في المساقات الدراسیة بسبب  والتكنولوجیا. غیر أنّ معظم المعلمین لا یدركون هذه
 قلة الوقت، والأدوات، واكتظاظ الصفوف الدراسیة.

بمنحى العلم،  التدریس أثر إلى دراسة هدفت التعرف )Al-Mousawi, 2014( وأجرى
 الثاني الصف طالبات لدى الخلقي ) في التحصیل والحكمSTSEوالتكنولوجیا، والمجتمع، والبیئة (

 طالبة، حیث درست 30طالبة في كل شبعة  60العینة على  الأحیاء. اشتملت مادة في طالمتوس

 وفق درست الضابطة منحى العلم، والتكنولوجیا، والمجتمع، والبیئة والمجموعة وفق التجریبیة  المجموعة

نات. أشارت التقلیدیة. تم استخدام أداة اختبار التحصیل واختبار الحكم الخلقي بهدف جمع البیا الطریقة
النتائج إلى فاعلیة منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع والبیئة في عملیة تعلیم الطلبة وتعلمهم من خلال 
ما أكدت علیه نتائج الدراسة من تفوق الطالبات اللواتي درسن وفق منحى العلم، والتكنولوجیا، 

لیدیة في كل من اختبار التحصیل والمجتمع، والبیئة على الطالبات اللواتي درسن وفق الطریقة التق
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) في مادة الأحیاء بهدف زیادة STSEومراحل الحكم الخلقي، وأوصت الدراسة باستخدام هذا المنحى (
  جودة ثقافة الطلبة وكیفیة توظیفهم للمعرفة. 

دراسة هدفت التعرف إلى مدى تضمین قضایا العلم والتكنولوجیا والمجتمع  (Eita, 2013)أجرى 
ي مقررات العلوم العامة للمرحلة الأساسیة الأولى بفلسطین. وأظهرت النتائج أن نسبة توافر والبیئة ف

) من محتوى كتب العلوم العامة. %46,58قضایا العلم، والتكنولوجیا، والمجتمع، والبیئة الرئیسیة بلغت (
الأربعة الأولى كما جاءت نسب توافر هذه القضایا الرئیسیة في محتوى كتاب العلوم العامة للصفوف 

)، والماء بنسبة %2,28)، والتربة بنسبة (%1,39على النحو الآتي: تكنولوجیا الاتصالات بنسبة (
)، والغذاء والصحة بنسبة %9,11)، والهواء بنسبة (%8,61والبیئة والطاقة بنسبة ( ،)5,19%(
)20%.(  

، التكنولوجیا، المجتمع) تقییم تأثیرات نموذج تعلم الطلبة (العلم (Yoon & KO, 2013)وبحث 
على تعلم الطلبة للقضایا البیئیة وحلولها. وفي هذا فقد تم تخطیط وتصمیم نموذج تعلم للطلبة قائم على 
منحى العلم، والتكنولوجیا، والمجتمع ومشتملاً على أنشطة طلابیة كثیرة مثل النقاشات الجماعیة 

الأفلام الوثائقیة. وخلصت نتائج الدراسة إلى أن والمشاریع الصفیة ومسابقات لعب الأدوار، ومشاریع 
نتهائهم من دراسة المساق؛ إذ استطاعوا وضع أنفسهم انموذج تعلم الطلبة كان فاعلاً للمشاركین بعد 

في مواقف معینة ضمن قضایا بیئیة بهدف تحدید أسباب المشكلات والقضایا وإیجاد حلول وطرائق 
 ذه القضایا البیئیة.عملیة لتثقیف الناس وتوعیتهم حول ه

دراسة سعت إلى تحلیل كتب علم الأحیاء المقررة للمرحلة الثانویة  (AL-Zoubi, 2013)وأجرى 
في الجمهوریة العربیة السوریة بشأن القضایا والمشكلات الناتجة عن التفاعل بین العلم والتكنولوجیا 

وي لم یتناول قضیة لصف الأول الثانوالمجتمع. وأشارت النتائج إلى أنّ كتاب علم الأحیاء المقرر ل
قضیة الهندسة الوراثیة وقضیة. أما فیما یتعلق بكتاب علم الأحیاء المقرر للصف صحة الإنسان و 

الثاني الثانوي العلمي فإنّه لم یتناول المشكلات والقضایا الآتیة المتمثلة باختلال التوازن البیئي، ونوعیة 
وع ومصادر الغذاء، واستخدام الأراضي، والمصادر المائیة. أمّا الهواء والغلاف الجوي، ومشكلات الج

كتاب علم الأحیاء المقرر للصف الثالث الثانوي العلمي فلم یتناول مشكلة التلوث، وقضیة نوعیة الهواء 
 والغلاف الجوي، وقضیة المصادر المائیة، وقضیة استخدام الأراضي، واختلال التوازن البیئي.
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) إلى تقصي فاعلیة برنامج العلم والتكنولوجیا (Akcay & Yager, 2010وسعت دراسة 
على تعلم الطلبة في خمسة مجالات وهي كالآتي:  إتقان المفاهیم العلمیة الأساسیة،  STSوالمجتمع 

وفهم عملیات العلم الأساسیة، واستخدام المهارات الإبداعیة، وتحسین اتجاهات الطلبة نحو العلوم، 
ق المفاهیم والعملیات العلمیة وتوظیفها في مواقف جدیدة. تكونت عینة الدراسة من والقدرة على تطبی

) طالباً من الصف السادس وحتى الصف التاسع وزعوا على مجموعة تجریبیة یطبق المعلم فیها 724(
كطریقة تدریس والطالب فیه یشكل محور العملیة التعلیمیة والتعلمیة، ومجموعة ضابطة  (STS)منحى
) 12المعلم فیها بناء المساق وطبیعته وشكل التعلیمات وإعداد خطط الدروس الیومیة، كما عمل( یحدد 

معلماً على المشاركة في هذه الدراسة التجریبیة. توصلت الدراسة إلى أن أداء الطلبة في الصفوف 
المعلم  ومحورها الطالب نفسه كانت أفضل من أداء الصفوف التي أدارها (STS)المتمركزة على منحى

من حیث فهم  واستخدام مهارات عملیات العلم، والمهارات الإبداعیة، وتطویر اتجاهات أكثر إیجابیة 
 نحو العلوم، بالإضافة إلى تنمیة القدرة على استخدام مفاهیم علمیة في مواقف سیاقیة جدیدة. 

) STSمجتمع (في دراسته الكشف عن قضایا العلم والتكنولوجیا وال (Abu-shrar, 2010)وبحث 
المتضمنة في محتوى منهاج الجغرافیا لطلبة الصف الثاني الثانوي ومعرفة مستوى فهم الطلبة لها. وقد 
استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي، في حین شمل مجتمع الدراسة طلبة الصف الثاني ثانوي 

باً وطالبة من الفرع الأدبي ) طال3358والبالغ عددهم (  2009/2008بالمحافظة الوسطى للعام الدراسي
) طالبة وطالبة. أظهرت 329) مدرسة، وقد تم اختیار عینة عشوائیة تضمنت (14موزعین على (

النتائج تضمن محتوى منهاج الجغرافیا قضایا العلم والتكنولوجیا والمجتمع بشكل متفاوت، وعدم وصول 
الطلبة لقضایا العلم والتكنولوجیا ) مما یشیر إلى انخفاض مستوى فهم 70%الطلبة لحد الكفایة (

والمجتمع. وتبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فهم الطلبة لقضایا العلم والتكنولوجیا 
 والمجتمع تعزى للجنس وكانت لصالح الإناث.

دراسة هدفت الكشف عن مستوى تناول محتوى مقررات العلوم  (Al-maqtari, 2009)وأجرى 
الیمنیة للقضایا والمشكلات المرتبطة بالعلم والتقنیة والمجتمع والبیئة،  جمهوریةة في البالمرحلة الثانوی

) التي ینبغي تناولها ضمن مجال الثقافة STSE( وإعداد قائمة مقترحة بالقضایا العلمیة المرتبطة بـ
یة، والإدمان والتقنیة الزراعیة، والموارد الطبیعیة والصناع ،الوراثیة والأخلاق ندسةھالصحیة، وال

، والطاقة، والتقنیة الحربیة، والفضاء والإلكترونیات، وتقنیة الآلات وسائل مشكلاتهاوالمخدرات، والبیئة و 
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القضایا  لهذهالنقل، والعلم والتقنیة والمجتمع والبیئة. أشارت النتائج إلى أن مستوى تناول المقررات 
من المستوى المطلوب المحدد عالمیا وعربیا  المستوى أقل ذاھو ا،له) من المحتوى العلمي 12.6%(

الفیزیاء والكیمیاء للصف الثالث  اً القضایا مقرر  لهذه) وأكثر المقررات تناولاً %20للمرحلة الثانویة (
القضایا مقرر كیمیاء ثاني ثانوي. وبالنسبة لكل صف، فقد وصل  لهذهالثانوي، وأقل المقررات تناولاً 

) والصف الثالث 9.3%) والصف الثاني الثانوي(10%لأول الثانوي(مستوى تناول مقررات الصف ا
) 12.6%). أما بالنسبة لكل تخصص، فقد كان مستوى تناول مقررات الفیزیاء (18.3%الثانوي(

والثقافة  تهاالمقررات البیئة ومشكلا تناولتها). وأكثر القضایا التي 14%( ) والأحیاء10.9%والكیمیاء (
الطاقة ثم التقنیة الزراعیة وإنتاج الغذاء وبشكل صریح وبأسلوب تفصیلي وعلى  قضایا یلیها الصحیة،

الوراثیة والأخلاق والتقنیة الحربیة ثم الإدمان والمخدرات  الهندسةمستوى النطاق العالمي والمحلي. أما 
 فقد كانت الأقل تناولاً.

 STSلقائم على منحى ) دراسة مقارنة بین التعلم ا (Akcay, Yager, & Yager, 2009وأجرى
والتعلم القائم على الكتاب المدرسي التقلیدي لدى طلبة الصف الرابع والخامس والسادس قدمت القضایا 

. تم تقییم النهجین STSالمحلیة، الحدیثة الشخصیة ذات الصلة بالسیاق والبناء التنظیمي لبرنامج 
، والتطبیق، والإبداع، والاتجاهات، والنظرة باستخدام ستة مجالات مختلفة وهي كالآتي: مفهوم، والعملیة

العالمیة. أظهرت نتائج الدرسة أنه لا فرق في النتائج في أي مستوى الصف في مجال مفهوم، ولكن 
 وجدت اختلافات دالة إحصائیاً وذات حجم تأثیر كبیر في المجالات الخمسة الأخرى.

 الثانویة المرحلة طلبة لدى علميال التنور في مستوى (AL- Mohtasib, 2006)وبحثت دراسة 

 العلم نحو باتجاهاتهم وعلاقته والتكنولوجیا للعلوم بالمحتوى المعرفي في مجال المعرفة عمان في

 والوعي بالمحتوى متدنیة من المعرفة والتكنولوجیا. أشارت نتائج الدراسة أن الطلبة یمتلكون مستویات

 إحصائیة في مستوى المعرفة ذات دلالة وجود فروق بالإضافة إلى والتكنولوجیا، المعرفي للعلوم

یعزى للجنس وهي لصالح الإناث، والتخصص وهي لصالح التخصص العلمي، والبیئة  بالمحتوى
وهي لصالح المدارس الخاصة التي تعمل على تطبیق برامج أجنبیة. كما أشارت النتائج  المدرسیة

 واتجاهاتهم الطلبة لدى العلمي التنور مستوى یة بینإحصائ وذات دلالة موجبًا ارتباط وجود معاملإلى 

 .والتكنولوجیا العلم نحو
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دراسة هدفت إلى الكشف عن أثر تطبیق نموذج تعلیمي قائم على  (Khashan, 2005) وأجرى
منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع والبیئة في مستوى الثقافة العلمیة لدى طلبة الصف السادس في 

) طالباً من 186ربد الثانیة من ذوي أنماط التعلم المختلفة. تكونت عینة الدراسة من (مدیریة تربیة إ
طلبة الصف السادس، تم تقسیمهم إلى مجموعة تجریبیة درسوا وفق النموذج التعلیمي القائم على 

) ومجموعة ضابطة. بیّنت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات STSEمنحى(
ب الصف السادس الذین درسوا الوحدة الدراسیة بالاعتماد على منحى العلم والتكنولوجیا علامات طلا

والمجتمع والبیئة والذین درسوها بالطریقة التقلیدیة تعزى لطریقة التدریس وهي لصالح طلبة المجموعة 
العلاقة المتبادلة  التجریبیة في مجالات الثقافة العلمیة الآتیة: عملیات العلم، والمعرفة العلمیة، وإدراك

بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع والبیئة. بالإضافة إلى وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطات 
) والذین درسوها بالطریقة STSEعلامات طلاب الصف السادس الذین درسوا الوحدة الدراسیة بمنحى (

 ي مجالات الثقافة العلمیة.التقلیدیة تعزى لأنماط التعلم وهي لصالح نمط التعلم المستقل ف

إلى تقصي فاعلیة تدریس وحدة مقترحة في علم الفیزیاء  (Abdulaziz, 2003) وهدفت دراسة
للصف الأول الثانوي تقوم على التفاعل بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع وأثرها في تنمیة التفكیر العلمي 

طاقة الشمسیة والطاقة الكهربیة في ضوء مراعاة والاتجاه نحو البیئة. تم إعداد وحدة مقترحة تناولت ال
التفاعل بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع. أظهرت نتائج الدراسة وجود أثر دال إحصائیاً للوحدة المقترحة 

، بین العلم والتكنولوجیا والمجتمععلى جمیع متغیرات الدراسة المتمثلة بفهم العلاقة بین المتبادلة 
 قیاس الاتجاه نحو البیئة.والتفكیر العلمي، وم

 

 المجال الثاني: الدراسات ذات الصلة بالأبعاد الاجتماعیة للعلم:

) التعرف إلى مستوى فهم طلبة المدارس الثانویة في أسترالیا Dawson, 2015هدفت دراسة (
دید ) ذات العلاقة بتغیر المناخ والاحتباس الحراري، وتحSSIالغربیة للقضایا العلمیة الاجتماعیة (

مفاهیمهم البدیلة حول علم تغیر المناخ وتحسینها بصورة أكثر فعالیة. ولتحقیق هذا الهدف؛ فقد شملت 
) طالبة 20) طالباً وطالبة عملوا على تعبئة الاستبیان، كما أجریت مقابلات مع (438عینة الدراسة (

لاحتباس الحراري ولكن وطالبة. تبیّن أن الطلبة یعرفون خصائص مختلفة في كل من تغیر المناخ وا
لیس بالضرورة في كلیهما أو في العلاقة بینهما، بالإضافة إلى وجود اختلاط في فهم ظاهرة الاحتباس 
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الحراري وتغیر المناخ؛ بمعنى أن هناك واحداً من كل ثلاثة من الطلبة قادر على تقدیم التعریف 
المناخ. وتم تحدید خمس فئات من  الصحیح أو الصحیح جزئیاً في ظاهرة الاحتباس الحراري وتغیر

المفاهیم البدیلة تمثلت بظاهرة الاحتباس الحراري وطبقة الأوزون، وأنواع في الغازات المسببة للاحتباس 
الحراري، وتلوث الهواء، وأنواع الإشعاعات، والمناخ والطقس. ولربما أنّ هذه النتائج تزود مدرسي العلوم 

ى الاستقصاء لتحسین فهم الطلبة ات ومناهج التدریس المبنیة علأساساً لتطویر وتنفیذ استراتیجی
 مهارات صنع القرارات حول القضایا العلمیة الاجتماعیة والتغیرات المناخیة تحدیداً.و 

تقصي أثر استراتیجیة تدریسیة مستندة إلى "سوسیولوجیة   (Al-saaideh, 2016)وحاولت دراسة 
ارات الحیاتیة والمضامین الاجتماعیة للعلم وفق التفكیر الشكلي العلم كمسعى إنساني" في اكتساب المه

لدى طلبة المرحلة الأساسیة. تم اختیار أفراد الدراسة قصدیاً من طالبات الصف التاسع الأساسي من 
مدرسة عیرا الثانویة للبنات في منطقة السلط، وقد تم تعیینها عشوائیاً إلى مجموعة تجریبیة درست وفق 

یة التدریسیة المستندة إلى سوسیولوجیة العلم كمسعى إنساني، ومجموعة ضابطة درست وفق الاستراتیج
الاستراتیجیة الاعتیادیة. أظهرت النتائج تفوق الاستراتیجیة التدریسیة المستندة إلى "سوسیولوجیة العلم 

رات الحیاتیة، كمسعى إنساني" حیث بیّنت النتائج وجود فرق دال إحصائیاً في اكتساب الطالبات للمها
والمضامین الاجتماعیة للعلم تعزى للاستراتیجیة التدریسیة وهي لصالح طالبات المجموعة التجریبیة. 
ووجود فرق دال إحصائیاً في اكتساب الطالبات للمهارات الحیاتیة، والمضامین الاجتماعیة للعلم تعزى 

لتفاعل بین الاستراتیجیة التدریسیة للتفكیر الشكلي. بالإضافة إلى وجود فرق دال إحصائیاً یعزى ل
 والتفكیر الشكلي في اكتساب الطالبات للمضامین الاجتماعیة للعلم.  

) دراسة هدفت التعرف إلى نوعیة حجج طلبة الصف العاشر (Al-Jrrah, et al., 2013وأجرى 
لبة بتبریر مواقفهم الأساسي في الأردن لقضایا وراثیة اجتماعیة وعلاقتها بأنماط تفكیرهم، حیث یقوم الط

من زواج الأقارب والفحص الطبي قبل الزواج، وقضایا الاستنساخ وهندسة الجینات. شملت عینة 
)  طالباً تم اختیارهم قصدیاً. تم تحلیل المقابلات استقرائیاً باستخدام نموذج تولمن للحجج 30الدراسة (

تقدیم الحجج حول القضایا الوراثیة لیست وفي ضوء استخدم أنماط التفكیر. تبیّن أن قدرة الطلبة على 
بالمأمول تربویاً حسب المعیار المحدد في الدراسة، ذلك أن أغلبیة حجج الطلبة هي في المستوى الثاني 

)، تلاه المستوى الثالث (إدعاء، ودلیل، %72للحجج (إدعاء، ودلیل، و/أومبرر) وتشكل ما نسبته (
)، وأخیراً المستوى %12ستوى الأول (إدعاء) بما نسبته ()، ثم الم%14ومبرر، ودعم) بما نسبته (
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). بالإضافة إلى أنّ نسبة %2الرابع (إدعاء، ودلیل، ومبرر، ودعم، ومحدد، ودلیل مضاد) بمانسبته (
) والتفكیر الحدسي كانت %50) والتفكیر العاطفي (%31الطلبة الذین استخدموا التفكیر العقلاني (

)66%.( 

) في دراستهم الكشف عن درجة امتلاك معلمي العلوم قبل الخدمة Lee, et al., 2012وحاول (
(الشخصیة) كمواطنین عالمیین، وتضمنت هذه القیم النظرة البیئیة،  من كوریا الجنوبیة القیم والسمة

والتعاطف الأخلاقي والاجتماعي، والمسؤولیة العلمیة الاجتماعیة. أمّا القضایا العلمیة الاجتماعیة التي 
م التركیز علیها فقد اشتملت على مسألة تولید الطاقة، واستخدام الأسلحة النوویة، وتغیر المناخ، ت

) معلماً وضمن التركیز 18وبحوث الخلایا الجذعیة الجنینیة. طبقت الدراسة على عینة تكونت من (
المعلمین أظهروا على تطویر الشخصیة والقیم عبر عملیات الحوار والتأملیة. كشفت نتائج  الدراسة أن 

ثلاثة عناصر رئیسیة من الشخصیة والقیم، ولكنهم فشلوا في تطبیق المبادئ الأخلاقیة الثابتة حول 
القضایا وإظهار وجهات النظر العالمیة. وفي حین أنهم یمیلون إلى نهج القضایا في سیاق العاطفة 

یین قادرین على الحل النشط والتعاطف، غیر أنهم فشلوا في اعتبار أنفسهم وكلاء أخلاقیین رئیس
للقضایا العلمیة الاجتماعیة على نطاق واسع. بالإضافة لذلك فقد لوحظ أن الاعتبارات الشخصیة 
والقیمیة قد أثرت في استجابات المشاركین حول قضایا تغیر المناخ وبحوث الخلایا الجذعیة الجنینیة 

الدراسة أیضا أن برامج القضایا العلمیة واستخدام الأسلحة النوویة، وتولید الطاقة. كما أظهرت 
الاجتماعیة یمكن أن تسهل التفكیر العلمي الاجتماعي لتشمل قدرات مثل: الاعتراف بتعقید القضایا 
العلمیة الاجتماعیة ، وفحص القضایا من وجهات نظر متعددة مختلفة، وإظهار الشكوك حول 

 المعلومات. 

 التي وأخلاقیاتها الأحیاء علم بمستحدثات قائمة بناء  (Al-Shahri, 2009)وهدفت دراسة الشهري

ها. وبعد بیّنت نتائج ئالثانویة وتحلیل المقررات في ضو  بالمرحلة الأحیاء مقررات تناولها في ینبغي
الدراسة أنّ محتوى كتب الأحیاء قد عالج عدد من قضایا المستحدثات الحیویة مثل: تنظیم النسل، 

والبصمة الوراثیة، والاستنساخ، والأغذیة المعدلة وراثیاً. وبالرغم من هذه  والفحص الطبي قبل الزواج،
المعالجة، إلا أنه تم تناولها كمعلومات إثرائیة لاتدخل في عملیة تقویم الطالب. بالإضافة لذلك فقد 
 أشارت النتائج إلى وجود قضایا لم تتم معالجتها مثل: تحدید جنس الجنین، والإجهاض، وتقویم الأثر
البیئي، والطب البدیل، ومصادر الأدویة. وكان هناك تدنٍ  في الجوانب الأخلاقیة ذات العلاقة بقضایا 
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المستحدثات الحیویة سواء تلك الأخلاقیات التي ترشد المتعلم عند إجراء البحوث العلمیة المتصلة 
 اتخاذ القرارات حیالها.بالمقرر، أم تلك الجوانب التي توجه سلوكه بغیة الاستفادة من نواتج العلم و 

إلى معرفة كیف یدرك معلمو الأحیاء في Lazzrowitz & Bloch, 2005) وهدفت دراسة (
المدرسة الثانویة القضایا المجتمعیة (القیم، والأخلاقیات، والقضایا القانونیة) في أثناء تدریسهم لعلم 

اثة، والتطور. اشتملت عینة الدراسة على الوراثة، وعلم الوراثة الجزیئي، والوراثة البشریة، وهندسة الور 
) معلماً ومعلمة من معلمي الأحیاء. أظهرت النتائج أن مستوى الوعي لدى المعلمین تراوح بین 30(

متوسط إلى منخفض بالقضایا المجتمعیة، وأنّ الغالبیة من المعلمین لا یشمل القضایا المجتمعیة في 
ار الطلبة هذه القضایا، فإنّ المعلم مطالب للتصدي لها؛ فهم تدریسهم للموضوعات العلمیة، ولكن إذا أث

یؤكدون على المواد العلمیة في إعداد الامتحانات،. بالإضافة لذلك فأنه لا توجد فروق في آراء 
المعلمین نحو القضایا المجتمعیة تعزى إلى العقیدة الدینیة أو نوع الجنس، كما أن المعلمین من 

) أكثر من المعلمین المبتدئین. وفي STSیمیلون إلى التعلیم وفق منحى ( أصحاب الخبرة التدریسیة
ضوء هذه النتائج فقد تم اقتراح استراتیجیات التعلم المطلوب استخدامها في صفوفهم على أساس نهج 

STS .بحیث یتضمن القضایا المجتمعیة كهدف رئیسي في التعلیم 
 

  الشكلي : الدراسات ذات الصلة بالتفكیرالمجال الثالث

) إلى تحدید مستویات التفكیر الشكلي(المنطقي) والتطور (Bakir et al., 2015هدفت دراسة 
) معلما ومعلمة ممن التحقوا 421المعرفي لدى معلمى العلوم قبل الخدمة. اشتملت عینة الدراسة على (

ــفي تركیا وه Mehmet Akif Ersoyببرنامج تدریس العلوم بكلیة التربیة في جامعة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ م من ــ
ــالص ــ ــ ــ ــ فوف (الأولى والثانیة والثالثة و الرابعة). تم استخدام تقییم المجموعة لاختبار التفكیر المنطقي ــ

Group Assessment of Logical Thinking Test ّمن  % 0.42. أظهرت نتائج الدراسة أن
ن المعلمین هم في المرحلة الانتقالیة، وأنّ م %61.41المعلمین في مرحلة العملیات المجردة، وأنّ 

من المعلمي هم في مرحلة العملیات الملموسة. كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق  % 38.17
دالة إحصائیاً في متوسطات درجات اختبار التفكیر المنطقي لدى معلمى العلوم تعزى للجنس، ولكن 

المعلمین وهو اختلاف (فرق) دال إحصائیاً تبعاً لمستوى وجد هنالك اختلاف في مستویات التفكیر لدى 
 الصف ونوع المدرسة العلیا التي تخرجوا منها.
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) بیان العلاقة بین اكتساب مهارات عملیات العلم وقدرات (Oloyede, 2012وحاولت دراسة 
اً من طلبة طالب 320التفكیر الشكلي والتحصیل الدراسي للطلبة في العلوم. اشتملت عینة الدراسة من 

بنیجیریا. أشارت النتائج إلى وجود علاقة  Bauchi stateالمرحلة الثانویة من مدارس مختارة في 
إیجابیة بین قدرة التفكیر الشكلي واكتساب مهارات عملیات العلم، والتفكیر الشكلي والتحصیل في 

 الكیمیاء، واكتساب مهارات عملیات العلم والتحصیل في الكیمیاء.

) إلى قیاس قدرات التفكیر المنطقي لدى الطلبة بمقاطعة صباح في Fah, 2009سة (هدفت درا
 Test، واختبارGroup Assessment of Logical Thinking Test مالیزیا. تم استخدام اختبار

of Logical Thinking   بهدف قیاس قدرات التفكیر المنطقي.  أشارت نتائج الدراسة إلى أن
من المستجیبین صنفوا  %98ت التفكیر المنطقي لدى الطلبة كانت منخفضة، وأن المتوسط العام لقدرا

فقط في المرحلة الانتقالیة. وكشفت النتائج عن  %2في المرحلة العملیات الملموسة في حین صنف 
عدم وجود فرق ذات دلالة إحصائیة في متوسط قدرات التفكیر المنطقي یعزى للجنس، ووجود فرق ذات 

 یة یعزى إلى التحصیل الدراسي في المرحلة الثانویة الدنیا.دلالة إحصائ
 

 :التعقیب على الدراسات السابقة

في ضوء ما سبق، ركزت الدراسات السابقة ذات الصلة بالمجال الأول المتعلقة بالعلم والتكنولوجیا 
ن خلال والمجتمع وصلتهم مع بعضهم البعض والعلاقة المتبادلة بینهم وأثر العلم في المجتمع م

)، وكان ذلك من خلال استخدامه كاستراتیجیة STSاستخدام منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع (
تدریسیة أو دراسة اتجاهات وآراء المعلمین والطلبة حولها ونحوها أو إجراء دراسات تحلیلیة لمدى 

، في حین حاولت تضمن المناهج الدراسیة لقضایا ومشكلات ذات صلة بالعلم والتكنولوجیا والمجتمع
الدراسات السابقة ذات الصلة بالمجال الثاني المتعلق الصبغة الاجتماعیة للعلم ومضامینه الاجتماعیة 

یجابي أو(الفوائد) بعرض بعض المنجزات العلمیة الناجمة عن التقدم العلمي والتكنولوجي وتأثیرها الإ
مختلفة وتناول القضایا العلمیة الاجتماعیة والسلبي (المخاطر) على المجتمعات وذلك في أفرع العلوم ال

ضافة إلى أنه لوحظ أنّ بعض الدراسات بحثت تناول جانب واحد أو المتعلقة بالمستحدثات العلمیة، بالإ
مجال حیاتي معین للعلم في الدراسة كما في جانب الصحة أو في جانب الأخلاق أو جانب الزراعة أو 

 جانب البیئة.
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نّ الدراسة الحالیة تتمیّز في أنها قامت على تناول منحى العلم والتكنولوجیا وفي السیاق، تبیّن أ 
والمجتمع والأبعاد الاجتماعیة للعلم ووظیفته الاجتماعیة وبالتالي جاءت منسجمة مع الحركات 
الإصلاحیة العالمیة لمناهج العلوم وتدریسها التي أكدت على مسألة العلم والتكنولوجیا والمجتمع والصلة 
بینهم، وتأثیر العلم على المجتمع بكافة صوره وفي كافة المجالات الحیاتیة من مثل الصحة، والسیاسة، 
والاقتصاد، والصناعة، والزراعة، والتعلیم، وتكنولوجیا الاتصالات، والمواصلات، والأخلاق، والإنسانیة 

وعلوم الأرض، والطب، وعلم وغیرها، وفي مجالات العلوم المختلفة من مثل علم الأحیاء، والكیمیاء، 
الأدویة، والتكنولوجیا. كما یتبیّن أنّ هذه الدراسة اختلفت في متغیراتها التي تناولتها حیث إنّها بحثت 

منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع في فهم الأبعاد  معرفة أثر الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على
  لأساسي ذوي التفكیر الشكلي المختلف.لدى طلبة الصف العاشر االاجتماعیة للعلم 

 

 :الطریقة والإجراءات
 منهج الدراسة 

في هذه الدراسة   Quasi Experimental Design تم استخدام المنهج شبه التجریبي
في   STSلتقصي أثر استخدام استراتیجیة تدریسیة قائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع

 علم وفق التفكیر الشكلي لدى طلبة الصف العاشر الأساسي.فهم الأبعاد الاجتماعیة لل

 :أفراد عینة الدراسة

تكونت عینة الدراسة جمیع طالبات الصف العاشر الأساسي في مدرسة الكرامة الثانویة المختلطة 
، ) في شعبة واحدة29البالغ عددهن (التابعة لمدیریة التربیة والتعلیم لمنطقة السلط/ محافظة البلقاء و 

. وقد تم 2017/2016اللاتي انتظمن بالدراسة فیها خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي و 
اختیار المدرسة قصدیاً بحكم اهتمام الإدارة المدرسیة ومعلمة الفیزیاء فیها بموضوع الدراسة، وإبداء 

 رغبتهن في تطبیق الدراسة في مدرستهن.

مجموعة الأولى (المجموعة التجریبیة) التي تم تدریسها وتم تعیین مجموعتي الدراسة عشوائیا: ال
باستخدام الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع، والمجموعة الثانیة 
(المجموعة الضابطة) التي تم تدریسها بالطریقة الاعتیادیة التقلیدیة، وكان عدد الطالبات في  المجموعة  

 ) طالبة.14) طالبة، في حین كان عدد الطالبات في المجموعة الضابطة (15التجریبیة (
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كما تم تصنیف الطالبات في كلتا المجموعتین (التجریبیة والضابطة) حسب مستوى التفكیر الشكلي 
) یوضح توزیع أفراد 1إلى مستویین ( التفكیر الشكلي المحسوس، والتفكیر الشكلي المجرد)، والجدول (

 المجموعة، والتفكیر الشكلي. العینة حسب

 توزیع أفراد الدراسة حسب المجموعة والتفكیر الشكلي )1الجدول (

 المجموعة            
 التفكیر الشكلي

المجوعة 
 التجریبیة

المجموعة 
 الضابطة

 المجموع

 15 8 7 المحسوس

 14 6 8 المجرد

 29 14 15 الكلي

 

 :أدوات الدراسة

 استخدمت الدراسة الأدوات الآتیة: للإجابة على اسئلة الدراسة

 اولاً: اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم

تم إعداد وتطویر اختبار فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم، وذلك بعد تحدید الوحدة الدراسیة "طبیعة 
العلم" المتضمنة فصل واحد ألا وهو فصل "الفیزیاء والتكنولوجیا" والتي تم إعادة صیاغة هذه الوحدة 
الدراسیة وتطویرها ومن ثم تدریسها وفق الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا 

، وبعد الاطلاع على الدراسات السابقة ذات الصلة وفق نمط الاختبار الموضوعي  STSوالمجتمع
ك بعد تطویر ) فقرة من نوع الاختیار من متعدد، وذل20حیث تكون الاختبار بصورته النهائیة من (

  STSالمادة العلمیة التعلیمیة وفق الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع
أعطیت الطالبة درجة واحدة على الإجابة الصحیحة، وصفراً على الإجابة الخاطئة، وقد بلغ مدى 

 ).1) علامة، انظر الملحق (0-20العلامات على الاختبار (
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 الاختبار وثباته: صدق

للتحقق من صدق الاختبار، تم الاعتماد على الصدق الظاهري، وصدق المحتوى (المضمون) في 
تقدیر صدق الاختبار وذلك بعرضه على لجنة تحكیم متخصصة في مناهج وتدریس العلوم، وتدریس 

لعلوم، ومعلمة ) محكمین من أساتذة جامعات متخصصین في مناهج وتدریس ا3مادة الفیزیاء وعددهم (
مادة الفیزیاء؛ بهدف إبداء ملاحظاتهم وآرائهم في فقرات الاختبار والدقة العلمیة لمحتواه وملاءمة 
الاختبار لقیاس الأبعاد الاجتماعیة للعلم، وقد تم تعدیل وحذف وإضافة بعض الفقرات في ضوء 

 ملاحظات لجنة التحكیم.

ین؛ الأولى الاختبار(التطبیق) وإعادة تطبیق الاختبار أما ثبات الاختبار فقد تم التحقق منه بطریقت
للتحقق من استقرار الاختبار وثباته عبر الزمن حیث تم تطبیق  test-retest method(الاستقرار) 

) طالبة، وبعد مرور أسبوعین 11الاختبار على عینة استطلاعیة من خارج عینة الدراسة تكونت من (
تم  Pearson Correlation Coefficient عامل ارتباط بیرسونتمت إعادة الاختبار، وبتطبیق م

) وهومعامل ثبات مرتفع ومناسب لتحقیق 0.891حساب معامل ثبات الاختبار حیث تبین أنه یساوي (
) لإیجاد 20KR(ریتشاردسون -أغراض الدراسة. أما الطریقة الثانیة فكانت باستخدام معادلة كودر

وهي قیمة تدل على أن الاختبار على درجة  )،0.92ثبات الاختبار( الاتساق الداخلي حیث بلغ معامل
 مناسبة من الثبات والتجانس الداخلي. 

 اختبار التفكیر الشكلي ثانیاً:

 (Abu Rumman, 1991)تم استخدام اختبار قدرات التفكیر الشكلي الذي طورته أبو رمان 
ار من متعدد، حیث تختار الطالبة الجواب ) فقرات، وهو یستند إلى طریقة الاختی8والمتضمن ثماني (

الصحیح من خمسة بدائل، ثم تختار سبباً لجوابها من خمسة بدائل، ولكي یكون الجواب صحیحاً یجب 
أن تختار الطالبة الجواب والسبب الصحیحین بهدف التقلیل من فرصة التخمین لدى الطالب، وفي 

الدراسة الحالیة لمعرفة العلاقة بین تبار في ضوء صدق ومعامل الثبات الأصلي، تم استخدام الاخ
مستوى التفكیر الشكلي لدى طالبات الصف العاشر الأساسي وقدرتهن على فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم، 

) ضمن فئة التفكیر 8-4) ضمن فئة التفكیر المحسوس، و(3-0وعلیه؛ تم تصنیف أفراد الدراسة كالآتي: (
 ).2المجرد، انظر الملحق (
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 دق الاختبار وثباته: ص

من خلال إجراءات تطویره بدلالة  (Abu Rumman, 1991)تم تحدید صدق الاختبار من قبل 
صدق المحتوى حیث تم عرضه على أربعة من الهیئة التدریسیة في كلیة التربیة بالجامعة الاردنیة، 

 وأربعة من قسم الإشراف التربوي في وزارة التربیة والتعلیم.

) وهو معامل 20KR(ریتشارد سون  -) وذلك باستخدام معادلة كودر0.66ختبار فبلغ (أما ثبات الا
 ثبات مناسب لتحقیق أغراض الدراسة. 

 

 المادة العلمیة التعلیمیة:

بهدف تنفیذ الدراسة والإجابة عن اسئلتها؛ تم اختیار وحدة دراسیة من كتاب الفیزیاء للصف العاشر 
، وإعادة صیاغة 2016/2015س الأردن ابتداءً من العام الدراسي الأساسي المقرر تدریسه في مدار 

سیة المختارة وهي "طبیعة العلم" المتضمنة فصل "الفیزیاء والتكنولوجیا"  الذي تضمن الوحدة الدرا
الدروس الآتیة: الطریقة العلمیة، وتاریخ علم الفیزیاء وتطوره، والتطور التكنولوجي. تم تطویر هذه 

لتكنولوجیا القائمة على منحى العلم واالدروس وإعادة صیاغتها بما یتناسب مع الاستراتیجیة التدریسیة 
، ففي سیاق هذه الاستراتیجیة التدریسیة تم تناول العلاقة المتبادلة والمتداخلة بین العلم  STSوالمجتمع

والتكنولوجیا والمجتمع، إلى جانب تناول ودمج الأبعاد الاجتماعیة للعلم وصبغة العلم الأجتماعیة 
طوره وتأثیر هذه التطور على المجتمع وتأثیراته على المجتمعات في مجالات الحیاة المختلفة ومدى ت

كالتطور التكنولوجي وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات والالكترونیات والمواصلات والطب وصحة 
الإنسان ومرضه والمیاه ومصادر الغذاء، والفضاء والطاقة والذرة والمفاعلات النوویة وسباق التسلح 

وي والتلوث والجیوفیزیاء (فیزیاء الأرض) وأخلاقیات العلم وتكنولوجیا الحرب ونوعیة الهواء والغلاف الج
والمسؤولیة العلمیة والإنسانیة والتعلیم وغیرها خصوصا في ظل تناول أثر تطور علم الفیزیاء على 
العلوم الأخرى كالأحیاء والكیمیاء والهندسة وعلم الارصاد الجویة وعلم الفلك والملاحة البحریة والدین، 

تواجد العلاقة المتبادلة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع وتأثیر كل منهم على الآخر وهذا في سیاق 
 وتأثرهم ببعضهم البعض وحدود ومحددات كل منهم والاستخدامات الحیاتیة للعلم والتكنولوجیا. 
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وتم الأخذ بعین الاعتبار مراعاة معاییر تنظیم وعرض المحتوى التعلیمي لهذه المادة العلمیة 
، STSالقائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع تعلیمیة بما یتناسب مع الاستراتیجیة التدریسیةال

حیث أعدت الخطط التدریسیة في ضوء خطة سیر التدریس المتضمنة وصفاً لطریقة التعلم باستخدام 
اشتملت على  ، حیث STSالقائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمعالاستراتیجیة التدریسیة 

العناصر الآتیة: النتاجات التعلمیة العامة للمحور الرئیسي (الفیزیاء والتكنولوجیا) وتأثیرهما على 
المجتمع، وتضمن كل درس على النتاجات التعلمیة الخاصة، والمفاهیم العلمیة الرئیسیة، والأدوات 

التي تضمنت ثلاث  دیم الدرس)المستخدمة اللازمة، والزمن المتوقع، ومن ثم الخطة التدریسیة (تق
مراحل أساسیة، هي: (التمهید، والعرض، والتقویم)، وتضمنت أیضاً ارشادات للمعلمة تستعین بها في 
أثناء التدریس خاصة المتعلقة بتوظیف طریقة التعلم كمجموعات وأسلوب الحوار والمناقشة وطرح 

س بشكلٍ یساهم في تحقیق أهداف الاستراتیجیة الأسئلة الإثرائیة والتقویم التكویني والختامي في كل در 
في تعزیز فهم الطالبات للأبعاد الاجتماعیة  القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمعالتدریسیة 

للعلم؛ هذا وقد تم عرض المادة التعلیمیة المطورة على معلمة فیزیاء ممن یدرّسن المرحلة الأساسیة 
ملاحظاتها حول مناسبة المادة التعلیمیة المطورة على تحقیق أهداف  العلیا بهدف تحكیمها وإبداء

) وأهدافها وقد أخذت ملاحظاتها STSالدراسة وانسجامها مع الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى(
 بعین الاعتبار من حیث الإضافة والتعدیل. 

 

 :إجراءات التطبیق

 یة:خلال هذه الدراسة تم القیام بالخطوات التال

حصر المدارس التي تشمل الصف العاشر الأساسي ضمن مدیریة التربیة التعلیم لمنطقة السلط،  .1
 تم اختیار مدرسة الكرامة الثانویة المختلطة قصدیاً ممن تتهیأ فیها الشروط اللازمة لتطبیق الدراسة.

 دراسة. الحصول على الموافقة الرسمیة لإجراء الدراسة في المدرسة وتنطبق علیها شروط ال .2

اختیار الوحدة التعلیمیة وتطویرها بما یتناسب مع الهدف من الاستراتیجیة التدریسیة بحیث تكون  .3
القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا دلیلاً للمعلمة للتدریس باستخدام استراتیجیة التدریس 

ة وفق هذه المتضمن على النتاجات التعلمیة العامة والخاصة والدروس المطور   STSوالمجتمع
الاستراتیجیة التدریسیة وأوراق عمل وبعض الإرشادات لتستعین بها المعلمة عند تدریس الطالبات 

 الوحدة الدراسیة المطورة والذي یوضح خطة سیر الدرس وعرضه في الحصة الدراسیة.
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ولوجیا القائمة على منحى العلم والتكن تم تدریب معلمة الفیزیاء وفق تلك الاستراتیجیة التدریسیة .4
 من خلال الدلیل المعد وتوضیح الأهداف المنوي تحقیقها في الدراسة.  STSوالمجتمع

تم إعداد وتطویر أدوات الدراسة المذكورة في أدوات الدراسة (اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم)،  .5
وإیجاد صدقها بعرضها على مجموعة من المحكمین المختصین وتطبیقها على عینة استطلاعیة 

مجتمع الدراسة بهدف إیجاد ثباتها، أما اختبار التفكیر الشكلي فقد تم الاعتماد على إجراءات  من
 Abu)الصدق والثبات التي أجریت لاختبار التفكیر الشكلي الأصلي الذي طورته أبو رمان 

Rumman, 1991)  .في دراستها وبالتالي تم استخدامه في الدراسة الحالیة 

 (التجریبیة، والضابطة) على المعالجات بطریقة عشوائیة. تعیین مجموعتي الدراسة .6

(مجرد، ومحسوس) باستخدام اختبار  تصنیف الطالبات حسب التفكیر الشكلي إلى مستویین: .7
 .1/9/2016التفكیر الشكلي الذي طبق على أفراد الدراسة بتاریخ 

اً بهدف المقارنة بین أثر المعالجات تطبیق أداة الدراسة (اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم) قبلیاً وبعدی  .8
على المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم، حیث طبق 

وبواقع سبع  27/9/2016، أما الاختبار البعدي فقد طبق بتاریخ 4/9/2016 الاختبار القبلي بتاریخ
 حصص دراسیة.

القبلیة والبعدیة، واستخدام الأسالیب الإحصائیة  الطالبات على الاختبارات تصحیح استجابات .9
المناسبة (الوصفیة والاستدلالیة) من خلال استخدام برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

)Statistical Package for the Social Sciences(SPSS  في التحلیل الإحصائي بهدف
 الإجابة على أسئلة الدراسة.

 وء أسئلة الدراسة ومناقشتها. عرض النتائج في ض  .10

 

 :الدراسة تصمیم

في هذه الدراسة   Quasi Experimental Design استخدمت الباحثة المنهج شبه التجریبي
 وذلك في ضوء المتغیرات الآتیة:



 م.2018، الرابع العدد الثالث والثلاثون،  المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات

 
 

181 

 المتغیرات المستقلة: .أ

 استراتیجیة التدریس، ولها مستویان، هما: •

 .  STSالقائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع .1
 الاستراتیجیة الاعتیادیة. .2

 هما: التفكیر الشكلي، وهو متغیر تصنیفي (ثانوي) له مستویان، •
 التفكیر الشكلي المحسوس. .1

 التفكیر الشكلي المجرد. .2

 المتغیر التابع:  .ب

 ویشمل متغیر واحد، وهو:
 فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم. .1

 :المعالجة الإحصائیة
تمت الإجابة عن أسئلة الدراسة باستخدام الإحصاء الوصفي  بعد تطبیق المعالجة التجریبیة،

(المتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعیاریة) والإحصاء الاستدلالي من خلال استخدام تحلیل 
) لنتائج الطالبات في 2×2) ذي التصمیم العاملي (ANCOVAالتباین الثنائي المصاحب (

، غیر الدراسة التابع، وهو: فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلمالمجموعتین (التجریبیة، والضابطة) على مت
 Eta ². وقد تم استخدام مربع ایتا )α =0.05واختبار دلالة الفرق عند مستوى الدلالة الإحصائیة (

Square η  لمعرفة حجم الأثرEffect Size  وبالتالي معرفة أثر الاستراتیجیة التدریسیة القائمة
، ونسبة التباین المفسر (المتنبأ به) في  المتغیر  STSوجیا والمجتمععلى منحى العلم والتكنول

 التابع وهو فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم لدى طالبات الصف العاشر الأساسي.
 :عرض النتائج ومناقشتها

: هل تختلف درجة فهم الأبعاد الاجتماعیة لقة بالسؤال الأول والذي ینص علىالنتائج المتع 
لبات الصف العاشر الأساسي باختلاف استراتیجیة التدریس (الاستراتیجیة التدریسیة للعلم لدى طا

 ، والاستراتیجیة الاعتیادیة)؟STSالقائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع 
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للإجابة عن سؤال الدراسة الأول تم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة  
عینة الدراسة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم القبلي والبعدي والجدول  لأداء الطالبات أفراد

 ) یوضح ذلك.2(
المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لأداء الطالبات أفراد عینة الدراسة على  )2الجدول (

 الشكلياختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم القبلي والبعدي حسب استراتیجیة التدریس والتفكیر 

 المجموعة
التفكیر 
 الشكلي

 العدد

 الاختبار البعدي الاختبار القبلي

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

القائمة استراتیجیة التدریس 
على منحى العلم 

 والتكنولوجیا والمجتمع
 (المجموعة التجریبیة)

 2.33 18.00 2.49 13.25 8 مجرد
 2.64 12.43 1.99 6.57 7 محسوس

 3.74 15.40 4.09 10.13 15 كلي

الاستراتیجیة الاعتیادیة 
 (المجموعة الضابطة)

 3.39 16.33 3.39 12.33 6 مجرد
 1.41 10.00 1.46 7.88 8 محسوس

 4.01 12.71 3.29 9.79 14 كلي

 المجموع

 2.84 17.28 2.82 12.86 14 المجرد
 2.36 11.13 1.79 7.27 15 المحسوس

 4.04 14.10 3.66 9.97 29 الكلي

 

) أداء الطالبات أفراد عینة الدراسة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم حیث 2یوضح الجدول (
بلغ المتوسط الحسابي لأداء طالبات المجموعة التجریبیة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم القبلي 

) 15.40)، وعلى اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم البعدي (4.09معیاري () علامة وبانحراف 10.13(
). في حین بلغ المتوسط الحسابي لأداء طالبات المجموعة الضابطة 3.74علامة وبانحراف معیاري (

)، وعلى اختبار 3.29) علامة وبانحراف معیاري (9.79على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم القبلي (
). وبالتالي یتضح مما سبق 4.01) علامة وبانحراف معیاري (12.71جتماعیة للعلم البعدي (الأبعاد الا
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وجود فرق ظاهري بین المتوسطات الحسابیة لأداء طالبات المجموعتین التجریبیة والضابطة على 
داء اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم. ولاختبار دلالة الفروق الظاهریة بین المتوسطات الحسابیة للأ

البعدي على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم للمجموعتین (التجریبیة والضابطة) تم استخدام تحلیل 
) یوضح 3)، والجدول رقم (2X2) ذي التصمیم العاملي(ANCOVAالتباین الثنائي المصاحب (

 النتائج.

أفراد عینة ) لأداء الطالبات ANCOVAنتائج تحلیل التباین الثنائي المصاحب ( )3الجدول (
 الدراسة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للمجموعتین التجریبیة والضابطة باختلاف التفكیر الشكلي

 مصدر التباین
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة (ح)

 0.000 94.691 120.505 1 120.505 المصاحب (القبلي)

 0.000 27.819 35.402 1 35.402 ریساستراتیجیة التد

 0.265 1.304 1.660 1 1.660 التفكیر الشكلي

استراتیجیة  
 التدریس*التفكیر الشكلي

13.425 1 13.425 10.549 0.003 

     1.273 24 30.543 الخطأ

       28 456.690 الكلي المعدل

 

ى وجود فرق ذي دلالة احصائیة عند ) إل3تشیر نتائج تحلیل التباین الثنائي المصاحب في الجدول(
الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى عزى لمتغیر استراتیجیة التدریس () ی α =0.05مستوى دلالة (

العلم والتكنولوجیا والمجتمع، والاستراتیجیة الاعتیادیة) بین متوسط درجات طالبات عینة الدراسة في كل 
) Fطة) على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم حیث بلغت قیمة (من المجموعتین (التجریبیة، والضاب

). هذا وتشیر نتائج المتوسطات الحسابیة البعدیة 0.000) والدلالة الإحصائیة لها (27.819المحسوبة (
المعدلة لأداء الطالبات على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم البعدي للمجموعتین التجریبیة والضابطة 

) إلى أن هذا الفرق یمیل لصالح طالبات 4لتفكیر الشكلي لدیهن الموضحة في الجدول (باختلاف ا
المجموعة التجریبیة اللواتي خضعن للاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع 
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) علامة في 15.27حیث بلغ المتوسط الحسابي المعدل لدرجاتهن على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم (
حین بلغ المتوسط الحسابي المعدل لدرجات طالبات المجموعة الضابطة اللواتي درسن بالاستراتیجیة 

)علامة، وهذا یدل على وجود فرق دال إحصائیاً في فهم الأبعاد 13.04الاعتیادیة على الاختبار نفسه (
عة التجریبیة عند مستوى الدلالة للعلم یعزى إلى اختلاف استراتیجیة التدریس لصالح طالبات المجمو 

 ).α =0.05الإحصائیة (

المتوسطات الحسابیة البعدیة المعدلة والأخطاء المعیاریة لأداء طالبات أفراد عینة  )4الجدول (
الدراسة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم البعدي للمجموعة التجریبیة والضابطة باختلاف التفكیر 

 الشكلي

 المجموعة
كیر التف

 الشكلي
 العدد

المتوسط الحسابي 
 المعدل

الخطأ 
 المعیاري

 التجریبیة

 0.51 14.95 8 المجرد

 0.54 15.58 7 المحسوس

 0.29 15.27 15 كلي

 الضابطة

 0.51 14.13 6 المجرد

 0.45 11.94 8 المحسوس

 0.31 13.04 14 كلي

 المجموع
 0.41 14.54 14 المجرد 

 0.39 13.76 15 المحسوس 
 0.21 14.15 29 الكلي

 

وبما أن النتائج أظهرت أن هناك فرقاً دالاً إحصائیاً بین المتوسط الحسابي للمجموعة التجریبیة 
والمتوسط الحسابي للمجموعة الضابطة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم یعزى الى استراتیجیة 

قائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع التدریس، فقد تم إیجاد أثر الاستراتیجیة التدریسیة ال
ــوفاعلیتها في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم من خ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــلال ایجــ ــ ــ ــ ــ ــثاد حجم الأــ ــ ــ ــ ــ ــ   Effect Sizeرــ

 ).5( ونسبة التباین (التنبؤ) المفسر كما هو في الجدول Eta Square η ²باستخدام مربع ایتا  
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قیم مربع ایتا ونسبة التباین المفسر لأداء الطالبات أفراد عینة الدراسة على اختبار  )5الجدول (
 الأبعاد الاجتماعیة للعلم حسب استراتیجیة التدریس والتفكیر الشكلي

 مصدر التباین
مجموع 
 المربعات

 مربع ایتا
نسبة التباین 

 المفسر
حجم 
 الأثر

  %26.3 0.263 120.505 المصاحب (القبلي)

 متوسط %7.75 0.0775 35.402 استراتیجیة التدریس

 صغیر %0.3 0.003 1.660 التفكیر الشكلي

استراتیجیة التدریس*التفكیر 
 الشكلي

 صغیر 2.9% 0.029 13.425

    30.543 الخطأ

    456.690 الكلي المعدل

طاً في فهم الأبعاد الاجتماعیة ) أن استراتیجیة التدریس أحدثت تبایناً متوس5یتضح من الجدول (
للعلم لدى الطالبات أفراد عینة الدراسة، ذلك أن حجم الأثر لاستراتیجیة التدریس في الأبعاد الاجتماعیة 

) وهذا یعني أن استراتیجیة التدریس 0.0775للعلم كان متوسطاً ، وباستخدام مربع ایتا وجد أنه یساوي (
م الطالبات للأبعاد الاجتماعیة للعلم (المتغیر التابع) وبالتالي فهي أحدثت تبایناً متوسطاً في تحسین فه

) من التباین الكلي في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم لدى طالبات الصف %7.75تفسر ما نسبته (
أي أنّ التباین في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم یعزى لاستراتیجیة  العاشر الأساسي أفراد عینة الدراسة،

ربما تكمن  ریس (الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع)، ولتفسیر ذلك،التد
الأسباب وراء نجاح وفاعلیة هذه الاستراتیجیة التدریسیة (المعالجة) في التدریس على الاستراتیجیة 

 الاعتیادیة إلى ما یأتي:

ن منحـى العلـم والتكنولوجیـا والمجتمـع وإظهـار العلاقـة بناء المادة التعلیمیة (المعرفـة العلمیـة) ضـم •
ــــم  ــــم وتــــأثیر العل ــــنهم تســــهم فــــي توضــــیح وبیــــان الأبعــــاد الاجتماعیــــة للعل المتبادلــــة والمتداخلــــة بی
وتطبیقاتــــه التكنولوجیــــة علــــى مجــــالات الحیــــاة البشــــریة المختلفــــة مثــــل السیاســــیة، والاقتصــــادیة، 

جیـــا واســـتخداماتها، والأخـــلاق وكـــذلك فـــروع العلـــم الأخـــرى والتعلـــیم، والصـــحیة، البیئیـــة، والتكنولو 
المتنوعة والتي هي أیضاً ذات مسـاس كبیـر بحیـاة البشـر وتوضـیح انعكاسـاته الایجابیـة والسـلبیة، 
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ممــا یعــزز ویحســن مســتوى فهــم الطالبــات للأبعــاد الاجتماعیــة للعلــم، وهــذا الأمــر ربمــا ســاهم فــي 
وزادت مـن دافعیـتهن نحـو تعلـم العلـوم خصوصـاً مســاق جـذب انتبـاه الطالبـات نحـو الموضـوعات 

الفیزیــاء بصــورة وأعطــت نوعــاً مــن المتعــة والتشــویق وبأســلوب جعــل الطالبــات یقــدرن أهمیــة العلــم 
 وقیمته. 

(العلــم والتكنولوجیـا والمجتمــع) یعمــل علـى إثــارة الطالبــات  بالإضـافة إلــى أن توظیــف هـذا المنحــى •
ــاً وتنمیــة المهــار  ــاً وفكری ات الاجتماعیــة ذلــك أنهــا تتعامــل مــع قضــایا اجتماعیــة ذات صــلة عاطفی

بالعلم والتكنولوجیا وذات علاقة بحیاة الطالبات مباشرة وحیاة مجـتمعهن، وهـذا شـأنه یجعـل المـادة 
التعلیمیــة تتناســب مــع اهتمامــات الطالبــات وحاجــاتهن ومیــولهن خصوصــاً وأنــه كــان هنــاك تنــاول 

منجــــزات العلمیــــة والتكنولوجیــــة وتأثیرهــــا علــــى المجتمــــع. وبهــــذا للایجابیــــات والســــلبیات لــــبعض ال
یُصــبح الطلبــة بــالعموم علــى وعــي بتحمــل المســؤولیة كمــواطنین یحــاولون ویســعون إلــى المشــاركة 
فـــي فهـــم القضـــایا العلمیـــة الاجتماعیـــة ذات الصـــلة بحیـــاتهم وحیـــاة مجـــتمعهم والتعامـــل مـــع تلـــك 

 الإقلیمیة والعالمیة وممتلكین للثقافة العلمیة والتكنولوجیة.القضایا على كافة المستویات المحلیة و 

تم طرح المادة التعلیمیـة فـي سـیاقات جدیـدة فـي محاولـة لمخاطبـة جمیـع الطالبـات بمعرفـة ضـمن  •
ســــیاقات حیاتیــــة ومتصــــلة بهــــن بصــــورة شخصــــیة واجتماعیــــة، وهــــذا الأمــــر كــــان مــــن العوامــــل 

من الموقـف التعلیمـي خاصـة وأن هـذه الاسـتراتیجیة المساعدة والمحفـزة للطالبـات بـأن یتفـاعلن ضـ
التدریســــیة تتماشــــى مــــع التوجهــــات التربویــــة الحدیثــــة والحركــــات الإصــــلاحیة فــــي منــــاهج العلــــوم 
وتدریسـها فـي أنهـا تجعـل الطالــب محـوراً للعملیـة التعلیمیـة والتعلمیـة وأساســاً لهـا حیـث یُطبـق ذلــك 

ذه الاســتراتیجیة التدریســیة (الاســتراتیجیة التدریســیة فــي ســیاق المواقــف التعلیمیــة وأثنــاء تطبیــق هــ
ــم والتكنولوجیــا والمجتمــع)، وهــذا الأمــر أدى لزیــادة تفاعــل الطالبــات مــع  القائمــة علــى منحــى العل
المادة التعلیمیـة وتحفیـزهن علـى المناقشـة والحـوار والاستفسـار والتفاعـل مـع أسـئلة إثرائیـة والانتبـاه 

ك كلـــه إلـــى تحســـین فهـــم الطالبـــات فـــي المجموعـــة التجریبیـــة للأبعـــاد لمـــا یُطـــرح وبالتـــالي أدى ذلـــ
الاجتماعیة للعلم وبالتالي تحسین أدائهن في اختبار فهم الأبعاد الاجتماعیـة للعلـم، طبعـاً دون أن 

(كمـاً) ضـمن وقـت زمنـي  یكون هناك الهم الأول ألا وهـو التركیـز علـى تغطیـة المنهـاج المدرسـي
تحقیــق النتاجــات التعلمیــة المنشــودة فــي ضــوء التوجهــات التربویــة محــدد بغــض النظــر عــن مــدى 

 الحدیثة التي تسعى إلى تحقیق تعلم ذات جودة ومعنى.
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ــم والتكنولوجیــا والمجتمــع لربّمــا یــوفر  • إنّ توظیــف الاســتراتیجیة التدریســیة القائمــة علــى منحــى العل
ات مــن ربـــط الــتعلم الجدیـــد الصــفات المرغوبــة فـــي عملیــة الــتعلم ذي المعنـــى الــذي یُمكـــن الطالبــ

بالتعلم السـابق ممـا یـؤدي إلـى تحسـین فهـم المـادة التعلیمیـة والاحتفـاظ بهـا ویجعـل الطالبـات أكثـر 
إدراكاً ووعیاً لكیفیـة اسـتخدام العلـم والتكنولوجیـا التـي هـي جـزء كبیـر منهـا ولیـد العلـم وآخـر یسـاهم 

لصـالح الإنسـانیة ضـمن سـیاقات تفاعـل في تطویر العلـم، والتكیـف معهمـا بصـورة إیجابیـة سـلیمة 
 العلم والتكنولوجیا والمجتمع والعلاقات المتبادلة والمتداخلة بینهن.

لوحظ وجود دراسات ذات  ومن خلال الاطلاع على الأدب التربوي والدراسات السابقة ذات الصلة
وجیا والمجتمع ) في تدریس العلوم منها ماهو متعلق بتطبیق منحى العم والتكنولSTSصلة بمنحى (

كاستراتیجیة تدریس حیث أظهرت الأثر الایجابي في تعلم الطلبة واستیعابهم لموضوع العلاقة المتبادلة 
والمتداخلة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع وبالتالي تحسین تعلم الطلبة للعلوم بوجه عام، وتحسین فهم 

ند استخدام الاستراتیجیات التدریسیة القائة على الطلبة للأبعاد الاجتماعیة للعلم وصبغته وتأثیراته ع
)، ومنها ماهو دراسات تحلیلیة لمدى تضمن مناهج العلوم لقضایا ومشكلات العلم STS( منحى

 والتكنولوجیا والمجتمع. 

إلى فاعلیة منحى العلم والتكنولوجیا  )Al-Mousawi, 2014(وفي هذا، أشارت نتائج دراسة 
یة تعلیم الطلبة وتعلمهم من خلال ما أكدت علیه الدراسة من تفوق الطالبات والمجتمع والبیئة في عمل

ــاللواتي درسن وفق منحى العلم، والتكنولوجیا، والمجتمع، والبیئة على الطالبات اللوات ــ ي درسن وفق ـ
 & Yoon)د دراسة ـا تؤكمـم الخلقي، كــالطریقة التقلیدیة في كل من اختبار التحصیل ومراحل الحك

KO, 2013)  على أنّ نموذج تعلم الطلبة كان فاعلاً للمشاركین إذ استطاعوا وضع أنفسهم في مواقف
ــمعینة ضمن قضایا بیئیة من أج ــ ــ ــ ــ ــ باب المشكلات وإیجاد حلول وطرائق عملیة لتثقیف ـل تحدید أســ

ــالناس عن ه ــ ــ ــ ــ ــذه القضایــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــا البیئیة والحلـ ــ ــ ــالممكنة. وبالإضول ـ ــافة لذلك فقد أشــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــارت دراســ ــ ــ ــ ــ ة ــ
Akcay & Yager, 2010) إلى أن أداء الطلبة في الصفوف المتمركزة على منحى ((STS)  التي

محورها الطالب نفسه كانت أفضل من أداء الصفوف التي أدارها المعلم من حیث فهم واستخدام مهارات 
ات أكثر إیجابیة نحو العلوم، بالإضافة إلى ت، واستخدام المهارات الإبداعیة، وتطویر اتجاهعملیات العلم

ــدام مفاهیم علمتالقدرة على استخ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــیة في مواقف سـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــیاقیة جدیدة. في حـ ــ ــ ــ ــ ــین أشــ ــ ــ ــ ــ ــ ــارت دراسـ ــ ــ ــ ــ ــ ة ـ
(AL- Mohtasib, 2006)  الثانویة المرحلة طلبة لدى العلمي التنور مستوى هدفت التعرف إلىالتي 
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والتكنولوجیا  العلم نحو باتجاهاتهم وعلاقته والتكنولوجیا للعلوم بالمحتوى المعرفي المعرفة بعد في عمان في
 ونح واتجاهاتهم الطلبة لدى العلمي التنور مستوى بین إحصائیًا ودال موجبًا ارتباط إلى ووجود معامل

ــالعل ــ ــ ــ ــ ــ ــــوكذلك أش .والتكنولوجیا مـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ التي هدفت التعرف إلى أثر تطبیق  (Khashan, 2005)دراسة ارت ـ
نموذج تعلیمي قائم على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع والبیئة في مستوى الثقافة العلمیة لدى طلبة 

ي أنماط التعلم المختلفة إلى وجود فروق ذات دلالة الصف السادس من مرحلة التعلیم الأساسي من ذو 
إحصائیة بین متوسطات علامات طلاب الصف السادس الذین درسوا الوحدة الدراسیة بمنحى 

)STSE ،والذین درسوها بالطریقة التقلیدیة لصالح طلبة المنحى التعلیمي في مجالات الثقافة العلمیة (
العلم، وإدراك العلاقة المتبادلة بین العلم، والتكنولوجیا،  وهي: المعرفة العلمیة، واختبار عملیات

 والمجتمع، والبیئة. 

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والذي ینص على: هل تختلف درجة فهم الأبعاد الاجتماعیة 
للعلم لدى طالبات الصف العاشر الأساسي باختلاف مستوى تفكیرهن الشكلي(المحسوس، المجرد) 

بالاستراتیجیتین (الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا  عند تدریسهن
 ، والاستراتیجیة الاعتیادیة)؟STSوالمجتمع 

) یتضح وجود  فرق ظاهري بین المتوسطات الحسابیة لدرجات اختبار 2بالرجوع إلى الجدول (
ي (محسوس، مجرد) إذ بلغ المتوسط الأبعاد الاجتماعیة للعلم بین المجموعتین حسب التفكیر الشكل

الحسابي لدرجات الطالبات ذوات التفكیر المجرد في المجموعة التجریبیة على اختبار الأبعاد 
) في حین بلغ المتوسط الحسابي لدرجات 2.33( ) علامة وبانحراف معیاري18.00الاجتماعیة للعلم (

) علامة 12.43لى الاختبار نفسه (الطالبات ذوي التفكیر المحسوس في المجموعة التجریبیة ع
). ولكن بالمقابل بلغ المتوسط الحسابي لدرجات الطالبات ذوي التفكیر المجرد 2.64وبانحراف معیاري (

) علامة وبانحراف معیاري 16.33في المجموعة الضابطة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم (
بات ذوي التفكیر المحسوس في المجموعة ) في حین بلغ المتوسط الحسابي لدرجات الطال3.39(

). ومن جهة أخرى أظهرت 1.41) علامة وبانحراف معیاري (10.00الضابطة على الاختبار نفسه (
النتائج وجود فرق ظاهري بین المتوسطات الحسابیة لدرجات اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم حسب 

ابي لدرجات الطالبات ذوات التفكیر المجرد التفكیر الشكلي (محسوس، مجرد) إذ بلغ المتوسط الحس
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) في حین بلغ 2.84) علامة وبانحراف معیاري (17.28على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم (
 ). 2.36) وبانحراف معیاري (11.13المتوسط الحسابي لدرجات الطالبات ذوي التفكیر المحسوس (

حسابیة للأداء البعدي على اختبار الأبعاد ولاختبار دلالة الفروق الظاهریة بین المتوسطات ال
الاجتماعیة للعلم وفقاً لشكل التفكیر (مجرد، محسوس) تم استخدام تحلیل التباین الثنائي المصاحب 

)ANCOVA)ذي التصمیم العاملي (2X2) فقد أشارت نتائج التحلیل إلى 3)، وبالرجوع الى الجدول (
یر التفكیر الشكلي بین متوسطات درجات الطالبات أفراد عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائیة یعزى لمتغ

عینة الدراسة في كل من المجموعتین (التجریبیة، والضابطة) على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم عند 
) والدلالة الإحصائیة لها 1.304) المحسوبة (F) حیث بلغت قیمة (α =0.05مستوى دلالة (

) نجد أنها كانت في 4الحسابیة البعدیة المعدلة في الجدول ()، بالنظر إلى المتوسطات 0.265(
المجموعة التجریبیة لصالح الطالبات ذوات التفكیر المحسوس، إذ بلغ المتوسط الحسابي المعدل البعدي 
لدرجات الطالبات ذوات التفكیر المحسوس في المجموعة التجریبیة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم 

ة، في حین بلغ المتوسط الحسابي البعدي لدرجات الطالبات ذوي التفكیر المجرد في ) علام15.58(
) علامة. ولكن بالمقابل بلغ المتوسط الحسابي البعدي 14.95المجموعة التجریبیة على الاختبار نفسه (

) 14.13المعدل لدرجات الطالبات ذوي التفكیر المجرد في المجموعة الضابطة على اختبار نفسه (
مة في حین بلغ المتوسط الحسابي البعدي لدرجات الطالبات ذوي التفكیر المحسوس في المجموعة علا

 ) علامة.11.94الضابطة على الاختبار نفسه (

وتفسر هذه النتیجة أن تحسن أداء الطالبات في اكتساب الأبعاد الاجتماعیة للعلم  یعود بالدرجة 
ى منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع، كما أن طبیعة المادة الأولى للاستراتیجیة التدریسیة القائمة عل

التعلیمیة في الاستراتیجیة التدریسیة ذات صلة بالواقع الحیاتي الاجتماعي للطالبات وربما كان هذا 
عاملاً مهماً في جذب انتباه الطابات وزیادة دافعیتهن نحو العملیة التعلیمیة وبخاصة أنها ذات أهمیة 

المستوى الشخصي وتمس حیاة الطالبات الیومیة ویتعایشن معها، وهذا الأمر ساهم في  للطالبات على
جعل جمیع الطالبات سواء الطالبات ذوات التفكیر الشكلي أو المجرد جمیعهن تفاعلن مع المادة 
التعلیمیة ضمن سیاق الاستراتیجیة التدریسیة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع خاصة 

أنها استراتیجیة تدریسیة تمیزت بأنها جعلت من الطالب محوراً للعملیة التعلیمیة، وتسعى لأن تقوم و 
جمیع الطالبات أثناء تطبیقها باستخدام القدرات العقلیة لدیهن في ظل توظیف الحوار والمناقشة بهدف 
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ها عالمنا الیوم التي تؤثر تحسین الفهم الدقیق للسیاق الاجتماعي والمنجزات العلمیة الحدیثة التي یشهد
على الإنسان وفي كافة مجالات الحیاة الیومیة، وفي هذا فإن الطالبات تحسن أداؤهن في الاختبار 
حتى أن الطالبات ذوات التفكیر المحسوس تطور مستواهن وقدراتهن أیضاً كالطالبات ذوات التفكیر 

التفكیر المجرد في المجموعة التجریبیة، المجرد حتى أنه كان اداؤهن أفضل من أداء الطالبات ذوات 
وهذا ما أظهرته المتوسطات الحسابیة البعدیة المعدلة. وقد أشارت بعض الدراسات إلى أهمیة التفكیر 

ــالشكلي في عملیة التعلم وتحسینها ودور الاستراتیجیة التدریسیة وأثرها على قدرة التفكیر الشك ــ ــ ــ ــ ــ ــ لي، فقد ــ
ــأش ــ ــ ــ ــ ) التي هدفت إلى تحدید العلاقة بین اكتساب مهارات عملیات (Oloyede, 2012ارت دراسة ـــ

العلم وقدرات التفكیر الشكلي والتحصیل الدراسي في العلوم إلى وجود علاقة إیجابیة بین قدرة التفكیر 
مهارات  الشكلي واكتساب مهارات عملیات العلم، والتفكیر الشكلي والتحصیل في الكیمیاء، واكتساب

) التي أشارت إلى ووجود فرق ذات دلالة Fah, 2009عملیات العلم والتحصیل في الكیمیاء. ودراسة (
إحصائیة في قدرات التفكیر المنطقي یعزى إلى التحصیل الدراسي في المرحلة الثانویة الدنیا؛ وهذا 

اق توظیف الاستراتیجیات الأمر یشیر إلى أنّ تعلم الطلبة للموضوعات وتحصیلهم الدراسي فیها في سی
التدریسیة المختلفة یؤثر على قدرات التفكیر المنطقي للطلبة ویتأثر بها وبصورة تؤكد على وجود علاقة 

 بین أداء الطلبة الأكادیمي وتعلمهم للموضوعات وقدرات التفكیر لدیهم.

ستراتیجیة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث والذي ینص على: هل یوجد أثر للتفاعل بین ا
 التدریس والتفكیر الشكلي في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم لدى طالبات الصف العاشر الأساسي؟

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لدرجات الطلبة على 
وسطات الحسابیة للأداء البعدي اختبار الابعاد الاجتماعیة للعلم، وباختبار دلالة الفروق الظاهریة بین المت

على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم للمجموعتین (التجریبیة والضابطة) ولشكل التفكیر (مجرد، 
محسوس)، والتفاعل بین المجموعة والتفكیر الشكلي باستخدام تحلیل التباین الثنائي المصاحب 

)ANCOVA)2) ذي التصمیم العامليX2؛ فقد أشارت النتائج 3ول رقم ()، كما هو موضح في الجد(
) إلى وجود أثر ذي دلالة إحصائیة یعزى للتفاعل بین الاستراتیجیة التدریسیة والتفكیر 3في الجدول (

) المحسوبة F) في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم، حیث بلغت قیمة (α =0.05الشكلي عند مستوى دلالة (
 ).0.003) والدلالة الاحصائیة لها (10.549(
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ولإیجاد أثر التفاعل بین استراتیجیة التدریس والتفكیر الشكلي في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم تم 
ونسبة التباین (التنبؤ) المفسر كما Eta Square η ²باستخدام مربع ایتا   Effect Sizeیجاد حجم الأثرإ

التدریس والتفكیر الشكلي في ) والذي یتضح منه أن حجم أثر التفاعل بین استراتیجیة 5هو في الجدول (
) وهو حجم أثر صغیر، وهذا یعني 0.029فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم كان صغیراً،إذ وجد أنه یساوي (

أنّ حجم أثر التفاعل بین استراتیجیة التدریس والتفكیر الشكلي في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم أحدث 
) من %2.9للعلم (المتغیر التابع) وبالتالي فهو یُفسّر ما نسبته ( تبایناً صغیراً في فهم الأبعاد الاجتماعیة

التباین الكلي في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم لدى طالبات الصف العاشر أفراد عینة الدراسة، ویتضح من 
) أن أداء الطالبات في المجموعة التجریبیة التي درست بالاستراتیجیة التدریسیة القائمة على 1الشكل (

منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع كان أفضل من أداء الطالبات في المجموعة الضابطة التي درست 
ن یعملان بشكل غیر مستقل عن یبالاستراتیجیة الاعتیادیة وهذا یعني أن الأثر تراكمي وأن المتغیر 

لتدریسیة یتغیر مع وأن أثر الاستراتیجیة ا  بعضهما البعض في مجال اكتساب المضامین الاجتماعیة للعلم
، وإذا ما تمت مقارنة أداء الطالبات في كل من المجموعتین التجریبیة تغیر مستویات متغیر التفكیر الشكلي

والضابطة ضمن مستویات التفكیر الشكلي وفق المتوسطات الحسابیة البعدیة المعدلة؛ فإنّه یلاحظ أنّ أداء 
) 14.95تجریبیة على اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم بلغ (الطالبات ذوات التفكیر المجرد في المجموعة ال

علامة وهو (أفضل) من أداء الطالبات ذوات التفكیر المجرد في المجموعة الضابطة على الاختبار نفسه 
علامة، كما یلاحظ أنّ أداء الطالبات ذوات التفكیر المحسوس في المجموعة  )14.13والذي بلغ (

) علامة وهو أفضل من أداء الطالبات 15.58لأبعاد الاجتماعیة للعلم قد بلغ (التجریبیة على اختبار ا
وجمیع ذلك یشیر إلى أن ) علامة؛ 11.94ذوات التفكیر المحسوس على الاختبار نفسه والذي بلغ (

استراتیجیة التدریس القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع هي أكثر فاعلیة وإیجابیة في تعلم 
حجم أثر البات ذوات التفكیر المحسوس والمجرد وتحسین فهمهن للأبعاد الاجتماعیة للعلم وإن كان الط

التفاعل بین استراتیجیة التدریس والتفكیر الشكلي في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم كان صغیراً، وأحدث 
) من التباین %2.9لي فسّر ما نسبته () وبالتالاجتماعیة للعلم (المتغیر التابعتبایناً صغیراً في فهم الأبعاد ا

) 1الكلي في فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم لدى طالبات الصف العاشر أفراد عینة الدراسة، والشكل (
 یوضح ذلك ویفسره.
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 اتالتوصیات والمقترح

 في ضوء النتائج والاستنتاجات التي تم التوصل إلیها في هذه الدراسة یمكن الخروج  بالتوصیات الآتیة:

في العملیة التعلیمیـة القائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع الاستراتیجیة التدریسیة تبني  .1
فهـــم الطلبـــة للأبعـــاد   عنـــد تـــدریس العلـــوم لمـــا لهـــا مـــن دور فعـــال فـــي تحســـین تعلـــم الطلبـــة وتعزیـــز

 الاجتماعیة للعلم.

إعطــاء أهمیــة أكثــر عنــد تطــویر منــاهج العلــوم لموضــوع  الأبعــاد الاجتماعیــة للعلــم مــن خــلال بیــان  .2
العلاقة المتبادلة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع عن طریـق  تناولهـا وبیانهـا بصـورة عملیـة أكثـر فـي 

 المحتوى الدراسي والموقف التعلیمي.

كاستراتیجیة یستند إلیها في تدریس المواد العلم والتكنولوجیا والمجتمع  راء دراسات حول موضوعإج .3
العلمیة في صفوف دراسیة أخرى ووفق متغیرات أخرى من مثل تقدیر أهمیة العلم في الوقت 
 الحاضر واتجاهات العناصر التربویة كالطالب والمعلم والمشرف التربوي نحو العلم والتكنولوجیا
وتأثیرهم على المجتمع وكذلك وفق متغیرات تصنیفیة أخرى مثل نوع المدرسة (حكومیة، خاصة) 
والجنس (ذكر، انثى)، وكذلك إجراء دراسات تحلیل كتب العلوم المختلفة من حیث درجة وطبیعة 

 تناولها لهذا الموضوع.
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 )1الملحق(

 اختبار فهم الأبعاد الاجتماعیة للعلم

 أختي الطالبة،،،،

) فقرة یتبعها أربع إجابات (أ، ب،ج، د)، اقرأي كل فقرة بدقة ثم 20یتكون هذا الاختبار من (
رمز الإجابة  حددي أي الإجابات تختارین، وفي ورقة الإجابة المنفصلة انتبهي لرقم السؤال ثم ضعي

 التي اخترتها له.

 أسئلة الاختبار

فصول  الاحتیاطات في: إن في إعطاء النشرة الجویة ونشرها لأفراد المجتمع فائدة كبیرة كأخذ 1س
 السنة كالصیف والشتاء، وهذا الامر یؤكد على أن غایة العلم هي جمیع ما یلي ما عدا:

 مراقبة الانشطة  -جنب المخاطر     دت  -التنبؤ بها       ج -إجراء التجارب      ب -أ

:یُعد غراهام بل من العلماء الذین تركوا بصمة على المجتمع وزیادة التواصل بینهم من خلال 2س
 انجازه العلمي المتمثل بـ : 

 البرید الإلكتروني -الهاتف         د -الورق       ج -الفاكس         ب -أ

تالیة منظمة بهدف فهم الظواهر وتطویعها لصالح البشریة :تستند الطریقة العلمیة إلى خطوات مت3س
 تبدأ بـ:

التواصل مع  -تنفیذ التجربة       د -تحدید المشكلة       ج -وضع الفرضیة     ب -أ
 الآخرین

 : إن في وجود القوانین الدولیة حول حظر الأسلحة النوویة دلالة على أن العلم:4س
 جمیع ماذكر -متعدد التأثیرات على المجتمع    د -له حدود ومحددات     ج -إنساني    ب -أ

 صحیح

: تعد فأرة الحاسوب من الأمثلة الحیة على التطور العلمي والتكنولوجي حیث تم التوصل فیها 5س
 لجیل یبعث البیانات لجهاز الحاسوب بالموجات من دون أن تتصل به هي:

 یمكن إخراجها. لفأرة ولاالجیل الذي یمثل فأرة تحتوي على كرة حدیدیة مثبتة داخل ا -أ
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الجیل الذي یتم فیه تغلیف الكرة الحدیدیة بطبقة من المطاط وتعدیلها بحیث یمكن  -ب
 استخراجها.

 جیل الفأرة الضوئیة اللاسلكیة.  -ج
 الجیل الفأرة الضوئیة التي تعمل على السطوح جمعیها. -د

 : الصراعات الدولیة حول سباق التسلح تظهر من خلال:6س
الطائرات بلا  -السلاح البیولوجي     د  -الدبابات    ج -النووي     بإقتناء السلاح  -أ

 طیار

 : أقدم فروع علم الفیزیاء وهو فرع له دور في تطور المواصلات والنقل هو فرع: 7س
 المیكانیا -الضوء      د -الفیزیاء النوویة        ج -الكهرومغناطیسیة       ب -أ

 نولوجیا أحد الأشكال الآتیة:: تأخذ العلاقة بین العلم والتك8س
 یعتمد العلم على التكنولوجیا    -تعتمد التكنولوجیا على العلم         ب -أ

 علاقة مستقلة بینهما   -د  یعتمد كل منهما على الآخر        -ج    

 : علم یسهم في استكشاف الغاز والنفط والمعادن التي تلعب دوراً كبیراً في تقدم الأمم وهو:9س
لاشيء مما  -الجیوفیزیاء      د -الفیزیاء الفلكیة      ج -لأرصاد الجویة      بعلم ا -أ

 ذكر 

 : تستخدم في مجال تحسین الزراعة وتأمین الغذاء هي:10س
استخدام أسالیب الري  -فیزیاء الأرض  د -الفیزیاء الكونیة    ج -الطاقة الذریة  ب -أ

 التقلیدیة

 كتشافات الفیزیاء" القنبلة الذریة" هي:: الحرب التي استخدمت فیها أحد ا11س
 الحرب العالمیة الثانیة -الحرب العالمیة الأولى   ج -الحرب العراقیة الایرانیة   ب -أ

  1967حرب حزیران  -د

: حظیت تقنیة النانو باهتمام كبیر في الوقت الحاضر لوجود مبررات عدة تمثلت بجمیع ما یلي 12س
 ماعدا:

 أنها تفید الإنسانیة بصفة مستمرة -لأمم والشعوب       بتحقیق التقدم الایجابي ل -أ
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أنها علم أساسي لازم لفهم  -لها تطبیقات حیاتیة متعددة كالطب والمیاه والالكترونیات    د -ج
 باقي العلوم

 : أدى التقدم العلمي في مجال علم البصریات بعلاج أمراض العین، ومثال ذلك:13س
 جمیع ما ذكر  -النظارات    د -دام اللیزك     جاستخ -استخدام اللیزر       ب -أ

:هنالك جهاز یعكس مظاهر التكامل بین الفیزیاء والاحیاء ویشكل أهمیة كبیرة لاستخداماته 14س
 المختلفة في مجال الطب والصناعة والتعلیم هو:

 مجسم الكرة الأرضیة -المجهر     د -الفرن الجاف       ج -الثلاجة       ب -أ

الخلایا الشمسیة من الأسالیب المولدة للطاقة المتجددة التي تمتاز بمزایا عدة هي جمیع ما : تعد 15س
 یلي عدا:

 لا تنتج اشعاعات -تشغیلها لایسفر عنه نفایات ملوثة أو ضوضواء      ب -أ

 لیس لها كلفة          -د                                  لا تحتاج لوقود       -ج

التطور العلمي التكنولوجي صاحب الأثر الكبیر في مجال سرعة الانتقال والتواصل : من أشكال 16س
 بین الدول:

 الحاسوب -الكهرباء     د -الطیران       ج -الهاتف       ب  -أ

: أدیسون من العلماء الذین لهم اختراعات كبیرة عبر التاریخ حیث كان من إسهامته التي جاءت 17س
 لبشریة الیومیة:بآثار مفیدة على الحیاة ا

 اختراع الهاتف اللاسلكي -أول من فكر بالطیران                       ب -أ

 اختراع البطاریة الكهربائیة  -اختراع المصباح الكهربائي              د  -ج    

: یُلاحظ في الآونة الاخیرة انتشار الإصابة بالأمراض السرطانیة وتسمم النباتات والسبب الرئیسي 18س
 ي ذلك:ف

 التعرض لملوثات فیزیائیة        -أ

 وجود ملوثات كیمیائیة ناتجة عن الاستخدام المفرط للمبیدات الحشریة -ب
 وجود ملوثات ناتجة تسرب میاه الصرف الصحي -ج
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 وجود لإشعاعات النفایات النوویة كتلك الناتجة عن مفاعل دیمونا -د

في مجالات الحیاة المختلفة كالعسكریة : جاء العلماء والمخترعون بانجازات واختراعات متعددة 19س
وتكنولوجیا الاتصالات والمواصلات والطاقة الكهرباء والطب والصناعة والتعدین والتقنیات 

 الحیویة...الخ وذلك من خلال جمیع مایلي ماعدا:
 استغلال العلاقة المتبادلة بین العلم والتكنولوجیا والمجتمع -أ

 تجریب                  اتباع الطریقة العلمیة في البحث وال -ب
 الوصول إلى فكرة اختراعاتهم بصورة مفاجئة  -ج

 الاستناد إلى أعمال من سبقوهم من العلماء            -د

: شاع في الآونة الأخیرة الاستخدام السلمي للتكنولوجیا النوویة في بعض مجالات الحیاة، ومنها 20س 
 استخدامها في تولید الكهرباء ویرجع ذلك إلى أنها:

 سهلة الإنتاج ولاتحتاج إلى تقانة عالیة من التكنولوجیا -أ

 كمیة الطاقة الكهربیة الناتجة عنها كبیرة جداً بالمقارنة مع الوقود الأحفوري -ب

 رخیصة الثمن -ج

 تشغل المحطات النوویة لتولید الطاقة مساحات كبیرة -د

 نموذج تصحیح فقرات اختبار الأبعاد الاجتماعیة للعلم
 جابة الصحیحةالإ الإجابة الصحیحة

 د ج ب أ الرقم د ج ب أ الرقم
1 X    11   x  
2   X  12  x   
3  X   13    X 

4    X 14   x  
5   X  15    X 

6 X    16  x   
7    X 17   x  
8   X  18    X 

9   X  19   x  
10 X    20  x   



 .... في فهم الأبعاد STSأثر استراتیجیة تدریسیة قائمة على منحى العلم والتكنولوجیا والمجتمع 
لیماتمهى السعایده،  جهاد السعایده، عبیر الع                          

 
 

202 

 )2ق (ملح

 اختبار التفكیر الشكلي

 أختي الطالبة،،،

هذا الاختبار إلى تحدید مستوى التفكیر الشكلي عندك ویعتبر تبریریك للإجابة مدعماً  یهدف
) فقرات یتبعها خمس إجابات  (أ، ب، 8للإجابة التي اخترتها. وعلیه؛ فإن هذا الاختبار یتكون من(

ي ) تشیر إلى سبب اختیارالجواب، اقرئي كل فقرة بدقة ثم حدد1,2,3,4,5ج، د، هـ) وخمسة بدائل (
أي الإجابات تختارین وأي سبب، وفي ورقة الإجابة المنفصلة انتبهي لرقم السؤال ثم ضعي رمز 

 الإجابة التي اخترتها له.

 ملاحظة الإجابة فقط على ورقة الإجابة المنفصلة.

 أسئلة الاختبار

: عصرت أربع برتقالات لصنع ست كاسات من العصیر ما هي كمیة العصیر التي یمكن 1س
 لیها من ست برتقالات؟ "افرض أن حجوم البرتقالات متساویة".الحصول ع

 -) كاسات    هـ 10(   -) كاسات     د9( -) كاسات       جـ8( -) كاسات     ب7( -أ
 لاشيء مما ذكر صحیح

 السبب:

 .2:3إن مقارنة عدد الكاسات مع عدد حبات البرتقال سوف یكون دائما بنسبة  -1

 ن الفرق سیكون أقل.كلما زاد عدد حبات البرتقال، فإ -2

 ).2الفرق بین العدد سیكون دائما ( -3

) سیكون 6)، وإن أصبح عدد البرتقال(2) كان الفرق (4عندما كان عدد حبات البرتقال ( -4
 ).2الفرق أكثر بمقدار (

 لا أفترض أن هناك طریقة یمكن التنبؤ بها. -5
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م عدد حبات البرتقال الذي : باستخدام نفس مسألة حبات البرتقال في السؤال الأول(السابق)، ك2س
 ) كأساً من العصیر؟15نحتاج إلیه لصنع ( 

 ) برتقالة   13( -) برتقالات   د10( -) برتقالات   جـ9( -) برتقالة    ب7   ( -أ

 لاشيء مما ذكر صحیح -هـ 

 السبب:

  3:2.    ن مقارنة عدد حبات البرتقال مع عدد كاسات العصیر سیكون دائماً بنسبةإ -1

 عدد حبات البرتقال دائماً أقل من عدد كاسات العصیر.سیكون  -2

 ).2سیكون هناك فرق في العدد بین حبات البرتقال والكاسات دائماً ( -3

 ) عدد كاسات العصیر.سیكون عدد حبات البرتقال نصف ( -4

 لاتوجد طریقة للتنبؤ بعدد حبات البرتقال. -5

 : انظر إلى الشكل الأتي:3س

 

 

 

 

 

، افرض أنك سوف تجري تجربة لتجد ما إذا كان تغییر طول البندول بناء على الشكل السابق -
 سوف یغیر فترة الزمن اللازمة لتأرجحه. أي البندولات التي یمكن أن تستخدمها في التجربة؟

 )     5) و(  2(  -)  د 3) و( 1( -)  جـ 4) و(  2( -ب  )4) و( 1(  -أ

 كل البندولات -هـ
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 السبب:

 مع أقصر بندول.یجب أن یختبر أطول بندول  -1

 یجب أن یختبر كل بندول مع الآخر. -2

 كلما زاد طول البندول، فإن عدد الأوزان سوف یقل. -3

 یجب أن تتساوى أطوال البندول ولكن یجب أن تكون الأوزان مختلفة. -4

 یجب أن تختلف أطوال البندول ولكن یجب تتساوى عدد الأوزان. -5

 

 

 

 

 

 : انظر إلى الشكل الآتي:4س

تجري تجربة لتجد فیما إذا تغیر الوزن في نهایة الخیط، فإن ذلك سیغیر افرض أنك سوف  -
 من الزمن اللازم لتأرجح البندول ذهاباً وایاباً. أي بندول تستخدم في هذه التجربة؟

 كل البندولات -) هـ5) و(  2(  -) د 3) و( 1( -)  جـ 4) و(  2( -ب ) 4) و( 1( -أ

 السبب:

 .یجب مقارنة أثقل وزن مع أقل وزن -1
 یجب أن تستخدم جمیع البندولات حتى یتم اختبار كل بندول مع الآخر. -2

 یجب أن تختلف عدد الأوزان ولكن یجب أن تكون أطوال البندول متساویة. -3

 كلما زاد عدد الأوزان یجب أن یقل طول البندول. -4
 یجب أن یكون عدد الأوزان متساویاً ولكن أن تختلف أطوال البندول. -5
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دوقاً یحتوي على ثلاث بذور كوسا وثلاث بذور فاصولیا. فما احتمال أن : اشترى بستاني صن5س
 تكون بذرة الفاصولیا هي البذرة التي سیختارها من الصندوق؟

).         6) من (1( -).        د 4) من (1( -).       جـ 3) من (1( -).    ب 2) من (1( -أ
 ). 6) من (4( -هـ

 السبب:

 بذور كوسا قد تكون اختیرت على التوالي.  )3نحتاج إلى اختیارات لأن ( -1

 ) بذور.6یجب أن نختار بذرة واحدة من (  -2

 ) بذور.3یجب أن نختار بذرة واحدة من مجموع(  -3

 البذور عبارة عن بذور فاصولیاء. نصف  -4

 ) بذور.6) بذور كوسا من مجموع( 3بالإضافة إلى بذور الفاصولیاء، قد نختار ( -5

 ) بذرة ممزوجة:21حتوي على (: اشترى بستاني صندوقاً ی6س

 ) أزهار برتقالیة قصیرة.5( -) أزهار صفراء قصیرة.  4( -   ) أزهار حمراء قصیرة.    3( -

 ) أزهاربرتقالیة طویلة.3(-) أزهار صفراء طویلة.    2( -     ) أزهار حمراء طویلة.   4( -

 حمراء؟إذا زرعت بذرة واحدة فقط ، فما احتمال أن تكون النبتة ذات أزهار  -

).         21) من (1( -).    د 7) من (1( -).   جـ 3) من (1( -).      ب 2) من (1( -أ
 غیر ذلك. -هـ

 السبب:

 یجب أن نختار بذرة واحدة من البذور الحمراء والصفراء والبرتقالیة. -1

 ) الأزهار الطویلة لونها أحمر.) الأزهار القصیرة و(( -2

لة أو قصیرة. المهم بذرة واحدة سوف تختار من مجموع لا یهم إذا كان الاختیار نبتة طوی -3
 ) بذور حمراء.7(
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 ) بذرة.21یجب أن نختار بذرة واحدة من مجموع ( -4

 ) بذرة سوف یعطینا أزهاراً حمراء.21) بذور من (7سبع ( -5

: توضح الفئران في الرسم عینة من الفئران التي قبض علیها في جزء معین من حقل معین. من 7س
 ه، قرر إذا كان احتمالیة امتلاك الفئران السمینة للذیل الأسود أكثر من الفئران الهزیلة.الرسم أدنا

 

 

 

 

 

 

 نعم، احتمالیة امتلاك الفئران السمینة للذیل الأسود أكثر من امتلاك الفئران الهزیلة. -أ

 هزیلة.لا، إنّ احتمالیة امتلاك الفئران السمینة للذیل الأسود لیس أكثر من امتلاك الفئران ال -ب

 

 السبب:

 ) الفئران الهزیلة لها ذیل أبیض.) من الفئران السمینة لها ذیل أسود و(( -1

 بعض الفئران السمینة لها ذیل أبیض، وبعض الفئران الهزیلة لها ذیل أبیض. -2

 ) فأراً لهم ذیل أبیض.12) فأراً لهم ذیل أسود و (30) فأراً من (18( -3

 سود ولیس كل الفئران الهزیلة لها ذیل أبیض. لاحظ أن كل الفئران السمینة لها ذیل أ -4

 ) من الفئران التي لها ذیل أبیض هي فئران سمینة.( -5
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 : هل هناك احتمالیة امتلاك الأسماك السمینة للخطوط العریضة أكثر من السمك الهزیل؟8س

 نعم. -أ

 

 

 

 

 

 لا. -ب

 بعض السمك له خطوط عریضة والبعض الآخرله خطوط ضیقة. -1

 ه خطوط عریضة.) السمك السمین ل( -2

 ) من السمك لها خطوط ضیقة.) من السمك لها خطوط عریضة و(( -3

 ) من السمك الهزیل له خطوط واسعة.) السمك السمین له خطوط واسعة و(( -4

 بعض السمك الذي له خطوط عریضة هزیل والبعض الآخر سمین. -5
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 نموذج تصحیح فقرات اختبار التفكیر الشكلي

 السبب الإجابات

 5 4 3 2 1 هـ د جـ ب أ رقمال

1   X   X     

2   X   X     

3   X       X 

4 X       x   

5 X        x  

6  X        X 

7 X     X     

8  X       x  
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الیة التعلیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى خریجي الجامعات فع
  لكترونیة السعودیة أنموذجاعة الإ العمل والطلبة أنفسهم: الجام یريالسعودیة من وجهة نظر مد

 

 *عبداالله بن عبدالرحمن الرحیمي
 

 ملخص

لیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى فعالیة التع 
هم في یریوالمهارات الوظیفیة لدى خریجي الجامعات السعودیة من وجهة نظر الطلبة أنفسهم ومد

العمل وتكشف الدراسة عن مدى فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة والوظیفیة تبعاً 
الذي درس فیه. واستخدم الباحث المنهج الوصفي لمتغیرات الجنس، والدرجة العلمیة والكلیة والفرع 

 في) طالبا وطالبة ممن تخرجوا 92تم توزیع الاستبانة الخاصة بالطلبة على (، حیث التحلیلي
م، وتم توزیع  2015-2014هــ/1437-1436لكترونیة في نهایة العام الدراسي الجامعة السعودیة الإ
یراً من مدیري الطلبة في العمل. وقد أظهرت النتائج ) مد15العمل على ( یريالاستبانة الخاصة بمد

درجة تقدیر عالیة لفعالیة التعلیم المدمج في تطویر المهارات الوظیفیة والسمات الشخصیة من قبل 
)، α<=0.05الطلبة الخریجین ومن قبل مدیریهم في العمل وبدلالة إحصائیة معنویة عند مستوى(

دمج تعزى لاختلاف الدرجة الة في تقییم فعالیة التعلیم المالنتائج على وجود فروق دأشارت كما 
، كما أظهرت عدم وجود فروق ذات دلاله إحصائیة تعزى لاختلاف الجنس أو الكلیة أو العلمیة
 .الفرع

 فعالیة النظام التعلیمي، التعلیم المدمج، السمات الشخصیة، المهارات الوظیفیة. :الدالةالكلمات  
 
 
 

                                                           
 .المملكة العربیة السعودیة، الجامعة السعودیة الإلكترونیة *
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 م.2018ردنیة الهاشمیة، الكرك، المملكة الأ  جمیع حقوق النشر محفوظة لجامعة مؤتة،© 
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An Investigation into the Perceptions of Graduated Students and 

Work- Managers on the Effectiveness of Blended Learning in 
Developing Graduated Saudi student’s Traits and Work Skills: Case 

Study of Saudi Electronic University 
Abdullah Bin Abdul Rahmaan Al-Rohaimi 

Abstract 
This study aims at identifying the effectiveness of the Blended Learning 

on Saudi university graduates in developing their personal traits and 
professions from the perspective of the students themselves and their 
administrators. The study reveals the effectiveness of the Blended Learning 
in developing personal and functional characteristics according to gender, 
degree, college and branch. The study instruments were administrated to the 
study sample which consisted of (92) graduated students from Saudi 
Electronic University (ESU) from the original population of (536) students 
graduated in 2014-2015. The mangers sample consisted of (15) individuals 
who responded to the questionnaire. As a result, both students and managers 
at work assured a manifest effectiveness of the Blended Learning in 
developing functional and personality skills to graduated students. In 
addition, the results indicated a significant difference between the 
effectiveness levels of the Blended Learning due to Degree. However, no 
significant differences due to gender, college or branch.  

 Keywords: Effectiveness of Learning System, Blended Learning, 
personality traits, Functional skills. 
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 :مقدمةال

إن التعلم والتعلیم من أهم الواجبات التي أوجبها االله علینا، لیس على الصعید الفردي فقط بل 
وعلى الصعید المجتمعي، وإذا كان الأسلوب التقلیدي في التعلیم قد استطاع أن یؤتي أكله في 

من التحدیات فإن العدید من التغیرات المعاصرة أوجدت الكثیر  ؛الماضي ویسد حاجات المجتمعات
 التي تحول دون تمكّن التعلیم التقلیدي وحده من تلبیة الحاجات وتجاوز التحدیات.

وفي ظل التطورات التكنولوجیة الهائلة التي یشهدها العالم في مختلف جوانب الحیاة لا سیما 
ي یعتمد على التقنیات ـــــــــــــــــعلیملوب تــــــــــــــــــــــي وهو "أســــــــالتعلیم؛ فقد ظهر نموذج التعلم الإلكترون

 م"ــــــــــال المعلومة للمتعلــــــــــــــــــــــــالحدیثة للحاسب الآلي والشبكة العالمیة ووسائطهم المتعددة في إیص
)2005 Moussa ET AL.,.( 

حیث یتمتع وقد ساهم التعلیم الإلكتروني في حل العدید من المشكلات وتجاوز بعض التحدیات، 
من المیزات أهمها قدرته على معالجة تحدي تزاید أعداد المتعلمین ومراعاة  التعلیم الإلكتروني بالعدید

الفروق الفردیة بینهم، وزیادة مصادر المعرفة ویحسن مهارات البحث لدى المتعلمین، كما یساعد 
 خرى، فقد ظهرأجهة ). ومن Al-Ghamdi, 2010على إتاحة فرص التعلم لجمیع فئات المجتمع (

له العدید من السلبیات أهمها عدم وضوح الأنظمة والطرق والأسالیب التي یتم فیها التعلیم 
-Al( لكتروني، وحاجة المتعلمین والمعلمین إلى جهد مكثف في التدریب والتأهیل، وارتفاع تكلفتهالإ

shonaq & Beni Doumi, 2009 (. 

ا مهما تقدمت وتطورت لا یمكن أن تغني عن الطرق وبناءً على ما تقدم؛ فإن التكنولوجی
التقلیدیة في التعلیم والتعلم، فكما لم یغن الكتاب الإلكتروني عن الكتاب التقلیدي، ولم تغن التجارة 

لكترونیة عن التجارة التقلیدیة، فإن التعلیم الإلكتروني لن یكون بدیلا عن التعلیم التقلیدي ولا عن الإ
 .(Mostafa, 2008)  الفصل المدرسي والمدرس الجامعيالمعلم الإنسان ولا

 كتطور طبیعي للتعلم Blended Learning)ومن هنا؛ فقد ظهر مفهوم التعلیم المدمج (

لكتروني والتعلم التقلیدي الصفي العادي، فهو النوع من التعلم یجمع بین التعلم الإ الالكتروني، فهذا
و التعلیم التقلیدي؛ بل هو مزیج من الاثنین المدمج أوني لكتر سلوب تعلیمي لا یلغي التعلیم الإأ

 .)(Al-Almaie, 2011 لكترونيالإكمحاولة للتغلب على السلبیات المرتبطة بالتعلیم 
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إن التوجه الأكثر رواجاً في الدول المتقدمة هو دمج التعلم الالكتروني بجمیع أشكاله وأنواعه في 
محتمل أن یكون نموذج التعلیم المدمج هو النموذج السائد الأكثر عملیتي التعلیم والتعلم؛ لذلك فمن ال

ونتیجة لتوجه الجامعات السعودیة الى تبني  .)(Al- Mutawa & Al-Shammari,2011شیوعا 
التعلیم المدمج؛ فقد تبلورت فكرة البحث وحرص الباحث على دراسة مدى فعالیة التعلیم المدمج على 

 ن تعرضوا لهذا النوع منأرات الوظیفیة لدى الطلبة الذین سبق و تنمیة السمات الشخصیة والمها
 التعلیم في جامعات المملكة العربیة السعودیة.

 مشكلة الدراسة:

على الرغم من وجود العدید من العوائق أمام التعلیم المدمج إلا أنه مستمر بالنمو والتطور في 
واعدا للتعلیم المدمج في  هناك مستقبلاً فالأدب التربوي یؤكد أن ؛ الجامعات على مستوى العالم

وأن المخرجات النهائیة لتلك في الدول التي تبنت هذا النوع من التعلیم،  مؤسسات التعلیم العالي
على المستوى العالمي في المیدان والتنافسیة المؤسسات ستكون على درجة عالیة من المهارة 

 . (Mean et al., 2010) الوظیفي

دراسة في هذا الصدد في الكشف عن مستوى فاعلیة التعلیم المدمج في المملكة وتتركز مشكلة ال
العربیة السعودیة بشكل عام وفي الجامعة السعودیة الإلكترونیة بشكل خاص في تحقیق التعلم الفعّال 
لدى الطلبة وهل یستطیعون من خلاله تنمیة معارفهم وتطویر مهاراتهم سواء على الصعید الشخصي 

 لصعید الوظیفي؟ أو على ا

 أسئلة الدراسة:

تطرح الدراسة التساؤل الرئیس التالي: ما مدى فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات 
الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة الخریجین من الجامعات السعودیة؟ وینبثق عن التساؤل 

 سئلة الفرعیة الاتیة:الأ يالرئیس

مدمج في تطویر السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة ما مدى فعالیة التعلیم ال  .1
 من وجهة نظر الطلبة نفسهم؟

ما مدى فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة  .2
 الخریجین من وجهة نظر مدیریهم في العمل؟
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لتعلیم المدمج في تطویر سماتهم هل هناك اختلاف في تصورات الطلبة في مستوى فعالیة ا .3
 (الجنس، الدرجة العلمیة، الكلیة، الفرع).تغیرات لمالشخصیة ومهاراتهم الوظیفیة تبعا 

 أهمیة الدراسة:

 وتبني التعلیملى الاهتمام إمن توجه معظم الجامعات السعودیة الدراسة اهمیتها  هذه  تستمد
رورة الكشف عن مدى فعالیة التعلیم المدمج في من الض أصبحالمدمج في برامجها الاكادیمیة، حیث 

ن تعرضوا لهذا النوع من أتنمیة السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة الذین سبق و 
لكة العربیة السعودیة؛ وذلك لیتسنى للجامعات تقییم مخرجاتها ومعالجة نقاط مالتعلیم في جامعات الم

 .القوةالخلل والبناء على نقاط 

لكترونیة تتیح هذه الدراسة التأكد من جودة نمط التعلیم المعتمد في الجامعة السعودیة الإكما 
في بناء المعرفة  العمل والمتمثلةفي  همیریومدودورة في تحقیق أهداف التعلم لدى الطلبة الخریجین 

ت والفروع لى الفروق في فعالیة التعلیم المدمج بین الكلیاإوتطویر المهارات. كما تشیر الدراسة 
 وغیرها، مما یمكّن أصحاب القرار من تحدید نقاط القوة لتعزیزها ونقاط الضعف لتجاوزها.

 أهداف الدراسة:

فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات ساسي الى الكشف عن مدى أتهدف الدراسة وبشكل  
التعلیم المدمج، وینبثق الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة الخریجین والذین تعرضوا لتجربة 

 هداف الفرعیة التالیة:ساسي الأعن هذا الهدف الأ

مدى فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة التعرف على  .1
لدى الطلبة الخریجین تبعاً لمتغیرات الجنس والدرجة العلمیة والكلیة التي تخرج منها الطالب، 

 والفرع. 

مستوى فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة  التعرف على .2
 العمل. دیريلدى الطلبة الخریجین من وجهة نظر م

تقدیم توصیات واقتراحات تساهم في رفع وتحسین مستوى فعالیة التعلیم المدمج في تحقیق  .3
 ن.وبناء السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة السعودیی
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 حدود الدراسة:

فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات  الحدود البحثیة: تقتصر الدراسة على بحث مدى .1
 الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة الخریجین.

الذین تخرجوا من الجامعة السعودیة  ملت الدراسة على الطلبة الخریجینالحدود الزمانیة: ش .2
م  2015-2014هــ/1437-14371436الثاني من العام  الإلكترونیة في الفصل الدراسي

 هم في امكان عملهم الحالي.یریفقط ومد

 :مصطلحات الدراسة

هو نمط تعلیمي یعتمد على تدریس المقررات الدراسیة باستخدام وسائل تجمع بین  التعلیم المدمج:
میة مناسبة للطلبة لكترونیة وأسلوب المحاضرات التقلیدیة، بهدف توفیر بیئة تعلیالتقنیات الإ

 ومعالجة المشاكل التي قد تواجههم في تعلمهم.

هي تلك الخصائص الفریدة الممیزة للشخص التي تحاول الجامعة السعودیة  السمات الشخصیة:
الإلكترونیة تحقیقها لدى الطلبة من خلال فلسفتها ونمطها التعلیمي مثل: تحمل المسؤولیة 

التعلم المستمر ....... الخ، وتقاس من خلال الاستبانة والاعتماد على الذات والرغبة في 
 التي سیتم إعدادها لغایات هذه الدراسة. 

هي مجموعة السلوكیات المرتبطة بوظیفة الطالب الخریج والتي یجب علیه  المهارات الوظیفیة:
 اكتسابها لیقوم بوظیفته على أكمل وجه، علما بأن تلك السلوكیات مرتبطة بمخرجات التعلم
للبرنامج الدراسي الذي تخرّج منه الطالب وتقاس من خلال الاستبانة التي سیتم إعدادها 

 لغایات هذه الدراسة. 

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

من المصطلحات الحدیثة، ولعلّ ذلك أدى إلى  Blended Learningنجلیزي یعد المصطلح الإ
لعربیة، فهناك من یطلق علیة التعلم المدمج، إضافة عدم وجود اتفاق على ترجمة واحده في اللغة ا

إلى العدید من الترجمات مثل التعلم المؤلف أو التعلم الممزوج أو التعلم المزیج أو التعلم متعدد 
 المداخل، أو التعلم الخلیط، أو التعلم التمازجي. 
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ن ثلاثة في تعریفه للتعلم المدمج إلى أنه یتضم )Graham )Graham, 2010 وقد أشار 
، والدمج بین طرائق التعلیم instructional modalitiesأبعاد للدمج؛ الدمج بین نماذج التعلیم 

instructional methodsلیدي ـــــــــیم التقـــــــــــلـي والتعــــــــــــــــــــــیم الإلكترونــــــــــــــــج بین التعلــ، والدم
Online and Face-to-Face instruction . 

ویمزج التعلیم المدمج یمزج بین التعلم الالكتروني والتعلم التقلیدي والتعلم القائم على الاتصال 
المتزامن والتعلم القائم على الاتصال غیر المتزامن، وكذلك التعلم المبني على الاتصال بشبكة 

 .(Abu Musa & Al-Saws, 2011)نترنت والتعلم وجها لوجه الإ
یم المدمج فلسفته على أن الأفراد مختلفون في قدراتهم وأن هناك فروقا فردیة فیما ویؤسس التعل

بینهم، وأن التعلم حق للجمیع وأن تحقیق دیموقراطیة التعلم یكفل لكل متعلم الحق في الاختیار من 
 الطرق والاستراتیجیات التي تناسب قدراته وسرعته في التعلم. كما إن

في التخطیط العلمي، والاستغلال الأفضل والتوظیف الأمثل  جوهر التعلیم المدمج یكمن
في التقلیدي ــــــــــلم الصـــــــــي عن التعــــــــــــــیة التعلیمیة دون التخلـــــــــــــلتكنولوجیا التعلیم في العمل

)Ibrahim, 2011.( 

 مزایا التعلیم المدمج:

لكتروني والتعلیم العادي في كثیر من یم الإتفوّق التعلیم المدمج بشكل ملحوظ على التعل
لكتروني وملاءمة الخصائص، حیث تعدد مصادر التعلم من خلال دمج التعلیم العادي والتعلم الإ

التكالیف مع التطویر مع العائد من خلال توفیر طرق مختلفة، ونماذج مختلفة یتم اختیار المناسب 
لكترونیة لال التفاعل الانساني والتفاعل عبر الوسائط الإمنها. كما یفر التعلیم المدمج تفاعلیة من خ

(Al-Sharqawi, 2010). 

 الصعوبات والمعوقات أمام التعلیم المدمج:

هناك العدید من المعوقات والتحدیات التي واجهت نشاطات التعلیم المدمج واستراتیجیاته، ومن 
مقاومة أعضاء هیئة تي تتضمن وال ) ,2013Dahlstrom at elهذه العوائق ما ورد في دراسة (

التدریس للتعلیم المدمج، وكذلك نفور الطلبة وعدم رغبتهم في الانتقال من الدور السلبي للطالب إلى 
الدور الإیجابي الفاعل في عملیة التعلم. هذا بالإضافة إلى عدم توفر أسالیب تدریسیة تتناسب مع 
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لسیاسة المؤسسیة الواضحة والخطط الاستراتیجیة التعلیم المدمج. وكذلك المشكلات التقنیة وغیاب ا
 والإدارة المؤهلة لدعم وقبول مبادرات التعلیم المدمج. 

 الدراسات السابقة:

التي هدف إلى التعرف على أثر التعلم الالكتروني المدمج في و  ؛  (Shenan,A. 2011)دراسة
تمع المعرفة لدى طلاب الصف تنمیة التفكیر العلمي والاتجاه نحو مج علىالأحیاء  مساق تدریس

الثاني ثانوي، حیث استخدم الباحث المنهج شبه التجریبي وطبق اختبارا قبلیا على المجموعتین 
 70الضابطة والتجریبیة ثم فعّل المتغیر المستقل ثم طبق الاختبار البعدي وتكونت عینة البحث من 

درسون في الفصل الدراسي الثاني من طالبا من طلاب الثاني ثانوي قسم العلوم الطبیعیة الذین ی
في مدرسة المدائن الثانویة مقسمین على مجموعتین ضابطة  2011-2010/  1433-1432العام 

لكل مجموعة كما طبق مقیاس مهارات التفكیر العلمي ومقیاس الاتجاه نحو مجتمع  35وتجریبیة، 
 المعرفة. 

 المجموعة  بین )0.05(وى الدلالة أظهرت نتائج البحث وجود فروق دالة إحصائیا عند مست
التجریبیة والضابطة في تنمیة مهارات التفكیر العلمي لصالح التجریبیة أي أنه یوجد أثر إیجابي 
لطریقة التعلیم المدمج في تنمیة مهارات التفكیر العلمي، كما أظهرت النتائج دور أدوات التعلم 

توفیر بیئة تفاعلیة متعددة المصادر تثیر  لكتروني المدمج كأحد مكونات مجتمع المعرفة فيالإ
دافعیة الطلاب نحو التعلم وتشبع رغباتهم مما ینعكس إیجابیا على تنمیة اتجاهاتهم نحو مجتمع 
المعرفة. وأوصت الدراسة بدمج أدوات التعلم الإلكتروني وتوظیفها في البیئة الصفیة مما یسهم في 

 ات مجتمع المعرفة.تطویر مهارات التفكیر العلمي وینمي متطلب

إلى التعرف على أثر استخدام استراتیجیة التعلم المدمج ) Al-Ghamdi 2015 ,( وهدف دراسة
في تدریس الهندسة على التحصیل وتنمیة التفكیر الهندسي لدى طلاب الصف الثاني المتوسط، 

لباحة، حیث ) طالبا من طلاب الصف الثاني المتوسط بمنطقة ا55وطبقت الدراسة على عینة بلغت(
) طالبا، وأعد الباحث مواد الدراسة 28) طالبا، والضابطة(27بلغ عدد طلاب المجموعة التجریبیة(

المكونة من برمجیة تعلیمیة تفاعلیة لوحدة الهندسة والاستدلال المكاني تم تقدیمها عبر الإنترنت 
ختبار التفكیر الهندسي، على موقع المدرسة ودلیل المعلم، كما أعد الباحث الاختبار التحصیلي وا
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) لصالح المجموعة 0.01( وقد أسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى
التجریبیة في التحصیل عند مستوى التذكر والفهم ومهارة حل المشكلات والتحصیل الكلي وبحجم 

الدراسة إلى تفوق تأثیر المتوسط عند مستوى التذكر وكبیر عند بقیة المستویات، كما توصلت 
المجموعة التجریبیة في اختبار التفكیر الهندسي ككل وفي كل مستوى من مستویاته عند مستوى 

) وبحجم تأثیر كبیر، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیا 0.01( دلالة
 ) بین التحصیل والتفكیر الهندسي.0.01( عند مستوى

دولة قام بها مركز ) 13(طالبا من )113035(را تضمنت كما أجریت دراسة مؤخ
EDUCAUSE  للتحلیل والأبحاث، وقد وجد أن نموذج التعلیم المدمج مفضّل لدى العدید من

لكترونیة لكترونیة والمقررات الإالطلبة، حتى أولئك الطلبة المبتدئین في التعامل مع البیئة الإ
الحقیقیة للتعلیم المدمج في مؤسسات التعلیم العالي  المتقدمة. وقد بینت هذه الدراسة المكانة

)2013،Dahlstrom at el (. 

هدفت إلى تقویم برنامج التعلیم بدراسة  ),.Al-Khalidi & et 1 2013خرون (آوقام الخالد و 
وجهة نظر المدرسین والطلبة. حیث تكونت عینة المدمج في الكلیة الجامعیة للعلوم التطبیقیة من 

) مدرسین ممن 10) طالبا وطالبة ممن یدرسون ضمن برنامج التعلیم المدمج و(90( الدراسة من
-2012یدرسون ضمن برنامج التعلیم المدمج في الكلیة الجامعیة في الفصل الدراسي الثاني للعام 

م، وقد تم اختیار عینة الطلبة بطریقة عشوائیة أما المدرسین فكانت العینة قصدیه لصغر  2013
توصلت الدراسة إلى أن هذا البرنامج قد حقق أهدافه المتعلقة بتطویر مهارات الطلبة  حجمها. وقد

العملیة وزیادة الدافعیة نحو البحث عن المعرفة، وهذه النتیجة الایجابیة تؤكد أهمیة برنامج التعلیم 
قارنة یجابیة مإوقد كانت أراء الطلاب أكثر  المدمج وإیجابیة استخدامه في العملیة التعلیمیة.

بالمعلمین، وهذه النتیجة تبین أن التعلیم المدمج في الكلیة حقق أهدافه المتعلقة بتطویر مهارات 
الطلبة المختلفة وعاد علیهم بالفائدة العلمیة والعملیة على وجه الخصوص وهذه المهارات هي التي 

 تهیئهم لمستقبل أفضل في سوق العمل بعد تخرجهم.

لى استقصاء أثر إهدفت  دراسة (Al-Zubi, A., & Beni Doumi, 2012)  ى أجر كما 
التعلم المتمازج في تحصیل تلامیذ الصف الرابع الأساسي في مادة الریاضیات وفي دافعیتهم نحو 

) 38) تلمیذا وتلمیذة موزعین على أربع شعب صفیة منهم (71تعلمها. تكونت عینة الدراسة من(
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) تلمیذا وتلمیذة في المجموعة الضابطة. ولتحقیق 33و( تلمیذا وتلمیذة في المجموعة التجریبیة،
أهداف الدراسة، تم استخدام اختبار التحصیل ومقیاس الدافعیة بعد التأكد ممن صدقهما وثباتهما. 
ولمعالجة البیانات إحصائیا تم استخدام المتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعیاریة، وتحلیل التباین 

نه یوجد فرق دال إحصائیا بین متوسط علامات ألى إوقد توصلت الدراسة  الثنائي، واختبار (ت).
تلامیذ المجموعة الضابطة والمجموعة التجریبیة على الاختبار التحصیلي ولصالح المجموعة 
التجریبیة، بینما لا یوجد فرق دال احصائیا بین متوسط أداء الذكور والإناث على الاختبار 

 التحصیلي.

بتوقیع عقد مع مؤسسة  U.S.DOEمت وزارة التربیة والتعلیم الأمریكیة قا 2007وفي عام 
SRI  للتعرف على أثر التعلیم المدمج في تحصیل وانجازات الطلبة وذلك من خلال عمل دراسة

وكجزء من عمل الباحثین قام فریق منهم  .2010تحلیلیة شاملة. وقد نشرت تقریر الدراسة عام 
إلى عام  1996دب التربوي السابق المتعلق بالتعلیم المدمج من عام بإجراء دراسات منتظمة في الأ

وحدد آلاف الدراسات المتعلقة بالتعلیم المدمج. أما النتیجة النهائیة للتحلیل الشامل فقد بینت  2008
أن المخرجات التي تحققت لدى الطلبة الذین یتعلمون تعلیما مدمجا أفضل من المخرجات التي 

ة الذین یتعلمون تعلیما تقلیدیا فقط أو تعلیما إلكترونیا فقط، كما استنتج الباحثون تحققت لدى الطلب
مدمج، تقلیدي،  –أنه یوجد فروق دالة إحصائیا في تحصیل وإنجازات الطلبة یعزى لنوع التعلیم 

 .Mean at el., 2010) وذلك لصالح التعلیم المدمج (-إلكتروني

سنة الماضیة  13ت التعلیم المدمج على مدار ال فقد تبن UCFأما جامعة وسط فلوریدا 
واعتبرت أن التعلیم المدمج یمكّن الطلبة وأعضاء هیئة التدریس من إحداث التغییر المطلوب، وعند 

من الطلبة یجتازون المقررات بنجاح وذلك من خلال دراسات تقییمیة  %85تقییم تجربتها وجدت أن 
 ).2010University of central Florida ,( الأخیرةمستمرة على مدار العشر سنوات 

 ما یمیز هذه الدراسة:

الدراسات السابقة والتي تم تناولها تؤكد على فعالیة التعلیم المدمج إن جمیع یتضح مما سبق أن 
السمات النفسیة أو تنمیة المهارات العقلیة و  ،كان في تنمیة التحصیل الدراسي للعدید من المقررات

ذا النظام التعلیمي، وكما تتنوع الدراسات السابقة بالمتغیرات التابعة التي درست لدى الدارسین به
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تأثرها بالتعلیم المدمج فهي تتنوع بعیناتها ما بین الطلبة في المراحل المتوسطة أو الثانویة أو 
كد ورغم هذا التنوع فهي تؤ  ،الجامعیة، كما تنوعت بمناهجها البحثیة بین المنهج التجریبي والوصفي

أما الدراسة الحالیة فتتمیز عن سابقاتها بتقییم نظام تعلیمي یطبق لأول ، على فعالیة التعلیم المدمج
حیث تقدم الجامعة السعودیة الإلكترونیة نظاما تعلیمیا مدمجا ، مرّة في المملكة العربیة السعودیة

 یتضمن: 
مكان والزمان للتفاعل مع أولاً: التعلیم المباشر والذي یجمع الطالب والمدرس في نفس ال

 من الساعات الدراسیة المعتمدة. %33المنهاج، ویستغرق هذا الجزء 
حیث یلتقي المدرس بطلبته من خلال المحاضرات الافتراضیة المباشرة  ،ثانیاً: التعلیم الافتراضي

التي تجمع الطالب مع المدرس بنفس الزمان ولكن بأماكن مختلفة ویستغرق هذا الجزء 
 الساعات الدراسیة المعتمدة. من 33%

البلاك  –ثالثاً: أدوات التعلم الإلكتروني الأخرى والتي یوفرها نظام إدارة التعلم في الجامعة 
 من الساعات الدراسیة المعتمدة. %34ویستغرق -بورد

حسب علم –كما تتمیز هذه الدراسة بمجتمعها وعینتها حیث إن الجامعة السعودیة الإلكترونیة 
هي الجامعة الأولى في المملكة العربیة السعودیة التي تتبنى نظام التعلیم المدمج في تقدیم  -الباحث

المقررات بصورة كلیة لجمیع المراحل وجمیع التخصصات، وعلى الرغم من أن الجامعة قد خرّجت 
اسي فوجا سابقا من طلبة الماجستیر، إلا أن طلبة البكالوریوس الذین تخرجوا منها في الفصل الدر 

م ویمثلون الفوج الأول من خریجي مرحلة 2015-2014هــ/1436-1437الثاني من العام 
البكالوریوس، وهذا یزید من أهمیة تقییم الأداء ومعرفة فعالیة النظام التعلیمي الذي تتبناه الجامعة 

 وأسلوب التدریس فیها. 
ج من الجامعة وانقطعت وإذا توفر شيء من الموضوعیة في رأي الطالب الخریج لكونه قد تخر 

علاقته بها، فإن المتوقع أن یكون رأي مدیر الطالب الخریج أكثر موضوعیة لعدم وجود علاقة له 
 مع الجامعة أصلا، وكل ذلك یزید من تمیز الدراسة وموثوقیة نتائجها.

 مجتمع الدراسة:

ة في مرحلتي ـــــــترونیعودیة الإلكــــــــــــــیتكون مجتمع الدراسة من جمیع طلبة الجامعة الس
ي الثاني من العام ــــــــــــتیر والذین تخرجوا من الجامعة في الفصل الدراســــــــــالبكالوریوس والماجس
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 من مرحلة )440() طالبا وطالبة منهم 536( وعددهم م)،2015-2014هــ/1436-1437(
، كما یشمل مجتمع الدراسة إناث 255ذكور و 281) من مرحلة الماجستیر، 96البكالوریوس و(

) یبین توزیع افراد العینة 1ماكن عمل الطلبة الذین على رأس عملهم. الجدول(أفي  یرینجمیع المد
 حسب متغیراتهم الوصفیة:

 أفراد مجتمع الدراسة حسب متغیراتهم الوصفیة.  ع) توزی1جدول (
 العدد المتغیر

 الجنس
 281 ذكر

 255 أنثى

 536 المجموع

 امجالبرن
 

 440 البكالوریوس

 96 الماجستیر

 536 المجموع

 الكلیة

 19 العلوم الصحیة

 19 العلوم الإداریة والمالیة

 27 المعلوماتیة والحاسوبیة

 65 المجموع

 240 الریاض الفرع

 79 جدة

 189 الدمام

 28 المدینة المنورة

 536 المجموع
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 عینة الدراسة:

ى جمیع الطلبة الخریجین الذین تخرجوا من الجامعة في الفصل الدراسي شملت عینة الدراسة عل
) وجمیع مدراء الخریجین، 536والبالغ عددهم(م  2015-2014هــ/1437-1436الثاني من العام 

) 42) طالبا و (50) طالبا وطالبة، منهم (92وقد تم الرد على استبانة الطلبة الخریجین من قبل (
) من طلبة الماجستیر، أما المدیرون فرغم المحاولات 27لبكالوریوس و () من طلبة ا65طالبة، (

المتكررة للتواصل معهم وحضهم على الإجابة على الاستبانة المخصصة لهم فقد تمت الإجابة من 
) یبین عدد الذین أجابوا على الاستبانة من طلبة البكالوریوس 2مدیرا فقط. الجدول ( 15قبل 

 الخریجین حسب الكلیة:

  ة الدراسة حسب متغیراتهم الوصفیة) توزیع أفراد عین2جدول (
 العدد المتغیر

 الجنس
 50 ذكر

 42 أنثى

 92 المجموع

 البرنامج
 

 65 البكالوریوس

 27 الماجستیر

 92 المجموع

 الكلیة

 33 العلوم الصحیة

 40 العلوم الإداریة والمالیة

 20 المعلوماتیة والحاسوبیة

 92 المجموع

 35 الریاض الفرع

 20 جدة

 20 الدمام

 17 المدینة المنورة

 92 المجموع
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 أدوات الدراسة:

 أولا: استبانة الطلبة

بعد الاطلاع على الأدب التربوي المتعلق بموضوع الدراسة، تم بناء أداة لقیاس مستوى فعالیة 
لدى الطلبة الخریجین من وجهة التعلیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة 

) فقرة، وللتأكد من صدقها فقد تم عرضها 30نظر الطلبة أنفسهم، حیث تكونت الأداة عند بنائها من(
فقرات والتعدیل على  (5)على عدد من المتخصصین، حیث تم الأخذ بمعظم آرائهم وتم حذف

تكون من البدائل التالیة: موافق علما بأنه الاستبانة تعتمد على مقیاس لیكارت الخماسي الم أخرى؛
 .جداَ، موافق، لا أدري، معارض، معارض جداَ 

) 30وللتأكد من ثبات الاداة؛ فقد تم تطبیق الأداة لمرة واحدة على عینة استطلاعیة تتكون من (
معامل -طالبا وطالبة، واستخدمت معادلة كرونباخ ألفا للتعرف على معامل الاتساق الداخلي 

) وتعتبر هذه القیمة مرتفعة ومناسبة لغایات %93كرونباخ ألفا (الثبات ت قیمة معامل ، فكان-الثبات
 البحث العلمي.

 ثانیا: استبانة المدیرین 

قام الباحث بتطویر أداة لقیاس مستوى فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة 
الطلبة في العمل، وهي نفس الأداة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة الخریجین من وجهة نظر مدیري 

المخصصة للطلبة من حیث مضمون الفقرات، مع تغییر في الصیاغة كي تتناسب مع مدیر العمل، 
فقرة، وللتأكد من صدقها فقد تم عرضها على عدد من  )30(فقد تكونت الأدة عند بنائها من 

عدیل على أخرى. علما بأن فقرات منها وت 5المتخصصین، حیث تم الأخذ بمعظم آرائهم وتم حذف 
بالمدیرین تستخدم نفس التدریج الخماسي في أداة الطلبة الخریجین، ولفقراتها نفس الأداة الخاصة 

مفتاح التصحیح. ولقلة عدد المدیرین لم یستطع الباحث تطبیقها على عینة استطلاعیة بل اكتفى 
الثبات لها  بلغ معامللى الاستبانة حیث ع جابواأبحساب معامل كرونباخ ألفا لبیانات المدیرین الذین 

 داة الدراسة.ألى درجة ثبات عالیة تتمتع بها إ) وهذا یشیر 97%(
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 منهجیة الدراسة:

استخدام الباحث المنهج الوصفي المسحي في جمع البیانات وتحلیلها للتعرف على الواقع 
ت الدیمغرافیة لأفراد العینة شملت الدراسة على العدید من المتغیرا المتعلق بمشكلة الدراسة، حیث

(التعلیم المدمج)، والمتغیر المستغل (الجنس، والدرجة العلمیة، والكلیة، والفرع) وكذلك على المتغیر 
 التابع والمتمثل بـ (السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة الخریجین).

 

 :الإحصائي التحلیل

 لمعیاریة للأداة ككل والرتبة لكل فقرة من فقراتها.إیجاد المتوسطات الحسابیة والانحرافات ا .1

حادي وكذلك تحلیل التباین الأُ  Independent t-test اجراء اختبار (ت) للعینات المستقلة .2
 لإیجاد دلالة الفروق الاحصائیة في تصورات عینة الدراسة.

 

 المعالجة الإحصائیة:

لإجابة على تساؤلات الدراسة قام الباحث قام الباحث بإجراء العدید من الاختبارات الإحصائیة ل
، Statistical Package for Social Science (SPSS)ج بتصدیر استجابات الطلبة الى برنام

كما تم تحلیل استجابات الطلبة باستخدام الإحصاء الوصفي وذلك من خلال إیجاد المجامیع 
للتعرف على تصورات الطلبة نحو نظام التعلیم ، و والمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة

ما  المدمج في الجامعة السعودیة الإلكترونیة والإجابة على سؤال الدراسة الأول والذي ینص على:
مدى فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة الخریجین 

) یبین نتائج تصورات الطلبة حول مدى فعالیة التعلیم 3. الجدول(من وجهة نظر الطلبة أنفسهم؟
 المدمج في تنمیة السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة.
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) نتائج تصورات الطلبة حول مدى فعالیة التعلیم المدمج في تنمیة السمات الشخصیة 3جدول(
 .92والمهارات الوظیفیة=

 المتوسط الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب النسبة

الدراسة في الجامعة جعلتني أعتمد على نفسي  1
 في دراستي وحیاتي.

4.37 0.79 87% 

2 
نمط التعلیم في الجامعة طوّر من قدرتي على  2

 التعلم الذاتي

4.36 0.91 87% 

3 
شجعني نظام التعلیم في الجامعة على تنمیة  3

 روح المبادرة لدي.

4.05 0.95 81% 

12 
 5 %86 0.89 4.28 مرة للتعلم والاستزادة من العلم.أشعر برغبة مست 4
نمط التعلیم في الجامعة جعلني أتحمل مسؤولیة  5

 تعلمي.

4.40 0.90 88% 

1 
النظام التعلیمي في الجامعة زاد من قدرتي على  6

 العمل ضمن فریق.

3.93 1.06 79% 

18 
الدراسة في الجامعة جعلتني أكثر رغبة في  7

 الخمول والكسل.

4.09 1.14 82% 

11 
الدراسة في الجامعة جعلتني أكثر التزاما في  8

 العمل وأداء الواجبات

4.18 0.92 84% 

8 
تفاعلي مع أنظمة الجامعة التعلیمیة جعلني  9

 أقدر على مواكبة الحداثة والمجتمع الرقمي.

4.30 0.82 86% 

4 
بعد دراستي في الجامعة دائما أشعر بحماسة  10

 عندي.لتقدیم أفضل ما 

4.14 0.98 83% 

9 
نمط التعلیم في الجامعة قلل من حبي للعلم  11

 ورغبتي في التعلم.

3.87 1.19 77% 

21 
نمط التعلیم في الجامعة زاد من قناعتي بضرورة  12

مراجعة أدائي وممارسة التقییم الذاتي بشكل 
 مستمر.

4.02 0.86 80% 

14 

على أسلوب التعلیم في الجامعة زاد من قدرتي  13
 الحوار وإقناع الآخرین.

3.67 1.10 73% 

23 



 م.2018، الرابع العدد الثالث والثلاثون،  المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات

 
 

225 

 المتوسط الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب النسبة

التعلیم المدمج جعلني انطوائیا لا أرغب في  14
 مخالطة الآخرین

3.92 1.06 78% 

20 
دراستي في الجامعة جعلتني أقتنع أن اعتمادي  15

على الآخرین ینفعني أكثر من اعتمادي على 
 نفسي

4.14 1.10 83% 

9 
أكثر حرصا على  الدراسة في الجامعة جعلتني 16

 استثمار وقتي بفعالیة.

4.24 0.80 85% 

7 
أشعر أنني متمكن من تخصصي أكثر من  17

 أقراني اللذین درسوا في الجامعات التقلیدیة.

3.58 1.23 72% 

24 
الأنظمة التعلیمیة في الجامعة زادت من قدرتي  18

 على توظیف المعرفة في التعلم والبحث.

4.04 0.98 81% 

13 
ط التعلیم في الجامعة زاد من قدرتي على نم 19

 التكیف مع الظروف وتجاوز العقبات.

4.26 0.89 85% 6 
 
 

نمط التعلیم في الجامعة زاد قدرتي على مواكبة  20
 التطور وتحقیق متطلبات سوق العمل.

3.95 0.99 79% 

17 
أسلوب التعلیم في الجامعة ساهم في تطویر  21

وماتي في ما اهتمامي للسعي في تحدیث معل
 یستجد في مجال تخصصي.

3.93 1.05 79% 

18 
التعلم المدمج زاد من قدرتي على الاستقصاء  22

 وحل المشكلات.

4.02 1.04 80% 

14 
أشعر أنني لو درست في جامعة تقلیدیة لتمكنت  23

 من تخصصي بشكل أفضل.

2.99 1.31 60% 

25 
حسّن النظام التعلیمي في الجامعة من مهاراتي  24

 في الاتصال والتواصل مع الآخرین.

3.78 1.14 76% 

22 
دراستي الجامعیة زادت من قدرتي على التعبیر  25

 عن ذاتي وعن أفكاري.

3.99 1.01 80% 

16 
  %80 0.31 4.02 المتوسط العام
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نتائج تصورات الطلبة حول مدى فعالیة التعلیم المدمج في تنمیة السمات ) 3یبین الجدول(
مهارات الوظیفیة لدى الطلبة الخریجین، حیث بلغ المتوسط العام لجمیع الشخصیة وال

لى درجة تقدیر عالیة من قبل الطلبة لمدى فعالیة التعلیم المدمج في إ)، وهذا یشیر 4.02الفقرات(
تنمیة سماتهم الشخصیة ومهاراتهم الوظیفیة. وتشیر النتائج الى ان نمط التعلیم المدمج یدفع الطلبة 

) والتي تنص 4.40مسؤولیة تعلمهم، حیث حصلت الفقرة الخامسة على اعلى متوسط( الى تحمل
". أما الفقرة الي تلیها فهي الفقرة الأولى على "نمط التعلیم في الجامعة جعلني أتحمل مسؤولیة تعلمي

وم )، وهذا یشیر الى فعالیة ما تق4.36والتي تلیها هي الفقرة الثانیة بمتوسط بلغ ( )4.37(بمتوسط 
به الجامعة من إجراءات تنفیذیة لتحقیق رؤیتها وأداء رسالتها وتفعیل نظامها التعلیمي كي یحقق 

 المأمول منه على أفضل صورة. 

) والتي تنص على 2.99) حصلت على أدنى متوسط (23) الى ان الفقرة (3كما یشیر الجدول(
ن ألى إوهذا یشیر  أفضل".أشعر أنني لو درست في جامعة تقلیدیة لتمكنت من تخصصي بشكل "

 الطلبة یفضلون تجربة التعلیم المدمج على التجربة التقلیدیة في البیئة الجامعیة. 

وللتعرف على الفروق بین متوسط إجابة الطلبة ومتوسط الاستبانة تم استخدام اختبار (ت) 
 للعینة الواحدة، الجدول التالي یوضح نتائج اختبار (ت).

 3التحدید= .المتوسط القیاسي: مقیاس92للعینة الواحدة، ن=اختبار (ت)  )4جدول (

 الدلالة الإحصائیة قیمة ت المحسوبة درجات الحریة المتوسط العدد

 0.000 9.053 91 4.02 92 المجموع

 
) والمتوسط القیاسي 4.02) إلى أن الفرق بین المتوسط العام (4في جدول( Tیشیر اختبار 

)، ویعكس هذا ایمان الطلبة بالمستوى α<= 0.05د مستوى المعنویة () دال إحصائیا عن3المحاید (
العالي لقدرة وفعالیة التعلیم المدمج على تنمیة مهاراتهم الوظیفیة وكذلك سماتهم الشخصیة بشكل 

 كبیر.
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 الإجابة عن سؤال الدراسة الثاني:

الشخصیة  ما مدى فعالیة التعلیم المدمج في تطویر السماتینص السؤال الثاني على "
 والمهارات الوظیفیة لدى الطلبة الخریجین من وجهة نظر مدراء العمل ؟"

للتعرف على تصورات مدیري الطلبة في العمل نحو نظام التعلیم المدمج في الجامعة السعودیة 
 SPSSالإلكترونیة والإجابة عن سؤال الدراسة السادس تم تفریغ استجابات المدیرین على برنامج الـ 

لیل استجابات المدیرین باستخدام الإحصاء الوصفي وذلك من خلال إیجاد المجامیع وتم تح
والمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل فقرة من فقرات الاستبانة بالإضافة لترتیب تلك 

 ).5الفقرة وقد كانت النتائج كما في الجدول(

ي والترتیب لكل فقرة بالإضافة لعدد والمتوسط الحسابي والانحراف المعیار  ع) المجمو 5جدول(
 .15=نالمدراء، 

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعیاري

 الترتیب النسبة

 9 %85 1.03 4.27 زاد اعتماده على نفسه في عمله. 1

 4 %88 1.06 4.40 تطوّرت قدرته على التعلم الذاتي 2

 14 %84 1.08 4.20 زادت روح المبادرة لدیه. 3

 4 %88 1.06 4.40 زادت رغبته في التعلم والاستزادة من العلم. 4

 1 %89 1.06 4.47 نما شعوره بالمسؤولیة تجاه عمله. 5

 9 %85 1.10 4.27 زادت قدرته على العمل ضمن فریق. 6

 20 %80 1.46 4.00 زادت رغبته في الخمول والكسل. 7

 9 %85 1.10 4.27 أصبح أكثر التزاما في العمل وأداء الواجبات 8

زادت قدرته على مواكبة الحداثة والمجتمع الرقمي  9
 في مجال عمله.

4.20 1.01 84% 14 

 1 %89 1.13 4.47 ألحظ حماسه لتقدیم أفضل ما عنده. 10

 21 %79 1.44 3.93 قلّ حبه للعلم ورغبته في التعلم. 11

زادت قناعته بضرورة التقییم الذاتي ومراجعة أدائه  12
 مستمر.بشكل 

4.07 1.10 81% 18 

 18 %81 1.03 4.07 زادت قدرته على الحوار وإقناع الآخرین. 13

 21 %79 1.28 3.93 أصبح انطوائیا لا یرغب في مخالطة الآخرین 14
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 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعیاري

 الترتیب النسبة

 24 %73 1.50 3.67 یعتمد على الآخرین أكثر من اعتماده على نفسه 15

 9 %85 1.10 4.27 أصبح أكثر حرصا على استثمار وقته بفعالیة. 16

متمكن من تخصصه أكثر من أقرانه اللذین درسوا  17
 في الجامعات التقلیدیة.

3.73 1.10 75% 23 

زادت قدرته على توظیف المعرفة في التعلم  18
 والبحث.

4.27 1.03 85% 9 

زادت قدرته على التكیف مع الظروف وتجاوز  19
 العقبات.

4.47 1.06 89% 1 

 4 %88 1.06 4.40 ق متطلبات العمل المتجددة.یواكب التطور ویحق 20

یسعى لتحدیث معلوماته حسبما یستجد في مجال  21
 دراسته.

4.40 1.12 88% 4 

زادت قدرته على الاستقصاء وحل المشكلات التي  22
 تواجهه في العمل.

4.40 1.06 88% 4 

أشعر أنه لو درس في جامعة تقلیدیة لتمكن من  23
 تخصصه بشكل أفضل.

3.00 1.41 60% 25 

تحسنت مهاراته في الاتصال والتواصل مع  24
 الآخرین.

4.13 1.06 83% 17 

 14 %84 1.08 4.20 زادت قدرته على التعبیر عن ذاته وعن أفكاره. 25

  %83 0.33 4.16 المتوسط العام

تنمیة العمل حول مدى فعالیة التعلیم المدمج في  یري) أعلاه نتائج تصورات مد5یبین الجدول(
السمات الشخصیة والمهارات الوظیفیة لدى العاملین من الطلبة، حیث بلغ المتوسط العام لجمیع 

العمل لمدى فعالیة التعلیم المدمج  یري)، وهذا یشیر الى درجة تقدیر عالیة من قبل مد4.16الفقرات(
في العمل.  دائهمأفي تنمیة سمات الخریجیین الشخصیة ومهاراتهم الوظیفیة، مما انعكس على 

ن لدى الطلبة الذین تعرضوا لتجربة التعلیم المدمج في الجامعة السعودیة ألى إوتشیر النتائج 
لكترونیة شعور بالمسؤولیة تجاه عملهم، وزادت قدرتهم على التكیف مع الظروف وتجاوز العقبات، الإ
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ط هذه ــــــــــــ، حیث بلغ متوسیریندـــــــــالم م من وجهة نظرــــــــــل ما عندهــــــــــــــوزاد حماسهم لتقدیم أفض
 ).4.47الفقرات (

وللتعرف على الفروق بین متوسط إجابة الطلبة ومتوسط الاستبانة تم استخدام اختبار (ت) 
 ) التالي یوضح نتائج اختبار (ت) 6للعینة الواحدة، الجدول(

 .15(ت) للعینة الواحدة، ن= ر) اختبا6( جدول

  3قیاسي: مقیاس التحدید=المتوسط ال 

درجات  المتوسط العدد 
 الحریة

قیمة ت 
 المحسوبة

 الدلالة الإحصائیة

 0.000 4.927 14 4.02 15 المجموع الكلي

 

) والمتوسط القیاسي 4.16) إلى أن الفرق بین المتوسط العام (6في جدول( Tیشیر اختبار 
العمل  یري)، ویعكس هذا ملاحظة مدα<= 0.05) دال إحصائیا عند مستوى المعنویة (3المحاید (

المستوى المتقدم للطلبة العاملین والذین تعرضوا لخبرات وتجربة التعلیم المدمج في الجامعة 
لكترونیة السعودیة وقدرة وفعالیة التعلیم المدمج على تنمیة مهاراتهم الوظیفیة وكذلك سماتهم الإ

 الشخصیة بشكل كبیر.

 الثالث:الإجابة على سؤال الدراسة 

هل هناك اختلاف في تصورات الطلبة في مستوى فعالیة التعلیم ینص السؤال الثالث على" 
المدمج في تطویر سماتهم الشخصیة ومهاراتهم الوظیفیة تبعا لمتغیرات (الجنس، الدرجة العلمیة، 

  الكلیة، الفرع)."

لتین لمتغیر الجنس للإجابة عن السؤال قام الباحث بإجراء اختبار (ت) للعینتین المستقو 
الأحادي یل التباین ـــــ(طلاب، وطالبات) ومتغیر الدرجة العلمیة (بكالوریوس، وماجستیر) واختبار تحل

 One-way -Anaova  لباقي المتغیرات (الكلیة، الفرع) وذلك للتعرف على الفروق بین متوسط
 ) على التوالي.8) والجدول (7فراد العینة فكانت النتائج كما في الجدول(إجابات أ
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 العلمیة. ومتغیر الدرجةلمتغیر الجنس (ت)  ر) اختبا7جدول (

 المتوسط العدد المتغیر
درجات 
 الحریة

قیمة ت 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائیة

 الجنس
 4.05 50 الطلاب

90 .5700 .5700 
 3.63 42 الطالبات

الدرجة 
 العلمیة

 4.01 65 بكالوریوس
90 5.315 0.000* 

 3.23 27 یرماجست

جابات إحصائیة في إ) عدم وجود فروق ذات دلالة 7في الجدول( Tیتضح من النتائج الاختبار 
) وهي أكبر من مستوى الدلالة 0.570افراد العینة باختلاف الجنس، حیث كان مستوى الدلالة(

دلاله  حصائیة عن مستوىإلى وجود فروق ذات دلالة إ). كما یشیر الجدول α<= 0.05المفترض (
)α<= 0.05 فراد العینة باختلاف الدرجة العلمیة (بكالوریوس، وماجستیر).أ) لإجابات 

 للإجابات افراد العینة تبعاً لمتغیرات (الكلیة، والفرع) تحلیل التباین الأحادي )8جدول(

 المتغیر
مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة (ف) 
 المحسوبة

لة الدلا 
 الإحصائیة

 الكلیة

بین 
 المجموعات

345.02 2 0.69 

2.886 0.063 
خلال 

 المجموعات
595.20 90 2.12 

    92 949.22 المجموع

 الفرع

بین 
 المجموعات

628.48 3 0.78 

1.64 0.42 
خلال 

 المجموعات
383.07 89 3.25 

    92 1011.55 المجموع



 م.2018، الرابع العدد الثالث والثلاثون،  المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات

 
 

231 

) عدم وجود فروق ذات دلالة 8في الجدول( One-Way-Anovaیتضح من النتائج الاختبار  
كبر من أ) وهي 0.063حصائیة في اجابات افراد العینة باختلاف الكلیة، حیث كان مستوى الدلالة(إ

حصائیة إعدم وجود فروق ذات دلالة  ).كما یشیر الجدول الىα<= 0.05مستوى الدلالة المفترض (
 العینة باختلاف الفرع الذي تخرج منه الطالب.) لإجابات افراد α<= 0005( عن مستوى دلاله

 مناقشة النتائج:

 السؤال الأول:

) الى ان التعلیم المدمج كان له أثر إیجابي في 4) والجدول(3تشیر النتائج الواردة في الجدول(
) من الطلبة فعالیة %80تنمیة سمات الطلبة الخریجین الشخصیة ومهاراتهم الوظیفیة حیث أكد (

مدمج في تنمیة حسهم في المسؤولیة تجاه العمل والمعرفة التي اكتسبوها خلال دراستهم في التعلیم ال
لكترونیة السعودیة، وهذا یدل على أن الجامعة قد نجحت في تحقیق فلسفتها ونظرتها الجامعة الإ

 للطالب التي ترى أنه باحث عن المعرفة ولیس متلق لها، وأن دور المدرس في الجامعة هو التیسیر
 والإرشاد والتوجیه.

كما ابدى الطلبة تأییدهم لفعالیة ما تقوم به الجامعة من إجراءات تنفیذیة لتحقیق رؤیتها وأداء 
شارت النتائج أرسالتها وتفعیل نظامها التعلیمي كي یحقق المأمول منه على أفضل صورة. وكذلك 

في البیئة الجامعیة وذلك لقدرتها  لى تفضیل الطلبة لتجربة التعلیم المدمج على التجربة التقلیدیةإ
 على اكسابهم المهارات والسمات الشخصیة والتي تنعكس بشكل إیجابي على أدائهم في العمل.

 رونــــــــــــــــــدي وآخـــــــــــالخالة ــــــــــــدراسابقة مثل ــــــــــــــات الســـــــــــــــــــم الدراســــــــــــوتتفق هذه النتیجة مع معظ

)2013 Al-Khalidi & et al., ( ، ة ــــــــــــــودراس)2013 Dahlstrom at el., ( ة ـــــــــــدراس، و
)Mean et al., 2010 ومن المتوقع أن تكون تصورات الطلبة الخریجین إیجابیة نحو فعالیة نظام (

میزات، رغم متطلباته القلیلة مقارنة  التعلیم المدمج وذلك بعد أن جربوه واطلعوا على ما یتمتع به من
مع التعلیم التقلیدي الذي یتطلب دواما یومیا من الطالب، فالنظام التعلیمي في الجامعة السعودیة 

البكالوریوس ویوم واحد كل أسبوعین من  الإلكترونیة یتطلب دام یوم واحد فقط في الأسبوع من طالب
یمي متنوعة، فهناك المحاضرات الافتراضیة، وهناك طالب الماجستیر ویقابل ذلك مصادر دعم تعل

المناهج الإلكترونیة التي تتمتع بأدوات متنوعة ومتعددة لتقدیم المنهاج. كما أن أدوات التواصل مع 
المدرسین تمكن الطالب من التواصل معهم على مدار الساعة وغیر ذلك من میزات، كما أن اهتمام 
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ت مع أفضل الجامعات العالمیة ذات الخبرة الطویلة في التعلیم الجامعة وحرصها على بناء الشراكا
الإلكتروني والمدمج، وتوفیر أفضل المناهج الإلكترونیة التي تتمتع بأفضل المزایا قد یكون سببا 

 رئیسا في قناعة الطلبة الخریجین بمزایا التعلیم المدمج وقدرته على تحقیق أهدافه التعلیمیة. 

 السؤال الثاني:

 یرین) الى وجود درجة تقدیر عالیة من قبل مد6) والجدول (5ت النتائج الواردة في جدول(أشار 
العمل لمدى فعالیة التعلیم المدمج في تنمیة سمات الخریجین الشخصیة ومهاراتهم الوظیفیة؛ فقد أكد 

امتلاك الطلبة الخریجین سمات شخصیة ومهارات إداریة تمیزهم عن غیرهم  یرین) من المد83%(
ن لدى الطلبة الذین تعرضوا ألى إدائهم في العمل. وتشیر النتائج أمن العاملین، مما انعكس على 

لكترونیة شعور بالمسؤولیة تجاه عملهم، وزادت لتجربة التعلیم المدمج في الجامعة السعودیة الإ
وجهة  قدرتهم على التكیف مع الظروف وتجاوز العقبات، وزاد حماسهم لتقدیم أفضل ما عندهم من

 نظر المدراء.

ویعزى هذا الى ملاحظة مدراء العمل في المیدان تلك السمات والمهارات المتطورة الناتجة عن 
تجربة التعلیم المدمج على الطالب الخریج، وهذه النتیجة لا تختلف كثیرا عن النتیجة التي وصل 

یة تجاه عمله" وهي الفقرة البدیلة نما شعوره بالمسؤولفسهم، فالفقرة الخامسة تنص على "إلیها الطلبة أن
نمط التعلیم في الجامعة توسط لدى الطلبة والتي تنص على "عن الفقرة التي حازت على أعلى م

شارت الیة النتائج حیث الشعور بالمسؤولیة تجاه عمله من أجعلني أتحمل مسؤولیة تعلمي". وهذا ما 
ما عنده وكذلك تزداد قدرته على التكیف  المؤكد ان یؤدي الى زیادة حماسة الموظف لتقدیم أفضل

 مع الظروف وتجاوز العقبات.

 السؤال الثالث:

جابات إ) عدم وجود فروق ذات دلالة احصائیة في 7في الجدول( Tیتضح من نتائج اختبار 
أن نظام التعلیم في الجامعة لا یمیز في تقدیم الدعم والخدمات  فراد العینة باختلاف الجنس، حیثأ

بة من حیث جنسهم فمن الطبیعي أن یصلوا مع هذا النظام التعلیمي إلى نفس النتیجة، وإذا بین الطل
كانت المرونة التي یتمتع بها نظام التعلیم المدمج في الجامعة الإلكترونیة مهمة وضروریة للطلاب 

الهم الذكور لأن العدید منهم موظفون أو أرباب عمل ودوام الجامعة لا یتعارض مع دوامهم في أعم
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ووظائفهم فالدوام لیوم واحد أسبوعیا وغالبا یكون خلال الفترة المسائیة، فهذه المرونة ضروریة ومهمة 
كذلك للطالبة لأنها تخفف عنها عناء التنقل والخروج من البیت، وهدر الأوقات في الذهاب والإیاب. 

السعودي لا یختلف  ) حیث أن الطالب2012وتتفق هذه النتیجة مع دراسة (الزعبي، وبني دومي،
عن الطالبة السعودیة فكلاهما له اهتماماته وطموحاته وتطلعاته، وكلاهما یسعى جاهدا لتحقیق 

 أهدافه.

) α<= 0.05حصائیة عن مستوى دلاله (إوجود فروق ذات دلالة  لىإ) 7ویشیر الجدول(
ذلك بأن طلبة  زىویعفراد العینة باختلاف الدرجة العلمیة (بكالوریوس، وماجستیر)، ألإجابات 

الماجستیر یتمیزون عن طلبة البكالوریوس بأن لدیهم خبرة تعلیمیا سابقا في مرحلة البكالوریوس في 
الجامعات التقلیدیة على الأغلب، وبعد أن جربوا التعلیم بالنظام المدمج وما یتمتع به من مزایا رغم 

لبة الذین لم یخبروا تعلیما جامعیا تقلیدیا، كان الفرق بالنسبة لهم واضحا جلیا أكثر من الط قلة أعبائه
وقد تفسر هذه النتیجة كذلك بأن طلبة الماجستیر في المتوسط أكثر وعیا وهمة من طلبة 

 البكالوریوس بشكل عام، فالطلبة الذین یدرسون الماجستیر هم الصفوة من طلبة البكالوریوس. 

دم وجود فروق ذات دلالة لى عإ )،8في الجدول( One-Way-Anovaكما توصلت نتائج 
أن لى إ ویعزىو الفرع الذي تخرج منه الطالب، أفراد العینة باختلاف الكلیة أجابات إحصائیة في إ

نظام العمل المركزي الذي تعمل به الجامعة بكل كلیاتها وأقسامها ومقرراتها، فلكل مقرر من 
سؤول عنه، ومسؤولیة منسق م -بغض النظر عن التخصص أو القسم أو الكلیة  –المقررات 

المنسق تتطلب متابعة المدرسین لذلك المقرر لیكون أداؤهم موحدا، كما یتطلب متابعة المنهاج من 
وكذلك متابعة منظومة وأدوات التقییم لأداء الطلبة،  -ضمن عمل الفریق –حیث التحدیث والتطویر 

فیكون الأداء موحدا على جمیع  كل ذلك یقوم به المنسق بالتشارك مع جمیع المدرسین لذلك المقرر،
الأصعدة؛ فإذا كانت جمیع المقررات یتم التعامل معها بنفس النظام فمن المتوقع أن تكون النتائج 
متشابهة لجمیع المقررات ولجمیع التخصصات ولجمیع الأقسام وبالتالي لجمیع الكلیات، وهذا ما 

بیرة على الرغم من اختلاف الكلیة التي یسر أن متوسطات إجابات الطلبة لم تكون الفروق بینها ك
 .درس فیها الطالب
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 التوصیات: 

التركیز على نقاط القوة وتعزیزها في نظام التعلیم المدمج والتي أظهرتها نتائج الدراسة  .1
 ومحاولة التطویر والتحسین في النقاط الأقل قوة.

المدمج المعمول به في  القیام بدراسات تجریبیة لزیادة التأكد من فعالیة النظام التعلیمي .2
 الجامعة الإلكترونیة. 

الزیادة في عدد فروع الجامعة والتوسع في عدد التخصصات لتمكین أكبر عدد من الطلبة  .3
 من الإفادة من هذا النظام التعلیمي المتمیز.

دعوة الجامعات التي تتبنى نظام التعلیم الإلكتروني تطویره لیصل إلى مستوى نظام التعلیم  .4
 المدمج.
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 دراسة تحلیلیة مقارنة بالاقتصاد الوضعي  التجارة غیر المشروعة في الاقتصاد الإسلامي
 * عامر یوسف العتوم
  عماد رفیق بركات

 عدنان محمد ربابعة

 أمیمه محمد الرفاعي
 ملخص

یهدف هذا البحث إلى تحلیل مفهوم التجارة غیر المشروعة بـین الاقتصـاد الإسـلامي والاقتصـاد 
للآثار السلبیة الواضحة التي تتركها التجارة غیر المشروعة علـى اقتصـاد الـدول. وقـد  الوضعي؛ نظراً 

تناول البحث حقیقة التجارة غیر المشروعة, والتقییم الإسلامي للتجارة غیـر المشـروعة, بالإضـافة إلـى 
 التجارة غیر المشروعة بین الآثار الاقتصادیة عموماً ومقاصد التحریم.

ه البحـث أن التجـارة غیـر المشـروعة تقلیـدیاً هـو مفهـوم عرفـي اصـطلاحي، لـه ومن أهـم مـا خلـص إلیـ
صلة بعدد من المصطلحات الاقتصادیة، ویقوم على مجموعة من الصور التي ظهرت نتیجة أسـباب 
أهمها: الفقر والبطالة، وفیما یخص الشریعة الإسلامیة فقد وضـعت مجموعـة مـن القیـود علـى التجـارة 

عض صورها، وهذه الصور التي تم تأصیلها من خلال القواعد الفقهیة، وتحریم انعكست على تحریم ب
التجــارة غیــر المشــروعة یؤكــده الآثــار الســلبیة لهــا علــى مســتوى الاقتصــاد ككــل: كالمیزانیــة العمومیــة، 
وتوزیــع الــدخل، والاســتقرار الاقتصــادي، التنمیــة الاقتصــادیة، قیمــة العملــة الوطنیــة، حســابات النــاتج 

ي. وهنا لا بد من التأكید على أهمیة المنهج الإسـلامي فـي الوقایـة مـن التجـارة غیـر المشـروعة، القوم
 وأخرى للتخلص من كسبها غیر المشروع.

 : التجارة غیر المشروعة، التجارة المحرمة, الاقتصاد الإسلامي.الكلمات المفتاحیة
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Illegal trade in the Islamic economy Analytical study compared to 

conventional economic 
 

Amer Yousef Al-Otoom 
Adnan Mohammed Rababah 

Umaimah Mohammed Al-Rifai 
 

Abstract 
     This study aims to analyze the concept of illegal trade from the 
viewpoint of Islamic and conventional economics. The investigation 
focused on the nature of illegal trade and the Islamic assessment of it. Also, 
it shed the light on the economic effects of illegal trade in addition to the 
purposes of its prohibition in Islam. 

     Results of this study advocate that illegal trade is conventionally a 
customary idiomatic concept and is linked to some economic terms. 
Furthermore, results show that illegal trade have different forms appeared 
because of some factors such as poverty and unemployment.  

Moreover, results of this study confirm the negative impact of illegal 
trade on some macro-economic factors such as government budget, income 
distribution, economic stability, economic development, currency value, and 
Gross Domestic Product (GDP). In general, therefore, it seems that these 
results emphasize the importance of prohibition of illegal trade in Islam 
through the jurisprudential rules.  
Keywords: illegal trade, prohibited trade, Islamic economics. 
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 :المقدمة

 وعلى آله الحمد الله رب العالمین، والصلاة والسلام على الرحمة المهداة سیدنا محمد بن عبد االله
 وصحبه ومن والاه إلى یوم الدین.

أحد أهم المداخل لاستثمار المال وتنمیته, بدءاً من التجارة على المستوى الفردي إلى  تعد التجارة
المســتوى الــوطني ثــم الــدولي, ولــذلك تعــددت مســتویات وصــور التجــارة التــي ســعى مــن خلالهــا التجــار 

الظـروف الاقتصـادیة والاجتماعیـة انحرفـت بعـض صـور  إلى الحصول على الأرباح، ولكـن مـع تغیـر
التجارة عن مسارها القانوني أو الشرعي الصحیح، مما نتج عنه العدید من الآثار السلبیة الاقتصـادیة 

ثارها السلبیة فاقت إلى حد كبیر أي منافع أخرى متحققـة مـن هـذه التجـارة. آعلى المجتمع, بحیث أن 
یتعـداه إلـى أزمنـة لاحقـة  ة غیـر المشـروعة عنـد نقطـة مـن الـزمن بـل إنـهولا یقـف الأثـر السـلبي للتجـار 

 وبالتالي التأثیر في الأجیال القادمة. 

وفــي ظــل الاقتصــاد الإســلامي تعــد التجــارة غیــر المشــروعة خروجــاً عــن المــنهج الإســلامي القــائم 
فیر الظـــروف والتـــي تهـــدف إلـــى تـــو  ،علـــى أســـس وقواعـــد مســـتمدة مـــن القـــرآن الكـــریم والســـنة النبویـــة

الاقتصـــــادیة  ،الاقتصـــــادیة المتســـــقة مـــــع مـــــنهج الإســـــلام. والواقـــــع أن لكـــــل دولـــــة ظروفهـــــا الخاصـــــة
بطــرق ومــداخل  ،والاجتماعیــة والسیاســیة والتــي قــد تــدفع أفرادهــا إلــى ممارســة التجــارة غیــر المشــروعة

التــي تراعــي معــاییر متنوعــة؛ طمعــاً فــي تحقیــق زیــادة كبیــرة فــي ثــرواتهم بــدلاً مــن اللجــوء إلــى التجــارة 
الاستثمار العامة ومن بینها الجانب القانوني والشرعي. ولذلك كان لا بـد مـن فهـم حقیقـة التجـارة غیـر 

ومـن ثـم بیـان موقـف الاقتصـاد الإسـلامي منهـا,  ،والوقوف على آثارها ،المشروعة واستعراض صورها
 عیة السلبیة المصاحبة لها.وطرق الوقایة منها وعلاجها لتلافي الآثار الاقتصادیة والاجتما

  :أهمیة البحث
 تتلخص أهمیة البحث بما یأتي:

ومـــا تســــببه مــــن آثـــار اقتصــــادیة ضــــارة علــــى  المشــــروعة،ضـــرورة فهــــم حقیقــــة التجـــارة غیــــر  .1
 المجتمع.

الوقـــوف علـــى المقاصـــد الاقتصـــادیة مـــن تحـــریم التجـــارة غیـــر المشـــروعة فـــي ضـــوء الشـــریعة  .2
 الاسلامیة.

 د الإسلامي الوقائي والعلاجي للتجارة غیر المشروعة.إبراز منهج الاقتصا  .3
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 :مشكلة البحث

ومـن الآثـار  ،بـرزت مشـكلة البحـث مـن انتشـار التجـارة غیـر المشـروعة فـي عـدد كبیـر مـن الـدول
السلبیة التي تركتها على الواقع الاقتصادي لهذه الدول. ولذلك تتمثل مشكلة البحث فـي الإجابـة علـى 

 : السؤال الرئیس التالي

 ما التحلیل الاقتصادي والإسلامي للتجارة غیر المشروعة ؟ ویتفرع عنه الأسئلة الاتیة:

 ما  واقع وحقیقة التجارة غیر المشروعة؟ -

 ما التقییم الإسلامي للتجارة غیر المشروعة ؟ -

 ما الآثار الاقتصادیة للتجارة غیر المشروعة ؟ -

 غیر المشروعة  في الإسلام؟ما المقاصد الاقتصادیة من تحریم التجارة  -

  :أهداف البحث

 تتمثل أهداف البحث فیما یأتي:

بیان طبیعة التجارة غیر المشروعة في الاقتصاد الوضعي من حیث مفهومهـا, والمصـطلحات  .1
 ذات الصلة بها، ومن ثم التعرف على أسباب ظهورها, وصورها.

 بالقواعد الفقهیة ذات العلاقة.توضیح المفهوم الإسلامي للتجارة غیر المشروعة, وتأصیلها  .2

التعــرف علــى مــنهج الإســلام فــي تجنــب الآثــار الاقتصــادیة الســلبیة للتجــارة غیــر المشــروعة،  .3
والوقــوف علــى مقاصــد الشــریعة الإســلامیة مــن ذلــك، ثــم بیــان كیفیــة الوقایــة مــن التجــارة غیــر 

 المشروعة، بالإضافة إلى سبل التخلص من الكسب غیر المشروع.

 :السابقةالدراسات 

من خلال التحري وجد الباحثون أن هناك دراسات تناولت موضوع التجارة غیر المشروعة من 
 أبرزها:
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هـدفت الدراسـة إلـى لفـت الأنظـار إلـى قضـیة مـن القضـایا والتـي  (Al-Faouri, 2009)دراسـة  
تحلیلهــا الاقتصــادیة وهــي الاقتصــاد الخفــي التــي لهــا أثــر فــي المجتمــع، وبیــان أســباب هــذه القضــیة و 

وآثارهــا الاقتصــادیة والاجتماعیــة مــن منظــور إســلامي، لــذلك تضــمنت هــذه الدراســة مفهــوم الاقتصــاد 
الخفي والمصطلحات الخاصة به، بالإضافة إلى صوره ومكوناته، ثم ناقشت أسباب الاقتصـاد الخفـي 

شـطته المختلفـة وآثاره وموقف الاقتصاد الإسلامي منه، وتوصلت الدراسة إلى أن الاقتصـاد الخفـي بأن
مــن أهــم الصــعوبات التــي تواجــه اقتصــادیات الــدول، لــذلك رفــض الإســلام الكثیــر مــن هــذه الأنشــطة؛ 
لأنهـــا تتعـــارض مـــع القواعـــد والأســـس التـــي یقـــوم علیهـــا الاقتصـــاد الإســـلامي، فشـــرع الإســـلام لعـــلاج 

ى جمیـع الأسـباب الاقتصاد الخفي العمل على استغلال الطاقـات البشـریة وجمیـع المـوارد والقضـاء علـ
المؤدیة إلى هذا النـوع مـن الاقتصـادیات، تضـیف هـذه الدراسـة علـى الدراسـة السـابقة فـي التمییـز بـین 
مصطلحي الاقتصـاد الخفـي والتجـارة غیـر المشـروعة، والوقـوف علـى الآثـار الاقتصـادیة للتجـارة غیـر 

مهــا إســلامیا فــي ضــوء المشــروعة وربطهــا بالمقاصــد الشــرعیة مــن تحریمهــا، فضــلاً عــن تأصــیل مفهو 
 القواعد الفقهیة.

الدراسـة إلـى بیـان مفهـوم الاقتصـاد الخفـي وأسـبابه هـذه هـدفت و ، (Awadallah, 2002)دراسـة 
وطرق قیاسه وما یؤدي إلیـه مـن آثـار فـي الـدول، وقـد توصـل الباحـث مـن خـلال هـذا البحـث إلـى أن 

عیــة والسیاســیة، وأن هنــاك علاقــة ســبب الاقتصــاد الخفــي هــو مجموعــة الظــروف الاقتصــادیة والاجتما
بین درجة تقدم الدولة وحجم الاقتصـاد الخفـي فیهـا، تسـعى هـذه الدراسـة إلـى بیـان الفـرق بـین كـل مـن 
مصــطلح الاقتصــاد الخفــي الســري عــن التجــارة غیــر المشــروعة مــع الوقــوف علــى صــورها وآثارهــا فــي 

 الاقتصاد التقلیدي والإسلامي.

إلـــى جمـــع المســـائل المتفرقـــة فـــي الجـــرائم بدراســـة هـــدفت  (Al-Khashashneh, 2001) قـــام
الاقتصــادیة مــن منظــور إســلامي، ثــم رصــد الآثــار الاقتصــادیة للجــرائم الاقتصــادیة, ومحاولــة الوقــوف 
على الجوانب الوقائیة والعلاجیة لها في الإسلام، لذلك قسمت هذه الدراسة إلى عدة موضـوعات كـان 

قتصـادیة ماهیتهـا وأسـبابها ودوافعهـا، والفصـل الأول فـي بیـان آثـار الفصل التمهیـدي منهـا الجریمـة الا
الجــرائم الاقتصـــادیة مـــن منظــور إســـلامي، والفصـــل الأخیــر فـــي مكافحـــة الجــرائم الاقتصـــادیة وكیفیـــة 
الوقایـــة منهـــا فـــي الإســـلام، وخلصـــت الدراســـة إلـــى أن الجریمـــة الاقتصـــادیة تعـــد تعـــدي علـــى المـــوارد 

ن الفقـــــر والبطالـــــة ووســـــائل الإعــــلام أحـــــد الأســـــباب المؤدیـــــة إلـــــى الجریمـــــة والثــــروات الاقتصـــــادیة وأ
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الاقتصادیة، الأمر الذي یعكس العدید من المشـكلات الاقتصـادیة والاجتماعیـة علـى الفـرد والمجتمـع، 
لذلك حرم الإسلام الجـرائم الاقتصـادیة، وعمـل علـى اتخـاذ الإجـراءات التـي تحـد منهـا وتمنـع وقوعهـا، 

راســـــة إلـــــى توضـــــیح حقیقـــــة التجـــــارة غیـــــر المشـــــروعة ذات الصـــــلة بمفهـــــوم الجـــــرائم عمـــــدت هـــــذه الد
الاقتصــادیة، مــع الوقــوف علــى المقاصــد الشــرعیة والقواعــد الفقهیــة التــي تعكــس حقیقــة التجــارة غیــر 

 المشروعة من منظور شرعي. 

نتفـاع الدراسـة إلـى بیـان موقـف الشـریعة الإسـلامیة مـن الافهـدفت   (Al-Baz,1999)أما دراسة 
والتصـــرف فیـــه وذلـــك بالاســـتعانة بنصـــوص القـــرآن الكـــریم والســـنة النبویـــة الشـــریفة،  Kبالمـــال الحـــرام

ولتحقیق هذا الهدف قسمت الدراسة إلى سـتة فصـول كانـت فـي تعریـف المـال وأسـباب كسـبه، وملكیـة 
جـاء  الفصـل المال الحرام، والمال الحرام المكتسب من غیر المسلمین في الدول غیـر الإسـلامیة، ثـم 

وحكــم الانتفــاع بالمــال الحــرام، والفصــل الخــامس فــي  ،الرابــع منهــا فــي معاملــة أصــحاب المــال الحــرام
التحلل من المال الحرام ومصیر المال الحرام المقبوض بطریق غیر شرعي، وأخیراً في تبییض المال 

وع ویحـرم علـى المسـلم الحرام. وقد خلصت الدراسة إلى أن المال الحرام یأتي من الكسب غیـر المشـر 
ولا یجوز له معاملة من یحوز المال الحرام أفراداً أو مؤسسات، كمـا تـم  ،الانتفاع به إلا عند الضرورة

التوصل إلى الطرق التي یتم فیها التحلل من المـال الحـرام، تمیـزت هـذه الدراسـة فـي إظهـار المقاصـد 
 لمشروعة والتي یعتبر المال الحرام أحد نتائجها.الاقتصادیة والقواعد الفقهیة التي تحكم التجارة غیر ا

هــدفت إلــى الوقــوف علــى حجــم الاقتصــاد الخفــي فــي لیبیــا بدراســة  (Al-Jilani, 2007) وقــام
ونسبة مساهمته في النـاتج المحلـي الإجمـالي وذلـك بالنسـبة للأنشـطة الاقتصـادیة غیـر النفطیـة، ومـن 

حــث، تضــمنت مفهــوم الاقتصــاد الخفــي, وأســبابه, أجــل تحقیــق ذلــك قــام بتقســیم البحــث إلــى خمســة مبا
وحجمه في الاقتصاد اللیبي وأخیراً آثـاره السـلبیة، ومـن خلالهـا توصـل الباحـث إلـى أن نسـبة مسـاهمة 
الاقتصــاد الخفــي فــي الاقتصــاد اللیبــي انخفضــت عمــا كانــت علیــه فــي النصــف الثــاني مــن ثمانینــات 

ات المصـرف المركـزي اللیبـي الوقائیـة، تضـیف هـذه وتسعینات القرن الماضي، وذلك یرجع إلى إجـراء
الدراســة علــى الدراســة الســابقة، بیــان حقیقیــة التجــارة غیــر المشــروعة ذات الصــلة بالاقتصــاد الخفــي، 
فضلاً عن رصد آثارها على متغیرات اقتصادیة أخرى، ومن ثم إظهار جوانب شرعیة متنوعة خاصـة 

 بحقیقة هذه التجارة.
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 إضافة البحث:

 تي:ضافة البحث في الآتكمن إ

بیـــان حقیقــــة التجــــارة غیــــر المشــــروعة مقارنــــة بالمصــــطلحات ذات الصــــلة كالاقتصــــاد الخفــــي   -1
 والسوق السوداء وغسیل الأموال والجرائم الاقتصادیة.

الوقـــوف علـــى المفهـــوم الإســـلامي للتجـــارة غیـــر المشـــروعة وتأصـــیل ذلـــك فـــي ضـــوء القواعـــد   -2
 الفقهیة.

 الاقتصادیة للتجارة غیر المشروعة وربطها بالمقصد الشرعي من تحریمها.إظهار الآثار   -3

 التركیز على سبل الوقایة وسبل علاج التجارة غیر المشروعة.  -4

  :منهج البحث

 ،أســـئلته, تـــم الاعتمـــاد علـــى المـــنهج الاســـتقرائي عـــن مـــن أجـــل تحقیـــق أهـــداف البحـــث والإجابـــة
وفیمـــا یخـــص مصـــادر البیانـــات فقـــد تـــم الاعتمـــاد علـــى  المـــنهج الوصـــفي والتحلیلـــي؛ إلـــىبالإضـــافة 

المصـــادر الثانویــــة مــــن كتــــب ومقــــالات ودراســــات ســـابقة منشــــورة خاصــــة بالموضــــوع بهــــدف الإلمــــام 
تـــم تقســیم البحـــث إلــى مقدمـــة وثلاثــة مباحـــث الأول یتعلــق بحقیقـــة و   ،بمختلــف الجوانــب المتعلقـــة بــه

م الإســلامي للتجــارة غیــر المشــروعة, والثالــث یتنــاول التجــارة غیــر المشــروعة, والثــاني یســتعرض التقیــی
 التجارة غیر المشروعة بین الآثار الاقتصادیة ومقاصد التحریم.

 خطة البحث:

(الدراسات السابقة)،  ،(أهداف البحث) ،(مشكلة البحث) ،المقدمة وتشمل: (أهمیة البحث)
 (منهج البحث). ،البحث) إضافة(

یر المشروعة. ویتضمن ثلاثة مطالب: (مفهوم التجارة غیر المبحث الأول: حقیقة التجارة غ
(دوافع التجارة  ،(صور التجارة غیر المشروعة) ،المشروعة والمصطلحات ذات الصلة)

 غیر المشروعة).
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المبحث الثاني: التقییم الإسلامي للتجارة غیر المشروعة. ویتضمن ثلاثة مطالب: (مكانة التجارة في 
(تأصیل مفهوم التجارة غیر  ،سلامي للتجارة غیر المشروعة)(المفهوم الإ ،الإسلام)

 المشروعة في إطار القواعد الفقهیة).

المبحث الثالث: التجارة غیر المشروعة بین الآثار الاقتصادیة ومقاصد التحریم. ویتضمن ثلاثة 
دیة (المقاصد الشرعیة الاقتصا ،مطالب: (الآثار الاقتصادیة العامة للتجارة غیر المشروعة)

 (سبل الوقایة والعلاج من التجارة غیر المشروعة). ،من التحریم)

 المبحث الأول: حقیقة التجارة غیر المشروعة

 المطلب الأول: مفهوم التجارة غیر المشروعة والمصطلحات ذات الصلة

) بأنها" أنشطة اقتصادیة مخالفة Abdallah, 2009, p27( تعرف التجارة غیر المشروعة
نظمة التي تحددها الدولة، وهي أنشطة تنتج سلعاً وخدمات غیر مشروعة تحرمها للقوانین والأ

مجمل النشاطات غیر المسجلة إداریاً، وهي  دول العالم". وعرفت أیضاً بأنها القوانین في معظم 
عملیات غیر قانونیة، مالیة، أو غیر مالیة، تتم بالمخالفة لقوانین ولوائح ونظام الدولة، وتمارس خفیة 

 ).,p38 2014, Houria( "بعیداً عن رقابة السلطات الرسمیةو 

ومن هذه التعریفات یلاحظ أن التجارة غیر المشروعة تنحصر في الأنشطة التجاریة المخالفة 
لقوانین البلدان التي تتم فیها تلك الأنشطة، بمعنى أن التشریعات الخاصة ببلد معین هي التي تحدد 

مشروعة أو غیر المشروعة. وبناء على ذلك هناك اتفاق بین معظم الدول قائمة النشاطات التجاریة ال
على تسمیة قائمة الأنشطة التجاریة غیر المشروعة إلا أن ذلك لا یمنع من حیث المفهوم من وجود 
نشاطات تجاریة غیر مشروعة في بعض الدول، وفي نفس الوقت تعد نشاطات تجاریة مشروعة في 

مفهوم التجارة  ت الخاصة بتلك البلدان. بمعنى أنتحدید ذلك هو التشریعادول أخرى، إذ المرجع في 
 غیر المشروعة هنا یعد مفهوماً عرفیاً اصطلاحیاً.

وهذا الأمر یعني أن قائمة الأنشطة التجاریة غیر المشروعة في مفهومها الوضعي تعد قائمة 
یصبح مشروعاً غداً،  والعكس كذلك، متغیرة عبر الزمان والمكان، فما یعد نشاطاً ممنوعاً الیوم قد 

وما كان ممنوعاً في بلد معین قد یكون مشروعاً في بلد آخر، إذ أن هذا هو حال المفهوم 
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الاصطلاحي. ومن جانب آخر هنالك العدید من المصطلحات التي ترتبط بمصطلح  التجارة غیر 
ومصطلح هذا البحث وهذه  المشروعة،  لابد من الوقوف على طبیعة العلاقة بین تلك المصطلحات

 المصطلحات هي: 

كافة الأنشطة المولدة للدخل الذي لا ) بأنه "Nabih, 2008, p30أولاً: الاقتصاد الخفي: ویعرف (
یسجل ضمن حسابات الناتج القومي إما لتعمد إخفائه تهرباً من الالتزامات القانونیة المرتبطة 

نشطة المولدة للدخل بحكم طبیعتها تعد من بالكشف عن هذه الأنشطة، وإما بسبب أن هذه الأ
 الأنشطة المخالفة للنظام القانوني السائد في البلاد".

ویلاحظ أن معیار اعتبار النشاط الاقتصادي نشاطاً خفیاً هو عدم احتسابه في الناتج القومي، 
ي إذ تلحق بعض التعریفات في مفهوم الاقتصاد الخفي الأنشطة المشروعة وغیر المسجلة  ف

). أما عن علاقة الاقتصاد الخفي بالتجارة غیر Indraus, 2005( حسابات الناتج القومي
المشروعة، فیلحظ أنه لیس كل نشاط اقتصادي خفي یعد تجارة غیر مشروعة، بینما تعد التجارة غیر 

غیر المشروعة اقتصاداً خفیاً، بمعنى أنها تعد جزءاً من الاقتصاد الخفي المدرج تحت بند الأنشطة 
 المشروعة.

ثانیاً: السوق السوداء: تطلق السوق السوداء على  مختلف العملیات  التجاریة المحظورة التي تتم 
بصورة سریة عادة على نحو مخالف للقیود التي تفرضها الحكومات على البیع والشراء، 

ت تحریماً كلیاً والتي تتخذ أشكالاً مختلفة كالتقنین وتحدید الأسعار وتحریم بیع السلع  والخدما
عیار وجود السوق السوداء هو مخالفة القیود الحكومیة المفروضة على ن فمفي بعض الأحیا

بعض التعریفات للسوق  والسوق، سواء أكانت تلك القیود خاصة بالسلع أو بالأسعار، 
سوق غیر ) "Al-Banna, 2008, p204( فعرفهاالسوداء تحصر مفهومها بمخالفة الأسعار 

یكون فیها السعر أعلى من السعر الذي تحدده السلطات أو تزید فیه عن سقف قانونیة 
لذا فإنه یظهر من خلال التعریف أن السوق السوداء لها علاقة بالقیود الحكومیة  ،الأسعار"

على السوق وخاصة السعر. بخلاف التجارة غیر المشروعة التي لا تنحصر بمخالفة السعر 
 الرسمي.

عملیة تحویل الأموال المحصلة من وهي "Al-Gssous, 2002, p13) ال: (ثالثاً: غسیل الأمو 
أنشطة جرمیة بهدف إخفاء أو إنكار المصدر غیر المشروع والمحظور لهذه الأموال أو 
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مساعدة أي شخص ارتكب جرماً بتجنب المسؤولیة القانونیة عن الاحتفاظ بمحصلات هذا 
مصادر الأموال القذرة التي تدخل في عملیة وتعد التجارة غیر المشروعة من أهم  ،الجرم"

غسیل الأموال إذ أن عملیة غسیل الأموال مصدرها أموال غیر مشروعة یتم خلطها بأموال 
 . Awad Allah, 2005)( مشروعة لتستثمر في أنشطة مشروعة

كل اعتداء على مصلحة تتعلق باقتصاد الدولة أو السیاسة قتصادیة: وهي "رابعاً: الجرائم الا
 الاقتصادیة المتبعة بها حیث یمثل هذا الاعتداء مخالفة لنص أو لائحة نص علیها القانون"

) (Abdul hamid,2009,p13 ومن الواضح أن العلاقة بین الجرائم الاقتصادیة والتجارة .
غیر المشروعة تكمن في أن الأخیرة بما تشتمل علیه من الأنشطة المخالفة لقوانین وأنظمة 

 جانباً من جوانب الجرائم الاقتصادیة التي تضر بمصلحة الدولة. الدولة تعكس 

وخلاصة الأمر أن التجارة غیر المشروعة  وبالرغم من ارتباط مفهومها بالمفاهیم الأخرى التي 
 أشیر إلیها إلا أنها تعد مفهوماً قانونیاً واقتصادیاً مستقلاً بذاته.

 المطلب الثاني: صور التجارة غیر المشروعة

 خص صور التجارة غیر المشروعة في التشریعات الوضعیة بما یأتي:تتل

 أولاً: الاتجار بالبشر 

) بأنه "كافة التصرفات المشروعة وغیر Al-Qadi, 2011, p16الاتجار بالبشر (الغادي عرف 
طة وسطاء اسیتم التصرف فیها بو  المشروعة، التي تحول الإنسان إلى مجرد سلعة أو ضحیة

أو في أعمال جنسیة أو  ،استغلاله في أعمال ذات أجر متدنٍ  حدود الوطنیة بقصدمحترفین عبر ال
أو بأي صورة أخرى من صور  ،ما شابه ذلك، وسواء تم هذا التصرف بإرادة الضحیة أو سراً عنه

العبودیة". ویقوم الاتجار بالبشر على عدة أشكال منها الاستغلال الجنسي أي استخدام الجنس من 
وهي تكون بكل عمل یفرض بالتهدید على  ،ومن هذه الأشكال أیضاً السخرة في العمل أجل التجارة،

الأشخاص دون أن یكون  للشخص أي اختیار فیه، وكذلك التشغیل القسري للأطفال وتجنیدهم، كما 
حیث تتمثل بقیام مجموعة من الأشخاص  ،تعد تجارة الأعضاء البشریة من أنماط الاتجار بالبشر
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وق خاص بها ــــــــــإجرامیة ببیع الأعضاء البشریة كسلع وتداولها ضمن سداخل منظمة 
)Mohamed, 2010) (Al-Tarawneh, 2009) (Al-Sabki, 2010.( 

 ثانیاً: تجارة المخدرات:  

ویقصد بالمخدر ما یذهب العقل والحواس، ولهذه المخدرات أنواع عدیدة یتم المتاجرة بها منها 
ون ومشتقاته ومثبطات الجهاز العصبي المركزي ومنبهاته. وبناءً على على سبیل المثال الأفی

الأضرار التي تصاحب هذه التجارة غیر المشروعة تم تنظیم عدد من الاتفاقیات الدولیة من أجل 
 .Al-Omari, 2000)مكافحتها والحد منها مثل اتفاقیة الأمم المتحدة (

 ثالثاً: تجارة القمار:

مخاطرة یعلق تمییز مستحق الغنم والملزم بالغرم من جمیع المشاركین  كلویعرف القمار بأنه "
فقد یكون  )، وتتعدد صور القمارAl-Melhim, 2008, p75-74( فیها على أمر تخفى عاقبته"

من خلال الورق إذا اقترن بشرط الربح على أحد الأطراف والخسارة على الطرف الآخر، أو من 
هذا الشرط وقد تطورت صور القمار في هذا العصر حیث أصبح خلال اللعب بالنرد إذا اقترن ب

وذلك مقابل أموال نقدیة یتم  ،التجار یعمدون إلى أندیة القمار للحصول على فیش وقسائم اللعب
 استبدالها بشكات مسحوبة على البنوك، فتظهر وكأنها أموال نتجت عن ربح من ألعاب القمار

)Rabah, 2001) (Al-Aktash, 2010( 

 بعاً: تجارة السلع المسروقة:     را

والتخلص منها بالبیع  ،یقوم مرتكبو جریمة السرقة على التصرف بالأشیاء المسروقةحیث 
وقد یقوم أشخاص آخرین بالتدلیل على الأموال المسروقة أو التوسط في بیعها لمنع  ،والشراء

دون إمكانیة رد هذه اكتشاف جریمة السرقة والحصول على الأموال مقابل ذلك، مما یحول 
المسروقات إلى أصحابها، كما أن المشتري یستغل فرصة وحاجة السارق إلى التخلص من هذه 
المسروقات فیشتریها بثمن أقل من قیمتها، وبما أن تملك المال المسروق یعتبر تملك غیر مشروع، 

بهذا المال مرتكباً لذلك لا یجوز أن یخضع هذا المال لأي نوع من التعامل ویعتبر كل من یتصرف 
 یتعامل مع مال مسروق و وسیطاً أو دلالاً مع علمه بأنهلجریمة السرقة سواء كان مشتریاً أو بائعاً أ

)2010(Al-Jabour,  )Namor,1997(. 



 دراسة تحلیلیة مقارنة بالاقتصاد الوضعي  التجارة غیر المشروعة في الاقتصاد الإسلامي
                  ، عماد رفیق بركات، عدنان محمد ربابعة، أمیمة محمد الرفاعيعامر یوسف العتوم

 
 

250 

 خامساً: التجارة المصحوبة بالتهریب الجمركي:

بصورة مخالفة  إدخال البضائع إلى البلاد أو إخراجها منهابأنه " ویعرف التهریب الجمركي
اً أو ـــــــــــوم والضرائب الأخرى كلیــــــــــــــللتشریعات المعمول بها دون أداء الرسوم الجمركیة والرس

 "لنظام والأنظمة والقوانین الأخرىذا اــــــــــــــــــاً، أو خلافاً لأحكام المنع أو التقیید الواردة في هــــــــــــــجزئی
(Al-Saeed, 1979, p2). 

 العملات وتزییفها:  سادساً: تهریب

  تیراده"ـــــــــــــــد أو اســــــــــــــــر النقـــــــــــــــــــا تصدیـــــــــــــــــــى جریمتین: همـــــــــــــوي علــــــــــــة تنطــــــــــــــجریمالتهریب "
2009 p23 All-Muhanna,طناع أو تقلید عملة أو إجراء تغییر فیها ). أما التزییف فهو" اص

،  ) (Khalidi, 2003, p66بحالة تكون شبیهة بعملة صحیحة متداولة نظاماً في الدولة أو خارجها"
أي حتى یتحقق فعل التزییف لا بد من صناعة أو بیع وتوزیع أو الحیازة بقصد البیع لعملة معدنیة 

 مشابه للعملة الأصلیة.   

 لأسلحة:سابعاً: تجارة ا

ویقصد بتجارة الأسلحة " بیع السلاح بأنواعه وأشكاله المختلفة من الصانع إلى المشتري مباشرة، 
أو بواسطة طرف آخر بشكل علني أو سري، أو قد تكون ما بین أطراف آخرین وتتم بطریقة سریة 

یها بین ولذلك قد تكون تجارة الأسلحة علنیة متعارف عل ،)Mazloum, 2013, p4( وغیر شرعیة"
 الدول ضمن القوانین والتشریعات الدولیة أو سریة وغیر شرعیة.

ولكل دولة قوانینها التي تنظم عملیات بیع وشراء الأسلحة الناریة والشروط الواجب توفرها في 
طالب الترخیص لحمل السلاح، ولكن هناك بعض العملیات تتم بطریقة سریة وبعیدة عن رقابة 

رة الأسلحة غیر المشروعة مع زیادة النزاعات بین دول العالم وانتشار وقد تزایدت تجا ،الدولة
عصابات السلاح بهدف تحصیل الأرباح الهائلة، فضلاً عن انتشار ظاهرة مقایضة الأسلحة 
بالمخدرات في بعض الدول، وجاءت عدد من الاتفاقیات الدولیة بتحدید بعض أنواع الأسلحة غیر 

 ). ,2009Al-Faouriمعینة مثل الأسلحة الكیماویة (مشروع الاتجار بها إلا لدول 
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 ثامناً: تجارة السلع المقلدة

یعرف التقلید قانونیاً على أنه كل فعل قد یمس حقوق الملكیة الصناعیة والفكریة بقصد الحصول 
على الربح، مما یلحق الضرر بمالكي هذه المنتجات،كما یعرف على أنه كل إعادة إنتاج أو تزییف 

أو علامة أو براءة اختراع من غیر الحصول على هذا الحق، وغالباً ما تكون المنتجات لمنتج 
 المقلدة مصنوعة من مواد ردیئة الجودة، مما یؤدي إلى ضعف اقتصادیات الدول الموجودة فیها

)Rathea, 2009.( 

 المطلب الثالث: دوافع التجارة غیر المشروعة

إلى ممارسة أنشطة تجاریة غیر مشروعة ومن هذه هناك مجموعة من الدوافع التي قد تقود 
: انخفاض مستوى الدخل وانتشار مشكلة البطالة والفقر في Abdul Azim, 1997)( الدوافع

المجتمعات،إذ یدفع ذلك الأفراد إلى محاولة الحصول على دخل بأي وسیلة كانت مشروعة أم غیر 
سرعة كسب الثروات الكبیرة مما حفز الجشع مشروعة. كما أن التجارة غیر المشروعة تعد میداناً ل

 والطمع لدى بعض الأفراد والجماعات  للحصول على الثروات الهائلة  والسریعة من ذلك المیدان. 

وقد أضحت هناك قوى ذات نفوذ وسیطرة وربما على شكل عصابات تمارس الأنشطة غیر 
قوانینها, والسماح بدخول نسبة المشروعة وتمارس ضغوطاً على بعض الدول لتجبرها على مخالفة 

 من هذه الأنشطة إلى اقتصادها مقابل عدم ممارسة تهدیدات وإثارة الفتن فیها. 

القول أن بیروقراطیة مؤسسات بعض الدول المتمثلة في فرض قیود ضریبیة وشروط  ویمكن 
عهم إلى معینة للحصول على تراخیص لممارسة أعمال معینة تعجز الأفراد عن تلبیتها، مما یدف

ممارسة أنشطتهم خارجة عن هذه القیود.وخلاصة الأمر أن كل تلك الأسباب وجدت طریقاً معبداً 
لقلب الإنسان لتقنعه بممارسة تلك الأنشطة، لضعف الوازع الدیني وتراجع القیم المثلى لدیه ولغیاب 

 الإحساس بالمسؤولیة الأخلاقیة والإنسانیة.

 ي للتجارة غیر المشروعة الإسلام المبحث الثاني: التقییم

 الأول: مكانة التجارة في الإسلامالمطلب 

مفهوم التجارة متعلق بتقلیب المال وتنمیته عن طریق البیع والشراء من أجل الحصول على 
. وقد ذكر االله تعالى التجارة في كتابة الكریم في عدد من المواضع منها shehata, 2006)( الربح
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وقوله عز  ،)Al-Baqara: 282( }تَكُونَ تِجَارَةً حَاضِرَةً تُدِیرُونَهَا بَیْنَكُم إِلاَّ أَنْ { :قولة تعالى
ضٍ مِنْكُمْ وَلاَ یَا أَیُّهَا الَّذِینَ آَمَنُوا لاَ تَأْكُلُوا أَمْوَالَكُمْ بَیْنَكُمْ بِالْبَاطِلِ إِلاَّ أَنْ تَكُونَ تِجَارَةً عَنْ تَرَا{:وجل

لَیْسَ عَلَیْكُمْ جُنَاحٌ أَنْ   {وقوله تعالى ،(Al-Nesaa:29) }نَّ اللَّهَ كَانَ بِكُمْ رَحِیمًاتَقْتُلُوا أَنْفُسَكُمْ إِ 
 .(Al-Baqara:198) }تَبْتَغُوا فَضْلاً مِنْ رَبِّكُم

وجاءت السنة النبویة القولیة منها والعملیة مؤكدة على أهمیة التجارة ومنزلتها العظیمة، ومن 
كان تاجر یداین الناس فإذا رأى معسراً قال لفتیانه تجاوزوا عنه لعل " وسلم ذلك قوله صلى االله علیه

وعن ابن عباس رضي االله  ،(AL-Bukhari, 1998, p392)  "االله أن یتجاوز عنا فتجاوز االله عنه
ي الجاهلیة فلما جاء الإسلام كأنهم كرهوا ذلك ــــكان ذو المجاز وعكاظ متجر الناس ف" عنهما قال
وعن جابر بن عبداالله رضي االله عنهما أن الرسول  ،(AL-Bukhari, 1998, p392)" حتى نزلت

" ترى وإذا اقتضىــــــــــاع وإذا اشــــــــــــــلاً سمحاً إذا بــــــــــــم االله رجـــــــــــــــــــرح" االله صلى االله علیه وسلم قال
(AL-Bukhari, 1998, p392) ,صلى االله علیه وسلم لكل عاء النبي یشیر الحدیث إلى د حیث

من یكون سمحاً في كل أحوال التجارة من بیع أو شراء أو التقاضي سواء في طلب حقه أو أداء ما 
لسنة العملیة فقد ل , وأما بالنسبةعلیه، وفي ذلك دلیل على مشروعیة ممارسة التجارة بجمیع أحوالها

 .زوجته السیدة خدیجة رضي االله عنهامارس الرسول صلى االله علیه وسلم التجارة بمال 

ومع كثرة الآیات القرآنیة والأحادیث النبویة على مشروعیة التجارة، فلا بد من الإجماع على 
جوازها؛ فهي الطریق التي تصل الناس إلى حاجاتهم، ویؤكد ذلك ما جاء به السرخسي " إن االله 

ا، وشرع طریق التجارة؛ لأنه ما یحتاج إلیه كل تعالى جعل المال سبباً؛ لإقامة مصالح العباد في الدنی
 اد"ـــــــــــــأحد لا یوجد مباحاً في كل موضع، وفي الأخذ على سبیل التغالب فساد واالله لا یحب الفس

)(Al-Sarkhasi, 1978, p108. 

 المطلب الثاني: المفهوم الإسلامي للتجارة غیر المشروعة.

نع ممارسة مجموعة من الأنشطة التجاریة، هدفت بذلك وضعت الشریعة قیوداً على التجارة بم
تحقیق ضمان قیام التجارة بوظیفتها الاقتصادیة والاجتماعیة، وتحقیق التوازن بین المصالح 

). ویمكن تصنیف التجارة غیر المشروعة في المفهوم الإسلامي ضمن Akkaz, 2008( المتعارضة
 الصور الآتیة:
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 أولاً: تجارة السلع المحرمة:

تصبح التجارة في الاقتصاد الإسلامي غیر مشروعة إذا وقعت على سلع وخدمات محرمة، كما 
هو حال الاتجار بالمسكرات ولحم الخنزیر، أو تجارة القمار والمیسر وغیرها من السلع والخدمات 

 المحرمة.وهذا یعني انحصار التجارة  المشروعة في دائرة المال الحلال.

ینبغي توفرها في الشيء حتى یطلق علیه مالاً وهي أن یكون له قیمة اتفق الفقهاء على أسس و 
وكون  ،)Al-Abadi, 1974( مادیة بین الناس وجاز شرعاً الانتفاع به في حالة السعة والاختیار

التجارة تقع على المال بالبیع والشراء فإنه لا یجوز أن یكون مجالها السلع المحرمة لأنها لیست مالاً، 
كذلك الحال  لیس مالاً لأنه لا یجوز الانتفاع به فلا یدخل في دائرة التجارة المشروعة. فالخمر مثلاً 

بالنسبة لتجارة المنافع المحرمة فهي خارجة عن دائرة التجارة المشروعة. فالأعیان والمنافع المحرمة 
 لا یجوز العقد علیها، لأن المعصیة لا یتصور استحقاقها بالعقد. 

بالسلع المحرمة تعد عقداً باطلاً شرعاً؛ لأن محل العقد غیر قابل لحكم العقد  وعلیه فان التجارة
 ، كما في نهیه عن الخمر والخنزیر والمیتةHassanein, 1986)الشرعي لنهي الشارع عنه (

مُ عَلَیْهِمُ الْخَبَآئِثَ وَیُحِلُّ لَهُمُ الطَّ { :ىـــــــــــــــــا محرمة قال تعالــــــــــــــــــــــوالاتجار بالخبائث كله      } یِّبَاتِ وَیُحَرِّ
)Al-Anam:157( فما حرمت الشریعة استهلاكه حرمت إنتاجه وحرمت كذلك تداوله، وخیر دلیل ،

 "إن االله إذا حرم على القوم أكل شيء حرم علیهم ثمنه" قوله صلى االله علیه وسلم  على ذلك
p810) 1999, Dawood,-(Abu ما روي " بویة تؤسس لهذا المعنى منهاوهناك أحادیث ن

 صلى االله علیه وسلم النبي خرج آخرها عن البقرة سورة آیات نزلت لما رضي االله عنها عائشة عن
 . p416) Bukhari,1998,-(AL " الخمر في التجارة حرمت فقال:

وبهذا فإن الاقتصاد الإسلامي یعتني في تشریعه التجاري بطبیعة السلع والخدمات، فیجب أن 
نعقاد التجارة على السلع والخدمات تكون تلك السلع والخدمات مما یباح الاتجار به، ولا یجوز ا

المحرمة.ومن الصور المعاصرة للتجارة غیر المشروعة التي تندرج تحت هذه النوع تجارة المخدرات، 
إذ هناك مجموعة من الأدلة التي جاء بها المجتهدون للتدلیل على حرمتها معتمدین على قیاس حكم 

ار وإذهاب العقل، والضرر، بل تفوق حیث أنهما یشتركان في الإسك ،المخدرات على الخمر
یَا أَیُّهَا الَّذِینَ آَمَنُوا إِنَّمَا الْخَمْرُ  {المخدرات في ضررها عن الخمر ومن هذه الأدلة  قوله تعالى: 

 ,Al-Maeda:90)( }وَالْمَیْسِرُ وَالأَْنْصَابُ وَالأَْزْلاَمُ رِجْسٌ مِنْ عَمَلِ الشَّیْطَانِ فَاجْتَنِبُوهُ لَعَلَّكُمْ تفُْلِحُون

http://library.islamweb.net/newlibrary/showalam.php?ids=25
http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfrom=4066&idto=4067&bk_no=52&ID=1398#docu
http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfrom=4066&idto=4067&bk_no=52&ID=1398#docu
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تشیر هذه الآیة أن الخمر خبث من الشیطان یزینه للمسلم، وبما أن الخمر والمخدرات یشتركان في 
 آثارهما بذهاب العقل وعدم الإدراك؛ لذلك فالمخدرات تعد خبث أیضاً، لا بد من الابتعاد عنه.

من ربح تحریماً قطعیاً، وأجمع الفقهاء على تحریم تعاطي المخدرات والاتجار بها وما ینتج عنها 
النبات المعروفة بالحشیشة منع على  المعاصرینویؤكد ذلك ما جاء عن بعض الفقهاء" اتفق الفقهاء 

        (Al-Qarafi,1998) التي یتعاطاها أهل الفسوق

الحشیشة نجسة مسكرة یحرم " (Ibn-Taymiyyah, 2005, p204) كما جاء عن ابن تیمیة
وقد جاء قرار المجمع الفقهي الإسلامي في  ،ا ویجب إقامة حد الخمر علیها"تناولها قلیلها وكثیره

دورته العشرین الذي تناول مسألة الأدویة المشتملة على المخدرات التي هي محرمة في الشریعة 
یرها د على الضرر الأخف وغـــــــــل رفع الحرج والمشقة وتقدیم الضرر الأشـــــــــــــــالإسلامیة ولكن من أج

 منهـــــــــــــاد استخدام هذه الأدویة قرر المجمع بعض التوصیات ـــــــــــمن القواعد الفقهیة التي تؤی

(Organization of the Islamic Conference, 2002) تحریم استخدام الخمرة في الدواء :
ینة تحددها الصناعة عدم الممانعة من استخدام الكحول في الأدویة بنسبة معو  ،مهما كانت الأسباب

كما أوصي المجمع الأطباء  ،الدوائیة شریطة عدم وجود بدیل لها بشرط أن یصفها طبیب عادل
بالابتعاد عن وصف الأدویة التي تشتمل على الكحول قدر الإمكان، كما توصي شركات الأدویة 

 بالابتعاد عن تصنیع الأدویة التي تشتمل على الكحول ضمن المستطاع.

لإسلام لمكافحة الوقوع في هذا النوع من التجارة أو المساهمة فیها من خلال تعمیق وقد سعى ا
وتوعیة أفرادها من خلال غرس التربیة الدینیة  ،معنى الأسرة واستقرارها وضرورة حل مشاكلها

السلیمة في نفوسهم ثم حرص على ضرورة التعلیم في مختلف المؤسسات التعلیمیة من مدراس 
وفي حالة الوقوع في تعاطي المخدرات أو  ،التي تعمق المبادئ الإسلامیة الصحیحةومساجد وغیرها 

التجارة بها لا بد من الشروع في التخلص منها من خلال وجود أماكن لعلاج المدمنین والأطباء 
 المتخصصین في ذلك وتخصیص جانب من إیرادات الدولة للحد من هذه الظاهرة

)2004Badawi, .( 

الشریعة الإسلامیة  حرمت الاتجار بالبشر ف ؛لاتجار بالبشر تحت هذه الصورةویمكن تصنیف ا
فعن أبي هریرة رضي االله عنه عن النبي صلى االله  للقضاء على مظاهر الاسترقاق بجمیع صوره
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قال االله: ثلاثة أنا خصمهم یوم القیامة, ومن كنت خصمه فقد خصمته: رجل أعطى "علیه وسلم قال 
" رهــــــــــــــم یعط أجــــــــــــــــباع حراً فأكل ثمنه، ورجل أستأجر أجیرا فاستوفى منه ولبي ثم غدر، ورجل 

(Al-Bukhari, 1998, p389) یشمل الحدیث بعض حالات الاتجار بالبشر، وهي أن یستغل ،
 الإنسان منفعة أخیه الإنسان دون أن یعطیه عوضاً عادلاً مقابل ذلك، كذلك الاتجار بالعملات

 .المهربة والمزیفة

نهى الرسول صلى االله علیه وسلم أن تكسر سكة "علقمة بن عبداالله عن أبیه، قال:  وعن  
حرص النبي فنلاحظ  ، p803) 1999, Dawood,-(Abu "المسلمین الجائزة بینهم إلا من بأس

منع كسرها صلى االله علیه وسلم من خلال هذا الحدیث على رواج العملة وتداولها بین المسلمین، ف
أي الغش والتزویر فیها، لما في ذلك من إفساد للنظام النقدي ولمعاملات الناس المعتمدة على 

 النقود. 

 ثانیاً: التجارة باستخدام عقود محرمة:

تعد التجارة غیر مشروعة في حال استخدم التجار فیها عقود تداول محرمة، كالاتجار بالبیع   
ي عنها. ومن أمثلة تلك العقود، بیع العینة، وبیع الإنسان ما لیس والشراء باستخدام العقود المنه

بیعة، وغیر ذلك من تلك العقود المعروفة عند  وبیعتین في، تقابض عنده، وبیع الأموال الربویة دون
وأخذتم أذناب البقر،  إذا تبایعتم بالعینة،"یقول:   فعن ابن عمر قال سمعت رسول االله, الفقهاء

  "مـــــــــــــى دینكـــــــــم ذلاً لا ینزعه حتى ترجعوا إلــــــــــــــلط االله علیكـــــــــــوتركتم الجهاد س ورضیتم بالزرع

(Abu-Dawood, 1999, p805) أي إذا حللتم هذا البیع وهو بیع العینة المحرم، حتى انشغلتم .
وهذا  حتى تعودا إلى أوامر دینكم،بالدنیا عن الجهاد في سبیل االله، ونتیجة لذلك سیصیبكم الضعف 

، یعني أن الاقتصاد الإسلامي یعتني بطبیعة العقد المستخدم بالتجارة فیجب أن یكون العقد مشروعاً 
داً إذا كان فیه خلل في صیغته أو العاقدین أو في محله أو في ـــــــــــــفالعقد قد یكون باطلاً أو فاس

 افهــــــــــــحل أو إكراه أحد العاقدین أو الغرر والضرر في أوصله، كالجهالة في الم اللازمةأوصافه 

)Al-kasani, 1982.( 

ومن الصور المعاصرة لتلك التجارة القمار، وهو من الخدمات المقطوع بحرمتها والتي تصیب 
ویدل على ذلك دلائل شرعیة متعددة فمن القرآن  ،حفظ المال الذي هو أحد مقاصد الشریعة الخمسة

یَسْأَلُونَكَ عَنِ الْخَمْرِ وَالْمَیْسِرِ قُلْ فِیهِمَا إِثْمٌ كَبِیرٌ وَمَنَافِعُ لِلنَّاسِ وَإِثْمُهُمَا أَكْبَرُ مِنْ {ى م قوله تعالالكری



 دراسة تحلیلیة مقارنة بالاقتصاد الوضعي  التجارة غیر المشروعة في الاقتصاد الإسلامي
                  ، عماد رفیق بركات، عدنان محمد ربابعة، أمیمة محمد الرفاعيعامر یوسف العتوم

 
 

256 

 }مْ تَتَفَكَّرُونَ ـــــــــــــــمُ الآَْیَاتِ لَعَلَّكُ ــــــــــــــــــلِ الْعَفْوَ كَذَلِكَ یُبَیِّنُ اللَّهُ لَكُ ــــــــــــــأَلُونَكَ مَاذَا یُنْفِقُونَ قُ ــــــــــــنَفْعِهِمَا وَیَسْ 
)(Al-Baqara:219 ورد القمار في هذه الآیة بلفظ المیسر، والتي بینت أن له أثم كبیر وهو .

الانشغال عن ذكر االله والصلاة ووقوع العداوة والبغضاء بین المتقامرین، وله نفع وهو ما یحصل 
 ز القمار، ولكن الضرر المتحصل منه أكبر من النفع المترتب علیه.علیه من حر 

ومن صور القمار في العقود المعروفة قدیماً كبیع الملامسة، وبیع المنابذة، وبیع الحصاة، أما  
في العقود المعاصرة، فنجد القمار في عقد التأمین التجاري، الحوافز المالیة في المعاملات التجاریة، 

 ).Al-Melhem, 2008( مقامرة على المؤشر في البورصةفضلاً عن ال

 ثالثاً: التجارة الممولة برأس مال حرام:

تعد التجارة غیر مشروعة إذا كانت ممولة من رأس مال حرام، كأن یكون رأس مال ربوي، ومن 
ر وأثمان الصور المعاصرة لرأس المال الحرام، أموال الربا وثمن السلع المسروقة والمقلدة وأرباح القما

السلع المحرمة. وبذلك نجد أن الاقتصاد الإسلامي یهتم  بمصدر رأس المال، فیجب أن یكون رأس 
لیأتین على الناس زمان لا "المال حلال لحائزه، فعن أبي هریرة عن النبي صلى االله علیه وسلم قال: 

، فیحذر النبي  p805) 1999, Dawood,-(Abu "یبالي المرء بما أخذ المال أمن حلال أم حرام
صلى االله علیه وسلم بهذا الحدیث المسلم من كسب المال الحرام، ویعتبر ذلك من أحوال الزمان 

 الذي یبتعد فیه المسلم عن دینه.

 رابعاً: التجارة بما تعلق به حق للغیر:

وذلك كالمال المسروق والمغصوب، إذ یعتبر الإسلام السرقة أكل أموال الناس بالباطل وتعدي 
وَالسَّارِقُ وَالسَّارِقَةُ فَاقْطَعُوا أَیْدِیَهُمَا جَزَاءً بِمَا كَسَبَا نَكَالاً مِنَ اللَّهِ وَاللَّهُ {حقوقهم قال االله تعالى  على

 . Al-Maeda:38)(} عَزِیزٌ حَكِیمٌ 

لعن االله السارق یسرق البیضة فتقطع یده " قال: أبو هریرة رضي االله عنه عن النبي  وعن 
یتوعد النبي صلى االله علیه وسلم إذ  (AL-Bukhari,1998, p1199)  "حبل فتقطع یدهویسرق ال

للسارق بغضب من االله وبقطع یده مهما كان قیمة ما یسرقه، وبناءً علیه أجمع الفقهاء على حرمة 
)، ویرجع هذا التحریم إلى ما تولده السرقة من أكل لأموال الناس Ibn al-Mundhir,1987( السرقة
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طل والاعتداء علیها، بالإضافة إلى ما تسببه التجارة بما هو مسروق إلى الإخلال بمبدأ التراضي بالبا
فیه  توافرت في المعاملات، ومن ثم انتشار الجریمة، لذلك أوجب الإسلام على السارق حد القطع إذا

یة من وجهة نظر أي له قیمة مال متقوماالشروط المعتبرة للسرقة والتي منها أن یكون المسروق مالاً 
بالإضافة  الشریعة الإسلامیة فیكون بذلك قابلاً للبیع، كما یشترط أن یكون المسروق قد بلغ نصاباً،

وال فیه فیكون بذلك ـــــــــــــــــــــــرز أي ما یتم حفظ الأمـــــــــــــإلى ذلك یشترط في المسروق أن یكون من الح
) Al-Demerdash, 2002( هــــــــــــــــــباب الحیطة والحذر في حمایة أموالــــــــــــــــــقد أخذ المالك أس

)Abou El-Enein, 1983(,  وقد بین البحث أن التشریعات المعاصرة تعد التجارة بالسلع المسروقة
 تجارة غیر مشروعة، وهذا ما سبق له التشریع الإسلامي.

ومن صور التشریع المعاصر أیضاً التي تندرج تحت هذا البند تجارة السلع المقلدة، التي یرتبط 
مفهومها بتحریف الامتیازات في السلع والخدمات كالعلامة التجاریة، وإن كان لم یرد مصطلح 

صاً أو الامتیاز بذاته في الكتاب والسنة أو كلام الفقهاء، إنما ورد معناه فیهما، كما لا یخالف ن
قاعدة من قواعد الشرع، بالإضافة إلى ذلك جرى العرف على اعتبار حق الامتیاز، وهذا الحق یملكه 
صاحبه؛ لأنه نتاج عمله وجهده، كما أن حق الامتیاز یعتبر حمایة للمستهلك من الغرر والاحتیال، 

ناءً على ذلك تعد ، وبAl-Tanem, 2008)( لذلك اعترف الفقه الإسلامي بحق الامتیاز كقیمة مالیة
 تجارة السلع المقلدة غیر معترف بها في الإسلام.

 مآلها الفساد:خامساً: التجارة التي مقصدها و 

یعد الاقتصاد الإسلامي التجارة مشروعة إذا كان مقصدها ومآلها مشروعان، فالإسلام یهتم 
ن العبرة منها أكثر من بالمقصد والمآل في جمیع العقود، ویبنى الأحكام على المقاصد والمعاني؛ لأ

التي تقصد إلى نشر الفساد في المجتمع  فالتجارة ,Al-Bourno) 2003(والمباني العبرة في الألفاظ 
المسلم تعد تجارة غیر مشروعة، حتى لو أنها كانت مقامة على أساس عقود مشروعة وتتاجر بسلع 

من یعتصره خمراً سداً لذریعة مشروعة كذلك، ولیس أدل على ذلك من تحریم العلماء بیع العنب ل
انتشار تلك السلعة الخبیثة، فعقد بیع العنب عقد صحیح، لكن إذا بیع لصانع خمر آل إلى مفسدة، 

 وقس على ذلك الكثیر من أنواع التجارة المعاصرة.
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ومن الصور الأخرى تجارة السلاح إذ أن حیازة الأسلحة للأفراد لا بد أن یكون تحت رقابة 
فعن عبداالله بن عمر عن النبي صلى االله علیه  لا تتخذ كوسیلة للإضرار بالآخرین،الدولة حتى 

صلى االله علیه یتبرأ النبي  ،(Muslim, 1991, p98) "من حمل علینا السلاح فلیس منا "وسلم قال
وسلم في هذا الحدیث من المسلمین الذي یستخدمون السلاح بغیر حق، أي أنه ربط بین مشروعیة 

سلاح والهدف منه، ولكن إذا كان الهدف من حمل السلاح مشروعاً كاستخدامه لتوفیر استخدام ال
) ، Qarafi,-Al 2003( الأمن والحمایة تبعاً للقاعدة الفقهیة (ما لا یتم الواجب إلا به فهو واجب)

فحمله جائز شرعاً، أما في استخدام السلاح كوسیلة للتجارة بما یعرض المجتمع للخطر، فیجب على 
لي الأمر وضع الضوابط والحدود الشرعیة كعدم القیام بها في حالات وجود فتن في البلاد وبما لا و 

 ).Al-Sheikh, 2010یخل بأمنها ولا یضر باقتصادها (

 سادساً: التجارة التي تمنعها الدولة سیاسة:

التي اعتمد تعد التجارة غیر مشروعة في حال خالفت القوانین المعمول بها في الدولة المسلمة، و 
في صیاغتها على المصالح العامة للأمة. فللدولة الإسلامیة الحق في صیاغة القوانین التي تحقق 
المصلحة العامة وتقید المباح وتدفع الضرر أو تسد الذرائع للفساد. ومن أمثلة ذلك التجارة بالسلع 

العشور، التي  بإسم لإسلامیةالمهربة تجنباً لدفع الضرائب الجمركیة، فهذا النظام عرف في الدولة ا
كانت تفرض على التجار المسلمین بمقدار ربع العشر، في حین تؤخذ من أهل الذمة بمقدار نصف 
العشر، ومن أهل الحرب العشر، وقد جاءت مشروعیة العشور من الإجماع السكوتي علیها، حیث 

ذلك، ولكن فرضها كان كان أول من فرضها هو عمر بن الخطاب ولم ینكر أحد من الصحابة علیه 
بناءً على ذلك إذا اقتضت و   ،)Mohammed,2013منوطاً بتحقیق مصلحة للدولة الإسلامیة (

 مصلحة الدولة فرض الضرائب الجمركیة فإن التهرب من دفعها یعتبر ضرر بهذه المصلحة.

ظر في وخلاصة الأمر أن الاقتصاد الإسلامي  ینظر إلى مشروعیة التجارة من عدة زوایا،  فین
المشروعیة  الدینیة  للسلعة محل التجارة وینظر إلى العقد المستخدم في التجارة وینظر إلى رأس 
المال الممول لتلك التجارة وینظر إلى المقصد والمآل لتلك التجارة، كذلك ینظر إلى أولویات الأمة 

ع الاتجار في في مصالحها، كذلك یقر الاقتصاد الإسلامي للدولة صیاغة القوانین التي تمن
المباحات إن وجدت بذلك تحقیق مصلحة أو درء مفسدة، ومن هنا فإن مفهوم التجارة غیر المشروعة 
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في الاقتصاد الإسلامي یتسع لیشمل الأنشطة المحرمة إسلامیاً أو قانونیاً.  بمعنى أن مفهوم التجارة 
الغراء ینقسم إلى قسمین غیر المشروعة في الاقتصاد الإسلامي مفهوم شرعي مستمد من الشریعة 

 هما: 

: مفهوم ثابت لا یتغیر بتغیر الزمان والمكان وهو ما جاء تحریمه  في الشریعة تحریماً قطعیاً الأول
 كتحریم الخمر والربا والقمار وغیرها من الثوابت.

والثاني: ما یخضع للسیاسة الشرعیة التي تخطها قوانین الدولة كمنع استیراد بعض أنواع السلع 
 المباحة من باب المصلحة، فهذه قابلة للتغیر زماناً ومكاناً.

 المطلب الثالث: تأصیل مفهوم التجارة غیر المشروعة في إطار القواعد الفقهیة

یهدف هذا المطلب إلى تسلیط الضوء على أهم القواعد الفقهیة التي تعد أدلة على تحریم 
 ضاً موجزاً لأهم تلك القواعد: الشریعة للأنشطة التجاریة الضارة، وفیما  یلي عر 

تعد هذه القاعدة دلیلاً راسخاً من الأدلة  ): Qurtubi,-Al 1988أولاً: قاعدة لا ضرر ولا ضرار (
العامة التي یبین تحریم المضار، وقد تتبین من عرض صور التجارة غیر المشروعة أنها في 

ة تؤصل لتحریم تلك التجارة مجملها تلحق الضرر في الفرد والمجتمع، لذا فإن هذه القاعد
 ومنعها من المجتمع المسلم.

تبین من عرض صور التجارة غیر  ):shirazi,-Al 1995ثانیاً: أكل المال بالباطل حرام (
 المشروعة أنها  تعد صورا لأكل المال الحرام.

م أن ): ما كان سبباً لحرام حرام,فمن المعلو Ibn Qudaamah, 1981( ثالثاً: وسائل الحرام حرام
التجارة مشروعة في الإسلام، لكن لما كانت التجارة بالسلع والخدمات الضارة  تؤدي إلى 

 الحرمة، والإثراء من الحرام، فان التجارة كوسیلة  هنا تأخذ حكم التحریم.

: إن Ibn Abd Al-Birr, 1993)رابعاً: البیع الحرام مردود أبداً، فإن فات رجع فیه إلى القیمة (
غیر المشروعة محرمة شرعاً كما تم توضیح ذلك، فإن هلك بعضها رجع فیه إلى  صور التجارة

 القیمة كتجارة السلع المسروقة.
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جاءت هذه القاعدة في نفي  ):Bahooti,-Al 1983( خامساً: الصناعة المحرمة لا قیمة لها شرعاً 
ح صفة التقویم للسلع المحرمة، وبالتالي ینبغي عدم وضع سعر لهذه السلع، فتصب

 كالمعدوم.

 ):Barr,-Ibn Abd Al 1996سادساً: ما ورد التحریم به لم یجز العقد علیه ولا بد من فسخه (

تتضمن بعض صور التجارة غیر المشروعة عقود على ما هو محرم، فحكم هذه العقود 
 الفسخ.

 المبحث الثالث: التجارة غیر المشروعة بین الآثار الاقتصادیة ومقاصد التحریم.

 ول: الآثار الاقتصادیة العامة للتجارة غیر المشروعةمطلب الأ 

 أولاُ: الأثر في المیزانیة الحكومیة

تقوم المیزانیة الحكومیة على المقارنة بین الإیرادات والنفقات العامة، وحتى تكون الحكومة  
وبما أن قادرة على تغطیة النفقات لا بد من تعظیم حجم إیراداتها والتي تعد الضرائب جزءاً منها، 

فرض الضرائب یكون على الأنشطة المشروعة؛ فإن زیادة العبء الضریبي ستكون على عاتق 
روعة یمارسون أعمالهم ــــــــــــــــــأصحاب الأنشطة المشروعة، في حین یبقى أصحاب الأنشطة غیر المش

س ـــــــــكومیة بل على العكم المیزانیة الحـــــــــــدون تحمل أیة ضرائب، وبالتالي عدم المساهمة في دع
ـــــــــتسبب في عجزها حیث یحصل  ة التي تزید من النفقات الحكومیةـــــــــــــــون على الخدمات العامــ

)(Abdel Azim, 1997. 

ومن المنظور الإسلامي فإن هذا یعمل على انحراف المیزانیة الحكومیة عن أهدافها السیاسیة 
بدأ العدالة بین المكلفین، ومبدأ التوازن بین الإیرادات العامة والنفقات والاجتماعیة، كما تخالف م

 ). ,2011Essa( العامة الذي تقوم علیه المیزانیة الحكومیة الإسلامیة

 ثانیاً: الأثر في توزیع الدخل

تعمل التجارة غیر المشروعة على توزیع الدخل بشكل عشوائي حیث تزداد دخول أصحاب هذه  
لون إلى حد الثراء بالشكل الذي لا یتناسب مع حجم ما یبذلونه من أعمال، في حین أن التجارة, ویص

أصحاب التجارة المشروعة یحققون دخولاً تتناسب مع حجم جهدهم المبذول، فیسود بذلك مجتمع ذو 
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فجوة كبیرة بین الأغنیاء والفقراء، وعدم العدالة في توزیع الدخول. كما أن ذلك یشوه التخصیص 
ثل للموارد حیث یتجه الأفراد إلى الأنشطة غیر المشروعة من أجل الحصول على معدلات عائد الأم

أكبر منها لأنهم لا یتحملون تكلفة الضرائب الموجودة في الاقتصاد، الأمر الذي یؤدي إلى تحول 
 ).(Awad Allah, 2002الموارد إلى هذه الأنشطة 

تكافؤ بین الدخول المتحققة من هذه التجارة من ومن جانب آخر یؤدي هذا الأمر إلى حالة عدم 
جهة وبین  الدخول المحصلة بالطرق المشروعة، ومن ثم عدم تحقیق العدالة في توزیع الدخل، وهذا 
یتعارض مع مقصد الشریعة الغراء المتمثل بتحقیق العدالة، ویعیق سیاسة الإسلام في إعادة توزیع 

ر المشروعة، كذلك وكما هو معلوم فإن الإسلام یتبنى طرق الدخل والثروة؛ بسبب إخفاء الدخول غی
لإعادة التوزیع كالزكاة والكفارات وصدقة الفطر وغیرها، فهذا یوقع عبء هذه الطرق على أصحاب 
هذه العوائد المشروعة مما یزید حدة الفجوة في توزیع الدخل، ویمنع الفقراء تعظیم حصیلة الزكاة 

)Ghafari,1985 .( 

 لأثر في سیاسات الاستقرار الاقتصادي ثالثاً: ا

تساهم التجارة غیر المشروعة في تشویه مؤشرات الاستقرار الاقتصادي من معدلات تضخم,  
ومعدلات النمو الاقتصادي حیث تنمو هذه المؤشرات بشكل كبیر مع نمو التجارة  ،ومعدلات البطالة

ن في التجارة غیر المشروعة لا یسجلون في غیر المشروعة فمعدلات البطالة تزداد لأن أعداد العاملی
سجل الأرقام الرسمیة للعاملین، وإنما تبقى ضمن معدلات البطالة، وبالتالي قد یحصلون على 
إعانات البطالة من الدولة، كذلك ترتفع معدلات التضخم لأن التجارة غیر المشروعة تولد دخولاً 

فتزداد الفجوة بین ما هو معروض من السلع  مرتفعة للعاملین فیها، فیرتفع الطلب على السلع،
 ارتفاع الأسعار والخدمات وما هو مطلوب علیها، مما یؤدي ذلك إلى ضغوط تضخمیة من خلال

)8200 Nabih,( . 

وتعمل التجارة غیر المشروعة على نقض القواعد التي یقوم علیها الاستقرار الاقتصادي 
تقوم علیها المعاملات المالیة الإسلامیة، كما تمنع  الإسلامي، فهي تخالف القیم الأخلاقیة التي

التداول الفعلي للأموال، وتتعارض مع الأولویات الإسلامیة وتحقیق المنافع المشروعة، كما لا تتفق 
التجارة غیر المشروعة مع القواعد الشرعیة كقاعدة الغنم بالغرم، والقواعد الاقتصادیة كقاعدة 

 ).Shehata, 2009( ، مما یشوه سیاسات الاستقرار الاقتصاديالمشاركة في الربح والخسارة
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 رابعاً: الأثر في التنمیة الاقتصادیة

تتعارض التنمیة الاقتصادیة مع حقیقة التجارة غیر المشروعة حیث تقوم التنمیة الاقتصادیة  
ن على زیادة مستوى الدخل القومي الحقیقي من خلال مجموعة من التغییرات في فترة ممتدة م

الزمن،  والتجارة غیر المشروعة تحد من الدخل الحقیقي فهي تقلل من معدلات النمو الاقتصادي، 
كما أن التجارة غیر المشروعة تحد من الكفاءة الاقتصادیة لأن زیادة فرض الضرائب على أصحاب 

المشروعة التجارة المشروعة یدفع بهم إلى محاولة التهرب منها من خلال الاتجاه إلى التجارة غیر 
 مما یؤدي إلى عدم القدرة على استغلال الموارد بأكبر قدر ممكن.

تلك العملیة التي یمكن من هي " Khalaf, 1990, p155)( والتنمیة الاقتصادیة في الإسلام 
خلالها استغلال أقصى للطاقات المتوفرة المادیة والبشریة في دائرة المشروع والحلال من أجل 

توى المادي والأخلاقي والروحي، كما تكفل تحقیق حد الكفایة الذي یعد معیاراً النهوض والرقي بالمس
للحكم على رفاهیة المجتمع وعدالة التوزیع".ویظهر من خلال التعریف أن التجارة غیر المشروعة 
تتناقض مع ما تقوم علیه التنمیة الاقتصادیة من أهداف اقتصادیة كاستخدام كافة الموارد الاقتصادیة 

صى جهد، وأهدافها الاجتماعیة كتوفیر حد الكفایة وبالتالي تحقیق الرفاهیة الاجتماعیة، كما أن بأق
التجارة غیر المشروعة تتناقض مع خصائص التنمیة الاقتصادیة في الإسلام، فهي تتناقض مع مبدأ 

ؤولیة المجتمع تجاه بعضه ــــــــــــــــــــــراد المجتمع، ومع مبدأ مســــــــــــــــــــالتوازن في المنافع بین أف
)Banlhashi, 2007.( 

 قیمة العملة الوطنیة في خامساً: الأثر

إن عملیات شراء السلع غیر المشروعة یؤدي إلى هروب العملة الوطنیة إلى الخارج وزیادة  
لوطنیة الطلب على العملات الأجنبیة فیقل حجمها في البنوك المركزیة، وبذلك تنخفض قیمة العملة ا

ا الأساسیة، كما أن هروب ـــــــــــــراء سلعهـــــــــــــــــــمما یضطر الحكومة للجوء إلى المدیونیة من أجل ش
ار ومن ثم ــــــــــــــــــالعملة الوطنیة یمثل تسرباً لجزء من الدخل القومي، وبالتالي انخفاض الادخ

 .Awad Allah, 2005)( Al-Momani, 2003)( الاستثمار
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إن إدخال العملة وإخراجها مباح في الاقتصاد الإسلامي إلا إذا أدى ذلك إلى الإضرار بمصالح 
الدولة كالتجارة غیر المشروعة، على العكس من الاقتصاد الوضعي الذي یضع قیود على ذلك وإن 

خلال الطلب على  ر الذي یدل على أمكانیة تحدید سعر النقد منــــــــــــــكانت لا تسبب ضرر، الأم
ي ـــــــــــــاد الإسلامـــــــــــا وعرضها في الاقتصــــــــــــالنقود وعرضها، كما یمكن تحقیق التوازن بین طلبه

ة أكبر، وبالتالي یحافظ على قیمة العملة الوطنیة، ومن ثم یمنع أثر التجارة غیر ــــــــــــبسرع
 ).(Bani Atta, 2007 روعةــــــــــــالمش

 حسابات الناتج القومي في سادساً: الأثر

القیمة النقدیة لجمیع السلع والخدمات " Al-Essa, 2001, p143-144)( یقصد بالناتج القومي
"، وتبرز أهمیة حساب هذا  المجتمعات خلال فترة زمنیة محدد النهائیة التي تنتج في مجتمع من

ق والإنتاج، وبالتالي في القیمة الحقیقیة لمختلف المؤشر في كونه یعكس التغیرات الكلیة في الإنفا
السلع والخدمات، كما یساهم في متابعة التقلبات الاقتصادیة وبالتالي إمكانیة قیاس الحالة 
الاقتصادیة لأي دولة ومقارنته باقتصادیات الدول الأخرى، الأمر الذي یستدعي مراجعة حسابات 

اد ما یجب استبعاده من بنود ضمن هذه الناتج القومي بشكل دقیق وتفصیلي واستبع
، والتي من بینها الدخول الناتجة عن التجارة غیر المشروعة؛ لأنها  (Ma'arouf, 2005)الحسابات

لا تعد أموالاً اقتصادیة فهي لیست مكافأة لخدمة ولا ثمناً لإنتاج سلعة، وحسابها ضمن حسابات 
 . ,Al-Pyramani)1987( تهالناتج القومي یؤدي إلى خلل هذا المؤشر وعدم صح

وعموماً یحرص الاقتصاد الإسلامي على بناء مؤشرات اقتصادیة دقیقة؛ وذلك من أجل إعطاء 
نتائج مجدیة، تساهم في حل المشكلات الاقتصادیة، ومن بین هذه المؤشرات الناتج القومي، فهو 

ریقة الإنفاق في حسابات الناتج یتمیز ببنوده المتوافقة مع أحكام الشریعة الإسلامیة، فعند استخدام ط
القومي لا یدخل الإنفاق على التجارة غیر المشروعة ضمن الإنفاق الاستثماري، كما أنه عند 
استخدام طریقة الدخول، فإنه لا یحسب الدخل المتولد عن التجارة غیر المشروعة ضمن دخول 

 عوائد عناصر الإنتاج.
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 صادیة من التحریمالمطلب الثاني: المقاصد الشرعیة الاقت

یمكن استنتاج عدد من مقاصد الشریعة الاقتصادیة الخاصة بتحریمها لبعض أنواع التجارة. 
 :یأتيیمكن إجمالها فیما 

 أولاً: إخراج السلع والخدمات الضارة والمحرمة من دائرة التجارة.

، وعندئذ یحرم للإسلام منهج متكامل في التشریع، فهو عندما یحرم استهلاك سلعة یحرم إنتاجها
تداولها والاتجار بها، لذلك فإن المقصد الشرعي من تحریم التجارة بالسلع المحرمة والضارة هو 

 إخراجها بشكل نهائي من دائرة التداول في الاقتصاد الإسلامي.

 ثانیاً: توجیه التجارة إلى دائرة السلع والخدمات ذات النفع الحقیقي.

بواب الحرام فانه یوجه  الناس نحو أبواب الحلال، لذلك فإن فالتشریع الإسلامي عندما یغلق أ
  تحریم بعض أنواع التجارة مقصده توجیه النشاط  التجاري نحو المباح والنافع منه.

 ثالثاً: مراعاة ترتیب المصالح العامة للأمة.

ي،  یتفق الفقهاء على أن المصالح العامة للأمة مرتبة من الضروري إلى الحاجي إلى التحسین
لذلك على الدولة مراعاة تلك الأولویات في سیاستها التجاریة، فإذا كان في منع تجارة بعض أنواع 
السلع المباحة تحقیق لتلك المصالح فإنها تفعل ذلك من باب السیاسة، ولها أن تصدر قوانین وأنظمة 

  تراعي ذلك الترتیب بما یحقق المصلحة العامة للأمة.

 الوجهة الصحیحة بعیداً عن إهدارها وتضیعها. رابعاً: توجیه الموارد

من أبرز الأضرار التي تترتب على الاتجار بالمحرمات تبدید الموارد الاقتصادیة للمجتمع وسوء 
تخصیصها بما یؤثر سلباً على قیم المجتمع. لذا فإن توجیه التجارة وجهتها السلیمة ووضعها في 

اصد الشریعة المنبثق من تحریمها للصور غیر مسارها الاقتصادي المنشود یعد مقصد من مق
  المشروعة للتجارة.
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 خامساً: تحقیق العدل والاستقرار في المعاملات.

تعمل القیود الحاكمة للتجارة غیر المشروعة على منع المنازعات والخصومات وإلحاق الضرر 
ن ثم تحقیق العدل بین الأفراد، الأمر الذي یساعد على حفظ الأموال من الجحود والضیاع، وم

 .(Abdul Rahman, 2009)  ت والمساواة، وبالتالي تحقیق الاستقرار في المعاملا

 سادساً: تحقیق رواج الأموال وثباتها.

حرصت الشریعة على تداول الأموال وتبادلها، فمنعت إخفاء السلع والأموال من الأسواق، الأمر 
من ثم عدم ثبات الأموال وأخذها بطرق غیر الذي یصاحبه الغرر وعدم الیسر في المعاملات، و 

 ).Al- Sabbagh, 2008( مشروعه

 المطلب الثالث: سبل الوقایة والعلاج من التجارة غیر المشروعة

 لفرع الأول: سبل الوقایة من التجارة غیر المشروعة:ا

واعد یسعى الإسلام في  حلوله لكل مشكلة اقتصادیة كانت أم اجتماعیة أم سیاسیة إلى وضع الق
والأسس للوقایة منها حتى یتم تلافي احتمالیة وقوعها، وهناك بعضاً من الأسس التي شرعها الإسلام 
للوقایة من الوقوع في التجارة غیر المشروعة، منها حث التجار على التفقه في الأحكام الشرعیة 

والأخلاق الحمیدة وتعزیز  المتعلقة بالنشاط التجاري، وعنایته ببناء الفرد المسلم على التربیة السلیمة
الضابط الأخلاقي الذي یمنع المسلم من الوقوع في الكسب غیر المشروع. كما سعى الإسلام إلى سد 
جمیع الوسائل التي قد تفضي بالفرد المسلم إلى الوقوع في الحرام وهیأ الوسائل التي تسد حاجة الفرد 

 .(Al-khashashna, 2001)وتقیه الوقوع في الحرام 

وَتَعَاوَنُوا عَلَى {جاءت دعوة الإسلام الأفراد إلى التعاون على البر والتقوى في قوله تعالى وقد
ثْمِ وَالْعُدْوَانِ  ، لذا فعلى المسلم علیه الابتعاد عن )Al-Maeda, 2(} الْبِرِّ وَالتَّقْوَى وَلاَ تَعَاوَنُوا عَلَى الإِْ

والعدوان المنهي عنه. كما بین القرآن الكریم  أوجه التجارة غیر المشروعة لأنها من أبواب الإثم
العقوبة الأخرویة التي یتلقاها من یقبل على الأعمال غیر المشروعة كي تكون رادعاً لمن تسول له  
نفسه الوقوع في الإثم. كذلك عمل الإسلام على توفیر حد الكفایة لكل فرد وهو المستوى المناسب 

وسائل عدیدة مثل الزكاة والموارد العامة للدولة والتكافل للمعیشة في كل زمان ومكان من خلال 
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الاجتماعي وغیرها من الموارد التي تمنع الفرد من اللجوء إلى التجارات غیر المشروعة من أجل 
 توفیر الظروف المعیشیة الملائمة.

أضف إلى ذلك حث الإسلام على العمل, ونهى عن الكسل والجشع، وكلف الدولة بتوفیر فرص 
مل لأفرادها من أجل الحد من البطالة, وبالتالي الحد من الفقر الذي قد یدفع إلى الكسب غیر الع

المشروع. كما تمیز الاقتصاد الإسلامي بتشریعه لنظام الحسبة الذي یقوم بمراقبة الأسواق والظروف 
لتجاریة والنهي عن المنكر بما في ذلك الممارسات ا ،الاقتصادیة والاجتماعیة والأمر بالمعروف
وعزز الإسلام الرقابة الذاتیة للمسلم فدعا إلى التنزه عن  فینهى عن المحرم منها ویأمر بالمشروع.

الحلال بین والحرام بین" فتجنب الوقوع لم في مأمن من اقتراف الحرام "ـــــــــــــــمسالشبهات، حتى یظل ال
روع ــــــــــــــــــسب غیر المشــــــــــــــــمؤدیة للكفي التجارة غیر المشروعة یكون من خلال البعد عن الطرق ال

Al-Baz, 1999).( 

 لفرع الثاني: سبل التخلص من الكسب غیر المشروعا

تحصیل المال بما یحل من الأسباب " نهأوعرف على  المباح حث الإسلام على الكسبلقد  
ن الشروط منها المعرفة بالأحكام وقرنها بعدد م ،وغیرها ،كالإجارة والتجارة والزراعة والصناعة

الشرعیة الخاصة بها، وأن تكون من الطیبات الحلال وغیرها من الشروط، فالأصل أن المسلم لا 
ولكن قد یحدث وقوع الفرد المسلم في  ،Mukhles, 2008, p22-25)(" یكتسب كسباً غیر مشروع

حرمت منفعته على المسلم، لأي المال الحرام عن قصد أو غیر قصد وهو الذي یعني " المال الذي 
) ، وتعد التجارة أحد (Al-Ramlawi, 2011, p36-37سبب من أسباب التحریم الثابتة بالنصوص"

أنواع الكسب غیر المشروع الذي یتولد عنه مال حرام، فلا بد له من تطهیر هذا المال وقد شرع 
 لذلك عدة طرق منها:

 أولاً: التخلص برد الحقوق

لمال الحرام برد الحقوق إلى أصحابها لابد فیها من التمییز بین المال الحرام إن التخلص من ا 
زال في ـــــــــــــــلا یملكه صاحبه، إذا كان لا یـــــــــــــمحرم لذاته كالخمر والمیسر، وهذا المال لا منفعة فیه ف

 لــــــــــــــــــع باطــــــــــــــــــــع، فهو بیــــــــــــــــبیال، وإذا تصرف به بالــــــــــــــــــیده یجب علیه التخلص منه في الح
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)(Al-Nawawi, 1991  ؛ لذلك فإذا حصل في مقابله على مال فإن هذا المال لا یرده لصاحبه بل
 یتصرف بالربح الناتج منه بالتصدق أو الأنفاق في المصالح العامة للدولة.

قد أخذ من دون إذن مالكه كالسرقة مثلاً فإن هذا المال یرد أما المال المحرم لوصفه إذا كان 
إلى صاحبه في حالة وجوده أو یتصدق به في وجوه الخیر، وأما إذا كان هذا المال محرم لوصفه 
ولكن أخذ بغیر رضا صاحبه من خلال عقد غیر مشروع كالربا مثلا فإنه أمام ثلاثة احتمالات, 

ال بناءً على فتوى معینة فإنه یؤخذ هذا المال ولا یرده، والاحتمال الاحتمال الأول: إذا قبض هذا الم
الثاني إذا قبضه مع علمه بحرمته یرده إلى صاحبه المسلم ولا یرده إلى صاحبه غیر المسلم أو 
المسلم الفاسق، والاحتمال الأخیر إذا لم یقبضه لا یأخذ هذا المال إذا كان لمسلم أما إذا كان لغیر 

 ).Omer, 1999( فاسق فیأخذه وینفقه في وجوه الخیر مسلم أو مسلم

 ثانیاً: التخلص بالصدقة

في حالة الصدقة بالمال الحرام لا بد من التفریق بین المال الحرام الذي یعرف مالكه وأخذ منه 
هذا المال جبراً وبغیر اختیار منه فلا یجوز التصدق به؛ لأنه لا یدخل هذا المال في ملكه بل یجب 

وَلاَ تَأْكُلُوا أَمْوَالَكُمْ بَیْنَكُمْ بِالْبَاطِلِ وَتُدْلُوا بِهَا إِلَى {ى صاحبه ومما یستدل به على ذلك قوله تعالىرده إل
ثْمِ وَأَنْتُمْ تَعْلَمُونَ  الرسول علیه  ، وقول)Al-Baqara:188(}الْحُكَّامِ لِتَأْكُلُوا فَرِیقًا مِنْ أَمْوَالِ النَّاسِ بِالإِْ

، كما (Muslim, 1991, P98) "كل المسلم على المسلم حرام دمه وماله وعرضه" سلامالصلاة وال
أنه من شروط التوبة إلى االله تعالى أن تعود الحقوق المالیة إلى أصحابها فإذا لم یتحقق ذلك تكون 

لا التوبة ناقصة، لذلك لا یجوز التصدق بهذا المال الحرام لأن االله لا یقبل صدقته فاالله لا یقبل إ
المال الطیب، أما إذا كان المال الحرام لا یعرف مالكه فإن الفقهاء لهم فیه ثلاثة أقوال: القول الأول: 

التصدق به بل یتخلص منه بإتلافه القول  التصدق به في وجوه الخیر والقول الثاني: لا یجوز
اجح منها هو الثالث: یحتفظ بالمال الحرام حتى یعرف صاحبه ولا یتصدق به، ولكن القول الر 

التصدق بالمال الحرام إذا لم یعرف مالكه لقوة ما استدل به أصحاب هذا القول وذلك على سبیل 
التحلل من حرمة هذا المال ولیس إقرار له بمصدره ولا حاصلاُ على ثواب التصدق به؛ لأنه كما 

 .Hamoud, 2010)( جاء لا یكون الحصول على أجر الصدقة إلا بالتصدق بالمال الطیب
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 ثالثاً: التخلص برده إلى بیت المال

إذا كان المال الحرام یعرف مالكه وأخذ منه برضاه واختیاره فقد اختلف الفقهاء في تحدید  
وهم الحنفیة وقول عند المالكیة وأحد القولین  :مصیر هذا المال فانقسموا إلى فریقین الفریق الأول

 ینـــــــــال المسلمــــــــــــال إلى صاحبه بل یرد إلى بیت مــــــــــعدم رد الم وا إلىــــــــــــــعند الحنابلة، فقد ذهب
)(Ibn Rushd, 1960 واستدلوا على ذلك بحیث النبي ،  لابن اللتبیه حیث استعمله على

 فاستنكر النبي  ، (Al-Asqalani, 2004)الصدق، فلما جاء بحصیلتها أخذ ما جاءه من الهدایا
لكن لم یأمره بردها إلى أصحابها، فلذلك لم یبق إلا خیار ردها إلى بیت المال على قول ما فعله، و 
)، كما أیدوا ذلك بما فعله عمر بن الخطاب في الاستحواذ على (Al-Baz, 1999 هذا الفریق

الأموال التي یحصل علیها الولاة بسبب ولایتهم، فلم یردها عمر رضي االله عنه إلي أصحابها، فبذلك 
ن الطریق الوحید لهذه الأموال هو بیت المال، والفریق الثاني: وهم الشافعیة والحنابلة في یكو 

الصحیح عندهم، حیث جاءوا بأن هذا المال یرد إلى صاحبه ولا یذهب إلى بیت المال؛ لأنها من 
، كما استدلوا على ذلك بالقیاس على المقبوض بالعقد الفاسد, باب الرشوة، فیبقى ملكها لصاحبها

، والقول الراجح هو رأي القول ,Al-Bahuti)1983 ( الذي یجب رده إلى مالكه لا إلى بیت المال
الأول لقوة ما تم الاستدلال به من نصوص صحیحة وأقوال السلف الصالح كعمر بن الخطاب 

إعانة صاحب المال الحرام على المعصیة ولا أي  نه من المعقول عدم جوازإذ إرضي االله عنه، 
 ).(Al-Baz, 1999 خر شارك معه في المعصيطرف آ
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 النتائج:

 :الآتيتتمثل نتائج البحث في 

أولاً: تعد التجارة غیر المشروعة مفهوماً عرفیاً اصطلاحیاً، ویرتبط بمجموعة من المصطلحات ذات 
 العلاقة كالاقتصاد الخفي والسوق السوداء وغسیل الأموال والجرائم الاقتصادیة.

عدد صور التجارة غیر المشروعة بالمفهوم الوضعي: منها الاتجار بالبشر، تجارة المخدرات، ثانیاً: تت
تجارة القمار، تجارة السلع المسروقة، التجارة المصحوبة بالتهریب الجمركي، تهریب العملات 

 وتزییفها، تجارة الأسلحة، تجارة السلع المقلدة.

موعة من العوامل منها انخفاض مستوى الدخل وانتشار ثالثاً: تظهر التجارة غیر المشروعة نتیجة مج
البطالة والفقر، وأخرى لها علاقة بالإجراءات المعقدة المفروضة من بعض الدول على ممارسة 

 الأنشطة المشروعة.

رابعاً: تحتل التجارة في الإسلام مكانة متمیزة، لذلك وضعت الشریعة الإسلامیة مجموعة من القیود 
ممارسة مجموعة من الأنشطة وهي تجارة السلع المحرمة، التجارة باستخدام حرمت من خلالها 

عقود محرمة، التجارة الممولة برأس مال حرام، التجارة بما تعلق به حق الغیر، التجارة التي 
 مقصدها ومآلها الفساد، التجارة التي تمنعها الدولة سیاسة.

لامي مجموعة من الضوابط الفقهیة التي ترسخ خامساً: یحكم التجارة غیر المشروعة بالمفهوم الإس
ضوابط هذه التجارة, كما أن التجارة غیر المشروعة بمفهومها الوضعي والإسلامي تعكس 
مجموعة من الآثار الضارة على بعض المتغیرات الاقتصادیة كالمیزانیة العمومیة، وتوزیع 

عملة الوطنیة، حسابات الناتج الدخل، والاستقرار الاقتصادي، التنمیة الاقتصادیة، قیمة ال
 القومي.

سادساً: تهدف الشریعة الإسلامیة من تحریم بعض أنواع التجارة إلى تحقیق مجموعة من المقاصد 
الاقتصادیة كإخراج السلع والخدمات المحرمة من دائرة التجارة وتوجیهها إلى النفع الحقیقي، 

 ومراعاة ترتیب المصالح العامة.
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م طرق یمكن من خلالها الوقایة من التجارة غیر المشروعة، وأخرى لتخلص من سابعاً: وضع الإسلا
كسبها غیر المشروع وذلك من خلال رد الحقوق إلى أصحابها أو بالصدقة أو بردها إلى بیت 

 المال.

 :التوصیات

قیام الباحثین بدراسات تحلیلیة للآثار الاقتصادیة للتجارة غیر المشروعة على مختلف  -
 الاقتصادیة.المتغیرات 

 تقدیر طرق قیاس للتجارة غیر المشروعة في اقتصادیات بعض الدول. -
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are valid, therefore the direct hypothesis test was running through AMOS v8 

program. 

 

     Hypothesis test showed that all the direct hypothesis were accepted 

expect one that supposed the irritation has positive and significant influence 

on consumers attitudes toward mobile advertisements. However, these 

variables found to have negative effect on consumers attitudes. While other 

variables were found to have positive and significant influence on 

consumers attitudes toward mobile advertisements. The highest weight was 

for personalization influence is  the most important factor  influence on 

consumers attitudes, followed by credibility, informativeness and 

entertainment continually. Finally, some recommendations and suggestions 

for further research were determined.       
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al, 2012; El-Garhi, 2014). Finally, entertainment (E) has positive and 

significant influence on consumers attitude toward mobile advertisements 

(  =.362, C.R = 5.228; P=.003).  This means that H5 is accepted. This 

result could be because the students like the mobile advertisements when 

they include some entertainment aspect such as audio, video, sound and 

games and they are willing to accept this kind of advertising. Moreover, the 

students have a positive attitude toward mobile advertisements when include 

the element of the entertainment such as fun, enjoyment and entertaining. 

These elements make advertising more attractive and more acceptable  for 

the consumers, therefore the advertiser should design the advertisement to 

include such  entertainment elements that can build on several basics, such 

as humor, sympathy or love. This similarity of the results with spast studies 

related to (Tsang et al, 2004; Zabadi et al., 2012; El-Garhi, 2014). 

 

Conclusion : 

    The current study aims at examining the influence   of five main factors 

on consumers’ attitudes toward mobile advertisements in Jordan. These 

factors as exogenous latent variables include (infomativeness, credibility, 

personalization, irritation and entertainment) and one endogenous latent 

variable is consumers' attitude toward mobile advertisements in Jordan. This 

study was based on quantitative approach, using questionnaire instrument to 

collect the primary data from sample of this study whom are the Mu’tah 

university students. Five hundred questionnaires were distributed to the 

respondents. Only four hundred and sixty one returned, and twenty two 

were uncompleted and seven datasets are outlier, Therefore, only four 

hundred and thirty two datasets were valid for final analysis, using SPSS 

v18 and AMOS v 8 for conducting several tests. 

  

     The results of this study indicated that most of the respondents were 

female and the majority of them were between 18-20 years .Also most of the 

respondents were residents from Karak, and mostly their income around 

100-200 JD. Finally, most of the respondents    with (84%) open the 

message and read it, while (12%) delete the message without reading and 

(4%) set their phones to ignore it directly without receiving. The results also 

indicate that all the model variables have acceptable reliability and 

composite reliability value, and all the items of the constructs have 

acceptable factors loading. The validity test insures that variable of study 

model achieve the acceptance indicators which means that all the variables 
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risky, also this type of this advertising provides them with truthful and 

credible information. However this study suggests that credibility has a 

direct effect on consumers' attitudes toward mobile advertising. Therefore, 

the companies have to pay more attention to the information provided in 

mobile advertising. Result of this study confirmed the results of past studies 

related to several researchers such as (Tsang, 2004; Chowdhury, Parvin, 

Weitenberner, & Becker, 2006; Waldt, et al., 2009; Chowdhury et al., 2010, 

Al Khasawneh & Shuhaiber, 2013).  

    Personalization (P) in this study is the highest factor that influences 

the consumers’ attitudes toward mobile advertisements (  =.701, C.R = 

12.831; P***) so H3 accepted this result. Personalization is considered as 

the most important factor impacting the customer's attitude toward mobile 

advertising. However, the students like message customizing that suits the 

individuals and their preferences. In addition, personalizing the message 

through the mobile device may build good and strong the relationship with 

consumers, because the advertisers have a database for the consumers to 

reach them directly and profitably. Hence, companies can modify the mobile 

messages based on the consumers’ characteristic, local time, location, 

preferences and their needs. However, advertising via mobile include the 

relevant information about the services or products the consumers are 

interested in. In addition, we can say that, if the mobile advertisements well 

personalized, it will be an important media through which consumers can 

better relate to the advertising without feeling bothersome. This assertion 

supported by several scholars from their empirical previous studies (Tsang 

et al, 2004; Bauer et al., 2005; Jun and Lee, 2007; Zabadi et al., 2012; Liu et 

al., 2012). On the other hand, irritation (IRR) was found to have negative 

and insignificant influence on consumers attitude toward mobile 

advertisements (  =-.482, C.R = -6.171; P=.004). Therefore H4 rejected.  

This result is because the consumers don’t like the mobile advertisements 

when they come without permission or can’t be controlled by them, or when 

the message is received frequently or this message is manipulative. In 

addition, this reflects that the mobile adverting sometimes received when 

the consumers make some personal activity or busy. Therefore, the 

advertiser should have permission and choose the convenient time and place 

before sending the message which decreases the annoyance resulting from 

this type of advertising. However, this result confirmed from several past 

studies related to (Tsang, 2004; Saadeghvaziri & Hosseini, 2011; Zabadi et 
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Hypothesis Results and Discussion:  

    In this study AMOS v8 software was applied to test the direct 

influence of five exogenous variables are (informativeness, credibility, 

personalization, irritation and entertainment) on one endogenous variables 

that is consumers’ attitude toward mobile advertising, to determine the 

estimate of regression weight (E) of each construct and it Critical Ratio 

(CR) also the significant of each Path Coefficient (P).and the results 

summarize in next table (6). 

 

 

Table (6) Direct Hypotheses Testing Result of Revised Model 
H. EXO ENDO Estimate C.R. P Hypothesis 

H1 INF CAMA  .621 10.641 *** Yes 

H2 C CAMA  .584 9.526 *** Yes 

H3 P CAMA .701 12.831 *** Yes 

H4 IRR CAMA -.482 -6.171 .004 No  

H5 E CAMA .362 5.228 .003 Yes 

 

    The results showed that H1 is accepted. Hence the informativeness 

(INF) has positive and significant influence on consumers' attitude toward 

mobile advertising. However, (  =.621, C.R = 10.641; P***). This result it 

may be because the mobile advertisements aim at informing the consumers 

about the products, also provide the consumers with many details and 

information about the company’s products. Moreover, informativeness plays 

an important role on the students attitude toward mobile advertisements 

because they response positively to this advertisement. Recipients react very 

positively to advertisement and they can benefit from that information 

provided by advertising. The result of this study is similar and confirmed 

from prior past studies (Tsang et al., 2004; Haghirian and Madlberger, 2005; 

Xu, 2006; Zabadi et al., 2012; Liu et al., 2012). Also the results indicate that 

credibility (C) has a positive and significant influence on consumers’ 

attitude toward mobile advertising. Therefore, H2 accepted (  =.584, C.R = 

9.526; P***). This result identified that credibility as the most important 

factor influencing students' attitude toward mobile advertising. This is 

because the students trust and believe mobile advertisements and it is not 
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In addition, each AVE value (Table 3) is found to be more than 

correlation square (Table 4), thus discriminate validity is supported  and the 

multi-collinearity is absent as shown in table (4). 
 

Table (4) Correlation Matrix and Correlation Square 

Construct CAMC INF C P IRR E 

CAMC 1  

1 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

INF .421(.177) 

C .561(.314) .551(.303) 

P .362(.131) .463(.214) .441(.194) 

IRR .427(.182) .384(.147) .422(.178) .612(.374) 

E .261(.068) .396(.156) .512(.262) .571(.326) .472(.222) 

 

Good of Fit Index for Revised Model:  

    According to Hair, et al (2010) Maximum Likelihood (ML) estimation 

should be applied to evaluate structure coefficients between the variables. 

Therefore, after conducting the test the findings of goodness-of-fit model 

index for the revised model in table (5) showed that all the results were 

accepted comparing with the recommended values (Bagozzi & Yi, 1988; 

Hair et al., 2006).  

Table (5) Good of Fit Index for Revised Model 

Measures Fit indexes Recommended  

Values 

Absolute Fit Level 

RMSEA 0.031 Less than 0.08 

GFI 0.951 0.90 and above 

Incremental Fit Level 

AGFI 0.972 0.90 and above 

CFI 0.981 0.90 and above 

TLI 0.990 0.90 and above 

NFI 0.984 0.90 and above 

Parsimonious Fit Level 

CMIN/DF 1.421 Less than 2.0 

SMC (R 2 ) 

Attitude 

 

.642 

Bigger better 
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Construct Items 

Code 

items F.L 

P3 I feel that mobile advertisements is personalized for 

my usage 

Contents in mobile advertisements are personalized 

.79 

Irritation(IRR) IRR1 

IRR2 

IRR3 

I feel that mobile advertisements are irritating. 

I feel that mobile advertisements are almost 

everywhere. 

Contents in mobile advertisements are often 

annoying. 

.88 

.52 

.48 

Entertainment(E) E1 

E2 

E3 

I feel that receiving mobile advertisements are 

enjoyable. 

I feel that receiving mobile advertisements are 

pleasing. 

I feel that receiving mobile advertisements are 

entertaining 

.63 

.72 

.78 

 

Discriminant Validity of Constructs: 

According to Fornell and Larcker (1981) Discriminant validity refers to 

“observed constructs should not be highly correlated to each other (multi-

collinearity)” and the discriminant validity, average variance extracted 

(AVE) should be more than the correlation squared. However, variables 

should be discriminating (Campbell & Fiske, 1959). Also, Average variance 

extracted (AVE) is the average VE values of two constructs as shown in 

Table 3. The VE is derived from the calculation of variance extracted using 

the following equation: 

Variance Extracted= 
 

  jCdardizedSMs

CdardizedSMs




2

2

tan

tan

                                                  

(1)

 

“Where (Li) is the standardized SMC for each indicator and (j) is the error 

associated with the individual indicator variables”. (Hair et, al, 2010) 

 

Table (3) Discriminant Validity of Constructs 

Construct Variance Extracted 

CAMC .645 

Informativeness .714 

Credibility .835 

Personalization .770 

Irritation 315 

Entertainment .612 
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Table (1) Reliability,Composite Reliability, Mean Values and Standard 

Deviation results 

Construct No. 

Items 

Mean S.D C. 

alpha 

Composite 

Reliability 

CAMC 3 4.381 6.087 .881 .941 

Informativeness 3 4.612 7.252 .817 .906 

Credibility 3 3.972 5.474 .812 .881 

Personalization 3 4.591 6.182 .901 .942 

Irritation 3 4.112 -5.724 .782 .872 

Entertainment 3 4.886 9.417 .921 .952 
 

 

Confirmatory Factor Analysis (CFA) Results: 

          According to Hair, et al (2006, p.128) if the sample size is more than 

350 datasets the factor loading should be more than the "cut-off" point 

which is 0.30 for each item. However, the analysis results showed that all 

from the confirmatory factor analysis results are in Table 2. We observed 

that the factor loadings of all observed variables conform to the convergent 

construct validity that ranging from 0.38 to 0.92 as shown in table 2. 
 

Table (2) Confirmatory Factor Analysis (CFA) Results 

Construct Items 

Code 

items F.L 

Consumers Attitude 

Toward Mobile 

advertisements 

(CAMA) 

CAMA1 

CAMA2 

CAMA3 

Mobile advertisements is a good idea 

I like the idea of mobile advertising 

Mobile advertisements is a pleasant idea 

.43 

.64 

.71 

Informativeness (INF) INF1 

INF2 

INF3 

Mobile advertisements help me keep up-to-date 

about products that I need. 

Mobile advertisements are a good source for timely 

information. 

Mobile advertisements usually provide the 

information I need. 

.81 

.75 

.72 

Credibility(C) C1 

C2 

C3 

I use mobile advertisements as reference for 

purchasing. 

I can trust on mobile advertisements. 

I am impressed by the mobile advertisements. 

.71 

.57 

.51 

Personalization(P) P1 

P2 

I feel that mobile advertisements displays 

personalized message to me 

.66 

.59 
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models namely hypothesized structural model, revised model and competing 

model. 

 

Findings of the Study 

Profile of Respondents: 

   Analysis of the respondents descriptive data showed that most of the 

respondent were female (63%) while male only (37%). Also the results 

indicate that the majority of the respondents’ (54%) ages were from 18–20 

years old, (29%) from 21–23, (10%) from 24–26 and (7%) was more than 

26 years of age. The findings of the analysis showed that the majority of the 

respondents’ income per month was (100-200) JD with (62%), (21%) less 

than (100) JD and (17%) more than 200 JD. Also the analysis indicated that 

most of the respondents were from Karak province with (67%) and (33%) 

were from different area like (Amman, Tafilah, Ma’an, and Ma’daba). 

Finally, most of the respondents with (84%) open the message and read it, 

while (12%) delete the message without reading and (4%) set their phones 

to ignore it directly without receiving.   

 

Variables Descriptive Statistics  

   The analysis results indicated that the six constructs, five exogenous 

(informativeness, credibility, personalization, irritation and entertainment) 

and one endogenous (consumers attitudes toward mobile advertisements 

(CAMA) have both Cronbach alpha and composite reliability which are 

above 0.70, which  are acceptable value and reflect that all the constructs are 

consistent and reliable (Hair, et al, 2010; Nunnally, 1970). Moreover, the 

results found that the mean values were 3.972-4.886 which indicate that all 

the constructs were high as shown in Table 1 (Hair, et al, 2010). 
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four hundred thirty nine (439) questionnaires for further analysis or 88% 

response rate. 

 

Data Screening: 

The 439 dataset were coded and entered into SPSS version 18.0 and 

analyzed using AMOS version 8.0. The data were carefully examined for 

missing data. It was discovered that six (6) questionnaires or .01 percent 

have missing responses. However, the missing cases were treated with 

replacement of mean so none was deleted. This method is considered to be 

viable by several scholars such as (e.g. Hair et al., 2006). Next, inspection of 

Mahalanobis distance (D2) was conducted to identify outlier cases. Outlier 

result shows that seven (7) datasets were deleted due to D2 values greater 

than χ2 value. For univariate normality test, Z-skewness scores greater than 

+3 or -3 were absent. Thus, each item is considered to be normal data 

(Coakes & Steed, 2003). Thus, only four hundred thirty two (432) 

questionnaires remained for final analysis. Subsequently, several statistical 

validity tests were then conducted such as reliability test, composite 

reliability tests, confirmatory factor analysis (CFA) for construct convergent 

validity, discriminate validity for multicollinearity treatment, descriptive 

analysis and correlation. Hereafter, Structural Equation Modeling (SEM) 

analysis using AMOS 8.0 was conducted. SEM is selected because SEM, 

through the use of confirmatory factor analysis to minimize measurement 

error through to the multiple indicators per–latent variable, has the ability to 

estimate both direct and indirect effects, and it is a testable model and it also 

has the ability to ensure consistency of model with data and to estimate 

effects among constructs. The SEM analysis produces three structural 
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Measurement of Study:  

The study questionnaire was designed to include three parts; the first 

part contains a cover letter explaining the study title, as well as the purpose 

of the questionnaire and the researchers contact information. The second 

part contain the sample demographic profile which are (gender, age, 

income, resident place, the behavior toward mobile advertisements 

(automatically ignore it, open it with reading, delete it without reading). 

Finally, the third part contain eighteen (18) statements adopted from past 

studies to measure influence of the proposed factors in model of this study 

are informativeness is measured by three items adopted from (Chowdhury, 

et al., 2006) based on (Tsangs et al.,2004), credibility is measured by three 

items adopted from (Chowdhury, et al., 2006) based on (Tsangs et al.,2004), 

personalization  is measured by three items adopted from (Ünal,2011), 

irritation is measured by three items adopted from (Chowdhury, et al., 2006) 

based on (Tsangs et al.,2004), entertainment is measured by three items 

adopted from (Chowdhury, et al., 2006) based on (Tsangs et al.,2004) on 

consumers attitude toward mobile advertisements is measured by three 

items adopted from (Fishbein and Ajzen, 1975). Questionnaire of this study 

was written in Arabic to make it easier to be understood by the Arab 

respondents. To measure the variables items, the present study questionnaire 

used a five-point Likert scales for measuring all variables, from 1-5: (1) 

Strongly disagree, (2) Disagree, (3) Undecided,  (4) Agree, (5) Strongly 

Agree. The questionnaire was distributed from the 5th. of April to the 10th., 

May 2015 (about five weeks). The researcher distributed five hundred (500) 

questionnaires to the respondents who returned four hundred sixty one (461) 

of the questionnaires while thirty nine (39) questionnaires were unreturned. 

Another twenty two (22) questionnaires were incomplete, therefore leaving 
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Research Methodology  

Research Methodology  

The study mainly employed the quantitative approach, with the units of 

analysis as graduate students studying in Mu’tah University. 

 

Sample of Study 

For the purpose of studying the factors that could influence consumers’ 

attitudes towards mobile advertisements in Jordan, the study sample was 

selected randomly from Mu’tah University under graduated students. Their 

selection is justified by the fact that they have Smart phones and they 

received a lot of advertising via their phones, and they can explain the 

factors influencing their attitudes toward mobile advertisements. The 

researchers distributed 500 questionnaires among the study sample.  

 

Data Collection Methods 

In this study data was collected as secondary and primary. In order to 

collect the secondary data the researchers went back to the literature and 

past studies and some internal record related to Ministry of Communication 

and Information Technology in Jordan, and using of the internet to get some 

relevant data. Moreover, as a mentioned before, this study utilizes the 

quantitative approach research by collecting primary data to examine the 

study hypotheses and to achieve the study objectives. The primary data were 

collected through the quantitative approach, using a developed questionnaire 

which is most suitable and appropriate for this type of this study.  
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Figure 1: Model of study  
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H4: Entertainment has a significant positive effect on consumers’ attitudes 

towards mobile advertising. 

H5: Irritation has a significant positive effect on consumers’ attitudes 

towards mobile advertising. 
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having an opportunity immediately.  In addition, Xu (2007) indicate that 

entertainment factor is one of the important factors  that influences  

consumers attitudes toward mobile advertisements, because it is vital for a 

message to be short, snappy, funny, of  human nature and entertaining. Also 

the mobile advertisements that have some games and prizes sent to target 

groups are considered to be a good way applied to attract customers and 

their satisfaction (Chowdhury, 2006). Wong et al (2008) stated that 

entertainment value of mobile advertisements is accepted for the consumers 

to be one of the most important factors influencing their attitudes towards 

this advertisement. supporting this statement Tsang et al. (2004) showed 

that entertainment concept is a significant factor for consumers’ attitudes 

toward mobile advertising. Correspondingly, there are several past studies 

related (Brackett, 2001; Bauer, 2005; El-Garhi, 2014) found that 

entertainment is a main determinant of consumers’ attitudes towards mobile 

advertisements. 
 

Model and hypotheses development: 
Model of this study had been adapted from past studies relevant to area 

of this research related to (Chowdhury, et al., 2010; Vallina et al, 2012; 

Khasawneh and Shuhaiber, 2013 and El-Garhi and Ericsson, 2014) 

developed to examine influencing of that factor on consumers attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan. Form discussing the literature and 

reviewing the past studies which were conducted in different countries 

including one study in Jordan. Model of this study contains six variables, 

five of them are exogenous are (1) Informativness (INF), (2) Credibility (C), 

(3) Personalization (P), (4) Entertainment (E) (5) Irritation (IRR) and one 

endogenous is consumers Attitudes toward mobile advertisements (ACMA) 

in jordan as illustrated in Figure 1. Based on the discussions and the 

postulations above, the following five hypotheses are proposed for this 

study: 

H1: Informativeness has a positive effect on consumers’ attitudes towards 

mobile advertising. 

H2: Credibility has a positive effect on consumers’ attitudes towards 

mobile advertisements  

H3: Personalization has a significant positive effect on consumers’ 

attitudes towards mobile advertising. 
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regularly or when consumers perceive the advertising to be scheming 

(Tsang, 2004). Also mobile advertisements can give some of information 

that puzzle the consumers and may be disturbing and irresistible the 

consumer with information (Stewart, 2002). Therefore, the consumers feel 

confused about them and respond negatively. Moreover, the irritation can 

happen when the message come as incomprehensive or unwanted 

advertising. Hence the consumers will react in unlikely or negatively on the 

mobile advertisements (Brackett &Carr, 2002). So the irritation is a negative 

dimension of consumer attitudes towards mobile advertisements (Altuna, 

2009). The irritation discussed in The Theory of Psychological Reactance 

(TPR) which showed that consumers react negatively if they perceive their 

freedom to choose is threatened (Zabadi et al, 2012). Therefore, Consumers 

who feel they are misled in this aspect have negative attitude toward mobile 

advertisements (Xu, Liao & Li, 2008). However the mobile advertisements 

are less irritating than the traditional advertising, because of the interactivity 

element shown. And it makes the consumers satisfy their needs by getting 

the information they need (Scholosser, Shavitt, & Kanfer, 1999). In this 

respect, several previous studies reported that irritation influences 

negatively on consumers' attitudes toward mobile advertisements and they 

found a negative correlation between consumers’ perceptions of irritation 

and their attitudes towards mobile advertisements (Tsang, 2004; Zabadi et 

al, 2012; El-Garhi, 2014). 

Entertainment of Mobile Advertisements: 
In general consumers like advertisements that include entertainment 

which refers to the enjoyment of the message (Xu, Liao & Li, 2008). 

Ducoffe (1996) defined entertainment as “the ability to provide for an 

expectant audience or an individual an aesthetic enjoyment or motional 

pleasure that can provide a certain level of satisfaction to the individual or 

group”. However, most of past studies on consumers' attitudes toward 

mobile advertisements showed that the majority of respondents prefer it 

with interesting aspect, as humor easily attracts consumers. The 

entertainment tools include like games, visuals applications and music 

(Altuna, Konuk & Faruk 2009). These attributes can be used to engage 

consumers more extremely and make them more recognizable with the 

advertisements toward the organization services or products (Xu, 2007). 

Haghirian and Madlberger (2005) showed that the fun part of entertainment 

helps the marketers to attract the consumers and capture their attention by 
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Personalization of Mobile Advertisements 

      Personalization feature is used by the marketers to attain their target 

consumers individually for enhancing their relationships with them (Bauer 

et al., 2005). Sending personalized text messages through the mobile are 

more related to consumers than non-personalized messages, because the 

personalization is able to provide consumers correct information and give 

out their personalized needs (Saadeghvaziri & Seyedjavadain, 2011). 

Personalization construct defined as “understanding the different kinds of 

individual preferences, needs and lifestyle of consumers and providing a 

product or service that satisfies that single need” (Riecken, 2000). 

Therefore, a personalized feature aims at creating and building strong 

customer relationships and to encourage them to be in touch with the 

organizations (Riecken, 2000). However, the organizations collect the 

database about the consumers from different sources and send the 

advertisements through mobile devices, which allow consumers to react on 

the advertisements directly (Lee & Benbasat, 2003). Such personalization 

helps both parts (organizations and consumers) to reduce the likelihood of a 

negative reaction (Bauer et al., 2005). So the mobile devices become a 

crucial point in the delivering the message one to one, which are interactive, 

because this technology help the advertiser to customize and personalize the 

information  to reach the target group profitably (Balasubramanian et al., 

2002). Mobile advertisements may be simply personalized by priorities of 

consumers, time, and geographical location and as written, audio and visual. 

For instance, mobile advertisements can send to different consumers, 

different location, and different need and with different contents 

(Saadeghvaziri & Hosseini, 2011). In addition, personalization in many of 

past studies had a positive and significant influence on consumers' attitudes 

toward mobile advertisements such as (Xu, Liao & Li, 2008; Scharl et al, 

2005; Saadeghvaziri & Hosseini, 2011, El-Garhi & Ericsson 2014). 

 

Irritation of Mobile Advertisements: 
Ducoffe (1996) defined the irritation as “the state of feeling annoyed, 

impatient, or slightly angry” or “When advertising employs tactics that 

annoy, offend, insult, or are overly manipulative”. This tactics sometimes 

annoy consumers and affects negatively their attitudes towards the 

advertisement (Saadeghvaziri & Hosseini, 2011). The irritation could 

happen when no permission is required, or the information is received 
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by the Informativeness (Tsang, 2004). Hence, Informativeness can be seen 

as a major factor for the mobile advertisements to be received by consumers 

(Wong & Tang, 2008). And mobile advertisements can affect consumer 

satisfaction then affecting on their buying decisions (Ducoffe, 1996), 

Therefore, information that is sent to consumers via mobile devices must be 

right, convenience, and enhance the provide gains to consumers (Xu, Liao & 

Li, 2008), because it increase the rate of accepting of this type of ads 

(Ducoffe, 1996).  
 

 

Credibility of Mobile Advertisements: 
Credibility in mobile advertisements was defined by (MackenZie & 

Lutz, 1989), as “the extent to which the consumer perceives claims made 

about the brand in the ad (advertisement) to be truthful and believable”, and 

defined as “consumers’ perceptions of the truthfulness and believability of 

advertising in general” (Lin, 2007). Whereas Stewart (2003) referred it to 

“predictability and fulfillment of implicit and explicit requirements of an 

agreement”. The credibility dimension is very important for the consumers   

because it reflects of the perception of an advertising which being true and 

the information provided being one that can be trusted (Lafferty, Goldsmith 

& Newell, 2002). Credibility of mobile advertisements is generally the 

perception related to rightness and reliability of an advertisement by 

consumers. Hence this factor has a positive effect on the attitudes of 

consumers towards mobile advertisements (Micu & Chowdhury, 2010). 

This result similar to Al Khasawneh and Shuhaiber (2013) which indicate 

that credibility has a direct positive and significant influence on consumer 

attitudes towards mobile advertisements. Moreover, the credibility 

influencing consumers’ attitudes by the advertising medium that is used to 

send the advertisement. For instance, Yang, et al (2007) indicated that the 

mobile advertisements have less credibility than a traditional printed 

message unless the message is communicated to have a strong brand. 

Several past studies found that credibility have positive and significant 

influence on consumers attitudes toward mobile advertisements, these 

studies belonged to (Waldt et al, 2009; Chowdhury et al, 2010; Daugherty et 

al, 2008) and others. 
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Attitudes toward Mobile Advertisements : 
According to Fishbein and Ajzen (1980) attitude is one the most 

important concept in humanities studies. Therefore, this concept was 

defined as “a learned predisposition of human beings”. While Kotler and 

Zaltman defined an attitude as “an attitude is a person’s enduring favorable 

or unfavorable evaluations, emotional feelings, and action tendencies toward 

some object or idea”. (Kotler& Zaltman, 1971) Also attitude is considered 

the most important factor as showed in technology acceptance model theory 

which has five main constructs including attitude (Davis, 1989). In this 

study, consumers' attitudes toward mobile advertisements underlie a learned 

predilection to respond in a consistently favorable or unfavorable. Hence, 

this study aims at identifying the consumers' attitudes toward mobile 

advertisements by identifying the levels of positive or negative sentiment 

owned by customers, which will affect the level of acceptance and harmony 

this kind of mobile advertisements. It  is necessary to identify those factors 

that affecting consumers attitudes towards this technology, with the fact that 

the consumers attitudes is the main driver of the behavioral process that 

leads to the practice of actual behavior (Fishbein & Ajzen,1980).  
 

Informativeness of Mobile Advertisements: 
Ducoffe (1996) stated that Informativeness is a important factors 

influence on consumers attitudes toward mobile advertisements, which 

defined as “the ability of advertising to inform consumers of product 

alternatives so that purchases yielding the greatest possible satisfaction can 

be made” (Ducoffe, 1996). Informativeness provide the consumers with 

useful or interesting information, and includes a sours of information toward 

the products, the ability to supply relevant product information also provide 

the necessary information which is up-to-date (Bracket & Carr, 2001). 

Informativeness concept by including specific information will lead to 

improve the consumers interested in the advertisements (Fermandez & 

Rosen, 2000). Therefore, the advertisers car about this concept which reflect 

the quality of information that directly influencing on the customers’ 

attitudes toward the company’s products. However, Informativeness is 

considered a very important motivation in mobile advertisements because 

consumers respond  in positive ways to the ads (Heo &Varshney, 2003). In 

other word, ability of  mobile advertisements to deliver the right information 

to consumers in order to satisfy their want and could  needs could interrupt  
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campaign using or viewing by the customers. However the customers can 

request the information via their mobile phone. So, using this type the 

companies and the services provider could achieve the profit for through 

conducting this campaign. (Haig,2002). In this type, the most important 

benefit is receiving information equal to required information, and the spam 

message mostly defected (Leppaniemi & Karjaluoto, 2005). The third type 

is Mobile Dialogue campaigns. In this type the interactivity element is very 

effective, which led the advertiser to build the relationship with customers. 

However this type retains the customers and sends the information that is 

highly relevant for them like birthday of customers which can then be used 

in sending personal birthday greetings at right time. The extensive 

customers’ information allows the advertiser to distribute mobile coupons, 

for example, to offer new products or carry out market research about one 

fashion. 

Mobile advertisements are branded content sent to mobile devices by 

advertisers and accessed by consumers. However, it has many 

characteristics which emerging media had used to deliver digital texts, 

voices, videos and image with interactive, direct, modified, and reactive 

capabilities (Kim & Yoon, 2001). Moreover, the mobile phone allows 

individuals and groups to be accessed virtually conveniently (Location-

Based Advertising) because it is considered a very personal device. Also the 

mobile advertisements must be more personalized and might take different 

forms that are sent based on what the customers want and need (Zoller, 

Housen & Matthews). In addition, the mobile advertisements provide 

several options for applying advertising campaigns. For instance, MMS 

messaging allows the marketer to send the animations to selected target 

groups. However, mobile advertisements have been used diffidently in 

marketing activities (Nysveen, et all, 2005). Furthermore, it is worth 

mentioning that the mobile advertisements are different from traditional 

advertising, the mobile advertisements as mentioned before are interactive, 

cheap, rapid, individual, easy and effective interaction is provided among 

consumers and companies (Chowdhury,et, al, 2006). Therefore, consumers 

can easily get information they are interested in. Companies believe that 

mobile advertisements as a part of integrative marketing communication 

strategy (Ünal, Ercis & Keser, 2011). However, in some countries, it is 

necessary to get the approval of consumers before sending messages for 

mobile advertisements applications (Altuna& Konuk, 2009). 
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devices using wireless network and mobile advertisements solutions to 

promote goods and services and build brand awareness”. While Leppaniemi 

et al (2005) defined mobile advertisements as “any paid message 

communicated by mobile media with the intent to influence the attitudes, 

intentions and behavior of those addressed by the commercial messages”. 

Yang (2007) defined the mobile advertisements as “the transmission of 

advertising via a mobile device”. Also Li et, all (2007) defined the mobile 

advertisements as “the transmission of a message related to products, 

services and opinions for promotional purposes via mobile devices”. While 

mobile advertisements is expressed as the presentation of a product, service 

or ideas with personalized information to the target group by using mobile 

means of communication (Saadeghvaziri & Hosseini, 2011). 

The mobile advertisements start initially with short message advertising 

sent from the advertising companies to the public audience. This type was 

limited of creativity, because it has only 169 characters. Then the 

multimedia messaging was found and used as a tool for mobile campaigns 

which includes  some photo and voice to be more effective  (Li et,all 2007). 

After that mobile advertisements are applied in business arena and they have 

good reputation in interpersonal communication because it provides 

message exchange for users of any age group in their social and business 

relations (Carroll, et al., 2014). 

Mobile advertisements are divided into three main categories:  push, pull 

and dialogue (Jelassi & Enders, 2004). First type is called as Mobile Push 

campaigns. In this type companies have a database that includes all the 

details and information about the targeted audience because the push 

advertising messages are delivered proactively to mobile device users. Also 

the companies have to use this approach carefully for the targeted groups to 

enhance the audience responses. Because the user's perception is important, 

the companies have to look for permission of consumers to receive wireless 

advertising, because the push campaigns need a database including   details 

of the customers. However, the companies  using this type can send their 

messages only for those how are very interested in their offers which can 

save the companies budget , effort and time to  make their message more 

effective (Leppaniemi et all et al, 2005). The second type called as Mobile 

Pull campaigns. In this type the companies send their massage based on the 

customers orders or their inquiries for getting specific information from the 

advertising company. The advertiser in this type uses the different media 

mix (TV, radio, internet, newspaper, and magazine) to encourage mobile 
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Significant of the study:  
We expect this study will be useful for both academics and practitioners. 

As for academics, this study aims at drawing a general perception through a 

sample study on the status of mobile advertisements in Jordan. It  also aims 

at  identifying  the factors affecting consumers'  attitudes toward mobile 

advertisements in Jordan, through discussion and reviewing of previous 

studies, and trying  to identify these factors and tested them through 

developing a model specially designed to achieve the objectives of this 

study. As for the practitioners, this study attempts to highlight the 

importance of the factors that the advertisers must take into consideration, 

with regard to the mobile advertisements by adopting appropriate 

promotional strategies that improve the levels of customer messages, 

display, receive and achieve their  goals , and to stay away from issues that 

would reduce the  customers ' interests in  these messages. 
 

Limitation of study: 
         This study faces some limitations which could create opportunities for 

future research. Firstly, considering the sample size by increasing the 

sample size to be more generalized, and select another type from the 

different consumers. Secondly, this study examine only five constructs, the 

further research could examine other factors influencing consumers' attitude 

such as consumers personality and cultural dimensions or social factors. 

Thirdly, this study depends on qualitative research, on only one instrument, 

a questionnaire survey. Therefore, the qualitative method - in-depth 

interview - could be an appropriate method to discover other factors that 

could influence consumers' attitude toward mobile advertising.  
 

Mobile Advertisements Technology: 
Mobile advertisements is a modern technique, used by commercial 

companies in order to promote their products and services using a mobile 

phone, because of its features and specifications of where appropriate, price 

and harmony. However, the mobile advertisements has several definition, 

for instance, Yunos et al., (2003) defined mobile advertisements as 

“marketing and advertising activities that deliver advertisements to mobile 
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Questions of the study 

In order to know the mobile advertisements users profile in Jordan and 

to investigate the most factors influencing on Jordanian customers attitude 

toward mobile advertising, this study is addressing study questions as 

follows: 

 

 What is the mobile advertisements users profile in Jordan? 

 What is the influence of informativeness on consumers' attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan? 

 What is the influence of credibility on consumers' attitudes toward 

mobile advertisements in Jordan? 

 What is the influence of personalization on consumers’ attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan? 

 What is the influence of Irritation on consumers' attitudes toward 

mobile advertisements in Jordan? 

 What is the influence of entertainment on consumers' attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan? 

 

Objectives of the study 

This study aims at investigating the most factors influencing consumers' 

attitudes toward mobile advertisements in Jordan. Consequently, the 

objectives are as follows: 

 To determine the mobile advertisements users profile in Jordan. 

 To investigate the effect of informativniess on consumers' attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan. 

 To investigate the effect of credibility on consumers' attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan. 

 To investigate the effect of personalization on consumers attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan. 

 To investigate the effect of Irritation on consumers attitudes toward 

mobile advertisements in Jordan. 

 To investigate the effect of entertainment on consumers attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan. 
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not? Do they react to it, or not?  Do they delete it, or not? To answer for all 

this inquiries, this study aims at investigating these factors affecting 

consumers' attitude toward mobile advertisements in Jordan. 

 
Problem of the study 

Using of mobile services had increased dramatically since 2001 

(Kearney, 2002). However, mobile advertisements become more important 

than traditional advertisements (TV, Radio, Magazines and newspapers), 

because traditional advertising designed to create a target group.  Mobile 

advertisements are designed to target individuals (Salo and Tähtinen, 2005). 

In other words, more than half phone users are influenced by mobile 

advertisements (Vallina, 2012). Due to the massive usage of mobile phones 

in Jordan, with such great penetration rate of mobile phone subscriptions 

with penetration rate around 142%, it worth for the Jordanian company to 

utilize the mobile advertisements activities among mobile phone users at 

any time. The growth of mobile advertisements has opened a new area for 

researches and because there unclear image how consumers feel about 

mobile advertisements messages on their mobile phones and how their 

attitudes influenced their actual behavior. We observe that necessary to 

carry out the study on the factors influencing consumer attitudes towards 

mobile advertisements in Jordan. However, there are several studies of 

mobile advertisements were conducted in many countries (Europe, USA and 

China…), while there has been  few research in this aspect in Jordan  ( 

Zabadi et al.,2012). Therefore, this topic need more investigation and 

discussion  to discover the most  influencing  factors on consumers attitudes 

toward mobile advertisements in Jordan, and to point out  the relationship 

between these factors and the consumers' attitudes toward such services. 

Hence, this study aims at filling the literature gap by examining the factors 

and investigating consumers' attitudes toward mobile advertisements as 

promotion tool which are used by the advertiser companies. 
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Introduction:  

In the past ten years, Information Technology Communications (ICT) 

sector in Jordan had witnessed many rapid developments, which came in 

response to the tremendous technological revolutions that took place in the 

world as a whole. These developments have emerged through clear efforts 

in many sectors such as education, tourism, health and communications. 
Accordingly, the Ministry of Communications and Information 

Technology of Jordan pursue these developments, through the effective 

investment of available resources in the Jordanian environment, ensuring 

that the necessary infrastructure to work in the field of communications, 

providing the necessary support for companies that  provide communication 

services, developing clear strategies and governing the work of this sector to 

create, which will return the common benefit of service providers and 

clients at the same time. Through these actual steps, the cellular 

communications companies in Jordan tried to do a set of processes to 

improve service levels for getting market shares among them. However, the 

number of users of telecommunication services in Jordan is about 

10,690,000 divided into four companies are Zain, Orange, Umniah and 

Friendi (virtual operator). During the second quarter of this year (TRC, 

2015). Zain was ranked first in the number of mobile phone active 

subscriptions in the "second quarter 2014" with a total of about 4.14 million 

subscriptions. Orange Jordan came in second place in the number of 

subscriptions of mobile phones with 3.29 million subscriptions. Umniah was 

ranked third with 3.185 million subscriptions. The fourth place in the 

number of subscriptions in Jordan is for Friendi company, a "virtual 

operator" with 72, 300 subscription. 
These companies seek to provide consumers with the best 

communication services and many of the associated services such as the 

Internet, games, and contests, educational and other services. Telecom 

companies also play a big role in promotional campaigns for companies 

through advertisements messages. Telecommunications companies are 

sending massages to the customers to introduce, convince and encourage 

them to buy products and services for those advertisers.  A lot of these 

companies rely on this method to deliver promotional messages about their 

products and services to the largest possible number of consumers in lower 

costs and shorter times. This method may be useful trades of companies. 

But what about the consumers: Do they like it, or not? Do they read it, or 
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  :ات العملاء للمستخدمين الاردنيينثر خدمات اعلانات الهواتف الخلوية على اتجاهأ

 دراسة تطبيقية

 محمد المجاليمالك 

 مين عايد البشابشةأ

 ملخص
 تكنولوجيا نحو العملاء اتجاهات عوامل لخمسة المباشر التأثير اختبار ىإل الدراسة هذه تهدف

 كانت استبانة( 500) خمسمائة من( 423)وعشرون  ثوثلا أربعمائة. النقالة الهواتف علاناتإ 
 عدة لإجراء  ( SPSS v18 and AMOS v 8) برمجية باستخدام النهائي، للتحليل صالحة

 التأثيري  الوزن . مباشرة فرضيات ربعةأ قبول تم أنه لىإ الدراسة هذه نتائج تشير. حصائيةإ اختبارات
 المصداقية بعامل متبوعا   العملاء، اتجاهات لىع مؤثر عامل همأ  ليكون  التشخيص لعامل الأعلى

 .العملاء اتجاهات على سلبي تأثير لها الإزعاج فرضية التوالي وأن على والتسلية والمعلوماتية

 اعلانات زعاج،الإ التسلية، المعلوماتية، المصداقية، التخصيص، العملاء، اتجاهات :الدالة الكلمات
 .النقالة الهواتف
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The Impact of Mobile Advertisement Services on Consumer Attitudes 

Among Jordanian User's: Empirical Study 

 

Malek Mohammad Al-Majali
 *

 

Amin Ayed Bashabsheh 

 

Abstract 

       This study aims at examining factors influencing the Jordanian 

consumers' attitudes toward mobile advertisements. Five hundred 

questionnaires were distributed to the respondents only four hundred and 

thirty two datasets were valid for final analysis, using SPSS v18 and AMOS 

v 8 for conducting several tests. The results also indicate that all the model 

variables have acceptable reliability and composite reliability value, and all 

the items of the constructs have acceptable factors loading. Moreover, the 

validity test insures that variables of this study achieve the acceptance 

indicators which mean that all variables are valid. In addition, hypothesis 

test shows that all the direct hypothesis were accepted expect one, however, 

irritation variables were found to have negative effect on consumers' 

attitudes. While other variables found to have positive and significant 

influence on consumers' attitudes toward mobile advertisements. The 

highest weight was for personalization to be the most important factor 

influence on consumers’ attitudes, following by credibility, informativeness 

and entertainment continually. 

Keywords: Mobile advertisements, personalization credibility,      

informativeness, entertainment and irritation. 
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enable employees to generate knowledge. Fourth, banks need to increase the 
financial, non-financial, and social incentives in order to maintain 
intellectual capital and knowledge storage away from their competitors. 
Finally, since customers are the main source for increasing market share, 
banks need to go through a continuous improvement for their knowledge 
process. This is done by getting feedback from their customers to develop 
new ways to maintain them. 
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Results and recommendations 
Results: 

In this study, the researchers aim to examine the impact of intellectual 
capital investment and knowledge management on achieving TQM among 
commercial and Islamic banks working in southern governorates of Jordan, 
the following conclusions were reached: 

First, there is a positive impact of the intellectual capital investment 
dimensions and the dimensions of knowledge management in applying total 
quality management. This indicates that intellectual capital investment and 
knowledge management will lead to increase the ability of the bank to apply 
total quality management. Intellectual capital investment has the largest 
impact as it interprets alone about 61.4 of the total variance in total quality 
management. 

Second, the results revealed that there is a significant relationship 
between the two independent variables, namely knowledge management and 
intellectual capital.  

Third, there is appositive impact of the dimensions of the intellectual 
capital as a whole (knowledge diagnosis, knowledge generation, knowledge 
storage, knowledge distribution and knowledge application) in applying 
total quality management where revitalizing dimension has the largest 
impact but maintaining dimension has the least impact. 

Finally, there is a positive impact of the dimensions of the knowledge 
management as a whole (recruiting intellectual capital, intellectual capital 
industry, revitalizing intellectual capital, maintaining intellectual capital, 
and customer focus (customer capital)) in applying total quality 
management where Knowledge diagnosis dimension has the largest impact 
but Knowledge application dimension has the least impact. 

Recommendations: 
The following recommendations were given:  

First, top management should retain and maintain their intangible assets 
of and investing in them as they are considered the main source in 
supporting other operations in the banks. Second, the management needs to 
utilize technology in their knowledge management process especially in the 
process of storing, distributing and applying. Third, commercial and Islamic 
banks have to pay more attention to specialized training programs which 
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Table (11) Stepwise multiple regression analysis to predict the level of 
TQM through the dimensions of knowledge management 

 * Statistically significant at (α≤0.05) 
 

It is evident from the results presented in Table (11) that knowledge 
diagnosis dimension is the first to enter and interpreted alone about 32.9% 
of the total variance in TQM then knowledge generation dimension entered 
interpreting alone 15.1% and 48% with the dimension of knowledge 
diagnosis of the total variance in total quality management. Knowledge 
storage dimension came third interpreting alone 5.6% and 53.6% with 
knowledge diagnosis and knowledge generation dimensions while 
knowledge distribution dimension came fourth interpreting alone 5.3% and 
58.9% with the dimensions of (knowledge diagnosis, knowledge generation 
and knowledge storage) of the total variance in TQM. Finally the dimension 
of knowledge application came interpreting alone 3.5% and 62.4% with the 
four dimensions (knowledge diagnosis, knowledge generation, knowledge 
storage, and knowledge distribution). From the above discussion, the null 
hypothesis should be rejected which means there is statistically significant 
impact at  of knowledge management processes by its dimensions 
(knowledge diagnosis, knowledge generation, knowledge storage, 
knowledge distribution and knowledge application) on TQM in commercial 
and Islamic banks working in southern governorates of Jordan. 

 

Predictors entry in 
regression equation R2  B Calculated t Sig. 

Constant  .772 3.444 .001 

Knowledge diagnosis 0.329 .227 4.667 .000 

Knowledge generation 0.151 .156 3.319 .001 

Knowledge storage 0.056 .137 3.286 .001 

Knowledge distribution 0.053 .161 3.777 .000 

Knowledge application 0.035 .134 3.210 .002 



Mu'tah Lil-Buhuth wad-Dirasat, Humanities and Social Sciences Series, Vol. 33, No.4, 2018. 

 33 

management in commercial and Islamic banks working in southern 
governorates of Jordan. 

In order to test the hypothesis multiple regression analysis has been used 
as shown in Table (10): 

Table (10) Results of the multiple regression analysis to test the impact 
of knowledge management dimensions on TQM 

* Statistically significant at (α≤0.05) 
 

Based on the values of t-test, it can be indicated that the dimensions of 
intellectual capital investment (knowledge diagnosis, knowledge generation, 
knowledge storage, knowledge distribution and knowledge application) 
have an impact on TQM in commercial and Islamic banks working in 
southern governorates of Jordan. The values of the calculated t were higher 
than the tabulated t at  with (3.777, 3.286, 4.667, 3.210 and 3.210) 
respectively and significant at . Stepwise multiple regression 
analysis was performed to identify the importance of each independent 
variable alone in the mathematical model as shown in Table (11). 

Independent 
Variable 

Correlation 
coefficient 

R2 B Standard 
error 

Beta Calculated t Sig. 

Knowledge 
diagnosis 

.790 .624 .161 .043 .239 3.777 .000 

Knowledge 
generation 

.137 .042 .214 3.286 .001 

Knowledge 
storage 

.227 .049 .308 4.667 .000 

Knowledge 
distribution 

.134 .042 .211 3.210 .002 

Knowledge 
application 

.156 .047 .232 3.319 .001 
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Table (9) Stepwise multiple regression analysis to predict the level of 
total TQM through the dimensions of intellectual capital 

Predictors entry in 
regression equation R2  B Calculated t Sig. 

  1.154 5.893 .000 

Recruiting 0.483 .146* 2.183 .031 

Industry 0.097 .135* 2.161 .033 

Revitalizing 0.038 .171* 2.440 .016 

Maintaining 0.016 .151* 2.152 .034 

Customer focus 0.014 .140* 2.055 .042 

* Statistically significant at (α≤0.05) 
 

As shown in table (9), recruiting dimension is the first to enter and 
interpreted alone about 48.3% of the variance in TQM, then industry 
dimension interpret about 9.7% and revitalizing explained about 3.8 %of the 
total variance in. furthermore, the values show that maintaining and 
customer focus have explained about about 3.8% and 61.8% respectively. 
From the above discussion, the null hypothesis should be rejected which 
indicates that there is a statistically significant impact at  of 
intellectual capital dimensions (recruiting intellectual capital, intellectual 
capital industry, revitalizing intellectual capital, maintaining intellectual 
capital, and customer focus on TQM in commercial and Islamic banks 
working in southern governorates of Jordan.  

 Second sub-hypothesis (H02:2): there is no statistical significant 
impact at  of knowledge management processes dimensions 
(knowledge diagnosis, knowledge generation, knowledge storage, 
knowledge distribution and knowledge application) on total quality 
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In order to test the first sub-hypothesis, multiple regression analysis has 
been used as shown in Table (8): 

 

Table (8) Results of the multiple regression 
 analysis to test the impact of intellectual capital dimensions on TQM 

 
Independent 

Variable 
Correlation 
coefficient R2 B Standard 

error Beta Calculated 
t Sig. 

 .805 .648 1.154 .196  5.893 .000 

Recruiting   .135 .062 .193 2.161 .033 

Industry   .151 .070 .192 2.152 .034 

Revitalizing   .146 .067 .198 2.183 .031 

Maintaining   .140 .068 .162 2.055 .042 

Customer focus   .171 .070 .211 2.440 .016 

* Statistically significant at (α≤0.05) 
 

It is evident from the results shown in Table (8) based on the values of t-
test of the dimensions of intellectual capital investment (recruiting 
intellectual capital, intellectual capital industry, revitalizing intellectual 
capital, maintaining intellectual capital, and customer focus (customer 
capital) have influence on total quality management in commercial and 
Islamic banks working in southern governorates of Jordan. As indicated, the 
calculated t values of these dimensions are higher than the tabulated (t) at 

 where calculated t values (2.440, 2.055, 2.183, 2.152 and 2.161) 
respectively and significant at . Stepwise multiple regression 
analysis was performed to identify the importance of each independent 
variable alone in the mathematical model as shown in Table (9). 
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Table (7) Stepwise multiple regression analysis to 
 predict the level of total quality management through intellectual  

capital and knowledge management processes as independent variables 
 

Predictors entry in 
regression equation R2  B 

Calculated 

 t 
Sig. 

Constant   .277* 1.540 .126 

Intellectual capital 0.614 .462* 8.938 .000 

Knowledge 
management processes 0.159 .511* 8.882 .000 

* Statistically significant at (α≤0.01)  

 

It is evident from table (7) that intellectual capital is the first to interpret 
alone about 61.4% of the variance in total quality management then 
knowledge management processes interpret alone 15.9%. The values show 
that the two independent variables together interpret 77.3% of the total 
variance in total quality management.  

First sub-hypothesis (H02:1): there is no statistical significant impact at 
 of intellectual capital by its dimensions (recruiting intellectual 

capital, intellectual capital industry, revitalizing intellectual capital, 
maintaining intellectual capital, and customer focus (customer capital) on 
total quality management in commercial and Islamic banks working in 
southern governorates of Jordan.  
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In order to test the hypothesis multiple regression analysis has been 
demonstrated. The results of the analysis are presented in (Table 6): 

 

Table (6) Results of the multiple regression  
analysis to test the impact of intellectual capital and knowledge  

management processes on TQM 
 

Sig. Calculate
d t 

Beta Standard 
error 

B R2 Correlation 
coefficient 

Independent 
Variable 

.126 1.540  .180 .277 0.773 0.879 Constant  

.000 8.938 .496 .052 .462   Intellectual 
capital 

.000 8.882 .492 .058 .511   Knowledge 
management 
processes 

* Statistically significant at (α≤0.01) 

 

Based on the values of t-test, intellectual capital investment and 
knowledge management processes have an impact on total quality 
management in commercial and Islamic banks working in Jordan. This is 
indicated by the values of standardized β of these variables. Furthermore, 
the values of the calculated t are higher than the tabulated t at  
which equals to (8.882; 8.938) respectively. The two variables have 
interpreted together 77.3% of the total variance in total quality management.  

Stepwise multiple regression analysis was performed to identify the 
importance of each independent variable alone in the mathematical model as 
shown in Table (7). 
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Table (5) The correlation matrix between the dimensions of intellectual 
capital investment and the dimensions of knowledge management 

* Statistically significant at (α≤0.01) 
 

Second Main Hypothesis (H02): there is no statistical significant impact 
at  of intellectual capital and knowledge management processes on 
total quality management among workers in commercial and Islamic banks 
working in southern governorates of Jordan. 

 

Dimensions  of 
intellectual 

capital 
investment 

Dimensions of knowledge management 

 

Knowledge 
diagnosis 

Knowledge 
generation 

Knowledge 
storage 

Knowledge 
distribution 

Knowledge 
application Total 

Recruiting .424** .483** .336** .123 .292** .509** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .189 .002 .000 

Industry .291** .337** .400** .245** .310** .483** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .008 .001 .000 

Revitalizing .290** .365** .214* .337** .387** .501** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .021 .000 .000 .000 

Maintaining .443** .322** .164 .285** .552** .556** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .081 .002 .000 .000 

Customer focus .342** .335** .327** .147 .384** .476** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .117 .000 .000 

Total .421** .427** .327** .252** .440** .584** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .007 .000 .000 
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Table (4) Results of question two of the study 

Dimension Arithmetic 
mean 

Standard 
deviation 

Rank Level 

Knowledge diagnosis 3.69 .89 1 Moderate 

Knowledge generation 3.62 .93 3 Moderate 

Knowledge storage 3.53 .81 5 Moderate 

Knowledge distribution 3.66 .94 2 Moderate 

Knowledge application 3.54 .88 4 Moderate 

Total 3.60 .57 - Moderate 

 

It is indicated from the table (4) that the level knowledge management in 
commercial and Islamic banks operating in the southern province level was 
moderate with a mean of (3.60) and a standard deviation of (0.57), the 
dimension of Knowledge diagnosis came in the first place with a moderate 
level and a mean of (3.69) and a standard deviation of (0.89), while the 
dimension of Knowledge distribution came in the last place with a moderate 
level and a mean of (3.53) and a standard deviation of (0.81). 

Hypothesis testing: 
First Main Hypothesis (H01): there is no statistically significant positive 

relationship at  between the dimensions of intellectual capital 
(recruiting intellectual capital, intellectual capital industry, revitalizing 
intellectual capital, maintaining intellectual capital, and customer focus 
(customer capital) and the dimensions of knowledge management 
(knowledge diagnosis, knowledge generation, knowledge storage, 
knowledge distribution, and knowledge application). 

In order to test this hypothesis, the researcher has used correlations 
coefficients between each dimension of intellectual capital investment and 
the dimensions of knowledge management. The results revealed table (5) 
that there is a relationship between intellectual capital investment and the 
dimensions of knowledge management. All of which are statistically 
significant at level of  
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Results:  
Results related to the first question: What is the level of intellectual 

capital Investment in commercial and Islamic banks working in southern 
governorates of Jordan? To answer this question, the arithmetic means and 
standard deviations of the level of intellectual capital in commercial and 
Islamic banks operating in the southern province was calculated as shown in 
the Table (3): 

Table (3) Results of question one of the study 

Dimension Arithmetic 
mean 

Standard 
deviation Rank Level 

Recruiting 3.56 .85 2 Moderate 

Industry 3.34 .76 4 Moderate 

Revitalizing 3.24 .81 5 Moderate 

Maintaining 3.47 .69 3 Moderate 

Customer focus 3.59 .74 1 Moderate 

Total 3.44 .64 - Moderate 

 

It is indicated from the table (3) that the level intellectual capital in 
commercial and Islamic banks operating in the southern province level was 
moderate with a mean of (3.44) and a standard deviation of (0.64), the 
dimension of Customer focus came in the first place with a moderate level 
and a mean of (3.59) and a standard deviation of (0.74), while the dimension 
of Revitalizing came in the last place with a moderate level and a mean of 
(3.24) and a standard deviation of (0.81). 

Results related to the second question: What is the level of knowledge 
management in commercial and Islamic banks working in southern 
governorates of Jordan? To answer this question, the arithmetic means and 
standard deviations of the level of knowledge management in commercial 
and Islamic banks operating in the southern province was calculated as 
shown in the table (4): 
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The validity and reliability of the instrument of the study 
In order to assess the psychometric properties of the survey, validity and 

reliability were assessed. In terms of validity, the questionnaire was presented 
to number of arbitrators to ensure its validity and convenience to the 
hypotheses of the study, and then the questionnaire was modified according to 
their suggestions. On the other hand, in order to assess reliability, Cronbach's 
alpha was used to ensure the level of reliability of the questionnaire where the 
acceptance level is equal to 60% according to Sekaran (2006). Table (2) 
illustrates the reliability coefficient of each dimension.  

Table (2) Reliability Cronbach's alpha of the questionnaire 

Variable Dimension Reliability 
coefficient 

Intellectual  
capital investment  

Recruiting 0.80 

Industry 0.83 

Revitalizing 0.81 

Maintaining 0.80 

Customer focus 0.84 

Total 0.88 

Knowledge 
management 

Processes 

Knowledge diagnosis 0.83 

Knowledge generation 0.85 

Knowledge storage 0.80 

Knowledge distribution 0.83 

Knowledge application 0.86 

Total 0.90 

Total quality management 0.91 
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By examining the interaction effects of intellectual capital and knowledge 
management, we hope to contribute to the literature both theoretically and 
empirically. For a theoretical perspective this study responds to previous 
calls by Alzoubi and Abu Alghenem (2012) to focus on the joint influence 
of knowledge management in the workplace environment. Furthermore, our 
study enriches the TQM literature that knowledge management influences 
intellectual capital to affect TQM. 
 
Population and sample 

The study population consists of managers, heads of departments, and 
employees in the branches and offices of commercial and Islamic banks in 
the southern province. The number of branches and offices is 31. (130) 
copies of the questionnaire were distributed to the study sample and (15) 
copies were excluded because they either not fully completed or were 
invalid for the purposes of analysis. Table (1) shows the distribution of the 
sample in terms of gender, age and educational level. 

Table (1) Distribution of the individuals of the study 
Variable  Number 
Gender Male 60 

Female 55 
Total 115 

Educational 
level 

Secondary 10 
Diploma 12 
Bachelor 72 

Higher studies 21 
Total 115 

Age 30 or less 37 
31 – 40 34 
41 – 50 27 

51 or more 17 
Total 115 
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A study conducted by Alzoubi and Abu Alghenem (2012) aimed to 
identify the role of knowledge management functions in shaping quality 
service provided by two Jordanian authorities; the Water Authority of 
Jordan, and the electricity company in the South provinces of Jordan. The 
study has reached that there is a statistically significant impact of the 
knowledge management dimensions (knowledge creation, knowledge 
acquisition, knowledge dissemination, knowledge organization and 
knowledge usage) on the quality of the services provided. The study 
recommended that senior management should be directed to adopt an 
organizational culture that promotes generation, sharing and application of 
knowledge.  

Study of Ooi, Lin, Teh and Chong (2011) empirically examined the link 
between TQM practices (i.e., leadership, customer focus, strategic planning, 
personnel management, information analysis, and process management) 
with innovation performance as perceived by managers working in number 
of companies in Malaysia. The results of this study show that TQM has a 
significant positive relationship with innovation performance. In particular, 
the findings of this study show that process management, strategic planning, 
people management and customer focus have positive relationships with 
innovation performance of firms surveyed in Malaysia. Therefore, both 
researchers and practitioners are advised to consider these relevant TQM 
practices when assessing the innovation performance of an organization. 

Finally, Alshaar (2014) aimed at investigating the impact of quality 
management practices in terms of: product innovation, process innovation, 
and product innovation in several Jordanian industrial firms. The results 
indicated that quality management practices affect the product innovation, 
process innovation, as well as the administrative innovation. However, 
results showed that there is no effect for supplier relationships on product 
innovation. Moreover, the results indicated that customer relationships and 
human resource management do not affect the process innovation and 
administrative innovation. The study recommended that quality 
management need to focus more in fostering innovative products besides 
their traditional role in improving quality. 

Based on the literature review, this study is different from previous 
studies in which it is the first to empirically examine the interaction effects 
of intellectual capital (and its dimensions) and knowledge management (and 
its dimensions) on TQM in a Middle Eastern setting i.e., Jordanian context. 
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Abu Alghenem (2012), in his study, identifies the level of intellectual 
capital investment and its impact in the effectiveness of strategic 
information systems at food industry companies in Jeddah. The study 
concluded that the perception of the respondents of the level of intellectual 
capital and the level of the effectiveness of the information systems were 
low. Also, the intellectual capital dimensions (industry of the capital, its 
revitalization and interest in it) have a significant impact on the 
organizational performance. 

In another study, Odwan and Suleiman (2012) aimed to identify how 
intellectual capital and its dimensions influence organizational innovation. 
One of the main conclusions found in this study was there is a significant 
and direct relationship between the intellectual capital and organizational 
innovation. Through the results, the researchers came up with number of for 
example:  insurance companies need to develop strategies to support 
organizational innovation and offer possibilities for implementation, 
directing the attention toward their human capital and support it in the first 
place. 

Study of Sarayreh and Najdawi (2012) aimed to investigate the role of 
intellectual capital and total quality management in improving the 
performance of companies and the impact of intellectual capital in applying 
total quality management. One of the most important results is that there an 
impact of the components of intellectual capital which is human capital, 
structural capital, and customer capital on total quality management in 
number of pharmaceutical companies. This study recommended 
management to pay more attention to develop the intangible assets of the 
companies and to consider quality as its first priority. 

Study of Aladroos (2012) aimed to identify the concept of knowledge 
management as an approach to improve quality in Saudi Universities and to 
identify the processes of knowledge management that contribute to achieve 
quality in universities. The study concluded that lack of experience of the 
leaders and lack of incentives and lack of training programs make it harder 
to apply knowledge management. The study recommended that it is 
essential to apply knowledge management as an approach to achieve 
quality. 
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employee empowerment will increase the employees' sense of 
responsibility, so strategic goals cannot be achieved without enabling 
employees (Hananee, 2011; Jodeh, 2012). Fourth, strategic planning: when 
seeking to achieve long term goals there should be a strategic planning 
processes to avoid surprises. When organizations have the ability assess the 
internal and external environment thoroughly, total quality management is 
based on strategic planning and a high degree of accuracy. Finally, 
continuous improvement: refers to the process of ongoing improvement of 
products service and processes all over the organization. This can be 
achieved by, for example, by continuous training to reach quality levels and 
competiveness. The Japanese school has considered this dimension as the 
philosophy of total quality management (Madhoun, 1999). 

 
Previous Studies 

Alrousan and Alajlouni study (2010) aimed to investigate the availability 
of intellectual capital in knowledge and identifying the degree of its 
attraction, industry, revitalization and customer focus and its relationship 
with innovative capacities. The most important results that the five 
dimensions of intellectual capital do not receive the appropriate attention. 
The study shows that the dimensions of intellectual capital (industry, 
revitalization, maintenance) have a positive impact on the development of 
capacities, while the dimensions (attraction, customers) do not have an 
influence on the development of capacities. The most important 
recommendation was to pay more attention to the subject of cognitive and 
intellectual assets and to revitalize industry and to attract intellectual capital. 

Study of Abu Zyadeh, (2011) aimed to identify the level of application 
of total quality management dimensions in and the impact of applying total 
quality management on organizational performance in Palestinian 
commercial banks. The study concluded that there is a statistical significant 
impact of the dimensions of TQM as a whole (senior management support 
and conviction, customers' involvement, motivation and participation of 
workers, focus on banking operations, strategic planning and continuous 
improvement) on organizational performance. The study recommended 
senior management and staff at all managerial levels to be more aware of 
the importance of total quality management and the benefits resulting from 
its application. 
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and generating knowledge, knowledge must be stored, which includes the 
access of knowledge when it is needed. Fourth, knowledge distribution 
means delivery of knowledge to the right person at the right time and at the 
suitable form and cost. Knowledge is distributed through either formal 
ways, (such as reports, official meetings and training), or through informal 
ways that are accomplished through small groups. Therefore, the integration 
of formal and informal methods is best for the distribution of knowledge 
within the organization. Finally, knowledge application is the last process of 
knowledge management. Here organizations must apply the knowledge at 
the best way. Possessing the knowledge by the organization does not 
guarantee a great performance unless that knowledge is applied efficiently 
and effectively. In order to achieve organizational goals, the role of 
management is important in creating an organizational culture that supports 
the application of knowledge. 

The third variable of interest is total quality management. Kreitner and 
Kinicki (2007) have defined it as a culture of training and continuous 
improvement to achieve customer satisfaction. Reviewing the relevant 
literature show that TQM has the following dimensions.   

First, senior management support: is a must to implement total quality 
principles, because the role of senior management is related to creating an 
organizational culture that contribute and facilitate the application of the 
principles of total quality also senior management sets the quality objectives 
and seeks to achieve them by providing the essential resources (Prajogo & 
Sohal, 2006). Second, customer involvement: all organizations seek to 
satisfy the customer by delivering needed products and services. The 
relationship with the customer is always considered as one of the main 
principles applied by the total quality management because the customer the 
organizations seek to build long-term strategic relationships with customers. 
All of which leads to achieve a competitive advantage (Zakuan et al., 2008). 
Hence, organizations always pursue constantly what the customers want, in 
order to meet their needs and to even exceed their expectations.  

Third, employees' empowerment and participation: since total quality 
management seeks to develop continuous improvement to meet customer 
needs, employee empowerment will increase the ability of workers making 
decisions and participate in solving problems effectively. Furthermore, 
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Literature review and Definitions of terms  
Daft, (2001) refers to intellectual capital as a set of information 

resources, which consist of two types of knowledge: explicit knowledge that 
can be expressed or written, and implicit knowledge that based on personal 
experiences and the rules that are used in the development of the 
organization. According to Daft (2001), intellectual capital has the five main 
dimensions: firstly, recruiting intellectual capital, this includes the process 
of finding talented individuals and attracting and providing them with 
suitable infrastructure and financial and moral incentives. Secondly, 
intellectual capital industry which concentrates on strengthens the capacities 
of employees through practices and training programs in order to motivate 
their creativity and to create a competitive advantage. Thirdly, stimulating 
intellectual capital postulates that it is inadequate for an organization to 
employ efficient individuals but the organizations must work on the 
activation of those competencies to be able to create a competitive 
advantage that can be done through brainstorming of personnel, material 
and moral motivation. Fourthly, maintaining intellectual capital refers to 
organizations’ ability to maintain its intellectual capital by enhancing their 
loyalty in regard to the organizational culture. Finally, customer focus (or 
customer capital) refers to the relationship that employees develop with 
customers in order to identify their needs and find the services that meet 
their desires. 

The second variable of interest is knowledge management. Knowledge 
management is defined as a multidisciplinary process to achieve 
organizational goals by creating, distributing, using and managing the 
knowledge to be used in any organization. According to (Kandelgi et al., 
2005), the knowledge management process involves the following main 
dimensions. First, knowledge diagnosis aims to identify internal and 
external knowledge sources. Internal knowledge sources identify the gaps 
by comparing what knowledge is available with what knowledge is required 
in the organization. However, external resources of knowledge should be 
identified so that the organization could attract and utilize it. These 
diagnoses must be precise in order to identify individuals who possess the 
knowledge and their attitudes. Second, knowledge generation is done by the 
developing task duties and working groups. Hence, knowledge generating 
helps in achieving organizational competitive advantage and enables 
organizations to solve problems faced by organizations efficiently and 
effectively.  The third dimension is knowledge storage. After diagnosing 
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First sub-hypothesis (H02:1): there is no statistical significant impact 
at  of intellectual capital by its dimensions (recruiting intellectual 
capital, intellectual capital industry, revitalizing intellectual capital, 
maintaining intellectual capital, and customer focus (customer capital) in 
total quality management in commercial and Islamic banks working in 
southern governorates of Jordan.  

Second sub-hypothesis (H02:2): there is no statistical significant 
impact at  of knowledge management processes by its dimensions 
(knowledge diagnosis, knowledge generation, knowledge storage, 
knowledge distribution and knowledge application) in total quality 
management in commercial and Islamic banks working in southern 
governorates of Jordan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure (1) Study Model 

Intellectual capital 
(recruiting intellectual capital, 
intellectual capital industry, 
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The objectives of the study 

• To understand the level of intellectual capital Investment in 
commercial and Islamic banks working in southern governorates of 
Jordan 

• To test the levels of knowledge management in commercial and 
Islamic banks working in southern governorates of Jordan 

• To test the interactional effects of intellectual capital and knowledge 
management  on the application of total quality management 

 

Hypotheses and Model of the study 
A hypothetical model was built as shown in Fig. (1) to achieve the 

objective of the study as it involves three main variables represented by 
intellectual capital investment by its dimensions (recruiting intellectual 
capital, intellectual capital industry, revitalizing intellectual capital, 
maintaining intellectual capital, and customer focus (customer capital),  
knowledge management by its dimensions (knowledge diagnosis, 
knowledge generation, knowledge storage, knowledge distribution and 
knowledge application) and total quality management by its dimensions 
(senior management support, customer involvement, employees' 
empowerment and participation, strategic planning and continuous 
improvement). The independent variables of this study are: intellectual 
capital investment and knowledge management whereas the dependent 
variable is total quality management.  
 

The following hypotheses are developed:  
First Main Hypothesis (H01): there is no statistical significant 

relationship at  between the dimensions of intellectual capital 
(recruiting intellectual capital, intellectual capital industry, revitalizing 
intellectual capital, maintaining intellectual capital, and customer focus 
(customer capital) and the dimensions of knowledge management 
(knowledge diagnosis, knowledge generation, knowledge storage, 
knowledge distribution and knowledge application). 

Second Main Hypothesis (H02): there is no statistical significant impact 
at  of intellectual capital and knowledge management processes in 
total quality management in commercial and Islamic banks working in 
southern governorates of Jordan. 
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necessitate the development of intellectual capital and knowledge 
management when applying total quality management. 

Consequently, the problem of the study is mainly focused on 
maximizing the capability of banking sector in maintaining and generating 
quality of services provided. This is done by understanding the mutual 
impact of intellectual capital alongside with knowledge management 
processes on the application of total quality management.  

This can be achieved by answering the following questions:   

• What is the level of intellectual capital Investment in commercial and 
Islamic banks working in southern governorates of Jordan? 

• What is the level of knowledge management in commercial and Islamic 
banks working in southern governorates of Jordan? 

• Is there an interaction influence of intellectual capital and knowledge 
management  on the application of total quality management 

  

The importance of the study 
Banking sector of Jordan is considered as a one of the main important 

contributor to the national economy since it drives and supplies all the other 
sectors. The importance of the studied variables emerged from the 
following. First, in regard to intellectual capital investment, this variable is 
considered important since it contributes in finding talented employees who 
are able to achieve the goals of the organization efficiently and effectively. 
Also, it is well agreed that intellectual capital contributes in developing such 
employees, retaining them and recruiting others who have creative abilities 
that will benefit the organization. Second, knowledge management is 
considered as one of the modern methods that researchers became 
increasingly interested in. This might be due main role it plays in achieving 
organizational success. Furthermore, the interest in intellectual capital has 
increased so the organizations that are able to acquire, capture, store, 
retrieve and apply knowledge has become the most innovative and 
competitive organization within a competitive environment. Finally, the 
importance of TQM emerges from the fact that it is one of the modern 
concepts that is applied in many organizations to improve its performance 
and to achieve customer's satisfaction. 



Mu'tah Lil-Buhuth wad-Dirasat, Humanities and Social Sciences Series, Vol. 33, No.4, 2018. 

 15 

Introduction: 
It is well accepted that employee is considered as an important source 

for organizations seeking for competitive advantage. Employees are what 
distinguish organizations from rivals to increase its organizations’ 
productivity. In today’s business landscape, the rapid technological and 
demographic changes require organizations to focus on the process through 
which they can hire qualified employees to execute its business strategy and 
maintain its competitive edge. Therefore, it is necessary for organizations to 
consider strategic methods for developing its intangible assets to adapt with 
these changes. Two of the main strategies that gain scholars attentions in 
maintaining competitive advantage are knowledge management and 
organizations’ intellectual capital. The combination of disciplines which 
leads to more development of the processes by generating more similarity 
and eventually leading to elimination of old processes is called knowledge 
management. It has been argued that focusing on knowledge management in 
all of its dimensions (knowledge diagnosis, knowledge generation, 
knowledge storage, knowledge distribution and knowledge application), 
might lead to success of organizations in achieving its goals that is 
eventually resulting in diversity of goods and increasing the quality of the 
provided services. On the other hand, intellectual capital refers to the sum of 
resources that assess the value of a firm and its competitiveness. 
Organizations started to assess their intangible assets in a way to develop 
their intellectual capital or through recruiting intellectual capital, intellectual 
capital industry, revitalizing intellectual capital, maintaining intellectual 
capital, and customer focus. 

Total quality management (TQM) has been known as a management 
approach to long-term success. In TQM, all employees work together on 
continual basis in order to improve organizations products, services, 
processes and culture.  It is well argued that TQM focuses on inspecting 
organizational direct and indirect process with an emphasis on reducing 
defects in regard to satisfying customer needs. Banking sector is considered 
one of the important sectors in developing the national economy, which 
focus on providing the services on excellence and innovative basis. The 
rapid changes in the banking sector environment can be traced back to the 
considerable development that appears in the world of communication. This 
enforce banking sector to renew their knowledge system and their efforts to 
meet with these changes. Thus, banking sector started to refocus on the 
quality of its services and to search for the intangible resources, which 
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: ثرهما  في تطبیق الجودة الشاملةالآثار التفاعلیة بین تنمیة رأس المال  الفكري وادارة المعرفة وأ
 جنوب الأردنفي محافظات  العاملةسلامیة دراسة میدانیة على البنوك التجاریة والإ

 أیمن سلیمان القطاونة

 نضال خلیف الطراونة

 محمد یاسین الغادي

 ملخص

رأس المال الفكري وإدارة المعرفة تنمیة على طبیعة الآثار التفاعلیة بین  هدفت الدراسة إلى التعرف
ا على تطبیق إدارة الجودة الشاملة في عدد من المصارف التجاریة والإسلامیة العاملة في موتأثیره

 31المحافظات الجنوبیة في الأردن. وقد تم إعداد استبانة لجمع البیانات من عینة الدراسة التي تمثل 
 تاستمارة صالحة للتحلیل الإحصائي. وأظهر  115) استبانة. واعتبرت فقط 130عا وعلیه تم توزیع (فر 

إجابات المستجیبین فیما یتعلق بمستوى تنمیة رأس المال تحلیل البیانات ما یلي: أولا، كان متوسط 
المستجیبین فیما  . ثانیا، كانت النتیجة المتوسطة فیما یتعلق بإجابات3.44الفكري معتدلا حیث بلغ 

. ثالثا، أظهرت نتائج الدراسة أیضاً وجود 3.60یتعلق بمستوى عملیات إدارة المعرفة معتدلة بدرجة 
علاقة كبیرة وإیجابیة بین الاستثمار في رأسمال الفكري وعملیات إدارة المعرفة. وأخیرا، وجدت الدراسة 

مال الفكري وعملیات إدارة المعرفة في بأن هناك تأثیر كبیر وإیجابي على كل من استثمار رأس ال
تطبیق إدارة الجودة الشاملة. وأوصت هذه الدراسة المدیرین بإعطاء المزید من الاهتمام لتعیین والحفاظ 
وتطویر موظفیها الموهوبین داخلیا وخارجیا، فضلا عن تطویر التكنولوجیا في إدارة المعرفة، وخاصة 

 .في عملیات تخزین وتوزیع المعرفة

 رأس المال  الفكري، ادارة المعرفة، الجودة الشاملة، البنوك، الأردن :الدالةكلمات لا
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The Interactional Effects of Intellectual Capital and Knowledge 
Management on Applying Total Quality Management (TQM): A Field 

Study on Commercial and Islamic Banks Working In Southern 
Governorates of Jordan 

Aymn Sulieman Al-Qatawenh* 
Nidal Khlief Al-Tarawneh 
Mohammed Yasin Ghadi 

Abstract 
 The aim of this study was to identify the nature of the relationship between 

intellectual capital and knowledge management, and their impact on applying total 
quality management in several commercial and Islamic banks working in southern 
governorates of Jordan. A questionnaire was developed to collect data from the 
sample of the study represented by 31 branches and 130 questionnaires were 
distributed. 15 were exempted and only 115 questionnaires were considered valid 
to be analyzed statistically. Analysis of the data indicated the following. First, the 
average of the respondents' answers regarding the level of intellectual capital 
development was moderate with a score of 3.44. Second, the mean score with 
respect to respondents' answers regarding the level of knowledge management 
processes was also moderate with a score of 3.60. Third, the results of the study 
have shown that there is a significant and positive relationship between intellectual 
capital investment and knowledge management processes. Finally, there is a 
significant and positive impact of both intellectual capital investment and 
knowledge management processes on applying TQM. This study recommended 
managers to pay more attention to recruit, retain and develop its talented 
employees internally and externally as well as to develop technology in knowledge 
management, especially in the processes of storing and distributing knowledge. 

Keywords: Intellectual capital, knowledge management, total quality management, 
Banks, Jordan  
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