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 مهارات استخدام أثر الحوسبة السحابیة في تنمیة  

 والتفكیر الناقد لدى طلبة جامعة مؤتة تطبیقات جوجل التعلیمیة  
 

 *  عمر حسین العمري
 

 ملخص  

مهارات استخدام تطبیقات جوجل هدفت الدراسة إلى معرفة أثر الحوسبة السحابیة في تنمیة  
بیقات الإنترنت في التعلیم في جامعة مؤتة. تكونت عینة طوالتفكیر الناقد لدى طلبة مساق تالتعلیمیة 

) طالباً تعلموا باستخدام الحوسبة السحابیة. ومجموعة ضابطة  22الدراسة من مجموعة تجریبیة (
) طالباً تعلموا المادة نفسها بالطریقة التقلیدیة. استخدم المنهج شبه التجریبي، وتم جمع البیانات 22(

ومقیاس للتفكیر الناقد. أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند   بواسطة بطاقة ملاحظة، 
) في أداء الطلبة على بطاقة الملاحظة لصالح المجموعة التجریبیة. ولم  α=0.05مستوى الدلالة (

تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین المجموعتین على مقیاس التفكیر الناقد. وفي ضوء ذلك توصي 
ام الحوسبة السحابیة في التدریس الجامعي لدورها في تنمیة مهارات استخدام تطبیقات دباستخ الدراسة

 الانترنت.

 الحوسبة السحابیة، تطبیقات جوجل التعلیمیة، التفكیر الناقد :الدالةالكلمات 
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The Effect of Cloud Computing in Developing the Skills of Using 
Google's Educational Applications and Critical Thinking Amongst 

Mut'ah University Students 
 

 Omar Hussein AL-Omari 

 

Abstract 
The study aimed at recognizing the impact of cloud computing on the 

development of the skills of using Google educational applications and 
critical thinking among the students of the course of internet applications in 
education at Mutah University. The study sample consisted of an 
experimental group of (22) students who learned using cloud computing. 
And a control group of (22) students learned by the traditional method. The 
semi- experimental approach was used, data was collected by a note card, 
and a scale of critical thinking. Results showed statistically significant 
differences at the level of (α = 0.05) in the students' performance on the 
observation card in favor of the experimental group. There were no 
statistically significant differences between the two groups on the critical 
thinking scale. In light of this, the study recommends using cloud computing 
in university teaching for its role in developing the skills of using Internet 
applications. 

Keywords: Cloud Computing, Google Educational Applications, Critical 
Thinking 
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 مقدمة: 

ماضیة تطورا تكنولوجیا سریعا لم یسبق له مثیل، أثر على كیفیة التواصل  شهدت السنوات ال
ب بصفة خاصة، كما ترك آثارا مهمة على وتبادل المعلومات بین الناس بصفة عامة، والشبا

لیم مؤسسات التع التخطیط الاستراتیجي، وصنع القرار الخاص بطبیعة الخدمات التعلیمیة التي تقدمها
  النظامي.

ذلك اهتمت المؤسسات التعلیمیة بالتعلم الإلكتروني؛ لسهولة الوصول إلى المصادر  ونتیجة ل
یسر، والتنوع في عرض المحتوى والخبرات التعلیمیة. وعلى الرغم التعلیمیة، وإمكانیة تبادلها بسهولة و 

بها الطلبة لتي یتلقى ین الطریقة اهناك فجوة ب من التوسع في التعلم الإلكتروني مؤخرا إلا أنه ما زالت
تعلیمهم في الصفوف الدراسیة والطریقة التي یعیش بها الطلبة حیاتهم باستخدام تكنولوجیا الجیل 

) الذي یعتمد على التفاعل الاجتماعي؛ مما دعت الحاجة لظهور الجیل الثاني من web, 2الثاني (
لتعاون والتشارك أثناء الطلبة فرصة الاتصال واالتعلم الإلكتروني التشاركي الذي یوفر للمعلمین و 

وفي هذا الصدد أوصت العدید من الدراسات بضرورة دعم   .(Kongchan, 2013)التعلم 
لیمیة، وتطویر یمیة من خلال استخدام التقتنیات الرقمیة من أجل تحسین العملیة التعالممارسات التعل

التشارك مع الآخرین محتوى رقمي، والتواصل و مهارات المعلمین بحیث یصبحون قادرین على إنتاج 
)James & Petersen, 2013  :وكذلك تضمین استراتیجیات التدریس مواد تكنولوجیة حدیثة مثل .(

فع مستوى العملیة  ت، والویكي، والیوتیوب وغیرها من مواد التعلم الإلكتروني التي تسهم في ر المنتدیا
ظیف تطبیقات الجیل الثاني ورة تو من المؤتمرات بضر ). كما أوصت عدد 2013 التعلیمیة (یتیم،

)Web, 2 في التدریس الجامعي، من أجل رفع مستوى العملیة التعلیمیة، وتوفیر أنشطة وأدوات (
ة القاهرة عام  فاعل ومحتوى تعلیمیي جید. ومن هذه المؤتمرات: مؤتمر القمة العالمیة، المنعقد بجامعت

د في جامعة الملك سعود بالریاض لتغیر الاجتماعي المنعق، ومؤتمر تقنیات الاتصال وا2006
 .  2009عام

ئة تعلم  ویمكن أن یتحقق ذلك من خلال إیجاد شبكة اجتماعیة بین الطلبة والمعلم في بی
ویمكن إدارتها بشكل فعال، وهو  افتراضیة یتوافر فیها أنواع متعددة من المصادر التعلیمیة الرقمیة،

). حیث  (Elazhary, 2017رف بالحوسبة السحابیةنیة السحابیة، أو ما یعما یسمى بالبیئة التعاو 
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 الذكي ومعالجتهااتف تتیح هذه الخدمة للمستخدم الوصول للبیانات من خلال جهاز الحاسوب أو اله
 وتخزینها على السحابة، دون الحاجة لشراء البرامج أو التطبیقات.

وجیا المعلومات المهیمنة ة السحابیة ستكون تكنولویتوقع خبراء تكنولوجیا المعلومات أن الحوسب
). كما یتوقع أن یزداد الطلب على   (Pike, Pittman & Hwang, 2017بحلول نهایة هذا العقد 

العالي؛ لأن ذلك سیقلل التكلفة، ویوفر فرصا لتبادل  الحوسبة السحابیة في مؤسسات التعلیم  خدمة
م العالي، ویحقق المساواة التعلیمیة في تحسین نوعیة التعلی المعرفة وتدویل المشاریع البحثیة، ویسهم

ن  ). بالإضافة إلى تخزیShahzad, Golamdin, Ismail, 2016بین مختلف طبقات المجتمع (
انات والوثائق، كما یمكن أن توفر فرصا أفضل للطلبة غیر المتفرغین أو الذین لا وتحلیل وتبادل البی

). مما یسهم في رفع (Elazhary, 2017; Chuanfu, 2016دة یستطیعون القدوم من مناطق بعی
سبة السحابیة معرفة أثر الحو  حاولت الدراسةواستنادا لما سبق فقد مستوى وكفاءة العملیة التعلیمیة. 

والتفكیر الناقد لدى طلبة مساق تطبیقات مهارات استخدام تطبیقات جوجل التعلیمیة تنمیة  في
 معة مؤتة.الإنترنت في التعلیم في جا

 ة وأسئلتها:   مشكلة الدراس

على الرغم من أن موضوعات مساق تطبیقات الإنترنت في التعلیم من الموضوعات الحدیثة،  
ما زال یدرس بالطرق التقلیدیة، وبالتالي لا یستطیع الطلبة ممارسة مهارات إلا أن هذا المساق 

ا مقرر الموضوعات التي یتضمنه لناقد بشكل خاص؛ وذلك لكثرةالتفكیر بشكل عام والتفكیر ا
تطبیقات الإنترنت في التعلیم، والتي غالبا لا یتسع وقت المحاضرة لتغطیتها، لا سیما أنها تتطرق 

ة كتطبیقات جوجل، حیث تحتاج للتعاون والتشارك بین المتعلمین، كما أن هذه لموضوعات حدیث
هناك  الباحث أن مر. كما لاحظلى تحدیث مستالموضوعات متجددة ومتطورة باطراد، وبحاجة إ

ضعفا لدى الطلبة في الأداء التقني في استخدام تطبیقات جوجل التعلیمیة. ولما كانت منظومة 
الصفي إلا لساعات محدودة؛ فقد جاءت الحاجة إلى التدریس سمح بالتعلیم الجامعي لا ت التعلیم

لى تنمیة ع ات جوجل، والعمل أیضاً مهارات استخدام تطبیقبواسطة الحوسبة السحابیة من أجل تنمیة 
، من خلال الإجابة عن  التفكیر الناقد لدى طلبة مساق تطبیقات الإنترنت في التعلیم في جامعة مؤتة

 تیة:الأسئلة الآ
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ما أثر التدریس بواسطة الحوسبة السحابیة في تنمیة مهارات استخدام تطبیقات جوجل التعلیمیة  -1
 في التعلیم؟ لدى طلبة مساق تطبیقات الإنترنت 

ریس بواسطة الحوسبة السحابیة في تنمیة التفكیر الناقد لدى طلبة مساق تطبیقات ما أثر التد -2
 الإنترنت في التعلیم؟ 

 فرضیات الدراسة: 

) بین متوسطي استجابات α=0.05لا یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -1
 سحابیة). (الاعتیادیة، الحوسبة الالطلبة على بطاقة الملاحظة یعزى لطریقة التدریس 

) بین متوسطي استجابات α=0.05لا یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -2
 ابیة). الناقد یعزى لطریقة التدریس (الاعتیادیة، الحوسبة السحالطلبة على مقیاس التفكیر 

 أهداف الدراسة:  

 تهدف هذه الدراسة إلى تحقیق ما یأتي:

سحابیة في تنمیة مهارات استخدام تطبیقات جوجل الحوسبة ال تدریس بواسطةمعرفة أثر ال -1
 التعلیمیة لدى طلبة مساق تطبیقات الإنترنت في التعلیم.

لحوسبة السحابیة في تنمیة التفكیر الناقد لدى طلبة مساق  دریس بواسطة ا معرفة أثر الت -2
 تطبیقات الإنترنت في التعلیم.

 أهمیة الدراسة: 

التي تنادي بتوظیف التكنولوجیا في العملیة التعلیمیة، مع الدعوات هذه الدراسة تنسجم أهمیة 
حابیة أن تقدیم حلولا وأفكارا جدیدة خاصة أنها تطبق في مرحلة التعلیم الجامعي. ویمكن للحوسبة الس

 بما یخدم التعلیم الجامعي. كما یمكن أن ترجع أهمیة الدراسة في أنها:

ة الأدوات من خلال دمج عدة تطبیقات معا في للمنظومة تعلیمیة متكام تقدم هذه الدراسة تصورا -
ركیة والتعاون مع موقع تعلیمي من خلال الحوسبة السحابیة، تتمیز بالسهولة والمجانیة والتشا

 ن. و نجازه، والتعلیق على ما ینجزه الآخر إالآخرین، ومشاركة ما تم 
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م مع التطور التقني. التعلیم العالي بما ینسجقد تسهم في تطویر المناهج التعلیمیة في مرحلة  -
                                      ٕ                                               من خلال لفت انتباه أعضاء هیئة التدریس وا دارة الجامعة بضرورة إعادة النظر بصیاغة أنشطة  

 وى الإلكتروني في التعلیم الجامعي.المحت

توفیر بیئة تعلیمیة غنیة ومتكاملة تسهم في تطویر مهارات التعلیم لعضو هیئة التدریس،  -
 زز ذلك ما یمكن تضمینه من مقاطع الفیدیو.التعلم للمتعلم، ومما یعومهارات 

د على مبدأ  لكتروني، إذ یقدم خدمات تعلیمیة تعتمتقدیم بعض الحلول لمشكلات التعلم الإ -
) ساعة؛ إذ بإمكان الطلبة استخدام تطبیقات 24غیر متزامن ولمدة ( خفض التكلفة. ویوفر تعلیم

على تفعیل عملیة التعاون، وتبادل  لهاتف النقال. كما یعمل الحوسبة السحابیة من خلال ا
 المعلومات، والتشارك بین الطلبة. 

  التعریفات الإجرائیة:

لمعالجة التجریبیة باعتبارها متغیرا مستقلا في أحد  ما یمكن أن تحدثه ایتعرف الأثر بأنه  الأثر:
ه ما ). ویعرف إجرائیا بأنShehata, & Al-Najjar, 2013المتغیرات التابعة شحاتة والنجار (

یمكن أن یحدثه الموقع التعلیمي القائم على الحوسبة السحابیة في تنمیة مهارات تطبیقات جوجل،  
 دى طلبة مساق تطبیقات الإنترنت في التعلیم. والتفكیر الناقد ل 

تعرف بأنها مصدر تكنولوجي یعتمد على معالجة وتخزین المعلومات  الحوسبة السحابیة:
ة التي تسمح للمستخدم بالوصول إلى جمیع تطبیقاته وبرامجه من أي اصة بالحاسوب إلى السحابالخ

ها موقع تعلیمي تم تصمیمه من خلال مواقع مكان وفي أي زمان عبر الإنترنت. وتعرف إجرائیاً بأن
، ویحتوي على  Google Driveالتي تمثل أحد أدوات سحابة جوجل درایف  Gogle Sitesجوجل 
تبطة معا بارتباطات تشعبیة، وتشتمل على أهداف ومحتوى،  یة مر ة من الصفحات الرقممجموع

تعلم الطلبة لمهارات استخدام  وأنشطة تعلم ذاتیة وتعاونیة، وصور، ومقاطع فیدیو بهدف تنمیة 
بأن هذا الموقع الذي تم تصمیم من خلال السحابة لا یحتاج إلى  تطبیقات جوجل التعلیمیة. علماً 

من خلال السحابة  إنشاؤه وتصمیمهنشائه أو تصمیمه، بل تم و برنامج مثل دریم ویفر لإتطبیق أ
 مباشرة دون استخدام ایة برامج أو تطبیقات أخرى.
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تعرف إجرائیا بأنها مجموعة من خدمات جوجل التعلیمیة المجانیة،   علیمیة:جوجل التتطبیقات 
رید إلكتروني جیمیل  هذه الدراسة على: إنشاء بوالتي توظف لخدمة العملیة التعلیمیة. واشتملت في 

Gmail وإنشاء مجموعة برید إلكتروني، والتعامل مع مستندات جوجل ،Google Docs  والتعامل ،
، وإنشاء Google sites، وإنشاء موقع تعلیمي Google Formsل ت جوجل، ونماذج جوجمع ملفا

 .Google Calendarتقویم جوجل 

) المشار إلیه في الحدابي  Glaser &Watsonن وجلاسر (واطسو  ویعرف التفكیر الناقد:
ختبار ) التفكیر الناقد بأنه المحاولـة المستمرة لاAl-Hadabi & Al-Ashool, 2012والأشول (

ي تسند إلیها واختبار صحة النتائج وتقویم المناقشات بطریقة الحقائق أو الآراء في ضوء الأدلة الت
ذي یستخدمه المتعلم بغرض التمییز بین المفاهیم أنه أحد أنماط التفكیر الموضوعیة. ویعرف إجرائیا ب

تقویم  –التفسیر  – السـلیمة والأخرى الخطأ باستخدام خمس مهارات هي: (معرفة الافتراضات
  الاستنتاج) ویقاس من خلال الدرجة التي یحصل علیها أفراد عینة الدراسة  –الاستنباط  –المناقشات 

 لغرض. معد لهذا افكیر الناقد العلى مقیاس الت

مقرر دراسي یطرحه قسم المناهج والتدریس لطلبة البكالوریوس  مساق تطبیقات الإنترنت:
 م.2017/2018تة من العام الدراسي تخصص معلم صف في جامعة مؤ 

 حدود الدراسة:

ي اقتصرت هذه الدراسة على الطلبة الذین یدرسون مساق تطبیقات الإنترنت في التعلیم ف
 م.  2017/2018لدراسي الثاني من العام الدراسي جامعة مؤتة، من الفصل ا

 الإطار النظري:

 الحوسبة السحابیة:

والمشاركة   ،لمستخدم للشبكة بناء على الطلبوصول اتمكین  تعمل الحوسبة السحابیة على
ي والخدمات الت والتطبیقات  ،ووحدات التخزین ،والخوادم ،بمجموعة من موارد الحوسبة مثل: الشبكات

وتستخدم   (Mell & Grance, 2011). وتوفیرها والتفاعل معها من خلال مزود الخدمة یمكن نشرها
 ادم في نظامها والتي یمكن الوصول إلیها منالمخزنة على الخو  البرامج والبیاناتالحوسبة السحابیة 
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الجهاز ون استهلاك لسعة ، ومن أي مكان بدخلال أجهزة الكمبیوتر أو الهواتف النقالة عند الطلب
حیث تدیر الشركات البنیة الأساسیة الخلفیة للبیانات في الخوادم،  لتخزینیة أو معالجتها في الجهاز،  ا

لال المتصفح ـــــــــاء المحتوى من خـــــــــــــمح للطلبة بإنشـــــــــحیث یس خوادم للعملاء.ولذلك لا توجد 
(Stein, Ware, Laboy, & Schaffer, 2013) . ویرى الباحث أن الحوسبة السحابیة هي نموذج

تي لوجي یعتمد على نقل المعالجة ومساحة التخزین الخاصة بالحاسوب عادة إلى السحابة التكنو 
  الإنترنت.تسمح للمستخدم بالوصول إلى جمیع تطبیقاته وبرامجه من أي مكان وفي أي زمان عبر 

كارا وتطورا وسرعة  ابت -ر هذه الخدمة التي تعد الأكثر وتتجه معظم الجامعات الیوم إلى توفی
 & ,Zurita, Baloian)عضاء هیئة التدریس والطلبة من أجل توظیفها في العملیة التعلیمیة لأ -

Frez, 2014) حیث تقدم الحوسبة السحابیة ثلاث فئات من الخدمات هي(Wang, 2017) : 
وأحیانا یشار إلیها بالأجهزة  :Infrastructure as a Service (Iaas)البنیة التحتیة كخدمة    -1

حیث توفر خدمات مثل التخزین والنسخ   Hardware as a Service (HaaS)كخدمة 
                          ٕ                       مایة لملفات المستخدمین، وا جراء عملیات المعالجة. الاحترازیة، والح

ین : تسمح هذه الخدمة للمبرمجPlatform as a Service (Paas)منصات العمل كخدمة    -2
بمثابة نظام تشغیل، وبیئة برمجة،  ویب ونشرها، وتعد منصة السحابة بإمكانیة تطویر تطبیقات

 وخادم ویب.

تتیح هذه الخدمة مجموعة من البرامج   :Software as a Service (Saas)البرامج كخدمة    -3
ة برامج عبر خادم السحابة ولا یحتاج المستخدم لشرائها أو تحمیلها على الجهاز، مثل: حزم

 ع الآخرین.أوفس، حیث تسمح ببناء المحتوى وتحریره ومشاركته م

یة اختیار واحدة  وهناك أربعة أنواع أو نماذج للسحب المحوسبة التي یمكن لكل مؤسسة تعلیم
 ;Ouahabi, Labriji, Benlahmar, & Guemmat, 2014)أو أكثر من هذه السحب كالآتي 

Mircea & Andreescu, 2011):: 
لوصول إلیها من  لخدمة هنا خاصة بمؤسسة ویمكن اا : (Private Cloud ) خاصة سحابة -1

بجامعة فریجینیا خلال الشبكة المحلیة أو من الإنترنت. ومن أمثلتها السحابة الخاصة 
(Virginia Virtual Computing). 
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خدمات هذه السحابة تشاركیة بین عدة   (Community Clouds):سحابة مجتمعیة مشتركة  -2
. ومن أمثلتها سحابة والسیاسة، والقضاء سسات تجمعها أهداف مشتركة، مثل: الأمن،مؤ 
)Education ERB.net.( 

مات تجاریة مقدمة للجمهور بشكل عام  عن خد عبارة وهي   (Public Cloud) عامة:سحابة  -3
 یقدمها مزود الخدمة لعملاء متعددین لتوفیر التكالیف وربح الوقت والجهد. 

أو أكثر،  الخدمات هنا تكاملیة بین سحابتین   (Hybrid Cloud)هجینة: سحابة مختلطة/  -4
ت في برنامج في كأن یتم تخزین البیانات في سحابة الخاصة، بینما یتم إدارة قاعدة البیانا

العامة مثل سحابة عامة. وبعض الشركات تحصل على بیئة سحابیة خاصة ضمن السحابة 
 ثم تقوم بدورها ببیع الخدمات لعملاء آخرین. )s Amazon Web Serviceسحابة أمازون (

جوجل   شركة یقات الحوسبة السحابیة في مجال التعلیم تلك الخدمات التي تقدمها ومن أهم تطب
Google أطلقت شركة جوجل . فقدGoogle   برنامج Google Apps for Education  والذي

بمثابة حقیبة تعلیمیة هذه التطبیقات  تم عرضه على المدارس ولقي قبولا ورضا لدى الكثیر. وتعد
عدید من التطبیقات التي یمكن الوصول إلیها عبر الإنترنت من أجل التواصل  مجانیة تحتوي على ال

ویمكن تخزینها  (Miseviciene & ambraziene,2011) .بین أفراد المؤسسات التعلیمیةوالتشارك 
یتم تشغیلها في . و  Google Driveعن طریق خدمة التخزین السحابي بواسطة جوجل درایف

إلى تثبیت أي برامج إضافیة، باستخدام جهاز الحاسوب الشخصي، متصفحات الویب دون الحاجة 
 ,Guay, 2017; Wilson)یأتي ومن أهم هذه التطبیقات ما اد، وأندروید. أو جهاز آي فون، وآي ب

2016; Lau, 2016; Musungwini, Mugoniwa,  Simbarashe, and Rebanowak, 
2016): 

بریدا إلكترونیا للتسجیل  Gmailجیمیل وفر ی حیث :Gmailبرید جوجل الإلكتروني جیمیل  .1
 .  مواقع جوجل المتعددةوالاشتراك في خدمات 

: وهي خدمة مجانیة تقدمها شركة جوجل، تتیح للأفراد  Google Driveجوجل درایف  .2
ة أو الجهاز اللوحي، أو سطح  الوصول لملفاتهم من أي مكان من خلال الهواتف الذكی

تیرابایت وعرضه بصیغ مشتركة بما في  5صل حجمه إلى المكتب. فیمكن تخزین أي ملف ی
لفیدیو. كما یمكن مشاركة الملفات والمجلدات مع  وأفلام اوالصور  PDFذلك الوثائق وملفات 

 الآخرین والتعلیق علیها.  
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نترنت و برنامج مجاني عبر الإ: محرر مستندات جوجل هGoogle Docsمستندات جوجل  .3
عبر   التعاون في الوقت الفعلي بین عدة أشخاصندات و یتیح للمستخدمین إنشاء المست

تزامني بملف  اجب للطلبة، حیث یجیب كل الطلبة بشكلالإنترنت. ویمكن للمعلم إعطاء و 
راجعة لهم عن  واحد، وبإمكان المعلم مشاهدة إجابات جمیع الطلبة، ومتابعتهم وتقدیم التغذیة ال

 بعد. 

جوجل إنشاء مواقع ویب وصفحات الإنترانت تتیح مواقع  Google sitesمواقع جوجل   .4
. وما یمیز مواقع جوجل هو تكاملها مع  ومشاركتها دون أي مهارات برمجة أو دعم فني

 التطبیقات الأخرى لجوجل.

م المشروعات، أو  یسمح تقویم جوجل بإنشاء تقاویم لتسلی :Google Calendarتقویم جوجل  .5
تكرارها في الیوم أو الأسبوع أو السنة. كما یذكر  و مواعید المحاضرات و لتقدیم الاختبارات أ

  عبر إشعارات تصل إلى هاتفك، أو عبر الإیمیل.  بالمواعید التي تم تحدیدها، سواء

تتیح هذه الخدمة إنشاء نماذج ویب مخصصة للدراسات  :Google Formsنماذج جوجل   .6
لبرید الإلكتروني أو قنوات  ر اقصائیة مثل الاختبارات والاستبانات. ویمكن مشاركتها عبالاست

 Responsesلاستجابات ا أو التواصل الاجتماعي. وتمكن هذه الخدمة من جمع الردود 
ّ                  ٕ                       وتصحیحها بشكل فوري  وتحلیل النتائج وا خراجها في جداول جوجل .                  Google Sheets  

7.  :Google Hangouts 15رئیة عبر الإنترنت حیث تسمح لحوالي (جتماعات مهي خدمة ا  (
تصال من أجهزة الكمبیوتر المحمولة، أو الشخصیة، أو الهواتف الذكیة من خلال  شخصا للا

 المؤتمرات المرئیة. غرفة  

إنشاء شرائح العرض متضمنة مقاطع : تتیح هذه الخدمة Google Slidesشرائح جوجل  .8
 ر.الفیدیو والرسوم المتحركة والصو 

ویمكن عرضها أو تحمیلها من  فیدیو جوجل هو منصة خاصة وآمنة لتبادل مقاطع الفیدیو،  .9
، ولكن شركة جوجل  بالأصل موقع مستقل YouTubeأي جهاز كمبیوتر. والیوتیوب 

Google ) على إطلاقه فقط    ً ا  ) شهر 16) بعد ( 2006اشترت الموقع في تشرین أول عام
) ولذا فكل شخص یمتلك حساب   (Burgess, & Green, 2009) ملیار دولار1.65مقابل (

             ً                           ، فهو تلقائیا  یمتلك قناة على الیوتیوب. Gmailید جوجل في جوجل أو بر 



 . 2021الخامس،  العدد السادس والثلاثون،  المجلد ، یةسلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماع ، مؤتة للبحوث والدراسات
hptt: 10.35682/0062-036-005-0010 

 

 

 
 

349 

وجل في التعلیم، فهي تساعد على تبسیط م مزایا وفوائد تطبیقات جمما تقدم یمكن استنتاج أه
ة معا رؤیة التغییرات بشكل  المهام الأكادیمیة مثل كتابة المقالات، حیث یمكن لمجموعة من الطلب

تندات جوجل، بدلا من انتظار الإصدارات ـــــــــــالعمل معا في محرر مستزامني من أماكن متعددة أثناء 
كل آمن ـــــــــالها عبر البرید الإلكتروني، ویمكن الاحتفاظ بالبیانات الخاصة والمهمة بشـــــــــــلیتم إرس

. كما تمتاز  (Pardeshi & Alliwadi, 2016)ر بیئة آمنة ما یوفحابة مــــــــوتلقائي في الس
هولة من أي جهاز ـــــــــومات بسى البیانات والمعلول إلـــــــــــــمح التطبیق الوصـــــــــبالمرونة؛ حیث یس

نزل أو ــــــــــمن المء واـــــــــان؛ ســــــــــي في أي وقت وفي أي مكــــــــــمحمول أو الكمبیوتر الشخصي أو اللوح
). ویمكن استخدامها من قبل المعلمین والمتعلمین في كل  (Martin & Parker, 2014المدرسة 

ما یساعد على استكشاف واستخدام  لوجه أو في البیئة الافتراضیة؛ م من بیئات التعلم سواء وجها 
لى البیئة من خلال تقلیل أسالیب تعلیمیة جدیدة، كما تقلل من الحاجة إلى الطباعة، وتحافظ ع 

). وأخیرا فإنها قلیلة التكالیف؛ Iftakhar, 2016الاعتماد على الأوراق وتقلیل انبعاث الكربون (
لصلب. كما توفر نظاما متطورا للتقویم عبر ا ولا داعي لتثبیتها على القرص افالبرامج متاحة مجان

المواعید والتواریخ المهمة، ومواعید تقدیم  الإنترنت، یستخدمه المعلمون للتواصل مع طلابهم؛ كتحدید
 الأنشطة والاختبارات.

التي تأتي تحت ونتیجة لهذا التحدي الذي تفرضه التكنولوجیا الحدیثة، وظهور فكرة العولمة 
 والمرئیة والمسموعة، المقروءة، الإعلامیة القنوات وتعدد الإعلامي التدفق نم اومیق لا اءر ٕ  وا غ رتأثی

یخیة أو سیاسیة تار  أو افیةرجغ زاجوح أي هناك یعد لم  إذ  الحواس، رویستثی زیستف  ً ا  انبهار  المتضمنة
  ربویونالت یرى هنا من. والاجتماعیة فیةوالثقا الفكریة النشء یةوأو ثقافیة؛ مما یعد ذلك تحدیا له

 رینقاد یجعلهم بما الثقافات وجه في فوقوال على القادرة التفكیر بمهارات الطلاب تزوید بضرورة
  ).All Nawab, 2013( الدخیلة  الأفكار وتحلیل ونقد والسمین الغث بین التمییز على

 التفكیر الناقد:

 والتكیف التحدیات هةمواج على ادرالأف یساعد يذال رفکیالت اعوأن زرأب نم الناقد ریعد التفکی
لذا   ).im, 2010Ibrah( التبعیة ن م والتحرر ارات،رالق واتخاذ اتها،رومتغی الحیاة مستجدات مع

یرى البعض أن مهارات التفكیر الناقد من مهارات الحیاة الضروریة التي تتطلب من المعلمین تنمیتها 
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التكنولوجیة السریعة، والتغییرات في  ت تتغیر باستمرار نتیجة التطوراتلدى طلابهم، ولأن الاحتیاجا
الناقد تتطلب إدماج العدید من المهارات البناء الاجتماعي وظهور العولمة، لذلك فإن مهارات التفكیر 

علومات من وجهات نظر مختلفة، والتحلیل،  للاستجابة لهذه الاحتیاجات مثل: المراقبة، والنظر في الم
 .)Slameto ,2014( قناعمنطق، والحكم، وصنع القرار، والإوال

موحد له. وذلك   وعلى الرغم من انتشار الأدبیات حول التفكیر الناقد إلا أنه لا یوجد تعریف
د مركز ووكر التابع لجامعة تنسي عددا من  لتعدد الأطر النظریة والفلسفیة التي یستند إلیها. فقد أور 

لعملیة المنضبطة فكریا في وضع تصور فعال ، منها: أن التفكیر الناقد هو ا التعریفات للتفكیر الناقد
تحدید           ً                      ا یعرف أیضا  بأنه قدرة الفرد على یشمل تطبیق، وتحلیل، وتقییم المعلومات التي تم جمعها. كم

 Walker Center for Teaching and)نقاط القوة والضعف، والحكم على معاییر نوعیة الشيء 

Learning, 2018). التفكیر النقدي                                              ٕ     وقد عرف عدد من الباحثین أمثال: دیوي، غلاسر، وا ینیس
 ).(Gotoh, 2016 بالتفكیر التأملي أو التفكیر المنطقي

المنطقي یقوم على  ویعرف الباحث التفكیر الناقد بأنه نشاط عقلي منضبط بقواعد الاستدلال 
المعلومات للتوصل إلى نواتج یمكن التنبؤ بها وذلك بناء على معاییر ومحكات. ویشمل  تحلیل وتقییم 
 ):(Knox, 2013 عدد من المهارات یمكن تحدیدها بالآتيالتفكیر الناقد 

ت التفسیر، یوصف التفسیر بأنه أخذ المعلومات المقدمة، وفهم معناها، والتعرف على التفسیرا .1
 المنطقیة.

لفرد على استنتاج العلاقات من المعلومات المقدمة له، مع القدرة على  التحلیل، هو قدرة ا .2
 إصدار الأحكام. 

رة تحدید مصداقیة المعلومات وكفایتها. ومن ثم إعطاء الأولویة لها  س التقییم مهاالتقییم، ویعك .3
ضعف في ضوء قوة أو ضعف  وفقا لما هو مطلوب في   وقت معین، وتحدید مواطن القوة أو ال 

لأدلة المتاحة. كما تمكننا مهارات التقییم من الحكم على جودة التحلیلات والتفسیرات الحجج وا
 والخیارات والآراء والمعتقدات والأفكار والمقترحات والقرارات.والاستنتاجات 

لمعطاة. ومن الاستنتاج، هو استخلاص النتائج، والتنبؤ، وتقدیم أفكار جدیدة من المعلومات ا .4
 ذه المهارة تكلیف الطلاب بمشاهدة فیلم، ومعرفة ما سیحدث في النهایة.  الأمثلة العملیة له

https://www.utc.edu/walker-center-teaching-learning/
https://www.utc.edu/walker-center-teaching-learning/
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من الأسباب والأدلة. كما نستخدم   تمكننا من استخلاص النتائج الاستدلال مهارات الاستدلال .5
 الاستدلال عندما نقدم اقتراحات وفرضیات مدروسة. 

ة عمیقة ومثیرة للتفكیر، لص المفكر الناقد بأنه یطرح أسئمما سبق یمكن تحدید سمات وخصائ
ما یقوم بجمع المعلومات ویفحص المقترحات المختلفة لمعرفة ما إذا كانت تتوافق مع الواقع أم لا. ك

ها على حالات جدیدة. ذات الصلة بعنایة فائقة ودقیقة. ویفهم المعلومات الجدیدة بشكل جید لتطبیق
لغة بشكل دقیق وواضح، كما أنه قادر على التعلم النشط، ویفهم ویستخدم الویستخدم استراتیجیات 

یم التي تفتقر إلى أدلة كافیة أو عقلانیة، إجراء ربط بین المعلومات المتنوعة، ویتحدي المعتقدات والق
لة  ـــــــــــــات الصات ذـــــــــــــق والبیانحقائع الــــــــــــــا قبل النظر في جمیــــــــــــــدر حكمـــــــــــــلا یص    ً یرا  ــــــــــوأخ

Fahim, & Bagheri, 2012).( 

 الدراسات السابقة:

في   -تفكیر الناقد لم یجد الباحث لحوسبة السحابیة في تنمیة الفي سیاق معرفة أثر تطبیقات ا
لناقد، لكن هناك دراسة تناولت أثر تطبیقات الحوسبة السحابیة في تنمیة التفكیر ا -حدود اطلاعه 

ي ــــــــــــولت أثر تطبیقات الحوسبة السحابیة في العملیة التعلیمیة منها دراسة الجارحدراسات عدة تنا
(El-Garhy, 2017)   التي هدفت إلى تطویر برنامج تعلیمي قائم على الحوسبة السحابیة ومعرفة

  ت لدى طلبة المرحلة الإعدادیة في أثر على تحصیل قواعد اللغة العربیة، ومدى الاحتفاظ بالمفردا
      ً                 ) طالبا  تعلموا من خلال  33مصر. تكونت عینة الدراسة من مجموعتین: تجریبیة تكونت من (

وتعلموا بالطریقة          ً ) طالبا  35لقائم على الحوسبة السحابیة، ومجموعة ضابطة تكونت من (البرنامج ا
 ات. اعد اللغة والاحتفاظ بالمفردویر قو في تط                                              ً التقلیدیة. أظهرت النتائج أن البرنامج كان فعالا  

إلى معرفة كیفیة تعلم الطلاب من   (WANG, 2017) وهدف البحث الذي قامت به وانق
التطبیقات السحابیة. تكونت عینة   المحوسبة، وتحسین رضا المتعلم أثناء استخدام خلال السحابة
لأعمال التجاریة في جامعة وسط ) طالبا وطالبة المسجلین في مساق الكتابة في ا18الدراسة من (

) أسبوعًا. تكونت أداة الدراسة من استبانة واختبار. كشفت 18لمدة ( SaaSان. وقد درسوا نموذج تایو 
والمدرس على اتصال، وعزز   نتائج أن النظام قدم تعلیماً فعالاً في بیئة التعلم، كما أبقى الطلابال
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هرت رضا  ت نتائج إیجابیة في تعلمهم، كما أظاستخدام الحوسبة السحابیة أداء الطلاب، وظهر 
 المشاركین من التعلم القائم على تطبیق الحوسبة السحابیة.

) إلى معرفة أثر استخدام تطبیقات جوجل في تنمیة Ghanim, 2016وهدفت دراسة غانم (
ة الدراسة                                                            ّ                          اكتساب طلبة الصف السادس للمفاهیم العلمیة واتجاهاتهم نحو تقب ل التكنولوجیا. تألفت عین

سموا إلى مجموعتین: تجریبیة، ودرست باستخدام تطبیقات جوجل،  طالبا وطالبة، وق 140من 
تیادیة. استخدم التصمیم شبه التجریبي في هذه الدراسة لجمع وضابطة درست باستخدام الطریقة الاع
ت النتائج عدم قیاس لاتجاهاتهم نحو تقبل التكنولوجیا. وأظهر البیانات من خلال اختبار تحصیلي، وم

 إحصائیة بین متوسطي درجات المجموعتین على الاختبار التحصیلي.   وجود فروق ذات دلالة 

التعلم من   (Liou, Bhagat & Chang, 2016)وجانج  وقارنت دراسة كل من لیو وبهجت 
خلال نظام الصف السحابي مع النظام التقلیدي في تدریس مواد العلوم. اتبعت الدراسة تصمیم 

البعدي والمؤجل. وقد شارك في هذه التجربة ما مجموعه   نهج شبه التجریبي من خلال الاختبارالم
في السنة الثانیة من جامعة العلوم والتكنولوجیا في تاویوان،        ً                             ) طالبا  من طلبة برنامج البكالوریوس 92(

ً                      ) أسبوع ا، وتم تقسیم الطلاب إ18تجربة لمدة (تم اختیارهم بشكل عشوائي. استمرت  لى مجموعة        
لتعلیمیة من خلال نظام الصف السحابي. ومجموعة ضابطة تعلمت المادة تجریبیة وتعلمت المادة ا

یدي. أشارت النتائج إلى أن الطلبة في المجموعة التجریبیة تفوقوا على ذاتها من خلال التدریس التقل
 في كل من الاختبار البعدي والاختبار المؤجل.  الطلبة في مجموعة الضابطة

یق تصور مقترح لنظام إدارة التعلم الالكتروني مكون  ) بتطبAl-Eed, 2015وقامت العیید (
) طالبة من  92لأنظمة التقلیدیة على عینة من (من خدمات الحوسبة السحابیة لتلافي سلبیات ا
 . وقد مكن التصور2013/2014عام الدراسي الثانيطالبات كلیة التربیة في جامعة الأمیرة نورة من ال

والمواعید وتسلیم الواجبات والمشاریع، وتوصیف محتوى المقرر، المقترح المعلم من نشر الإعلانات 
                   ٕ                                    التعاون والتشارك، وا جراء الاختبارات ومتابعة الطلاب ورصد  وتشجیع التواصل والتفاعل، وتمكین 

تصور وصفي من خلال استبیان لجمع البیانات، وتطبیق الدرجات. استخدمت الباحثة المنهج ال
ت النتائج سهولة استخدامه من قبل المعلم والطالب، وتكوین مقترح على عینة الدراسة. أظهر 

 التعلم والعمل التعاوني. اتجاهات إیجابیة وزیادة الدافعیة نحو
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) للكشف عن فاعلیة  Al-Amri & Al-Rahili, 2014وهدفت دراسة العمري والرحیلي (
داء التقني لدى أعضاء السحابیة التشاركیة في تعزیز الأ برنامج تدریبي مقترح قائم على الحوسبة

) 33لدراسة من ( هیئة التدریس بجامعة طیبة. تم استخدام منهج البحث التجریبي. تكونت عینة ا
سة من: البرنامج     ً                                                                         عضوا  من أعضاء هیئة التدریس بجامعة طیبة بالمدینة المنورة. وتكونت أدوات الدرا

لي، وأداة التقییم الذاتي. وقد توصلت ى الحوسبة السحابیة، واختبار تحصیالتدریبي المقترح القائم عل
ت التطبیقین القبلي والبعدي لصالح  الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجا 

داة التقییم الذاتي للجانب المهاري التطبیق البعدي لكل من الاختبار التحصیلي للجانب المعرفي، وأ
في جامعة طیبة. وأوصت الباحثتان بعقد دورات تدریبیة داء التقني لأعضاء هیئة التدریس لجودة الأ

لتدریبهم على استخدام تطبیقات الحوسبة السحابیة لأعضاء هیئة التدریس في الجامعات السعودیة 
 التشاركیة لتعزیز الأداء التقني.

نیة التي تعد  ین بالمهارات التقإلى تزوید المعلم (Petersen, 2013)كما هدفت دراسة بیترسن 
ن  طلبة للنجاح في القرن الواحد والعشرین وتزویدهم بالمهارات والكفاءات التي تمكنهم لیكونوا منتجیال

) 20                                                         ً                               رقمیین ومتعاونین في التعلیم العالي وفي مكان العمل. وتحقیقا  لذلك، تكونت عینة الدراسة من (
طبیقات جوجل  تم تصمیم موقع تعلیمي باستخدام ت ) من الذكور.5) من الإناث، و (15معلما (

)Google Sitesبارات )، واستخدم الباحث طرقا كمیة ونوعیة في جمع البیانات وقد أجریت الاخت
     ّ                            )، وعز ز الموقع بمواد تعلیمیة تم  Google Formsالقبلیة والبعدیة للطلاب باستخدام نماذج جوجل (

تیوب ) وفیدیوهات تم نشرها على یو Google Docsتصمیمها باستخدام مستندات جوجل (
)YouTube هذه                                          ً                                    ). وقد أبدى المشاركون في هذه الدراسة ردودا  إیجابیة حول طریقة التعلم باستخدام

 التطبیقات. 

) إلى معرفة أثر استخدام بعض تطبیقات جوجل Al-Rahili, 2013وهدفت دراسة الرحیلي (
اعي والاتجاه نحوها الدراسي والذكاء الاجتمالتربویة في تدریس مقرر تقنیات التعلـیم في التحصیل 

هـ، ووزعت 1433/1434طالبة من العام الدراسي  ٥٥طالبات جامعة طیبة. مثلت عینة الدراسة   لدى
) طالبة درست 30لتعلم التقلیدي المباشر، وتجریبیة () طالبة درسـت بطریقة ا25مجموعة ضابطة (

دوات تم إعداد مجموعة من الألمنـهج شبه التجریبي، و باستخدام تطبیقات جوجل التربویة. اسـتخدمت ا
والمواد تضمنت: موقـع ویـب، واختبـار تحصیلي، ومقیاس الذكاء الاجتماعي، ومقیاس اتجاه الطالبات 
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وجل التربویـة. أظهرت النتائج عدم وجود فروق بین المجموعتین على  نحو استخدام بعض تطبیقات ج
صالح  فروق ذات دلالة إحصائیة على اختبار التحصیل ل مقیاس الذكاء الاجتماعي. ووجود

وفي ضوء أوصت الدراسة بدمج تطبیقات جوجل التربویة في تدریس مقرر  المجموعة التجریبیة. 
 تقنیات التعلیم.

 ) إلى تطویر نظام تعلیم إلكتروني قائم على بعض تطبیقاتZaki, 2012وهدفت دراسة زكي (
عینة  خدمات. تكونتیر الابتكاري والاتجاه نحو البرامج التي تعمل كالسحب الحاسوبیة لتنمیة التفك

طالبة من طالبات كلیة التربیة في إحدى الجامعات المصریة. قسمت إلى مجموعة   60الدراسة من 
موقع انترنت تقلیدي، وتجریبیة وتعلمت من خلال نظام تطبیقات السحب  ضابطة تعلمت بواسطة

جاهات. أظهرت النتائج  دراسة على اختبار للتفكیر الابتكاري ومقیاس للاتالسحابیة. اشتملت أدوات ال
وجود فروق ذات دلالة إحصائیة على اختبار التفكیر الابتكاري ومقیاس للاتجاهات لصالح المجموعة  

 التجریبیة.

 التعقیب على الدراسات السابقة:
 ,Al-Amri & Al-Rahili؛ El-Garhy, 2017 Al-Eed, 2015;(  هدفت دراسة كل من -1

برنامج تعلیمي قائم على تطبیقات الحوسبة إلى تطویر تصور أو  )Zaki, 2012؛ 2014
 في تصمیم موقع تعلیمي (Petersen, 2013)بیترسن السحابیة. واتفقت هذه الدراسة مع دراسة 

 قائم على تطبیقات الحوسبة السحابیة.

جنبیة دراسة تناولت أثر تطبیقات لم یجد الباحث في حدود اطلاعه على الدراسات العربیة والأ -2
التي   (Zaki, 2012) دراسةیة على التفكیر الناقد. وكانت أقرب دراسة هي الحوسبة السحاب

عي، مما یضیف أصالة في هذا البعد  تناولت أثر تطبیقات الحوسبة السحابیة على التفكیر الإبدا
 لهذه الدراسة. 

-Al؛  Wang, ; Liou, Bhagat & Chang, 2016اتفقت هذه الدراسة مع دراسة كل من ( -3

Rahili, 2013 ؛Zaki, 2012بة الجامعة. بینما طبقت دراسة ـــــــــــ) في أنها طبقت على طل
)El-Garhy,2017 ؛Ghanim, 2016قت دراسة العمري والرحیلي  ) على طلبة المدارس، وطب
)Al-Amri & Al-Rahili, 2014 على أعضاء هیئة التدریس في الجامعات، وطبقت (

 المدارس. ) على معلمي Petersen, 2013یترسن (دراسة ب
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ل ــــــــــــة كــــــــــــست دراــــــــــــــــفقد اتفق ابقةـــــــــــــات الســـــــــا الدراســــــــــــــتي تناولتهـــــــیرات الـــــــــــت المتغــــــــــــتنوع -4
یة ــــــــــــــة فاعلــــــــــــ) في معرفGarhy, 2017 Ghanim, 2016; Al-Rahili, 2013من (
ن ـــــــــــــل مــــــــــــت دراسة كـــــــــــــــیل في حین تناولـــــــــــــبة السحابیة على متغیر التحصـــــــالحوس

)WANG, 2017  Ghanim, 2016; ؛Zaki, 2012  تحسین رضا المتعلم ومعرفة (
), تعزیز Petersen, 2013؛ Al-Amri & Al-Rahili, 2014الاتجاهات. وتناولت دراسة (

الأداء التقني. وتمیزت هذه الدراسة بتناولها معرفة أثر الحوسبة السحابیة على تنمیة مهارات 
طي هذه الدراسة أصالة مقارنة بالدراسات  لتعلیمیة وتنمیة التفكیر الناقد، مما یعجوجل ا تطبیقات
 السابقة.

 منهج الدراسة: 

ن أثر المتغیر المستقل (برنامج تعلیمي قائم على  تم اتباع المنهج شبة التجریبي للكشف ع
 ر الناقد. الحوسبة السحابیة) على المتغیر التابع تنمیة مهارات تطبیقات الإنترنت، والتفكی

 أفراد الدراسة:   

من طلبة البكالوریوس في كلیة العلوم التربویة في جامعة  ) طالباً 44الدراسة من ( تكون أفراد
م. المسجلین في مساق تطبیقات الإنترنت في التعلیم، تم 2017/2018ي مؤتة من العام الدراس

یطة على مجموعتي الدراسة: المجموعة  اختیارهم بطریقة قصدیة. وتم توزیعهم بالطریقة العشوائیة البس
) طالبا وطالبة درسوا مساق تطبیقات الإنترنت في التعلیم بواسطة الحوسبة السحابیة،  22یبیة (التجر 

 وطالبة، ودرسوا المساق نفسه بالطریقة الاعتیادیة. ) طالباً 22الضابطة تكونت من ( والمجموعة 

 متغیرات الدراسة:  

الحوسبة السحابیة، وطریقة   تدریس ولها مستویان: طریقة التدریس بوساطةالمتغیر المستقل: طریقة ال
 التدریس الاعتیادیة.

 تعلیمیة، تنمیة التفكیر الناقد. تنمیة مهارات جوجل الالمتغیر التابع: وله مستویان: 
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 أداتا الدراسة: 

 تكونت أداتا الدراسة من بطاقة ملاحظة، ومقیاس التفكیر الناقد كما یأتي:

في ضوء تحلیل محتوى المادة التعلیمیة تطبیقات  طاقة الملاحظة: تم إعداد بطاقة الملاحظة ب -1
هداف التعلیمیة. حیث صممت ، وتحدید الأGoogle Apps for Educationجوجل التعلیمیة 

) مهارة، ووزعت على المحاور التالیة:  56بطاقة الملاحظة في صورتها الأولیة، وتضمنت (
) مهارات، 3وعة برید إلكتروني () مهارات، وإنشاء مجمGmail )6وني جیمیل إنشاء برید إلكتر 

) 3جوجل () مهارات، والتعامل مع ملفات Google Docs )5 والتعامل مع مستندات جوجل
 Google sites) مهارة، وإنشاء موقع تعلیمي Google Forms )21مهارات، ونماذج جوجل 

س  ) مهارات. ووزعت درجات قیا6( Google Calendar) مهارة، وإنشاء تقویم جوجل 12(
) ویقابل وصف هذه الدرجات غیر مطبقة؛ إذا لم ینفذ الطالب  1,2,3,4,5كل مهارة وكانت (

؛ إذا نفذ الطالب جزء من المهارة. ومتوسطة؛ إذا نفذ الطالب المهارة ولكن  المهارة. وضعیفة
ا  لكن هناك أخطاء قلیلة. ومرتفعة جداً؛ إذهناك أخطاء كبیرة. ومرتفعة؛ إذا نفذ الطالب المهارة و 

 ).275-55نفذ الطالب المهارة بإتقان. وبهذا فإن درجات الإجابة على الأداة تتراوح ما بین (

 ة الملاحظة وثباتها:صدق بطاق  

للتأكد من صدق بطاقة الملاحظة وثباتها عرضت على ستة أعضاء من هیئة تدریس في  
لأهداف الدراسة،  تأكد من محتوى كل مهارة، ومدى ملاءمتها تخصص تقنیات التعلیم. بهدف ال

دیلات. وأجریت من تع والمحور الذي تنتمي إلیه. والوضوح والسلامة اللغویة، واقتراح ما یرونه مناسباً 
) مهارة. 54ین، لتصبح الأداة تتكون من (ـــــــــــــالتعدیلات المناسبة في ضوء ملاحظات المحكم

تم قیاس أدائهم ، و ) طالباً 20تطلاعیة (ــــــــــــبطاقة الملاحظة طبقت على عینة اسوللتحقق من ثبات 
ر ــــــــــــل الاتفاق باستخدام معادلة كوبـــــــعامر، وتم حساب مـــــــــعلى بطاقة الملاحظة من قبل باحث آخ

)Cooper) (Brown,1983(  :كالآتي 
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  النسبة مقبولة علمیا.) وتعد هذه %82وبلغت نسبة الاتفاق (

سر ـــــــــجلی -نـــــــــــــــــر الناقد لـ واطسیــــــــــــــاد اختبار التفكــــــــــــمقیاس التفكیر الناقد: تم اعتم -1
)Watson-Glaserلیمان ـــــــــلام وســــــــــــــة عبدالســـــــــــــورته العربیـــــــــــوره في صـــــــــــــــــ) الذي ط
)Abdel Salam & Suleiman, 1982ان ـــــــــــــــــة البرصــــــــــــــــردنیة الأــــــــــــــــوره للبیئــــــــــــــــ)، وح
)Al-Barsan, 2001  حیث یتضمن خمس اختبارات فرعیة تقیس مهارات التفكیر الناقد .(

) فقرة. بحیث تتراوح 75ختبار یتكون من () فقرة، لیصبح الا15وحدد لكل اختبار فرعي (
تراضات، ویتكون من عدة  ). وهذه الاختبارات هي: معرفة الاف75-0درجة الاختبار من (
عدة افتراضات وعلى المستجیب أن یحدد أي من هذه الافتراضات واردة   فقرات، ویتبع كل فقرة

س مهارة المتعلم في اكتشاف  (متضمنة) أو غیر واردة (غیر متضمنة) في الفقرة. التفسیر، یقی
              ً     ره بأن استنتاجا  ما العلاقات والروابط بین الظواهر والأحداث، وتفسیرها وتعلیلها، عبر تقری

قرة من معلومات (مترتب أم غیر مترتب). تقویم المناقشات، یتكون مبني على ما ورد في الف
، وعلى المستجیب أن  من عدة فقرات یتبع كل فقرة عدة حجج تؤید ما في الفقرة أو تعارضه

ار من  یحدد إذا كانت الحجة قویة أم ضعیفة. الاستنباط، یتكون كل تمرین في هذا الاختب
لمستجیب أن یقرر الاستنتاج الصحیح (استنتاج متفق، عبارتین یتبعهما نتائج مقترحة، وعلى ا 

ائق، یتبع غیر متفق) مع العبارتین. الاستنتاج، ویتكون من عدة فقرات تشتمل على بعض الحق
 كل فقرة عدة استنتاجات على المستجیب أن یقرر مدى صحة كل استنتاج.

 لناقد وثباته:  صدق اختبار التفكیر ا

). وللتأكد من Al-Barsan, 2001صدق في البیئة الأردنیة ( یتوافر لهذا الاختبار دلالات
، وتم حساب معامل صدق الاختبار طبق على عینة استطلاعیة من طلبة الكلیة غیر عینة الدراسة

) 87) و(.74ین (.الارتباط بین علامة كل فقرة مع العلامة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه فتراوحت ب
). كما تم حساب معامل الارتباط بین كل بعد مع α  =0.05الدلالة ( وهي دالة إحصائیا عند مستوى

ا عند ـــــــــــــــیعها دالة إحصائی). وجم90) و (.82العلامة الكلیة للمقیاس حیث تراوحت ما بین (.
ات في البیئة الأردنیة ــــــــــــر لهذا الاختبار دلالات ثبــــــــــــــــ). كما یتوافα  =0.05توى الدلالة (ـــــــــــــــــمس
)Al-Barsan, 2001 وللتأكد من ثبات الاختبار طبق على نفس العینة الاستطلاعیة وتم حساب .(

 ). 80قیاس من خلال معادلة كرنباخ ألفا حیث بلغت قیمته (.ثبات الم



 والتفكیر الناقد لدى طلبة جامعة مؤتةطبیقات جوجل التعلیمیة ام تمهارات استخدحابیة في تنمیة أثر الحوسبة الس
 عمر حسین العمري

 
 

358 

یة وفق لیمیة بالاعتماد على تطبیقات الحوسبة السحابالمادة التعلیمیة: تم تصمیم المادة التع -3
 ) لتصمیم التعلیم، كما یأتي:ADDIEنموذج التصمیم العام (

یمیة، وتحدید المحتوى التعلیمي، التحلیل: في هذه المرحلة تم تحدید الأهداف العامة للمادة التعل -1
 كما تم تحدید خصائص الفئة المستهدفة.

حیث: الأهداف   سابقة تم تحدید مواصفات المادة التعلیمیة منالتصمیم: في ضوء المرحلة ال -2
التعلیمیة، وتحدید المحتوى التعلیمي، كما تم تحدید الوسائط التعلیمیة، والأنشطة والواجبات  

اونیة. وتحدید استراتیجیات تنفیذها. وأسالیب تلقي التعزیز والتغذیة الراجعة،  سواء الفردیة أم التع
 طط سیناریو للموقع التعلیمي على الورق.  ٕ                  وا خراجها على شكل مخ

ویر: في هذه المرحلة تم تحویل مواصفات المادة التعلیمیة المفرغة على الورق من:  التط -3
تعلیمیة، إلى صیغ مادیة إلكترونیة، حسب أهداف تعلیمیة، ومحتوى تعلیمي، ووسائط، وأنشطة 

 التنظیم المخطط له. وتم رفعها على السحابة. 

علیمیة على عینة استطلاعیة، وتم  تخدام): في هذه المرحلة تم تدریس المادة التالتنفیذ (الاس -4
 أخذ الملاحظات وتحدید الصعوبات المشكلات التي واجهتهم، وتحدید نقاط القوة والضعف.  

م عرض المادة التعلیمیة على خمسة أعضاء من هیئة التدریس المتخصصین في  التقویم: ت -5
حیث تم تعدیل  ستاذ وأستاذ مشارك، وطلب منهم إبداء آرائهم،تكنولوجیا التعلیم، برتبة أ

المحتوى التعلیمي في ضوء ملاحظاتهم، وكذلك في ضوء الملاحظات التي تم جمعها أثناء 
) یوضح واجهة الموقع الذي تم عرض  1طلاعیة. والشكل (تطبیق المادة على العینة الاست

 المادة التعلیمیة من خلاله. 
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 الموقع التعلیمي) واجهة 1شكل (

 

 الطریقة والإجراءات:
ات الضبط (التكافؤ): للتأكد من تكافؤ مجموعتي الدراسة تم تطبیق بطاقة الملاحظة،  إجراء .1

ل إجراء الدراسة. وتم حساب المتوسطات ومقیاس التفكیر الناقد على مجموعتي الدراسة قب
عینة الدراسة. حیث أظهرت  الحسابیة والانحرافات المعیاریة، وقیمة "ت"، لاستجابة أفراد

 فرق دال إحصائیا؛ مما یعني تكافؤ مجموعتي الدراسة. النتائج عدم وجود 

یة للمجموعة  إجراءات التجربة: تم تدریس وحدة تطبیقات جوجل التعلیمیة بالطریقة الاعتیاد  .2
الضابطة في مختبر الحاسوب. كما تم تدریس المجموعة التجریبیة من خلال الموقع الذي تم  

لكل طالب،   Gmail برید إلكتروني على تصمیم على السحابة. علما بأن هذا تطلب إنشاء 
 ومجموعة بریدیة للمجموعة التجریبیة من أجل سهولة إرسال الروابط المتعلقة بالموقع التعلیمي

والواجبات والأنشطة. كما تم إنشاء مجموعة على تطبیق الواتس أب لنفس الغایة. وأعطي كل 
 كتروني أو مجموعة الواتس أب.الموقع التعلیمي من خلال مجموعة البرید الإل طالب رابط
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وقد تم تعریف المجموعة التجریبیة بالموقع التعلیمي وكیفیة التعلم من خلاله عبر جهاز  
هاتف النقال. حیث یمكن الموقع التعلیمي الطالب من استعراض المادة التعلیمیة، الحاسوب، وال

الردود. وقد صممت الأنشطة                                      ٕ      دو والصور، وتنفیذ الأنشطة والواجبات وا رسال ومشاهدة مقاطع الفی
، والتي تمكن الطلبة من التعلم التزامني ومشاهدة Google Doseالتعاونیة بواسطة مستندات جوجل 

. كما Google Formعلیقات مباشرة. أما الأنشطة الفردیة فصممت بواسطة نماذج جوجل جمیع الت
أن الموقع  Google Siteات تطبیق ن التعزیز والتغذیة الراجعة الفوریة. ومن میز كان الطلبة یتلقو 

لب. التعلیمي إمكانیة التعلم من خلاله بواسطة جهاز الهاتف النقال بالزمان والمكان الذي یناسب الطا
 ) ساعات دراسیة لكل أسبوع، خلال الفصل الدراسي3) أسابیع، بواقع (8وقد استغرقت التجربة مدة (

من دراسة المادة التعلیمیة طلب من كل طالب  ). وبعد الانتهاء30/4/2018-5/3/2018الثاني (
م تقویم علیها الدراسة، وت واجب تعلیمي تضمن تطبیقات جوجل التي اشتملتفي المجموعتین تقدیم 

هذه الواجبات من خلال بطاقة الملاحظة التي أعدت لهذا الغرض، وذلك بمعرفة مدى تمثله  
یر الناقد على مجموعتي ـــــــــــــــیاس التفكارات المتضمنة في بطاقة الملاحظة. كما طبق مقللمه

تین ـــــــــــعینتین مستقلا باستخدام اختبار (ت) لــــــــــــــــوجمعت البیانات وحللت إحصائیالدراسة، 
Independent Sample - T Test. 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

أثر التدریس بواسطة الحوسبة السحابیة في  ماالإجابة على سؤال الدراسة الأول التي نصه: "أولاً:    
تنمیة مهارات استخدام تطبیقات جوجل التعلیمیة لدى طلبة مساق تطبیقات الإنترنت في 

 علیم"؟الت

للإجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار "ت" 
) یبین 1حظة في مجموعتي الدراسة. والجدول (لاستجابات أفراد عینة الدراسة على بطاقة الملا

 النتائج.
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 المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة )1جدول (
 ابات أفراد عینة الدراسة على بطاقة الملاحظةواختبار "ت" لاستج 

      
 المجموعة

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 عیاريالم

درجت 
 الحریة

قیمة  
 "ت"

مستوى الدلالة 
 )0.05( عند

الدلالة 
 الإحصائیة

 17. 3.99 22 التجریبیة
 دالة  0.000 9.03 42

 14. 3.57 22 الضابطة 

فروق دالة إحصائیا بین متوسط أداء أفراد عینة الدراسة في  ) وجود 1یتبین من الجدول (  
بانحراف  )3.99لغ المتوسط الحسابي للمجموعة التجریبیة (المجموعتین التجریبیة والضابطة. فقد ب

). كما 14) بانحراف معیاري (.3.57). وبلغ المتوسط الحسابي للمجموعة الضابطة (17معیاري (.
)، وهي دالة  0.000) عند مستوى الدلالة (9.03لغت قیمة "ت" (تم استخدام اختبار "ت" حیث ب
مهارات ) مما یدل على أثر الحوسبة السحابیة في تنمیة α  =0.05إحصائیا عند مستوى الدلالة (

 یوجد  لااستخدام تطبیقات جوجل التعلیمیة. وبهذا فإننا نرفض فرضیة الدراسة التي تنص على أنه 
) بین متوسطي استجابات الطلبة على بطاقة  α=0.05ستوى الدلالة (فرق ذو دلالة إحصائیة عند م

هذه النتیجة إلى الاعتیادیة، والحوسبة السحابیة). ویمكن أن تعزى الملاحظة تعزى لطریقة التدریس (
ما وفرته الحوسبة السحابیة من عرض لكل مهارة من مهارات تطبیقات جوجل التعلیمیة نصاً وصورةً 

شارات والأسهم بشكل متسلسل؛ مما ساعد على ربط المهارات الجدیدة بالمهارات مع توضیح ذلك بالإ
 ذا معنى. السابقة وكون تعلما

مهارة كاملة موضحة بمقطع فیدیو، مع إمكانیة  كما عملت الحوسبة السحابیة على عرض كل
الطلبة تنفیذ  مشاهدة المقطع أكثر من مرة من قبل الطلبة، مما ساعد في إتقان المهارة. كما طلب من 

، حیث تعرف كل طالب على  Google Docsأنشطة جماعیة من خلال تطبیق مستندات جوجل 
أنشطة فردیة من خلال نماذج جوجل وتلقي التعزیز ستجابات زملائه وقارنها باستجابته. وكذلك تنفیذ ا

أكثر دافعیة ونشاط  والتغذیة الراجعة. كما أن التعلم من خلال السحابة أتاح الفرصة للطلبة أن یكونوا
لم بمرونة والوصول  وحریة مما منحهم ثقة بالنفس. كما سمح التعلم من خلال السحابة للطلبة التع

وزمان حسب ظروفهم واحتیاجاتهم، سواء أكان بواسطة الحاسب للمحتوى التعلیمي في أي مكان 
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اهم في تفوق المجموعة التجریبیة على ــــــــــــي أم جهاز الهاتف النقال. وكل ذلك یعتقد أنه ســـــــالآل
-Al-Amri, & Alالمجموعة الضابطة. واتفقت هذه النتیجة مع نتیجة دراسة العمري والرحیلي (

Rahili, 2014 دور الحوسبة السحابیة في تنمیة الأداء أو المهارات التقنیة.) في 

بواسطة الحوسبة السحابیة في  ما أثر التدریسثانیا: الإجابة على سؤال الدراسة الثاني الذي نصه "
 تنمیة التفكیر الناقد لدى طلبة مساق تطبیقات الإنترنت في التعلیم"؟

حسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار "ت" السؤال تم حساب المتوسطات الللإجابة عن هذا 
) یبین 2ل (لاستجابات أفراد عینة الدراسة على مقیاس التفكیر الناقد في مجموعتي الدراسة. والجدو 

 النتائج.

 المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة )2جدول ( 
 قداسة على مقیاس التفكیر الناواختبار "ت" لاستجابات أفراد عینة الدر  

 العدد  المجموعة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجت 
 الحریة 

قیمة 
 "ت"

مستوى 
الدلالة عند  

)0.05( 

الدلالة  
 الإحصائیة

 5.87 30.90 22 ریبیةالتج
 غیر دالة  178. 1.29 42

 7.76 28.22 22 الضابطة 

دراسة على مقیاس توسط أداء أفراد مجموعتي ال) عدم وجود فروق بین م1یتبین من الجدول (
). 5.87) بانحراف معیاري (30.90التفكیر الناقد. حیث بلغ المتوسط الحسابي للمجموعة التجریبیة (

). كما بلغت قیمة  7.76) بانحراف معیاري (28.22حسابي للمجموعة الضابطة (وبلغ المتوسط ال
) α=0.05الدلالة ( غیر دالة إحصائیا عند مستوى)، وهي 178.) عند مستوى الدلالة (1.29"ت" (

مما یدل على أنه لا یوجد أثر للسحابة في تنمیة التفكیر الناقد. وبهذا فإننا نقبل فرضیة الدراسة التي 
) بین متوسطي α=0.05ى أنه "لا یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (تنص عل

(الاعتیادیة، والحوسبة السحابیة). لناقد تعزى لطریقة التدریس استجابات الطلبة على مقیاس التفكیر ا
ویمكن أن یعزى ذلك إلى أن الطلبة في كلا المجموعتین سواء المجموعة التي تعلمت بالطریقة 

تیادیة أو التي تعلمت من خلال السحابة مروا بمهارات تفكیریة متقاربة أثناء تنفیذهم الواجبات الاع
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میة، لذلك جاء أداء مجموعتي الدراسة متقارباً. كما استخدام مهارات جوجل التعلیالتعلیمیة المتعلقة ب
ة لتنمیة مهارات التفكیر أن تنفیذ التجربة استغرق ثمانیة أسابیع فقط، ویعتقد أن هذه الفترة غیر كافی

 الناقد، ولهذا لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین المجموعتین.

 الاستنتاجات والتوصیات:

للتدریس بواسطة الحوسبة السحابیة في تنمیة مهارات استخدام   ظهرت نتائج الدراسة أن هناك أ
جموعتي الدراسة على  تطبیقات جوجل التعلیمیة، لكن لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین م

 مقیاس التفكیر الناقد لدى طلبة عینة الدراسة. وفي ضوء هذه النتائج فإن الدراسة توصي بما یأتي: 
قائمة على الحوسبة السحابیة تكون بمثابة حقائب تدریبیة، أو         ٕ                  تصمیم وا عداد مواد تعلیمیة -1

 تعلیمیة لكیفیة توظیف تطبیقات الحوسبة السحابیة في التعلیم. 

ورات تعلیمیة وورش عمل لأعضاء هیئة التدریس في تصمیم مواد تعلیمیة قائمة على  عقد د  -2
 التدریس الجامعي.الحوسبة السحابیة من أجل توظیفها في 

یب الطلبة على تطبیقات الحوسبة السحابیة من أجل الاستفادة منها في العملیة ضرورة تدر  -3
 التعلیمیة.

السحابیة طیلة الفصل الدراسي لیكون لها أثر  ضرورة أن تدرس المساقات بواسطة الحوسبة  -4
 أكبر في تنمیة التفكیر الناقد لدى الطلبة. 

 المقترحات: 

 تغیرات أخرى مثل التحصیل، والتفكیر الإبداعي. ثر الحوسبة السحابیة على مإجراء دراسات لأ -1
 تطویر نماذج لبعض المساقات الجامعیة تدرس بواسطة الحوسبة السحابیة. -2
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