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 ومدى تأثیرها على تقییم أداء الطلبة  التوافق في سمات شخصیة المعلمین وطلبتهم 

 
 * عبدالحق فواز اءـــــــــــثن

 ریفیینـالش عبداالله حمدأ
 تومــــــــــالع یوسف عدنان

 
 ملخص  

هدفت الدراسة إلى الكشف عن أبرز السمات الشخصیة التي یتمتع بها كل من الطلبة    
وطلبتهم في عدد من سمات الشخصیة، ومعرفة   مدى التوافق بین المعلمین نم، والتحقق مومعلمیه

 & Costaتم استخدم مقیاس كوستا وماكري ( .أثر هذا التوافق على علامات الطلبة المقدرة والفعلیة

McCrae  لعوامل الشخصیة الخمس بعد تكییفه بما یتناسب مع البیئة الأردنیة. وتكوَّنت عینة (
) طالباً وطالبةً من طلبتهم. أظهرت النتائج أن  244(معلماً ومعلمة، إضافة إلى  )89راسة من (الد

سمة العصابیة كانت السمة السائدة لدى المعلمین ویقظة الضمیر لدى الطلبة. كما أظهرت النتائج 
نفتاح أن أعلى نسبة مئویة للتوافق في السمات الشخصیة بین المعلمین وطلبتهم كانت في سمة الا

 حصائیاً إفتاح. كما أشارت النتائج إلى وجود أثر دال طلبة ومعلمیهم في سمة الانلوبین ا

لمستوى التوافق في سمات الانفتاح والطیبة ویقظة الضمیر ولصالح المتوافقین في السمات  
لى ذلك أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة في متوسطات العلامة الفعلیة إالشخصیة. إضافة 

لخمس للشخصیة ولصالح المتوافقین في الشخصیة.  مستوى التوافق في السمات ا ر ثطالب تعزى لألل
لى وجود أثر لمستوى التوافق في الفرق بین العلامة المقدرة والفعلیة لسمات إوكذلك أشارت النتائج 

 الانفتاح والطیبة ویقظة الضمیر تعزى للمتوافقین في السمات الشخصیة. 
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Abstract 
This study aimed at revealing the most prominent personal traits that 

students and their teachers have, and verifying the compatibility between 
both in each of the personality traits.  The study also aimed at studying the 
effect of compatibility of personality traits between teachers and their 
students on actual and predicted school grades. The Costa and McCrae 
(1992) scale has been translated to Arabic and validated for the present 
population.  The study sample consisted of (89) male and female teachers, 
and (244) of their students. The results showed that neurosis was the most 
prominent personality traits among teachers and conscientiousness for 
students. The results also showed that the highest percentage of 
compatibility in the personal traits between teachers and their students was 
the openness, and between students and their teachers was the openness. 
Results also showed significant effect due to compatibility of personality 
traits on students predicted grades in openness, kindness and 
conscientiousness in favor of higher compatibility level.    In Addition, 
results showed a significant effect of personality traits compatibility on 
actual grades in all five-personality traits in favor of higher compatibility 
level.  Finally, there were significant differences between predicted and 
actual grades due to the level of compatibility in conscientiousness, 
goodness and openness in favor of higher level if compatibility . 

Keywords:Compatibility, Personal traits, Teachers, Students, Achievements 
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 المقدمة: 
یعد المعلم أحد أهم عناصر العملیة التعلیمیة لما یتركه من أثر على المتعلم، فالمعلم هو من   

. لذا فإن  العلیا بداع والابتكار وینمي لدیه مهارات التفكیرینمي ثقة المتعلم بنفسه ویحثه على الإ
طة به، من أجل  و المن شخصیة المعلم وسماته من الأمور بالغة التأثیر في نجاحه وأدائه للمهام

تحقیق تدریسٍ فعال، ممَّا ینعكس بشكل مباشر وغیر مباشر على تحصیل للطلبة، واتجاهاتهم نحو 
 ). Klassen & Tze, 2014المعلم ونحو المادة التي یدرسها (

قادرة على البذل والعطاء والابتكار متفهم لحاجات   مستقرةلذلك لابد من تمتع المعلم بشخصیة 
 ورأیتعلى التقییم الموضوعي لأداء الطلبة.  وأشار ریدي  القدرةولدیه  الشخصیة ماتهم الطلبة وس

)Ready & Wright, 2011 إلى أن دقة تقییم أداء الطلبة من الأساسیات التي تندرج تحت (
معیار الكفاءة المهنیة للمعلمین داخل الغرف الصفیة، وتتكامل هذه القدرة مع جوانب ترتبط بسمات 

ین لتنعكس خبرتهم في تقییم طلبتهم، وفق معاییر تعكس واقع الطلبة ومستواهم الحقیقي.   المعلم
یعتبر تقییم الطلبة جانباً هاماً من النشاط الصفي الذي یحدث بشكل دائم، والذي یترك أثراً في لذلك 

معلومات هامة  العملیة التربویة، فقد یكون عاملاً هاماً في زیادة دافعیة الطلبة، كما یمكن أن یوفر 
 ).Higgins, 1986   &Thorndik( للمعلمین عن مدى تحقق الأهداف التربویة

تباین السمات الشخصیة للطلبة في الغرفة الصفیة، والتي قد تتشابه  ب الطالبویتأثر تقییم 
إیجابیاً على عملیة تقییم المعلم لقدرات  أوبعضها مع سمات شخصیة معلمهم مما قد یؤثر سلباً 

كما یلعب تقییم المعلمین لطلبتهم دوراً هاماً في السیاق المدرسي الیومي الذي تحصیلهم. طلبته و 
یعیشه الطلبة في المدرسة، وذلك من خلال تقدیر المعلمین لاحتیاجات الطلبة وقدرتهم على التكیف 

 ). Rausch et al., 2014(مع البیئة التعلیمیة 
لطلبة بالشعور بالعدالة  اً في مستوى إحساس اللطلبة عاملاً مؤثر  ویعد التقییم الموضوعي 

ومعززاً لسلوكاتهم التكیفیة، فهو تأكید على البیئة الصفیة الآمنة دون تمییز في تعامل المعلمین مع 
الطلبة وتكافؤ الفرص في الحصول على الدرجات التحصیلیة على أساس القدرات العلمیة ولیس على 

 ).  Wubbels & Brekelmans, 2005لقدرات والامكانات (اعتبارات خارج ا
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 :مفهوم الشخصیة
یعد مفهوم الشخصیة من أكثر مفاهیم علم النفس تعقیداً لأنها تشمل الصفات الجسمیة   

والعقلیة والوجدانیة المتفاعلة مع بعضها، ولهذا تعددت الآراء وتباینت المفاهیم في معالجة طبیعتها، 
). ویعرف إلبورت Obeidi, 2011ریاتها (نامیكیاتها، ونظوعملیاتها، ودی ا،هتوخصائصها، ومكونا

)Allport, 1961 (على أنَّها تنظیم دینامیكي یحدد أسالیب تكیف الفرد مع بیئته. أما  الشخصیة
) فینظر لها على أنها نموذج فرید یتكون من مجموعة من السمات. أما Guilford, 1959جیلفورد (
نظیم الثابت والدائم لطباع الفرد ومزاجه وتكوینه  ى أنَّها الت) فیعرفها علEysenck, 1950إیزنك (

) Cattell, 1950العقلي والجسمي، والذي یحدد أسالیب توافقه مع بیئته بشكل ممیز. ویرى كاتل (
 بأن الشخصیة هي التنبؤ بما سیقوم به الشخص عندما یتعرض إلى موقف معین. 

عتبارها ما یمیز امات، بة على أهمیة السم لموضوع الشخصیتهساعند در  النفسركز علماء 
أنها صفة دائمة الفرد عن غیره، وتسهم في التنبؤ بسلوك الفرد في مواقف متنوعة.  وتعرف السمات "

نسبیا تمیز الفرد عن غیره، وتكون وراثیة أو مكتسبة، وقد تكون جسمیة أو اجتماعیة أو معرفیة أو 
تل فیعرف السمة أنها مجموع ما لدى الفرد من  ما كا).  أ7Abdul Khaliq, 1996, 6انفعالیة" (

). ویرى Cattell, 1968ردود أفعال واستجابات، ترتبط مع بعضها كنسق واحد ثابت نسبیاً (
نسبیا ویمكن تمییزه، وهو ما یمیز الفرد   الدائم ) أن السمة هي الجانب Guilford, 1959جیلفورد (

لوكیة التي تتغیر معاً كوحدة واحدة جموع الأفعال السف السمات بأنها مر عیعن غیره. أما إیزنك ف
)Eysenck, 1953) وقد عرف ألبورت .(Allport, 1961 ،السمات أنها تركیبات نفس عصبیة (

تتمیز بالتعمیم أو بالتركیز أو تخص الفرد نفسه، ولدیها القدرة على استدعاء العدید من المثیرات 
 .والتعبیريلتوافقي  الفعال للسلوك ا  لمبادأة والتوجیهوا  الوظیفیة بفاعلیة،

وتؤكد نظریات السمات على نهج موجه نحو الشخصیة، وهي تصف الجوانب الواعیة  
(مثل "الود"، "الطموح")، مع التأكید على التفسیرات اللاواعیة   واضحةوالملموسة للشخصیة بعبارات 

سریریة. أما على الملاحظة ال التجریبیة، ولیس ثو حوالمجردة للسلوك البشري، وهي تستند إلى الب
نظریة الأنماط فتقوم على تقسیم الشخصیة إلى أنماط جسمیة أو عقلیة أو مزاجیة وان لكل فرد من  

 ). Ewen, 2014الأفراد نمطا یمیزه عن غیره (
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  بارز  ت الذي لها دور إلى منحى السما ودعتیة فـــــــــــــة الكبرى للشخصــــــــــــــــالخمس العواملا ــــــــــــــأم
لدراسات التربویة والنفسیة، كما لها أهمیة في حیاة الفرد الاجتماعیة والأخلاقیة والمهنیة وفي في ا

 ي تا وماكر ـــــــــــل لكوســـــــــــــالعوام ا في حیاته الیومیة. ویعد نموذجـــــــــال التي یقوم بهــــــــــجمیع الأعم
)Costa & McCare, 1985( مل النماذج والتصنیفات التي فسرت سمات ـــــــــــــــمن أهم واش

راد ـــــــــــة الفروق بین الأفــــــــــیة لدراســـــــــــــــــه العدید من البحوث النفستـــــــــــــــالشخصیة حیث تناول
)Rosellini & Brown, 2011 انیة في فئات ـــــمات الإنستجمیع الس على). ویعمل هذا النموذج

     ): Bouki, 2015 (Penly & Tomaka, 2002) (Mariana et al., 2016))یة وهي (ــــاسـأس

: یشتمل هذا العامل على سمات عدم التوافق والسمات الانفعالیة Neuroticism العصابیة .1
 ا عدم الاتزان الانفعالي.  صد بهقة ویالسلوكیة السلبیة كالقلق والغضب والاندفاعی

: یتصف أصحاب العامل المنبسط أنهم حازمون وسعداء والتحدث  Extraversion نبساطیةلاا .2
لآخرین ویتمتعون بدفء المشاعر والانفعالات الإیجابیة وترتبط الانبساطیة كثیرا، والاهتمام با

 إیجابیاً مع الشعور بالسعادة والفخر.

بیر عن القدرة على التحكم  : ویرتبط هذا العامل بالتعConscientiousness یقظة الضمیر  .3
تیة ویلتزمون والضبط الذاتي والتأني والتفكیر بأي فعل، ویتصرفون بحكمة مع المواقف الحیا

 بالواجبات وفقا لما تملیه علیه ضمائرهم.

ثار، یوالإ: حیث یتسم أصحاب هذا العامل بالاستقامة والتسامح Agreeableness المقبولیة .4
 ور تجاه الآخرین والتعاطف معهم. لنفس، والشعوالكفاءة الذاتیة، والثقة با

ب هذا العامل للتعامل مع : یمیل أصحاOpenness to Experience الانفتاح على الخبرة .5
صدیق أو اثنین كما تنتابهم مشاعر النقص ولا یفضلون التعامل مع المجموعات الكبیرة ولدیهم 

 .   نفسهمأعن  ضعف في التعبیر

تُعد شخصیة المعلم من المتغیرات المؤثرة داخل الغرفة  والطالب:  العلاقة بین سمات المعلم
ساً بكفاءة شخصیته ولیس بمدى المعرفة التي یمتلكها الصفیة وخارجها، إذ یتمیز المعلم أسا

)Salama, 1990( )1963(Gurrey, ویؤكد .(Al-Rashed, 2001) دیة أن وجهة النظر التقلی
میة قدرات المعلم، وتزویده بكم من  ساسي یتمثل في تنتفترض أن الهدف الأاد المعلم ي إعدف
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هذا الافتراض یفتقر إلى الاتجاه المهني الذي   المعارف بما یكفل بناء المعرفة لدى المتعلم إلا أن
 یجب تزوید المعلم به والتركیز على نموه الذاتي وجوانب شخصیته المختلفة.   

حدد الرئیس  رة الصفیة والتدریس الفعال، والمت الشخصیة للمعلم في تحقیق الإداافالص وتساهم
التي یلمسها الطلبة من شخصیة  للنجاح في الفصول الدراسیة هي قیمة المعلم في نفوس الطلاب 

  المعلم وتنتج الاحترام والتقدیر، كما أنَّ سمات الشخصیة الجیدة لدى المعلم تساعده على أن یكون له 
). وأشار Nkomo & Fakrogha, 2016ل فعَّال (ل على طلابه وإدارة الصف بشكة أفضر سیط

شخصیة للمعلمین لها درجة  ) إلى أنَّ جمیع العوامل الTanabe & Mori, 2013تنیب وموري (
كبیرة من التأثیر على التقییمات الصفیة، وعلى وجه الخصوص، كان الإنجاز یرتبط ارتباطاً وثیقاً 

 لتعلیمیة.مات ایلتقیبجمیع ا
) أن شخصیة الطالب هي مؤشر ثابت لرضا  Pawlowska et al., 2014ویرى باولسكا (

م أحد عناصرها، والبیئة الصفیة هي مؤشر ثابت الطلاب عن العملیة التعلیمیة التي یعتبر المعل
برضا   تنبؤللأداء الأكادیمي، وإنَّ التفاعل بین شخصیة الطالب والبیئة الصفیة مؤشر مهم في ال

حیث أنَّ الإجراءات غیر اللفظیة للمعلمین  ر على مستوى تحفیز الطالبة، وأداء الطلبة. وللمعلم تأثی
تساهم بشكل كبیر في تحسین تجربة التعلم لدى  ة، وتعبیرات الوجهیماءات المختلفمثل الابتسام، والإ

هم ئالطلبة وأداخصیة شعلى الطلاب، كما أنَّ المواقف الإیجابیة للمعلمین تؤثر بشكل إیجابي 
). وإذا كان المعلم یتصف بالشخصیة العدوانیة أو الانطوائیة فقد  Ulug et al., 2011الدراسي (

 الطالبتجربة  في بعدم الارتیاح للتقرب منه، ویمكن أن تؤثر شخصیة المعلم یشعر الطلاب 
ى شخصیات الطلبة، وقد  ذلك عل ینطبقالتعلیمیة في الفصول الدراسیة، ولذلك فمن المنطقي أن 

صیة المنفتحة أكثر عرضة لبدء محادثة مع مدرسه، ویمكن أن یكون  الشخ ایكون الطالب ذ 
إیجابیة على تجربة الطالب التعلیمیة  طلاب مع المدرسین آثارللاتصالات التي یبدأها ال

)Awopetu, 2011; Parker, 2013.( 
شخصیة هي مؤشر أساسي لنجاح المعلم، حیث  لا  سمات ) إلى أنَّ Polk, 2006وأشار بولك ( 

  في الیته. وإنَّ أنماط الشخصیة لدى المعلم تؤثر  الشخصیة تسبب فعَّالیة التدریس أو عدم فعأنَّ 
). كما أن المعلمین الذین یتمتعون بسمات Garcia, 2010التفوق والأداء الأكادیمي لدى الطلبة (
نماط تعلم طلابهم وبیئاتهم الصفیة ادا على أملیة، اعتشخصیة معینة قد یكونون أكثر فعا
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)Fairhurst & Fairhurst, 1995بة من ـــــــــــــهم في نتائج إیجابیة للطلــــــــــــ). والمعلم الفعَّال یس
  لم، ــــــــد وضبط فرص التعــــــــــحیة الأكادیمیة والاجتماعیة، ویستخدم موارد متنوعة لتخطیط ورصالنا
)Goe, et al., 2008في یجابیة للمعلمین تؤثر بشكل إیجابي كیات الإو قف والسل). حیث أنَّ الموا 

مستویات  فيوتطور الشخصیة لدیهم، إلاَّ أن المواقف السلبیة تؤثر سلباً هم ئشخصیة الطلاب وأدا
 ).Ulug et al., 2011الأداء الأكادیمي وتنمیة الشخصیة لدى الطلبة (

وفق شخصیة   كونلتقویم یازء من هذا ویمكن أن تتدخل شخصیة المعلم في تقویم الطلبة، وج
 اً ه الفعلي، حیث أنَّ الانطباع الجید للمعلم عن شخصیة الطالب قد یقدم أثر ئى أداالطالب ولیس عل

وترتبط البنیة الشخصیة للمعلم والبنیة الشخصیة للطالب على تقویم الطالب.  اً یجابیإ اً وانعكاس اً جید
لمیل إلى الوسطیة، وهذا ینعكس على أو ا قسوة،ال وأ بدقة عملیة التقویم؛ فقد یتصف المعلم باللیونة،

 ).Odah, 2010تقدیره لإجابات الطلبة (

 :مشكلة الدراسة وأسئلتها

هتماماً حقیقیا لدراسة سمات الشخصیة للمعلم والطالب معاً، ومدى  لم تظهر الدراسات التربویة ا
ماته وسمات طلابه، ـــبین ستباین لاو فق تأثر سلوك المعلم عند تقدیره لأداء الطالب بدرجة تأثیر التوا

 اءــــاه لها عند التخطیط لبنـوما یترتب على هذه القضیة من تبعات تربویة ومجتمعیة یجب الانتب
مات یات بعض الدراسات التي تناولت البحث بسـاءت به توصـــجواستنادا إلى ما، یةـــالأنظمة التعلیم

 Sudkamp et al., 2012 (Rausch et al., 2015)) (Klassen & Tze, 2014)( الشخصیة
بدراسة التأثیر الإیجابي أو السلبي والتي بحثت في العلاقة بین سمات شخصیة المعلم وتعلیم الطلبة 

وفي ضوء خیرات الباحثین وملاحظاتهم الشخصیة حول   ین المعلم والطالب على التعلیم.للتوافق ب
تحاول الدراسة الحالیة البحث في درسي، لما طسو ال أهمیة هذه الظاهرة لكل من الطالب والمعلم في

مدى تأثیر سمات شخصیة المعلم على طلبته في ضوء مدى التوافق أو الاختلاف بین سماتهم 
س ذلك على علامات الطلبة الفعلیة والمقدرة. وبشكل أكثر تحدیدا، تحاول هذه الدراسة  ومدى انعكا

 عن الأسئلة الآتیة:  الإجابة

 ن وطلبتهم؟و ي یتمتع بها المعلمالتة صیخ شلت اما أبرز السما .1

 هل هناك توافق بین المعلمین وطلبتهم في كل سمة من السمات الشخصیة؟  .2
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ة من قبل المعلمین باختلاف مستوى التوافق بین المعلمین هل تختلف العلامة المقدرة للطلب .3
 والطلبة؟ 

ق بین المعلمین افتو ال توىهل تختلف العلامة الفعلیة التي حصل علیها الطلبة باختلاف مس .4
 وطلبتهم؟

هل یختلف الفرق بین العلامة المقدرة والعلامة الفعلیة باختلاف مستوى التوافق بین الطلبة   .5
 ومعلمیهم؟

 دراسة: همیة الأ
 من ناحیتین الأولى عملیة والأخرى نظریة:  الدراسةتتلخص أهمیة  

ة  المعرفة العلمیة نظراً لندر ى إل  ةسدرا: تتضح هذه الأهمیة فیما تضیفه هذه ال النظریة الأهمیة •
الدراسات التربویة محلیاً وعالمیاً؛ فبالرغم أن الاهتمام بشخصیة المعلم هي من القضایا  

علاماتهم  فيعرفة التباین في السمات الشخصیة للمعلمین وطلبتهم وأثر ذلك القدیمة، إلا أن م
ن.  وقد تشكل هذه یعلم الباحث بحس– فسیةلم ینل الاهتمام الكافي في الدراسات التربویة والن

ة  نطلاق لأبحاث ودراسات أخرى في مجال علم النفس التربوي المتعلقة بشخصیإالدراسة نقطة 
 المعلم والطالب.  

یمكن أن تساعد نتائجها أصحاب القرار والاختصاص في المؤسسات  لأهمیة العملیة:ا •
ة بحیث تنسجم خصائص المعلمین یسرادلعب االتعلیمیة للالتفات إلى توزیع المعلمین على الش

معلومات لصانعي  مع طلبتهم وتخصصاتهم ومیولهم ما أمكن. ویمكن أن توفر هذه الدراسة ال
 ال إعداد برامج المعلمین. القرار التربوي في مج

 

 :التعریفات الاصطلاحیة والإجرائیة 
الیة عفنلاایة و هي مجموعة من الخصائص والصفات الجسمیة والمعرفسمات الشخصیة: 

نسبیاً، یمتاز بها الفرد عن الآخرین، وتعكس میل الفرد إلى الاستجابة بطرق  الثابتةالاجتماعیة 
في ضوء الدرجة التي : تعرف إجرائیاً و  .)Roberts, 2009, 140معینة في ظل ظروف معینة (

كري امو  اتكوس والمعد من قبل حصل علیها الطالب أو المعلم على مقیاس العوامل الخمس الكبرى
)Costa & Mccrae, 1992.والمعدل بما یتناسب مع البیئة الأردنیة ( 
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ات هو درجة تطابق أو اختلاف سمات شخصیة المعلم وسم التوافق في سمات الشخصیة: 
: الفرق بین متوسط درجات المعلمین ومتوسط درجات طلبتهم على یعرف إجرائیاً شخصیة الطالب. و 

 ل الخمسة الكبرى للشخصیة. امو علر امقیاس سمات الشخصیة وفق اختبا
: هي العلامة التي یحصل علیها الطالب من خلال تقدیر معلم المادة  العلامة التقدیریة للطالب

راسي في كل من مواد اللغة العربیة أو اللغة الإنجلیزیة أو الریاضیات أو له في منتصف الفصل الد
 العلوم. 

ب في نهایة العام الدراسي في  یها الطالعل ل صیح : هي العلامة التي العلامة الفعلیة للطالب
 مواد اللغة العربیة واللغة الإنجلیزیة والریاضیات والعلوم. 

 : محددات الدراسة
ة تم اختیارها بالطریقة العشوائیة من المعلمین والطلبة في صفوف  اقتصرت الدراسة على عین -

ل الفصل الدراسي الأول  خلا د عبی الثامن والتاسع والعاشر من المدارس الحكومیة في لواء بني
 .2017/ 2016من العام الدراسي 

كما تتحدّد نتائج الدراسة في ضوء المفاهیم والمصطلحات المستخدمة فیها وما تتضمنه من   -
 أبعاد مختلفة.

 :الدراسات السابقة

  ة س لدراة سمات الشخصیة لدى الطلبة أو المعلمین، وحاولت اـــــــــــتناول الأدب التربوي دراس
ـــــــبموضوع الدراس ةــــــــــــــالعلاقستعراض بعض الدراسات ذات ا یل ـــــــــــــون وریشــــــــــــقامت ارنة.  ـــ
)Arnon & Reichel, 2007  بدراسة لتقصي السمات التي یتصف بها المعلم المثالي في (
بصفات المعلم الجید  قلعتما یسطین من حیث التشابه والاختلاف في وجهات نظر الطلاب، وفیفل

)، الأولى من الطلبة الذي یدرسون  89یار مجموعتین من الطلاب (وسماته الشخصیة. وقد تم اخت
تخصصات أكادیمیة في الجامعات لیصبحوا یوما ما مدرسین، والثانیة تتكون من مجموعة من  

نتائج الدراسة أن كلا  تر هأظ  ین یكملون دراستهم الجامعیة العلیا بجانب عملهم كمدرسین.الطلبة الذ
أهمیة كبیرة للصفات الشخصیة للمعلم المثالي، ولكن هناك اختلاف  المجموعتین من الطلاب أعطت

اثلة  في تصورهم لأهمیة امتلاكه للمعرفة العلمیة، إذ أعطى المعلمین أهمیة كبیرة للمعرفة وأنها مم
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أوا مهنة التدریس بعد أعطوا  دبی ن لمفي الأهمیة للخصائص الشخصیة، في حین أن الطلاب الذی
 اعتبارها سمة من سمات المعلم المثالي.  أهمیة أقل للمعرفة ب

) لمعرفة مدى أثر السمات الشخصیة وعلامات  Patrick, 2011كما هدفت دراسة باتریك (
 ) طالبا.176ي المرحلة الجامعیة. تكونت عینة الدراسة من (الطلبة في تقییم المعلمین والمواد ف

والضمیر مرغوبة في المعلمین. وقد أظهرت  نتائج الدراسة أن مزایا المرح والانفتاح والطیبة تلصوتو 
ولم یوجد   النتائج علاقة إیجابیة قویة بین توقعات الطلبة لعلاماتهم وتقییمهم للمادة، ولیس للمعلم،

 علامات على تقییم المعلمین.هناك أي أثر لل
) لمعرفة أثر شخصیة المعلم  Tanabe & Mori, 2013وهدفت دراسة تاینب وموري (

ن  یوتفاعل الطلبة داخل الصفوف على التحصیل العلمي. حیث قام الباحثان بعمل مقارنة بین معلم
ى جمیع الطلبة  ن یتحدثون اللغة الانجلیزیة بطلاقة من خلال توزیع استبانة علین ومعلمییابانی

) طالباً 160مین. تكوَّنت عینة الدراسة من (لعملیة اتضمنت فقرات تقیس تقییم التعلیم وتقییم شخص
ة في السنة الأولى والثانیة في جامعة خاصة في أوساكا في الیابان. وأظهرت نتائج الدراسة أن  وطالب

ن  أ یة والسیطرة والقلق والعدوانیة و اتجاهات الطلبة كانت سلبیة نحو المدرسین الذین یتصفون بالعصاب
 سیهم.لجنسیة الیابانیة كانت أكثر قبولاً من شخصیات مدر ا نو یحملشخصیات مدرسیهم الذین 

) بدراسة هدفت إلى اختبار نموذجاً نظریاً Zee et al., 2013وقام زي وكومن وفاندیرفین (
  الأداء الأكادیمي.  في وأثرهات الطالب والمعلمین للسمات الشخصیة لدى الطالب كمتنبئ بجودة علاق

) طالباً من الصف السادس ومعلمیهم في 8545یة تضم (نة هولندرات بین عیتباخوامسوح  وأجریت
) مدرسة. وأظهرت النتائج الدعم لنموذج یحدد الضمیر والقبول كمتنبئین لعلاقات الاعتمادیة  395(

قارب والصراعات. وارتبطت الانبساطیة مع مستویات أعلى والصراع والعصبیة كمؤشر لعلاقات الت
 اع.لصر او  لتقاربمن ا

) بإجراء دراسة هدفت إلى استقصاء أكثر Vlad & Ciascai, 2014ایسكاي (لاد وكوقام ف
السمات في شخصیة المعلمین جذباً للطلاب بحسب ما یعتقد الطلبة أنفسهم. ولذلك قامت الباحثتان  

  ائج تن أظهرت ) طالباً في رومانیا.76) فقرة على عینة تمثلت في (40من ( بتطبیق استبانة تكونت
سمات التي تجذب طلبة المدارس عن تلك التي ات دلالة إحصائیة بین الجود فروق ذالدراسة و 

تجذب طلبة الجامعات في شخصیة المعلم، وأن الغالبیة العظمى من العینتین اتفقت على أن خبرة 
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بخطئه،  اف ر عتلى الاالمادة العلمیة التي یدرسها ومعرفته القویة بها، وقدرته ع المعلمین، والإلمام ب
جذبا للطلبة. في حین أظهرت الدراسة اختلاف في آراء الإجابة من أكثر السمات م معرفته بوعد

 طلبة المدارس والجامعة حول أهمیة الصفات الجسدیة للمعلم المثالي من وجهة نظرهم. 
) دراسة هدفت لمعرفة علاقة السمات الشخصیة  Eryilmaz, 2014وأجرى إریلماز (

جهة، والتحسن الشخصي والنجاح  یر محبوبون) من(محبوبون/غوتصنیفهم  مینلمعوظة للالملح
ن یالأكادیمي لطلابهم من جهة أخرى، بالإضافة إلى تحدید كیفیة تصنیف الطلاب لمعلمیهم المحبوب

مشاركا  187لخمسة الكبرى. تكونت عینة الدراسة من وغیر المحبوبین من خلال نموذج العوامل ا
مراهقا تراوحت أعمارهم  60موعة الثانیة فتكونت من ، أما المجسنة 12 - 14ن یب عمارهمتراوحت أ

ن كانت یسنة. وقد توصلت الدراسة إلى أن أهم میزات المعلمین المحبوب 16 - 14أیضا بین 
، والانفتاح، وعلى الجانب الآخر، وأن المعلمین غیر الضمیر الحي، والطیبة، والاستقرار العاطفي

الآخر والاضطراب العاطفي كوكیة والعدائیة تجاه لانعزال والشبصفات مثل ا او یز ن تمیبالمحبو 
واللامبالاة والحذر.  كما أظهرت النتائج تأثیر إیجابي للودیة والصداقة من قبل المعلم تجاه الطلاب 

ن محبوبیمن قبل الطلبة، وإنَّ الانبساطیة والودیة من المعلمین ال على أن یكون مقبولاً ومحبوباً 
 . ة علاقات ودیة مع الطلابهم في إقامحایدین تساالمو 

) بهدف إیجاد مدى Rausch et al., 2015( آخرون وفي دراسة أجراها كل من راوسج و 
تأثر الطلبة بشخصیة   التوافق بین معلمي اللغة الألمانیة، والریاضیات، وطلبتهم في الشخصیة ومدى

رحلة الإعدادیة  البة في الم) طالبا وط293(و معلماً  )94معلمیهم. تكونت عینة الدراسة من (
وتوصلت النتائج إلى أن التوافق بین شخصیة الطلبة وشخصیة معلمیهم مؤثر فعلیا على  دائیة.والابت

التقییم یؤثر بمقدار الدقة في تقییم  الدقة التي یحكم بها المعلمون على طلبتهم وتقییمهم لهم، وأن نوع
 .لى دقة تقییم المعلمینشكل واضح عصیة مؤثر بخالش ارأن اختبالمعلمین لطلبتهم، و 

فقد هدفت إلى استقصاء   (Al Qaisy & Thawabieh, 2016)أما دراسة القیسي والثوابیة 
تغیرات مثل التحصیل السمات الشخصیة التي یمتلكها طلبة الجامعة وعلاقة هذه السمات ببعض الم

  تكونت عینة الدراسة من بن طلال.  معة الحسیناوج ةنیلة التقالعلمي والقلق المستقبلي بجامعة الطفی
) طالبا وطالبة.  وأظهرت نتائج الدراسة أن سمة یقظة الضمیر كانت أكثر شیوعا من سمة 304(

 شخصیة المقبولیة، ووجود العصابیة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة لصالح الإناث في سمة ال



       ومدى تأثیرها على تقییم أداء الطلبةخصیة المعلمین وطلبتهم التوافق في سمات ش
              ان یوسف العتوم                                                    ثناء فواز العبدالحق، أحمد عبداالله الشریفیین، عدن     

146 
 

خبرة والمقبولیة، وعدم وجود اح على الیة والانفتطبسانلاشخصیة اارتباط سلبي بین قلق المستقبل وال
 فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لأثر الجنس على قلق المستقبل.

) تأثیر التشابه بین Kim & MacCann, 2016في حین بحثت دراسة كیم ومكیین (
، سمدر لواتعلیمي لمدرس على المخرجات الأكادیمیة: تقییم الطالب للبرنامج الشخصیة الطالب وا

باستخدام مقیاس نموذج العوامل الخمسة للشخصیة،  لأداء الأكادیمي وذلك الطالب، واودافعیة 
نت عینة الدراسة من ( ) طالباً من طلاب تخصص علم النفس في أسترالیا ومدرسیهم. 378تكوَّ

ي بجابشكل إیمؤشر الارتباط لتشابه الشخصیة بین الطلاب والمدرسین تنبأ أظهرت النتائج أنَّ 
ي مجالات الانبساط والانفتاح، والقابلیة، وتنبأت الفروق مج التعلیمي والمعلم ف لاب للبرناقییمات الطتب

في جمیع مجالات الشخصیة الخمسة بشكل متزاید وسلبي بتقییمات الطلاب للبرنامج التعلیمي 
 هاراتهم في إدارة المهام في الجامعي.والمعلم وم

) بدراسة هدفت إلى تحدید مدى  Ortenblad et al., 2017( س وبلاكوقام اورتنبلد وكوری
التطابق بین شخصیة الطالب والمعلم وأثرها تجربة التعلم لدى الطلبة. وتكوَّنت عینة الدراسة من  

مدرساً في واحدة من   27جنسیة مختلفة و 16ن من طلبة تخصص إدارة الأعمال م اً ) فرد 260(
شخصیة الطالب لیس له  بین شخصیة المعلم و  النتائج أن عدم التطابق نتبیَّ وبیة. و الجامعات الأور 

 .الطلبةتأثیر إیجابي أو سلبي على نتائج تعلم 
الدراسات السابقة تنقسم إلى نوعین: النوع الأول تناول علاقة  بق یلاحظ أن ــــــــــــا ســــــــــمم
 & Tanabe؛ Al Qaisy & Thawabieh, 2016یل (ــــــل من التحصـــــــــــــالشخصیة بكالسمات 

Mori, 2013یة وعدد من  ـــــــــــ). أما الدراسات الأخرى فتناولت العلاقة بین السمات الشخص
یات المعرفیة  ـــــــــق والعملـــــــــس والدافعیة والبیئة التعلیمة والقلـــــــــــابقة والجنـــــــــــــالمتغیرات مثل المعرفة الس

)Peklaj, Podlesek  (Pečjak, 2015) (Al Qaisy & Thawabieh, 2016) أما النوع .
 (Vlad & Ciascai, 2014)الشخصیة للمعلم والطالب  ن السماتیة بقلااول العالثاني فتن

(Eryilmaz, 2014), (Patrick, 2011)  Arnon & Reichel, 2007 ؛Rausch et al., 

 ,Läänemets) (Ready & Wrigh, 2011)؛ 2015، (Mori & Tanabe, 2014)؛ 2015

Kalamees-Ruubel & Sepp, 2012)ولت شخصیة المعلم انا تهأندراسة ب. وتتمیز هذه ال
 مجتمعة. المتغیراتوالطالب والتوافق بینهما، حیث أنَّ الدراسات السابقة لم تتناول دراسة هذه 



 .م 2020، الثاني العدد ، والثلاثون الخامس لمجلدا  ، یةالعلوم الإنسانیة والاجتماع سلسلة ، مؤتة للبحوث والدراسات

 147 

 : الطریقة والإجراءات

 منهجیة الدراسة: 

الشخصیة لدى المعلمین والطلبة،   ف على السماتتمَّ استخدام المنهج الوصفي الارتباطي للتعر 
 الشخصیة.  السماتنهما في بی فقوایعة التوالتعرف على طب

 مجتمع الدراسة: 

تكون مجتمع الدراسة من جمیع المعلمین والطلبة في مدیریة تربیة لواء بني عبید، والمنتظمین 
والبالغ   م. 2017-2016سي خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدرا والدراسة في التدریس 

) 474معلمة، و() 69) معلماً، و(37بة، منهم(وطال اً ) طالب1624)، معلماً ومعلمة، و(106عددهم (
) طالبةً، وذلك تبعاً للتقریر الإحصائي السنوي الصادر عن مدیریة تربیة لواء بني 1150طالباً، و(

 عبید.

 عینة الدراسة: 

درسون مواد اللغة العربیة واللغة الإنجلیزیة  ن یومعلمة مم) معلماً 89تكونت عینة الدراسة من (
) طالباً وطالبةً، منهم 244معلمة، إضافة إلى ( )56) معلماً، و(33علوم، منهم (والت یاوالریاض

) طالبةً، وقد اختیروا بالطریقة العشوائیة، من صفوف الثامن والتاسع والعاشر 172) طالباً، و(72(
 ساسي. الأ

 ة: مقیاس الدراس

فقرة، ویعتبر ) Costa & McCrae, 1992 ()60باحثون مقیاس كوستا وماكري (استخدم ال
مقیاس موضوعي لقیاس سمات الشخصیة الأساسیة، وهي: العصابیة، الانبساطیة، الانفتاح على 

 الخبرة، الطیبة، ویقظة الضمیر.  

 ترجمة المقیاس:

  للغة الإنجلیزیة من ا) Costa & McCrae, 1992مقیاس كوستا وماكري ( تم ترجمة فقرات
عادة ترجمته إلى اللغة الإنجلیزیة؛ وذلك للتأكد  وي، ثم إغل ى مدقق عرضه عل إلى اللغة العربیة، وتم 

من سلامة الترجمة إلى اللغة العربیة وعدم تغییر محتوى الفقرات، وبعد ذلك تم استخراج الخصائص 
 السیكومتریة للمقیاس. 
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 الصدق الظاهري:

  عة و معلى مج فقرة) 60بصورته الأولیة ( عرضهري للمقیاس، تم ق الظاهمن الصدللتحقق  
) محكمین من  10من المحكمین من أساتذة الجامعات في عدد من الجامعات الأردنیة تكونت من (

من المحكمین بعض الملاحظات التي تتعلق بتعدیل بعض  عددٌ  أبدىذوي الخبرة والاختصاص. وقد 
لفقرة او حصول بعادها هلذي تم اعتماده في قبول الفقرات أو استكان المعیار االفقرات أو حذفها. و 

) 49) من المحكمین، وبذلك أصبح عدد فقرات المقیاس بعد التحكیم (%80اع (الواحدة على إجم
 فقرة.

 مؤشرات صدق البناء:

  صدق البناء تم تطبیق المقیاس على عینة استطلاعیة من خارج عینة  مؤشراتللتحقق من 
اب معاملات ارتباط حس متحیث  بة. طالباً و ) طال35) معلماً ومعلمة، و(35عددها ( الدراسة، بلغ

بیرسون بین فقرات مقیاس العوامل الخمس الكبرى للشخصیة وبین الدرجات على كل بعد من أبعاده.  
بین  وأشارت نتائج التحلیل أن قیم معاملات ارتباط فقرات بعد الشخصیة العصابیة قد تراوحت 

اوحت ة الانبساطیة قد تر یصبعد الشخ ط فقرات ) مع بعدها، وأن قیم معاملات ارتبا0.472-0.698(
) مع بعدها، كما أن قیم معاملات ارتباط فقرات بعد الانفتاح قد تراوحت بین 0.669 -0.551بین (

ت بین ـــــــقیم معاملات ارتباط فقرات بُعد الطیبة قد تراوح وأن) مع بعدها، 0.445-0.646(
  عد یقظة الضمیر بین بُ ط فقرات ت ارتبا) مع بعدها، وأخیراً تراوحت قیم معاملا0.433-0.637(
)، 0.30) مع بعدها. ووفقا لمعیار قبول الفقرة بأن لا یقل معامل ارتباطها عن (0.519-0.664(

 فقد قبلت فقرات المقیاس جمیعها.

 ثبات مقیاس العوامل الخمس الكبرى للشخصیة:

صیة على  كبرى لشخلداخلي لأبعاد مقیاس العوامل الخمس الاملات الاتساق ااب معتم حس
الفا  –عیة، وقد تراوحت معاملات الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ائج العینة الاستطلاتن
)Cronbach Alph) كما تراوحت قیم معاملات ثبات 0.90 - 0.80) للمجالات الفرعیة ما بین ،(

 .   )1لجدول (وضح في ا مما یشیر الى ثبات أداة الدراسة كما م) 0.92 - 0.81ا بین (الإعادة م
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 معاملات الاتساق الداخلي لأبعاد مقیاس العوامل الخمس الكبرى للشخصیة )1الجدول (

 عدد الفقرات ثبات الإعادة  ثبات الاتساق الداخلي مقیاس العوامل الخمس الكبرى

 11 0.90 0.88 العصابیة

 8 0.82 0.80 بساطیةنالا

 9 0.87 0.84 الانفتاح

 12 0.92 0.90 الطیبة

 9 0.81 0.83 یرمضظة القی

 تصحیح المقیاس:

) فقرة، یستجیب لها 49تكون مقیاس العوامل الخمس الكبرى للشخصیة بصورته النهائیة من (
) درجات، 5المفحوص وفق تدریج خماسي یشتمل على البدائل التالیة: (موافقة بدرجة كبیرة جداً (

) 2قلیلة ( ) درجات، وموافقة بدرجة3) درجات، وموافقة بدرجة متوسطة (4فقة بدرجة كبیرة (وموا
) درجة). وینطبق ذلك على جمیع فقرات المقیاس كونها 1رجتین، وموافقة بدرجة قلیلة جداً (د

، 37، 33، 31، 30، 22، 21، 17، 1مصاغة بصیاغة ذات اتجاه موجب، باستثناء الفقرات (
غة بصیاغة ذات اتجاه سالب لذلك یتم عكس التدریج في تصحیحها. یجمع كل ) فهي مصا40

تاح التصحیح، بحیث كلما ارتفعت الدرجة كان ذلك مؤشراً على أن هذا  عامل على حدة في مف
وقد صنف الباحثون استجابات أفراد العینة إلى ثلاث فئات على  العامل هو السائد لدى المفحوص، 

) فأقل. 2.33وى المنخفض من السمة، وتتمثل في الحاصلین على درجة (النحو الآتي: فئة المست
) درجة. وفئة 3.66 – 2.34تتمثل في الحاصلین على درجة تتراوح بین (فئة المستوى المتوسط، و 

 ) فأكثر.3.67اصلین على درجة (المستوى المرتفع، وتتمثل في الح

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

ما أبرز السمات الشخصیة التي یتمتع دراسة الأول الذي نصَّ على: لالنتائج المتعلقة بسؤال ا
 بها الطلبة ومعلمیهم؟

وساط  للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج التكرارات والنسب المئویة، والأ  لاً: عینة المعلمین: أو 
في  یة والانحرافات المعیاریة لاستجابات المعلمین ككل وذلك بهدف تحدید السمة البارزةالحساب
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) 2شخصیة كل معلم من المعلمین، ومستوى توافر السمة لدى المعلمین بشكل عام، والجدول ( 
 یوضح ذلك. 

 لیاً مرتبة تناز الشخصیة السائدة لدى المعلمین  للسمة التكرارات والنسب المئویة  )2الجدول (

 الرتبة 
السمة  
 السائدة 

 النسبة  التكرار 
 الوسط الحسابي 

 ) 89ن = (
الانحراف  

 ي المعیار 
 المستوى 

 مرتفع 551. 3.83 %62.9 56 العصابیة 1

2 
یقظة  
 الضمیر

 خفضمن  1.329 2.17 % 16.9 15

 متوسط 712. 2.63 %  7.9 7 الانبساطیة  3

 متوسط 654. 2.52 %  6.7 6 الانفتاح 4

 متوسط 623. 2.50 %  5.6 5 الطیبة  5

    %  100.0 89  المجموع

 

) وبنسبة 56ى المعلمین كان لها التكرار الأعلى (لد) أن سمة العصابیة 2یبین الجدول (
بین سمات الشخصیة الأخرى، ثم تلاها یقظة   )، حیث كانت هي السمة السائدة من% 62.9(

بة ــــــــ)، ثم الانفتاح وبنس% 7.9بة (ـــ)، ومن ثم سمة الانبساطیة وبنس% 16.9الضمیر وبنسبة (
).  أما متوسط كل سمة من سمات الشخصیة لدى % 5.6)، وأخیراً سمة الطیبة وبنسبة (% 6.7(

بأعلى المرتبة الأولى  في  العصابیةجاءت سمة  حیث، )3.83 – 2.17تراوحت بین ( فقدالمعلمین 
ابي ــــــة الأخیرة وبوسط حس، بینما جاءت سمة یقظة الضمیر في المرتب)3.83وسط حسابي بلغ (

 ). 2.17غ (ــــــــــبل
صابیة على وجود سمات انفعالیة سلبیة لدى المعلمین، وسمات سلوكیة  لعویشیر ارتفاع سمة ا
الغضب والشعور بعدم الأمان نتیجة ضغوط وظروف بیئة العمل   وسرعة  سلبیة مثل القلق والحزن

ریة وكثرة الحصص وازدحام  المحیطة به، مثل مشاكل إدارة الصف والتدریس والمشاكل الإدا
ي إلى حدوث سمات انفعالیة وسلوكیة سلبیة لدى المعلم. ویدل  ؤدالصفوف الدراسیة، كلها عوامل ت
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ى متوسط على تمتع المعلمین بعلاقات اجتماعیة وتفاعلات حصول سمة الانبساطیة على مستو 
امل مع الطلبة وأولیاء الشخصیة مقبولة مع المجتمع ومخالطة الناس نظراً لطبیعة عمله في التع

وإدارات. وقد جاءت یقظة الضمیر بدرجة منخفضة ویعزى  ینالأمور والمجتمع المدرسي من معلم
م دون وجود حوافز تتناسب مع الجهد المبذول، بالإضافة إلى ذلك إلى الأعباء التي یتحملها المعل

ما عدم اهتمام بعض المشكلات الإداریة داخل المدارس وضعف العدالة داخل المدارس، وربَّ 
واختلفت أدَّت إلى استجابتهم بصورة متوسطة هذا المجال.  اسالمعلمین بالاستجابة عن فقرات المقی

) حیث أشارت إلى أنَّ المعلمین  Tanabe & Mori, 2013ري (هذه النتیجة مع دراسة تاینب ومو 
 كاي ــــــــــوكایس لادــــــــــفار ـــــــــــــن یتمتعون بصفات اجتماعیة والطموح والذكاء واللطف. وأشیالیابانی

)Vlad & Ciascai, 2014مقدرة المعلم على الاعتراف بخطئه أو عدم معرفته بالإجابة من   ) أن
 مات الشخصیة جذباً للطلبة.  أكثر الس

تم استخراج التكرارات والنسب المئویة والوسط الحسابي والانحراف  ثانیاً: عینة الطلبة:
شخصیة كل طالب من ي فتحدید السمة البارزة المعیاري لاستجابات الطلبة ككل وذلك بهدف 

 یوضح ذلك. ) 2( والجدولفراد عینة الدراسة ككل، أالطلبة، ومستوى توافر السمة لدى 

 مرتبة تنازلیاً الشخصیة السائدة لدى الطلبة  للسمة التكرارات والنسب المئویة  )3الجدول (

 الرتبة 
السمة  
 السائدة

 النسبة التكرار
 الوسط الحسابي

 )244(ن = 
الانحراف  

 رياالمعی
 المستوى

 مرتفع 652. 4.14 % 64.8 158 یقظة الضمیر 1

 مرتفع 603. 3.75 % 19.3 47 الانبساطیة 2

 متوسط 740. 2.52 % 6.1 15 العصابیة 3

 متوسط 383. 3.49 % 5.7 14 الطیبة 4

 متوسط 452. 3.48 % 4.1 10 الانفتاح 5

  244 100.0 %    
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بة ـــــ) وبنس158لبة كان لها التكرار الأعلى (الط ) أن یقظة الضمیر لدى3(یبین الجدول 
بین سمات الشخصیة الأخرى، ثم تلاها الانبساطیة من  السائدة)، حیث كانت هي السمة % 64.8(

)، وأخیراً % 5.7وبنسبة ( الطیبة)، ثم % 6.1)، ومن ثم سمة العصابیة وبنسبة (% 19.3وبنسبة (
الأوساط الحسابیة لعینة الطلبة ككل قد  لك فأن ى ذ ل اضافة ا. )% 4.1( وبنسبة الانفتاحسمة 

بأعلى في المرتبة الأولى  یقظة الضمیرة حیث جاءت سم، )4.14 – 2.52تراوحت ما بین (
سابي ــــــــــــ، بینما جاءت سمة العصابیة في المرتبة الأخیرة وبوسط ح)4.14متوسط حسابي بلغ (

 ). 2.52غ (ـــــــــبل
وراً بالمسؤولیة لدى الطلبة اتجاه تعلیمهم، الذي یجعلهم یبذلون جهداً  شع دویعزى ذلك إلى وجو 

والتخطیط لیومهم، ویتصرفون بحكمة مع مواقف الحیاة الیومیة المختلفة،   نجازهاإ و في أداء واجباتهم 
كما لدیهم میول اجتماعیة وانفعالیة ولدیهم علاقات طیبة مع الأصدقاء، وقد أشارت دراسة بیكلاج 

) إلى أنَّ نسبة من التباین في أداء الطلبة في الریاضیات یعزى Peklaj et al., 2015ن (و وآخر 
الشخصیة، وأن نمط الشخصیة "یقظة الضمیر" هو الأكثر تأثیراً على هذا الأداء. وقد جاءت لنمط 

یهم،  لد يسمة العصابیة بالمرتبة الأخیرة نظراً لشعور الطلبة بالأمان والاستقرار والتوافق الانفعال
القیسي وتوافر الثقة بالنفس لدیهم والمقدرة على تحمل الضغوط. واتفقت هذه النتائج مع دراسة 

التي أظهرت أن سمة یقظة الضمیر كانت أكثر  (Al Qaisy & Thawabieh, 2016)والثوابیة 
 شیوعاً من سمة العصابیة لدى الطلبة

هل هناك توافق بین المعلمین  نصَّ على:ذي لالثاني ا الدراسة ثانیاً: النتائج المتعلقة بسؤال 
الأوساط الحسابیة  حسابهذا السؤال تم  للإجابة على وطلبتهم في كل سمة من السمات الشخصیة؟

والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینتي الدراسة (المعلمین والطلبة) مجتمعة على كل سمة من  
بین الطلبة ومعلمیهم على كل سمة من سمات  افق و لتحدید نسبة التالسمات الخمس للشخصیة، و 

ل سمة من سمات الشخصیة، ومن ثم لكل طالب وعلى كالشخصیة تم حساب الوسط الحسابي 
لذین  حساب الوسط الحسابي للمعلم الذي قیمه، ومن ثم تم تحدید المتوافقین من الطلبة مع معلمیهم ا

من خلال مقارنة الوسط الحسابي للطلبة مع  هاونوضعوا لهم الدرجات المقدرة في المادة التي یدرس
یة، فإذا كان الفرق في الوسط الحسابي الوسط الحسابي للمعلم وعلى كل سمة من سمات الشخص

بین الوسط الحسابي للطالب والوسط الحسابي للمعلم أقل من انحراف معیاري واحد على كل سمة 
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ككل) كان الطالب متوافقاً مع معلمه على  نةعیلل 6من السمات (الانحرافات المعیاریة في الجدول 
یاري واحد یصنف الطالب على انه غیر ا كان الفرق یزید عن انحراف معإذالسمة الشخصیة، و 

والنسب المئویة للتوافق في السمات الشخصیة بین   ) یوضح التكرارات4متوافق مع معلمه، والجدول (
 الطلبة والمعلمین.

   مئویة للتوافق في السمات الشخصیة بین الطلبة ومعلمیهمال  سبوالن التكرارات )4الجدول (

 ةالنسب التكرار حالة التوافق السمة 

 العصابیة

 82.8 202 غیر متوافق

 17.2 42 متوافق

 100.0 244 المجموع

 الانبساطیة

 74.6 182 غیر متوافق

 25.4 62 متوافق

 100.0 244 المجموع

 الانفتاح

 55.0 134 غیر متوافق

 45.0 110 توافقم

 100.0 244 المجموع

 الطیبة

 63.5 155 غیر متوافق

 36.5 89 متوافق

 100.0 244 جموعالم

 یقظة الضمیر

 73.4 179 غیر متوافق

 26.6 65 متوافق

 100.0 244 المجموع
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  غت لب في سمة العصابیة قد الطلبة ومعلمیهم ) أن النسبة المئویة للتوافق بین4یبین الجدول (
%)، وبلغت  45.0%)، وفي سمة الانفتاح بلغت ( 25.4%)، وفي سمة الانبساطیة بلغت ( 17.2(

). ویدل ذلك على أنَّ أعلى 26.6في سمة یقظة الضمیر ( بلغت)، بینما %36.5سمة الطیبة ( في
 كرا نسبة توافق بین الطلبة ومعلمیهم كانت لصالح سمة الانفتاح تلیها سمة الطیبة، یدلل على إد

ینما لطلبة وعلمهم لأهمیة سمات الشخصیة المتعلقة بالانفتاح على الخبرة والطیبة والمقبولیة.  با
في سمة العصابیة ویعزى ذلك إلى أنماط ومتطلبات  الطلبة ومعلمیهمكانت أدنى نسبة اتفاق بین 

ب بتسالمعلمین تختلف عن الطلبة، حیث یتعرض المعلمین لمواقف وتجارب وضغوط حیاتیة قد 
القلق أو الخوف أو  تطور لدیهم بعض السلوك العصابي مثل اضطراب في الانفعالات النفسیة أو 

لغضب أو الإحباط أو الاكتئاب، أمَّا الطلبة فكانت شخصیتهم تتصف بالاستقرار النفسي وتمیل ا
م  نحو الانبساطیة بشكل أكبر فهم في مرحلة المدرسة لم یتعرضوا لمواقف وخبرات قد تسبب له 

وهذا أدَّى إلى انخفاض مستوى العصابیة لدى الطلبة، وانعكس ذلك كله على وجود توافق ط، غو ض
راوسج  بة ضعیفة بین الطلبة وعلمیهم في مجال العصابیة. وفي هذا السیاق أشارت دراسة بنس

أنَّ التوافق بین شخصیة الطلبة وشخصیة معلمیهم مؤثر إلى  )Rausch et, al., 2015وآخرون (
 ,Mori & Tanabeموري وتاینب ( دراسة وقد أشارت نتائج  ى دقة تقییم المعلمین للطلبة.عل یافعل

التي أشارت إلى وجود ارتباط ایجابي ذو دلالة إحصائیة بین تقییم الطلبة للمدرسین ونمط ) 2014
) إلى أنَّ مؤشر Kim & MacCann, 2016شخصیات الطلاب. وقد أشارت دراسة كیم ومكیین (

شابه الشخصیة بین الطلاب والمدرسین تنبأ بشكل إیجابي بتقییمات الطلاب للبرنامج  لت اطالارتب
والمعلم في مجالات الانبساط والانفتاح، والقابلیة. ومن جهة أخرى، بیَّنت دراسة اورتنبلد  التعلیمي 
 ) أن عدم التطابق بین شخصیة المعلم وشخصیة الطالب لیس Ortenblad et al., 2017وآخرون (

 أثیر إیجابي أو سلبي على نتائج تعلم الطلبة. ت هل

هل تختلف العلامة المقدرة للطلبة من  نصَّ على:  النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثالث الذي
حساب تم  للإجابة عن هذا السؤالقبل المعلمین باختلاف مستوى التوافق بین المعلمین والطلبة؟ 

التي حصل علیها الطالب باختلاف  للعلامات المقدرة یةر یاالأوساط الحسابیة والانحرافات المع
یان الفروق الإحصائیة بین الأوساط الحسابیة تم استخدام غیر متوافق) ولب-مستوى التوافق (متوافق 

 ) یبین ذلك. 5ول (اوالجد، اختبار "ت"
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 الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة )5جدول(
 العلامة المقدرة   ىلع لأثر مستوى التوافقواختبار "ت"  

العلامة  
المقدرة تبعاً 

 للسمة

حالة 
 التوافق

 العدد
الوسط 
 الحسابي

ف  الانحرا
 المعیاري

قیمة  
 (ت)

درجات 
 الحریة

الدلالة 
 الاحصائیة

 العصابیة
غیر 
 متوافق

202 77.37 15.155 1.279 242 
.202 

   16.372 80.70 42 متوافق

 الانبساطیة
غیر 
 افق

182 77.88 15.373 .115 242 
.909 

   15.554 78.14 62 متوافق

 الانفتاح
غیر 
 متوافق

134 76.01 15.687 2.187 242 
.030 

   14.743 80.30 110 متوافق

 الطیبة
غیر 
 متوافق

155 75.92 15.098 2.740 242 
.007 

   15.338 81.46 89 متوافق

یقظة 
 الضمیر

غیر 
 متوافق

179 75.87 15.043 3.573 242 
.000 

   14.986 83.65 65 متوافق

 في متوسطات العلامة المقدرة  وجود فروق ذات دلالة إحصائیةعدم  ) 5یتبین من الجدول (
في  فروق ذات دلالة في كل من سمة العصابیة والانبساطیة. كما وجدت مستوى التوافق تعزى لأثر 

نفتاح والطیبة ویقظة الضمیر الا مة في سمستوى التوافق تعزى لأثر  متوسطات العلامة المقدرة
 وكانت الفروق لصالح المتوافقین في السمات الشخصیة.  
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ذلك إلى أن العلاقة بین المعلم والطلاب، من ضروریات المرحلة التعلیمیة، فإن   وقد یعود
وممتازة والحصیلة نجاح وتمیز للطلاب. وإن سقمت وتعللت  یجابیةإصحت وقویت كانت النتائج 

وعدم العطف من المعلم على الطالب وقلة احترام من الطالب لمعلمه فإن النتیجة   روتتالوأصابها 
والحصیلة ترك للدراسة وإحباط وتدني المستوى التعلیمي وبالتالي ضیاع الأجیال في تكون سلبیة 

ن  و ر ـــــــــــج وآخــــــواتفقت نتائج الدراسة مع دراسة راوس  .زمن یتسلح به الناس بالعلم والمعرفة
)Rausch et al., 2015یاً أن التوافق بین شخصیة الطلبة وشخصیة معلمیهم مؤثر فعل  ) التي بینت 

الدقة التي یحكم بها المعلمون على طلبتهم وتقییمهم لهم، وأن نوع التقییم یؤثر بمقدار الدقة في   في
 المعلمین. ییمتقتقییم المعلمین لطلبتهم، وأن اختبار الشخصیة مؤثر بشكل واضح على دقة 

ة الفعلیة التي  هل تختلف العلامالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرابع الذي نصَّ على: عاً: راب
تم  للإجابة عن هذا السؤال حصل علیها الطلبة باختلاف مستوى التوافق بین المعلمین وطلبتهم؟ 

باختلاف علیها الطالب  حصل ي للعلامة الفعلیة الت حساب الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة
الحسابیة تم استخدام   ولبیان الفروق الإحصائیة بین الأوساط ، مستوى توافق المعلمین وطلبتهم

 ) یبین ذلك. 10ول (اوالجد، اختبار "ت"
 الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة )6جدول (

 لأثر مستوى التوافق على العلامة الفعلیة واختبار "ت"  

یة ل لفعا  العلامة
 ة تبعاً للسم

حالة  
 التوافق 

 العدد 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري 

قیمة 
 (ت)

درجات  
 ة الحری

الدلالة  
 الاحصائیة 

 العصابیة
 14.715 77.48 202 غیر متوافق

.260 242 .795 
 14.212 76.84 42 متوافق

 الانبساطیة 
 14.920 77.41 182 غیر متوافق

.062 242 .950 
 13.747 77.27 62 متوافق

 333. 242 970. 13.585 78.19 134 غیر متوافق الانفتاح
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یة ل لفعا  العلامة
 ة تبعاً للسم

حالة  
 التوافق 

 العدد 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري 

قیمة 
 (ت)

درجات  
 ة الحری

الدلالة  
 الاحصائیة 

 15.760 76.37 110 متوافق

 الطیبة 
 13.496 76.66 155 غیر متوافق

-1.02 242 .317 
 16.361 78.61 89 متوافق

 یقظة الضمیر 
 13.521 78.26 179 غیر متوافق

1.576 242 .116 
 17.117 74.93 65 متوافق

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسطات العلامة الفعلیة  )6جدول (یتبین من ال
ثر مستوى التوافق في سمات العصابیة والانبساطیة والانفتاح والطیبة ویقظة الضمیر. وقد  تعزى لأ

من  ة یعود هذا إلى أن المعلمین یقومون بمهنتهم بكل أمانة وإخلاص دون فما یحصل علیه الطلب
 یستحقونها توضع لهم، دون أن یكون هناك علاقة للتوافق بین المعلمین والطلبة في دیر وعلامات قت

تحصیل الطلبة وعلاماتهم الفعلیة. وتعد رسالة التعلیم من أشرف وأطهر الرسالات على وجه  
ى لها عملالأرض، وهي مهنة شریفة وأمانة تتطلّب من صاحبها أن یشعر بالمسؤولیة الكبیرة التي یح

جاح المعلم لا بُدّ من توفر بعض الصفات الخاصة كالأمانة والبعد عن التأثیرات عاتقه، ولن
الشخصیة والحیادیة في التعامل مع الطلبة. واتفقت نتیجة الدراسة مع نتیجة دراسة اورتنبلد وكوریس 

یة  المعلم وشخص ةشخصین ) التي أظهرت أن عدم التطابق بیOrtenblad et al., 2017وبلاك (
هم نفس الطالب لیس له تأثیر إیجابي أو سلبي على نتائج تعلم الطلبة، حیث أنَّ الطلاب الذین لدی

شخصیة معلمیهم لیس بالضرورة أنَّ یفهموا الموضوع بشكل أفضل ویحصلون على خبرات تعلیمیة  
 .أفضل

ق بین  ل یختلف الفر ه لى:ع النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الخامس الذي نصَّ خامساً: 
ابة عن هذا  للإج؟ بین الطلبة ومعلمیهم العلامة المقدرة والعلامة الفعلیة باختلاف مستوى التوافق

لفرق بین العلامة المقدرة من قبل المعلم ل حساب الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریةتم  السؤال
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یان الفروق الإحصائیة بین  ولب، التوافق ستوىم والعلامة الفعلیة التي حصل علیها الطالب باختلاف
 .) یبین ذلك7ول (اوالجد، الأوساط الحسابیة تم استخدام اختبار "ت"

على الفرق  لأثر مستوى التوافقالأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار "ت"  )7جدول (
 بین العلامة المقدرة والعلامة الفعلیة

الفرق بین 
  
  
  

حالة 
 

الوسط  العدد
 

الانحراف 
 

قیمة ت  
 

 الحریة

 

 

       
 

الدلالة 
 

 العصابیة
 12.232 11. 202 غیر متوافق

1.833 242 .068 
 15.276 3.86- 42 متوافق

 الانبساطیة
 13.343 47.- 182 غیر متوافق

.208 242 .835 
 11.425 86.- 62 متوافق

 الانفتاح
 11.826 2.19 134 غیر متوافق

3.799 242 .000 
 13.317 3.93- 110 متوافق

 الطیبة
 12.610 74. 155 غیر متوافق

2.113 242 .036 

 13.046 2.85- 89 متوافق

 یقظة الضمیر

 10.963 2.39 179 غیر متوافق

6.436 242 .000 

 14.211 8.71- 65 قمتواف

فرق بین العلامة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسطات ال ) 7یتبین من الجدول (
المقدرة والعلامة الفعلیة تعزى لأثر مستوى التوافق في سمة العصابیة وسمة الانبساطیة، كما وجدت 

والعلامة الفعلیة تعزى لأثر المقدرة  ةلعلاما متوسطات الفرق بین في إحصائیة فروق ذات دلالة 
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وق لصالح المتوافقین في الضمیر وكانت الفر  ویقظةفي سمات الانفتاح والطیبة مستوى التوافق 
 السمات الشخصیة. 

وربما یعود السبب في ذلك إلى أن العلاقة بین المعلم والطلبة قائمة على الاحترام المتبادل، 
ي هذه العلاقة، ممَّا یحقِّق النفع للطالب بالتعلُّم، وللمعلِّم المشترك ف لقاسما وجعل العملیَّة التعلیمیة

وجه، وارتكازها على الأخلاق الأصیلة العامّة، واحتفاظ المعلم   بأداء رسالته على أفضل وأكمل 
ى لمد  بقیمته العلیا كحامل لرسالة العلم، بما یحفظ هذه الرسالة من أيِّ إساءة، وعندها لا یكون أثر

ة مع معلمیهم على علاماتهم المقدرة وعلاماتهم الفعلیة التي یحصلون علیها فعلاً، لأن  ق الطلبفتوا
تع بأخلاق مهنة التعلیم التي تجعله حیادیاً وأمیناً یضع علامات الطلبة الفعلیة التي المعلم یتم

لتي فعلیة المات العلایحصلون علیها. هذا قد یمیل بعض الطلبة إلى تقدیر علامات لهم أعلى من ا
 فيوذلك ضناً منهم بأن السمات الشخصیة كالطیبة ویقظة الضمیر والانفتاح قد تؤثر  یستحقونها

 لفرق بین علاماتهم المقدرة وعلاماتهم الفعلیة.ا
) إلى أنَّ الانبساطیة Mori & Tanabe, 2014واختلفت نتائج الدراسة مع موري وتاینب ( 

الفعالیة للتعلم بالنسبة للطلبة الذین تخصصهم الفرعي  تقییم ىیر علا تأثوالعصبیة لدى المعلم له
 خصیة المعلم بالنسبة لطلبة تخصص اللغة الإنجلیزیة.اللغة الإنجلیزیة، بینما لا یوجد تأثیر لش

 التوصیات:

 یوصي الباحثون بناءً على النتائج التي تمَّ التوصل إلیها بالآتي: 

ن لتنمیة مستوى بعض سمات الشخصیة لدیهم،  للمعلمی وتأهیلیبیة الاهتمام بعقد دورات تدر  .1
م على تأدیة واجباته بإخلاص،  وخاصة سمتي یقظة الضمیر والطیبة لأهمیتهما في حث المعل

 والتفاعل والتعامل مع الطلبة بتواضع وتعاطف.

الاهتمام بتنظیم ورش عمل وأنشطة للطلبة لتنمیة مستوى بعض سمات الشخصیة لدیهم  .2
ظراً لأهمیتها في تطویر خبراتهم والمقدرة على الابتكار والبحث عن  نفتاح نسمة الاخاصة و 

 المعلومات.

لتوافق في سمات أخرى للشخصیة بین المعلمین والطلبة، والعمل على تنمیة الاهتمام بدراسة ا .3
 .سمات الشخصیة الإیجابیة من خلال الأنشطة وورش العمل المخطط لها للطلبة والمعلمین
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