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بجامعة أم القرى في ضوء الاستراتیجیة الوطنیة  الأكادیمیةتطویر القیادات ل برنامج تدریبي مقترح 
 للتحول نحو الاقتصاد المعرفي
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 ملخص
تیجیة بجامعة أم القرى في ضوء الاسترا الأكادیمیةلتطویر القیادات  برنامج تدریبي مقترح لتقدیم الدراسة هدفت

لبعض  تبعاً حولها حصائیة تحلیل الفروق الإذلك بتحدید المتطلبات التطویریه و و  ،الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي
استخدم الباحث  ، وسنوات الخدمة، ومدة المشاركة في البرامج الداعمة للمعرفة)،الأكادیمیةمثل (الرتبة   المتغیرات

خذ عینة غرضیة من الخبراء أم القرى وتم أمن أعضاء هیئة التدریس بجامعة  المنهج الوصفي وتكون مجتمع الدراسة
ابرز متطلبات تطویر القیادات  هم حولئآرا ) خبیرا لاستطلاع48المشاركین في البرامج الداعمة للمعرفة وبلغ عددهم (

تم  اة لجمع المعلومات حیثعلى الاستبانة كأد واعتمدت الدراسة لتواكب التحول نحو الاقتصاد المعرفي. الأكادیمیة
فقرات تمثل محوري الدراسة الخاصة بـ (متطلبات تطویر الكفاءة  هداف الدراسة حیث تضمنتأتصمیمها وفقا لأسئلة و 

داریة وكان من أبرز النتائج، أن أهم متطلبات تطویر الكفاءة الإ داریة للقیادات، متطلبات تطویر المهارات الذاتیة).الإ
) ویقابل درجة أهمیة عالیة جداً. كما أن أهم 4.37ل الإبداع المعرفي حیث بلغ متوسط فقراته (للقیادات كان مجا

) ویقابل درجة 4.18متطلبات تطویر الكفاءة المهنیة للقیادات كان مجال كفاءة البحث العلمي حیث بلغ متوسط فقراته (
لمتغیرات  تبعاً  داریةمتطلبات تطویر الكفاءة الإ حول عدم وجود فروق في استجابات أفراد العینة أهمیة عالیة. واتضح

وعدم وجود فروق في استجابات أفراد  ، وسنوات الخدمة، ومدة المشاركة في البرامج الداعمة للمعرفة).الأكادیمیة(الرتبة 
عمة للمعرفة)، لمتغیري (سنوات الخدمة، ومدة المشاركة في البرامج الدا متطلبات تطویر الكفاءة المهنیة تبعاً  حول العینة

)، وتم الأكادیمیةلمتغیر (الرتبة  متطلبات تطویر الكفاءة المهنیة تبعا حول ووجود فروق في استجابات أفراد العینة
بما یتفق مع التحول نحو الاقتصاد المعرفي تضمنت برنامجا تدریبیا  الأكادیمیةالتوصل لرؤیة مقترحة لتطویر القیادات 

التقاریر العلمیة والمحاضرات والتدریب المیداني والدروس التطبیقیة والزیارات التبادلیة، شمل حلقات النقاش والبحوث و 
تبني البرنامج التدریبي المقترح الذي قدمته الدراسة ومراجعته وتقییمه وتطویره من قبل خبراء  بضرورة أوصت الدراسة كما

للبرنامج التدریبي وتقدیم المتطلبات الداعمة التي  تحتیة متكاملةبنیة  الإدارة التربویة والتخطیط، وقیام وزارة التعلیم بتوفیر
تعزیز دور القیادات  .الأكادیمیة تساعد على تحقیق أبعاده التطویریة بهدف رفع الكفاءة الإداریة والمهنیة للقیادات

ولى. بدرجة الأهمیة الأ في تطویر الكفاءة الإداریة من خلال تطویر مهارات الإبداع المعرفي نظرا لظهورها الأكادیمیة
ودعم دوره الهام في  الأكادیمیةهم مؤشرات الكفاءة المهنیة لدى القیادات أوالعنایة بتطویر كفاءة البحث العلمي باعتباره 

   التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة.
 الاقتصاد المعرفي ،الأكادیمیةالقیادات ، تطویر :الدالةالكلمات 
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A proposed training program for the development of academic leadership at Umm 
Al Qura University 

Abdullah Ahmed Salem Alzahrani 
Abstract 

The aim of the study is to provide in the light of the national strategy for the transition 
towards the knowledge economy by identifying the developmental requirements and 
analyzing the statistical differences around them according to some variables such as 
(academic grade, years of service and duration of participation in knowledge support 
program). The researcher used the descriptive approach. The study community consisted of 
faculty members at Umm Al-Qura University. A sample of the experts participating in the 
programs in support of knowledge was collected and their number reached (48) experts to 
explore their views on the most important requirements for the development of academic 
leadership to cope with the shift towards the knowledge economy. The study was based on 
the questionnaire as a tool for collecting information. It was designed according to the 
questions and objectives of the study. One of the most important results was that the most 
important requirements for the development of administrative competency of leaders was 
the field of knowledge creation, with an average of (4.37) and a very high degree of 
importance. The most important requirements for the development of the professional 
competence of the leaders was the field of efficiency of scientific research, where the 
average of its paragraphs (4.18) and offset so high importance. There were no differences in 
the responses of the sample members on the requirements for developing managerial 
competency according to the variables (academic rank, years of service, duration of 
participation in knowledge support programs). And the absence of differences in the 
responses of the sample members on the requirements of professional development 
according to variables (years of service, duration of participation in knowledge support 
programs), and there were differences  in the responses of the sample members on the 
requirements of developing professional competence according to the variable (academic 
level) academy The study recommended that the proposed training program should be 
adopted, reviewed, evaluated and developed by experts of educational administration and 
planning. The Ministry of Education should provide an integrated infrastructure for the 
training program and provide supporting requirements that will help achieve its 
developmental dimensions in order to raise the administrative and professional efficiency of 
academic leaders. Enhancing the role of academic leaders in the development of managerial 
competence through the development of skills of knowledge creation due to the emergence 
of the importance of the first. And taking care of the development of the efficiency of 
scientific research as the most important indicators of professional competence of academic 
leaders and support its important role in economic and social development.   
Keywords: Development, Academic leaderships, Knowledge economy.     
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 :المقدمة
جدیدة للمؤسسات المختلفة  دواراً أتعیش المجتمعات المعاصرة جملة من التحولات التي فرضت  

 في الفكر والممارسة جوهريالحاجة لتغییر  دعى ذلك ظهوراست یة، حیثالتعلیمومنها المؤسسات 
حولات التحول برز تلك التأومن  تواكب التطورات والمستجدات،التقلیدیة إلى نماذج جدیدة من الاطر 

 وفي هذا الاطار في بناء مجتمع المعرفة نحو الاقتصاد المعرفي كرافد للتنمیة الشاملة ومرتكز هام
أن "مفهوم الاقتصاد المعرفي یبرز كتوجه جدید لمواجهة  (Nelson, 2010: 468)اكد نیلسون 

للقوة ولا یتوقف ذلك  المجتمعات لتحدیات حدیثة تعتمد على المعرفة، وجعلها مصدراً للثروة ومؤشراً 
فقط عبر تحویل معطیاتها لمنتجات متطورة عالیة المردود الاقتصادي والاستراتیجي بل أیضاً لكینونة 
المعرفة ذاتها بوصفها عنصر تنمیة لأي أمة تطمح إلى مكان لائق في عالم الیوم ولكل مجتمع 

إلى الاقتصاد المعرفي". أما  التحولینشد أفراده الانسجام مع شروط العصر انطلاقاً من التوجه نحو 
من الخبراء  مزیداً  ن ذلك یتطلبأفأكدا على (Dimmock & Goh, 2011) دیموك وجو 

 تنظیمیة وقواعد استراتیجیات وتوافر المال البشري، رأس باعتبارهم المجال هذا والمتخصصین في

للمنافسة الدولیة فالاقتصاد  ةحتمی ووسیلة العمل في الثقافي معرفیة باعتبارها رأس المال بیانات
 واستخدامها من وإنتاجها فیها والمشاركة المعرفة على من الحصول الأفراد تمكین هدفه المعرفي نظام

 ةالحیاة. وتأسیساً على ما سبق یقع على عاتق مؤسسات التعلیم العالي مسؤولی نوعیة تحسین أجل
 الأكادیمیةالقیادات  اد المعرفي وهنا یبرز دورعداد الكوادر والخبراء المساهمین في تحقیق الاقتصإ
ادات یالقأن ") على ,Strack 2004( ستراكأكد حیث  ،أعضاء المنظومة الجامعیةر أهـم عناصك

م بخصائص وسمات سوأقسامها، تت اة بمختلف كلیاتهلي المؤسسات الجامعیة، ممثف الأكادیمیة
ذى یظهر تأثیره على لة الأخرى، الأمر ایدمالمؤسسات الخفي ادات یتجعلها تختلف كلیاً عن الق

في  الأكادیمیةالدور المتوقع من القیادات  أهمیة ". وتزدادمعاییر وآلیات اختیار تلك القیادات
التقریر الذي یرصد الجامعات مع توجه المملكة العربیة السعودیة نحو الاقتصاد المعرفي حیث أشار 

م بالتعاون بین وزارة الاقتصاد والتخطیط ومدینة الملك 2014تقدم اقتصاد المعرفة في المملكة لعام 
لى اقتصاد معرفي في جمیع المجالات ومنها التعلیم إعبدالعزیز للعوم والتقنیة، الى ضرورة التحول 

حداث نقلة نوعیة على صعید القدرات الإنتاجیة والتنافسیة للاقتصاد ألى إالعالي، ویؤدي ذلك 
. وبذلك (Ministry of Econemy & Planning, 1435) لاقتصاديثرها النمو اأیتصاعد على 

وإكسابهم الكفاءات والمهارات التي تتناسب مع التحول للاقتصاد  الأكادیمیةأصبح تطویر القیادات 
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 الأكادیمیةالقیادات  المعرفي مطلب هام ركزت علیه هذه الدراسة بطرحها لبرنامج تدریبي لتطویر
 . الاستراتیجیة الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفيبجامعة أم القرى في ضوء 

 :وتساؤلاتها مشكلة الدراسة

من المشاهدات الهامة في ظل التحولات الاقتصادیة المعاصرة أن الدول المتقدمة استكملت 
عملیة التحول إلى مجتمع المعرفة والاقتصاد القائم على المعرفة من خلال رسم البرامج والخطط 

طار سعت ك عن طریق تفعیل دور المؤسسات التعلیمیة ورفع كفاءتها. وفي ذات الإاللازمة لذل
هـ 1433المملكة العربیة السعودیة لمواكبة تلك التحولات العالمیة، فقد صدر أمر ملكي بتاریخ 

 مجتمع المعرفة مدعومة للتحول إلى شاملة وعملیة وطنیة باستراتیجیة بتشكیل لجنة مهمتها الخروج

على  االتكلفة، وتضمنت الاستراتیجیة الوطنیة أهدافا تلقي بمسؤولیته محددة وزمنیة نفیذیةت ببرامج
الجامعات من أهمها إعداد قدرات بشریة متطورة من خلال نظام عالمي لتنمیة الموارد البشریة، 

 Ministry of Econemy)یتمتع بدرجة عالیة من التنوع والدینامیكیة والابتكار والتطویر الذاتي 

& Planning, 1435) وتحقیقا لذلك سعت وزارة التعلیم في المملكة لتطویر وتعزیز كفاءة التعلیم .
العالي وصیاغة مستقبلة والارتفاع بمكوناته على النحو الذي یمكنه من الاستجابة لمتطلبات التنمیة 

المستقبلیة للتعلیم  الشاملة ویتمثل ذلك الاهتمام من خلال مشاریع تطویریة لعل ابرزها مشروع الخطة
العالي "آفاق". ویأتي ذلك استجابة للاستراتیجیة الوطنیة السعودیة لبناء مجتمع المعرفة القائم على 

بأن تصبح المملكة مجتمعاً معرفیاً مزدهرا  2030اقتصاد المعرفة التي تنطلق من الرؤیة الوطنیة 
المعرفة تقوده القدرات البشریة المنتجة  ومتنوع المصادر والإمكانات في ظل اقتصاد معرفي قائم على

ة ــــــــــــــیاً مرتفعاً، ونوعیة حیاة كریمة ومكانة دولیة مرموقـــــــــــــــــتوى معیشـــــــــــــوالقطاع الخاص ویوفر مس
)Ministry of Education, 1436(.  ورة تطویر یة عدیدة على ضر ـــــــــــــــات علمــــــــــــكدت دراسأوقد

 غ،ـــــــــــــة الصائـــــــــــــــــة ومنها دراســــــــــاركة في مجتمع المعرفـــــــــــاء والمشـــــــــــــللبن ةـــــــــالأكادیمیالقیادات 

)2013Al-Saiygh, (ــــــــ، ودراس) ةSalem, 2014ودراسة عید ،( )Eid, 2015 ودراسة آل درع ،(
)Al-Deraa, 2016هیاجنة (و  الربابعة ) ودراسةAl-Rabab' & Hiyajneh, 2017ا ـــــــــــ)، كم
 یمـــــــــــلالتع رــــــــــمؤتمل على ذلك، ومنها و ـــــــــــیات عدد من المؤتمرات وورش العمـــــــــــدت توصــــــــــــــأك

ث ـــــــــــــــي الثالــــــــــــــر العربـــــــــــــالمؤتم) و Higher Education conference, 2012( يـــــــــــالعال
)Third Arab Conference, 2013( ورشة العمل وتوصیات  ،ضمان جودة التعلیم العالي
والتي عقدتها المنظمة الإسلامیة للتربیة والعلوم  حوكمة الجامعات وضمان الجودة )2012(لاقلیمیة ا
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ار جامعة أم القرى تم تقدیم مجموعة من البرامج التدریبیة الداعمة وفي اط ،)ISESCOوالثقافة (
داري، ورغم ذلك فهناك ندرة في البرامج كادیمي والإللتحول للاقتصاد المعرفي وجهت للكادر الأ

برغم الاهمیة الكبیرة لدورها في تحقیق الطموحات المستقبلیة  الأكادیمیةالتدریبیة الموجهة للقیادات 
الاستراتیجیة الوطنیة للتحول إلى مجتمع قائم على اقتصاد المعرفة مما یفرض على للتوافق مع 

لیه إالجامعة مزیداً من العنایة بتطویر أداءهم ورفع الكفاءة الاداریة والمهنیة لدیهم وهذا ما تسعى 
لقیادات تطویر ال الدراسة التي تتحدد في السؤال الرئیس التالي: كیف یمكن بناء برنامج تدریبي مقترح

؟ وتفرع بجامعة أم القرى في ضوء الاستراتیجیة الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي الأكادیمیة
 منه التساؤلات الفرعیة التالیة:

بجامعة أم القرى لمجالي  الأكادیمیةما أهم متطلبات تطویر الكفاءة الاداریة للقیادات  .1
الاستراتیجیة الوطنیة للتحول نحو (تكنولوجیا المعلومات، الإبداع المعرفي) في ضوء 

 الاقتصاد المعرفي من وجهة نظر الخبراء المشاركین في البرامج الداعمة للاقتصاد المعرفي؟ 
بجامعة أم القرى لمجالات (كفاءة  الأكادیمیةما أهم متطلبات تطویر الكفاءة المهنیة للقیادات  .2

ضوء الاستراتیجیة الوطنیة للتحول  التدریس، كفاءة البحث العلمي، كفاءة خدمة المجتمع) في
 نحو الاقتصاد المعرفي من وجهة نظر الخبراء المشاركین ببرامج الداعمة للاقتصاد المعرفي؟

) بین إجابات العینة حول α ≥ 0.05حصائیاً عند مستوى الدلالة (إهل توجد فروق دالة  .3
، الأكادیمیةرات (الرتبة بجامعة أم القرى، تبعا لمتغی الأكادیمیةمتطلبات تطویر القیادات 

 سنوات الخدمة، مدة المشاركة؟

بجامعة أم القرى في  الأكادیمیةتطویر القیادات ما لبرنامج التدریبي الذي یمكن أن یحقق  .4
 ؟ضوء الاستراتیجیة الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي

 أهداف الدراسة:

في ضوء الاستراتیجیة  الأكادیمیةیادات تطویر القل ناء برنامج تدریبي مقترحاستهدفت الدراسة ب
، وتطلب تحقیق ذلك الهدف أن یتم تحدید أهم متطلبات الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي

بجامعة أم القرى في ضوء الاستراتیجیة الوطنیة  الأكادیمیةتطویر الكفاءة الاداریة والمهنیة، للقیادات 
حصائیة بین إجابات العینة حول متطلبات لى الفروق الإالتعرف عو  للتحول نحو الاقتصاد المعرفي،
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، وسنوات الخدمة، ومدة المشاركة في الأكادیمیةتبعا لمتغیرات الرتبة  الأكادیمیةتطویر القیادات 
 البرامج الداعمة للمعرفة، ومن ثم طرح خطوات ومكونات البرنامج التدریبي.

 أهمیة الدراسة:

ة دور الجامعات وكوادرها البشریة في التنمیة الإداریة أهمیأهمیتها من تستمد الدراسة  
 ذات المواضیع منالذي یعتبر  المعرفي الاقتصادوالاقتصادیة للمجتمع السعودي وخصوصا في ظل 

 والتطویر المعرفي والانفجار العلمي الهائل التقدم ظل في خاصة الحاضر الوقت في الأهمیة البالغة
دراسة لتحدید متطلبات تطویر الكفاءة الاداریة والمهنیة للقیادات حیث تسعى ال مجالاته مختلف في

ساس نجاحها في تحقیق أكادیمي بالجامعة و باعتبارها المحرك الرئیس للعمل الإداري والأ الأكادیمیة
تطبیق بزیادة رصید المعرفة التراكمیة حول مهارات  الأهداف، ومن الناحیة المعرفیة تسهم الدراسة

، مما قد یساعد على فتح الطریق أمام الباحثین لإجراء المزید رفي في التعلیم العاليالاقتصاد المع
وتبرز  .الاداریة التي تركز على التطبیقات والبرامج التطویریة بمجال الاقتصاد المعرفي من الدراسات

تطویر  ها رؤیة مقترحة تتمثل في برنامج تدریبي لتطویرتقدیمالاهمیة التطبیقیة للدراسة من خلال 
فریق وقد یستفید  .قد یستفید منها القادة انفسهم لرفع مستوى الأداء لدیهم الأكادیمیةالقیادات 

ما تقدمة الدراسة من توصیات ومقترحات یمكن توظیفها للاستفادة م جامعةالتخطیط الاستراتیجي بال
 . الجامعي لكافة منسوبي جامعة أم القرىتطویر برامج وخطط المنها في 

 حات الدراسة:مصطل

بأنه "شكل من أشكال الاقتصاد  (Altuwisi, 2014) یعرفه الطویسي -الاقتصاد المعرفي 
حیث أنه الأساس في تولید  ،القائم على استخدام المعرفة من قبل العامل البشري المسیطر والمستخدم

رفة النظریة في ویقصد به عملیة تحویل المع المعرفة واستثمارها من أجل توفیر الثروة وبنائها".
جامعة أم القرى لأنشطة انتاجیة تخدم التنمیة الاقتصادیة للمجتمع وذلك باستثماًر رأس المال البشري 

 .  وتوظیف العقول المبتكرة ذات المهارات الفكریة العالیة

 البرامج الداعمة للمعرفة:

 University of Umm Al - Qura University for)ة ــة الجامعـــلا وكاــــحددته 

Development and Academic Accreditation, 1437)  بأنها "مجموعة البرامج التطویریة
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م القرى أالداعمة للمعرفة في الجامعة والمجتمع والتي یقوم بتنفیذها مجموعة من الأعضاء بجامعة 
مادة كلیة من الخبراء بالتطویر والتدریب، من خلال مشاركتهم ببرامج عمادة التطویر الجامعي وع

 خدمة المجتمع. وقد تضمنت عینة الدراسة الحالیة مجموعة من اولئك الخبراء".

 الكفاءة الإداریة:

مع  الدقة والسرعة في أداء الأعمال الإداریة) بأنها "Ibrahim, 2010عرفها إبراهیم (
المتطلبات "، ویقصد بها في هذه الدراسة الاتجاهات الإیجابیة التي تؤدي إلى نواتج مرغوب فیها

اللازمة لتطویر الكفاءة الإداریة للقائد الأكادیمي والممثلة في الاستبانة بمجالي (مهارة تكنولوجیا 
 المعلومات، مهارة الإبداع والابتكار).

 :لكفاءة المهنیةا

المعارف والمهارات و مجموعة القدرات بأنها " (Al-Hakami, 2004)عرفها الحكمي  
التي ویمارسها الأستاذ الجامعي وتمكنه من أداء عمله وأدواره ومسؤولیاته و والاتجاهات التي یمتلكها 

طلابه". یمكن أن یكون لها تأثیر مباشر أو غیر مباشر على العملیة التعلیمیة ویلاحظها ویقیمها 
ویقصد بها في هذه الدراسة المتطلبات اللازمة لتطویر الكفاءة المهنیة للقادة الأكادیمیین والممثلة في 

 الاستبانة بالمجالات التالیة (كفاءة التدریس، كفاءة البحث العلمي، كفاءة خدمة المجتمع).  

 :الأكادیمیةالقیادات 

العاملون في الإدارة العلیا للمؤسسات التي تضم ما  بقوله "هم (Assaf, 2010) عساف عرفها
ة العلمیة الأولى، والقادرون لا یقل عن ثلاث كلیات جامعیة، وتقدم برامج تعلیمیة تنتهي بمنح الدرج

جرائیاً هم إ الأكادیمیةوالقیادات  ".على التأثیر في مرؤوسیهم لتحقیق أهداف المؤسسة الجامعیة
عضاء هیئة التدریس بجامعة ام القرى الذین یكلفون بأعمال إداریة حیث یقصد بهم في هذه الدراسة أ

 ). الأكادیمیةء ووكیلات الأقسام (عمداء وعمیدات الكلیات، ووكلاءها ووكیلاتها، ورؤسا

 :يقتصاد المعرفالاالاستراتیجیة الوطنیة للتحول إلى 

هي منهج تقصي القضایا الجوهریة وحل المشكلات من خلال تقویم الوضع الراهن في المملكة 
وإعادة تقویم التحدیات التي تواجهها في مجال التحول إلى مجتمع المعرفة، ومن ثم توفیر خارطة 

استراتیجیة تفصیلیة، صممت خصیصاً لسد الفجوة بین الوضع الراهن ومجتمع المعرفة  طریق
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المنشود والرؤیة بعیدة المدى في السیاق الوطني التي تقوم على السیاسة الوطنیة للعلوم والتقنیة 
ة والخطة الوطنیة للاتصالات وتقنیة المعلومات والاستراتیجیة الوطنیة للصناعة، والخطة المستقبلی

 Ministry of Econemy )واستراتیجیة الموهبة والإبداع ودعم الابتكار " -آفاق-للتعلیم الجامعي

& Planning, 1435). 

 حدود الدراسة:

 الأكادیمیةتطویر القیادات ل تتحدد الدراسة بحدود موضوعیة تتمثل في برنامج تدریبي مقترح 
تتحدد زمانیا كما  .ول نحو الاقتصاد المعرفيبجامعة أم القرى في ضوء الاستراتیجیة الوطنیة للتح

ومكانیا بتطبیقها بجامعة أم القرى بمكة المكرمة خلال الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي 
هـ. أما الحدود البشریة فتتحدد بتطبیقها على عینة غرضیة مختارة من الخبراء المشاركین في 1439

  .البرامج الداعمة للمعرفة بجامعة أم القرى

 :الاطار النظري والدراسات السابقة

ي الى مرحلة من مراحل التطور الاقتصادي المنطلق من قتصاد المعرفالامفهوم یشیر 
بأنه "مرحلة من مراحل التطور  (Mahmoud, 2011)عرّفه محمود استخدامات المعرفة، وقد 

ج، ومورد اقتصادي غیر الاقتصادي، تكون فیها المعرفة سلعة اقتصادیة، وعامل من عوامل الإنتا
ناضب ومتجدد، ویزید بالاستخدام، وتدخل المعرفة في جمیع القطاعات الاقتصادیة وتؤدي دوراً 

قتصاد لاالبنك الدولي  تعریف (Mulla, 2016)مهما في النمو والتنمیة الاقتصادیة". كما أورد الملا 
ة من أجل تحقیق التنمیة الاقتصادیة الاقتصاد الذي یحقق استخداماً فعالا للمعرف"المعرفة على أنه 

والاجتماعیة وهذا یتضمن جلب وتطبیق المعارف الأجنبیة بالإضافة إلى تكییف وتكوین المعرفة من 
ینظر إلى الإنسان  يقتصاد المعرفن الاسبق فإ وتأسیساً على ما "أجل تلبیة احتیاجاته الخاصة

الاقتصاد تشكل "المعرفة" مصدراً رئیسا للثروة منتجاً للمعرفة. وفي إطار هذا  رأس مال فكري بوصفه
 اقتصاد أن  (El-Senoussi, 2012)السنوسي  بقیة المصادر، إذ أكدوبشكل أهم بكثیر من 

 أن یعني المضافة، وهذا القیمة من الأعظم الجزء المعرفة فیه تحقق الذي الاقتصاد هو" المعرفة
 یزداد التسویق، وأن النمو في كما الإنتاجیة العملیة في أساسیاً  مكونًا الاقتصاد، تشكل هذا في المعرفة
وتأكیدا لقوة علاقة المعرفة والاقتصاد  والاتصال". المعلومات تكنولوجیا على القائم المكون هذا بزیادة
یرتكز بشكل أساسي ورئیس  صبحأالاقتصاد أن  (Abu Al-Shamat, 2012)ت أبو الشاماذكر 
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ا اقتصادیًا مهمًا، وعنصرًا أساسیًا من عناصر الإنتاج، وأصبحت على المعرفة والتي أصبحت موردً 
الأساس والأهم في الاستثمارات القائمة على رأس المال المعرفي الذي یتضح من خلال الأصول 
غیر المادیة وغیر الملموسة التي تنتج منتجات غیر مادیة، وأصبحت تعتبر المعرفة سر نجاح 

تعد المعرفة ومكونات اقتصاد المعرفة الأخرى و  .ریتها في المستقبلالمنظمات، وسر بقائها واستمرا
من الصعب قیاسها، لذا ظهرت الحاجة إلى وجود مؤشرات لقیاس  التيمن المواد غیر الملموسة 

ومن هذه المؤشرات، مؤشرات  وأعدت بعض الدول مؤشرات لقیاسه المعرفةالقائم على  الاقتصاد
طور منهجیة لقیاس وتحلیل المعرفة واقتصاد المعرفة تسمى  حیث (World Bank)البنك الدولي

) ومؤشر (KAM (Knowledge Assessment Methodology)المعرفة  قیاس منهجیة
 ووفقا إلى ، على إنتاج وتبني ونشر المعرفة ، تختص بقیاس القدرة (KAE) الاقتصاد المعرفي

KAMالرشیدة ،والتعلیم، والابتكار،  یبحث المؤشر في أداء الحوافز الاقتصادیة والحاكمیة
وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات ویتم استخدام برنامج تفاعلي شبكي طور لهذا الغرض معد 

القدرة على إنتاج  ركائز لقیاس أربعة على مقسمة مؤشرا )84وثمانین( للاستخدام العام وتضم أربعة
. ومما سبق (World Bank, 2012) فيوتبني ونشر المعرفة في سبیل التحول إلى الاقتصاد المعر 

یتضح أن مفهوم الاقتصاد المعرفي یشیر الى النواتج التطبیقیة للتعلیم وتحویل المعرفة الى تطبیقات 
   صناعیة وتقنیة خادمة للتنمیة الوطنیة وداعمه لها.

 خصائص الاقتصاد المعرفي:

 ،ي یتضمنها أي عمل أو نشاطیتمیز الاقتصاد المعرفي بأن المعرفة تشكل أهم المكونات الت 
انیة الأخرى التي أصبحت ـــــــــــــــــــالإنس وخاصة ما یتصل بالاقتصاد والمجتمع والثقافة، وكافة الأنشطة

وحینما نطلق وصف المعرفة على  اتــــــــــــــــــم هائل من المعرفة والمعلومــــــــــــــــمعتمدة على توافر ك
ذا ـــــــــــــــــــــوب في هـــــــاطات المعرفیة هي مركز التمیز المطلـــــــــــــــذا یعني أن النشـــــــــــــــمجتمع فه

. وفي اطار التغیرات المعاصرة وما تحتمه من ضرورة (Al-Fantoukh, 2013)مع ــــــــــــالمجت
 ا:منهو اد المعرفي إلى عدد من خصائص الاقتص  (Al-Munir, 2009)ر المنیر التطویر أشا

 الانفجار المعرفي: حیث یعیش العالم انفجارًا معرفیًا غیر مسبوق. .1

 التسارع: فالتغیر كان وما زال سنة الكون وقانون الوجود الأبرز. .2
 غیر مسبوقة. من خدمات  لمجتمعاتلالتطور التكنولوجي: من خلال ما تقدمه  .3
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 .قني بین الشعوبالاقتصادي والت لتنافسلانهیار الفواصل الجغرافیة  .4
 ارتفاع المكونات المعرفیة وتضاؤل المكونات المادیة. .5

من خصائص الاقتصاد  مجموعة  (Haidar, 2004)حیدروفي مجال التربیة والتعلیم أورد 
 :المعرفي منها

لكي تكون المعرفة ذات أثر إیجابي  )Specialized knowledgeالمعرفة التخصصیة ( -1
 من التخصص، أما المعرفة الحرة فلا تسمى معرفة.یجب أن تكون على درجة كبیرة 

مجموعة من الأفراد یعملون كفریق وهم  )Learning organizationsمنظمات التعلم ( -2
   .یشعرون بالانتماء إلیها، وفیها تتاح لهم الفرص لاكتشاف المعرفة وإنتاجها ضمن مؤسسة

لدولیة المقارنة ودراسات وهذا ما دعت إلیه الدراسات ا :Team Work)العمل في فریق ( -3
   .تعدیل أسالیب التعلم والتعلیمو  مجموعات متعاونة،كالعمل التي أوصت ب سوق العمل

 ولا حیث یتسم مجتمع المعرفة بأنه منتج للمعرفة ومستخدم لها ):Inquiryالاستقصاء ( -4
 یمكن أن یكون منتجًا للمعرفة بدون توظیف الاستقصاء توظیفًا محكمًا.

تقویة برامج التعلم المستمر بحیث یتم  إذ (Continuous Learning):تمر التعلم المس -5
 .ارستمر اتجدید معارفهم وتحدیثها بلیقوم بمساعدة المهنیین و یصبح ردیفًا للتعلیم النظامي 

فمن أبرز سمات الاقتصاد المعرفي التقدم الذي  (ICT):تقنیات الاتصالات والمعلومات  -6
     .مناحي الحیاة لفرضت نفسها في كالتي یات المعلومات، حدث في میدان الاتصالات وتقن

فراد العاملین بها ومن الخصائص السابقة یتضح أن الاقتصاد المعرفي یحقق للمؤسسات والأ 
عملیة التوافق مع التغیرات المتسارعة التي یشهدها العصر وبخاصة مستجدات التربیة والتعلیم وما 

 تصر الوقت والجهد وتحقق كفاءة عالیة وجودة تعلیمیة ممیزه.أنتجته التقنیة من ابتكارات تخ

منذ اطلاق الرؤیة الوطنیة للملكة  :قتصاد المعرفينحو الاللتحول  تطویر التعلیم في المملكة
بدأت وزارة التعلیم بطرح البرامج والخطط اللازمة م 6/6/2016) في 2030العربیة السعودیة (

أن  (Al-Issa, 1437)نحو الرؤیة، ومن ذلك ما أورده العیسى لتحقیق مستهدفات التحول الوطني 
دوار الجهات الحكومیة والهیئات التي ستعمل جنباً إلى جنب، في الاستراتیجیة الوطنیة حددت أ

طریق التحول الوطني الشامل والمتكامل، وصولاً إلى الأهداف الاستراتیجیة والتفصیلیة التي رسمتها 
وزارة التعلیم، ممثلة في منظومتي التعلیم العام والتعلیم العالي، والتي جاء ومن هذه الجهات  الرویة.



 م.2019، الرابع العدد والثلاثون،  الرابع المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
 

 
 

269 

، بناء تعلیم یُسهم في دفع عجلة الاقتصاد من خلال سد  2030ةمن التزاماتها وفق رؤیة المملك
الفجوة بین مخرجات التعلیم ومتطلبات سوق العمل، وأن من أهدافها أن تصبح خمس جامعات 

الجامعات السعودیة وتعتبر  .م2030جامعة دولیة بحلول عام  200من أفضل سعودیة على الأقل 
قتصاد الاالاستراتیجیة الوطنیة للتحول إلى المؤمل منها الاسهام في تحقیق من المؤسسات الرئیسة 

أن وزارة التعلیم قامت بتطبیق  (Al-Mousa, 2012)أوضحت الموسى  طاري، وفي هذا الإالمعرف
ق مبادرات عدة لتطویر العملیة التعلیمیة وتطویر مهارات أعضاء هیئة التدریس استراتیجیات وإطلا

افات والابتكارات العلمیة والتقنیة الرائدة ـــــــوالبحث العملي وذلك لتنمیة الموارد البشریة وتشجیع الاكتش
اط ـــــــــــالرب ه أكدول نحو الاقتصاد المبني على المعرفة. ومن جانبــــــــــــــلدفع عجلة المملكة للتح

(Rabat, 2015)  خلال العقد الأخیر بتبني هذا التوجه، ولیس أدل بدأت الجامعات السعودیة "أن
على ذلك من تأسیسها لأودیة التقنیة وحاضنات الابتكار في العدید من الجامعات، الأمر الذي 

دراسة الذبیاني  وفي نفس السیاق أوضحت ."یحتاج إلى تعزیز هذا التوجه لیؤتي ثماره
(Aldhabianiu, 2012)  أن "دور الجامعات السعودیة في بناء مجتمع المعرفة كخیار استراتیجي

ركائز أساسیة هي: إنتاج المعرفة، توظیف المعرفة، نشر  العربیة السعودیة یتشكل من ثلاث للمملكة
ي في ــــــــیات المنظمة للبحث العلمـــــــــــــــــضرورة إعادة النظر في العملال نوكان موأنه   المعرفة

 يـــــــــــالزهرانوأورد . "درة علي الإنتاج والتطبیق المعرفتثر قــــــــــــــــعودیة لتكون أكـــــــــــــــالجامعات الس
(Al-Zahrani, 2013) هم الأدوار التي قامت بها الجامعات السعودیة للتحول إلى الاقتصاد أ

الشراكة مع الصناعة والتوجه للبحث المنتج للتقنیة و  حفز الابتكارو  التوعیة والتدریب المعرفي ومنها،
الاحتضان والمساعدة في نقل التقنیة للسوق وحمایة حقوق ، و والحلول العملیة لمشاكل التنمیة

تقدیم الحلول لمعوقات ، و الإسهام في قیاس وتقویم الأداء الحكومي في هذا المجالو  المبتكرین
أن من أبرز   (Gallarotti, 2013). كما ذكرالتركیز على المیزة النسبیةو  ول لمجتمع المعرفة.التح

مبادرات ومشاریع وزارة التعلیم العالي في السعودیة مشروع آفاق، والمؤتمر والمعرض الدولي للتعلیم 
تجربة جامعة الملك  العالي، والتعلم الإلكتروني والتعلیم عن بعد والمكتبة الرقمیة السعودیة، كما تعد

برز الخطط الرائدة في الجامعات السعودیة نحو دعم التحول إلى اقتصاد المعرفة والتي أسعود من 
تمثلت في إنشاء منظومة صناعة المعرفة، وتحسین مخرجات البحث، وإنشاء مراكز التمیز ومنها 

قنیة الحیویة وإنشاء شركة وادي الطاقة المستدامة والسكري والتقنیات المتقدمة، وأمن المعلومات، والت
الریاض، وبالمثل قامت جامعة الملك عبدالعزیز في جدة بتأسیس شركة وادي جدة وهي شركة 
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مملوكة للجامعة، حیث ركزت على الاستثمارات القائمة على المعرفة، ومن الأمثلة على تطبیق 
راً شركة الظهران تكنو الاقتصاد المعرفي مبادرة جامعة الملك فهد للبترول التي أنشئت مؤخ

بوجود  مجموعة  من رجال  الأعمال  في مدینة الظهران. ویلخص الشكل التالي    ( DTV)فالي
 أدوار الجامعات في ظل الاقتصاد المعرفي.

 ) تطور دور الجامعات في ظل اقتصاد المعرفة    1الشكل (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :تصمیم الباحث

یتضح أنه رغم التحسین والتطویر ببیئة العمل الجامعي والإمكانات السابق من العرض و   
الهائلة التي وفرتها المملكة العربیة السعودیة للتعلیم العالي، إلا أنه بأمس الحاجة الى قیادات 

 أكادیمیة یتمتعون بمهارات وخصائص تتوافق مع الطموح بالتحول للاقتصاد المعرفي.

 امـتلاك زمـام نحـو الـدول توجـه مـن المعلـوم أن للتحـول لاقتصـاد المعرفـة:الاسـتراتیجیة الوطنیـة 

 القـرن مـن الأخیـر منـذ الربـع فـي ذلـك الـدول بـین السـباق بـدأ الجدیـد، فقـد بالشـيء لـیس والمعرفـة العلـم

 البحث العلمي خدمة المجتمع

 أدوار الجامعات في ظل الاقتصاد المعرفي 

 التعلیم

التعلیم المستمر ونقل 
التقنیة والابتكار والشراكة 

 المجتمعیة

التعاون مع الشركات 
لتحویل نتائج البحوث 

 ات اقتصادیةلمنتج

تعلیم متقدم یعتمد 
على تقنیة المعلومات 

 والاتصالات

 مجتمع المعرفة صناعة المعرفة كفاءات معرفیة
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 تمضـي وهـي واسـعًا، امجتمعیًـ حراكاً  حالیاً العربیة السعودیة  المملكة تشهدالماضي. وفي هذا الاطار 
 عــن بعیــداً  أعلــى، معرفــي محتــوىً  علــى ینطــوي بحیــث تنوعــاً، أكثــر اقتصــاد بنــاء نحــو واثقــة بخطــىً 

 التـي الكبیـرة التحـدیات مـن العدیـد هنـاك تـزال لا ذلـك، ورغـم. الطبیعیة الموارد على المعتمد الاقتصاد
 فعلـى. ىالمـد بعیدة المستقبلیة رؤیتها تحقیق نحو قدماً  المضي لضمان تجاوزها، المملكة على ینبغي
ـــرغم ـــاك اســـتراتیجیة، ومـــوارد أصـــول مـــن المملكـــة تمتلكـــه ممـــا ال  الهیكلیـــة المشـــكلات مـــن العدیـــد هن

صـــیاغة اســـتراتیجیة الاقتصـــاد والتخطـــیط علـــى وزارة ، وقـــد عملـــت مواجهتهـــا ینبغـــي التـــي والمؤسســـیة
 مـا علـى مبنیـة ما بعد النفط مسـتغلةً ركـائز قوتهـا رحلةتؤسس لم وطنیة للتحول إلى المجتمع المعرفي

علــى القــدرة الوطنیــة للابتكــار وكفــاءة الإنتــاج والتنافســیة تعتمــد  وسیاســات اســتراتیجیات مــن قــائم هــو
العالمیة لتحقیق تنمیة مستدامة من خلال بناء ثروة بشریة مبدعـة، وتـوفیر بیئـة تقنیـة متطـورة، وإنشـاء 

 ,Ministry of Planning and Economy)للأبـداع المعرفـي والابتكـار بنیة تحتیة حدیثة ومحفزة

ســاعیة لتحقیــق هــي و  2030 أطلقــت المملكــة العربیــة الســعودیة رؤیتهــا الطموحــة. ومنــذ أن  (2014
ویعـد برنـامج التحـول ، ات والبرامج التي تشترك فیها مؤسسات الدولـة جمیعهـار رؤیتها من خلال المباد

والــذي یُعــدّ الأجهــزة الحكومیــة للمشــاركة  الــوطني أحــد البــرامج التنفیذیــة المنبثقــة مــن رؤیــة المملكــة ،
ول ـــــــــــــــلأداء الــدور المنــاط بهــا مــن خــلال وضــع أهــدافها ومســتهدفاتها المرحلیــة التــي ترغــب فــي الوص

ــــإلیهـــا بحل ــــكجـــزء مـــن تحقیـــق أه، 2030ول العـــام ــــــــــــ ــــداف ومســـتهدفات الرؤیـــة، ومـــن ثـــم وضــــــــــــ ع ــــــــ
ــــــا وربطهـــــا بمؤشت لهـــــاالمبـــــادر  ـــــاس أداء لضـــــبط فاعلـــــــــــــ ــــــرات قی ـــــامجـــــــــــ ـــــر المتوقـــــع مـــــن البرن  یة الأث

(National Transition Program, 2016).  یمثـل برنـامج التحـول الـوطني جسـرًا لنقـل التقنیـة، و
متها واســـتثمار تنافســـیة الاقتصـــاد الســـعودي، الـــذي یتمیـــز بمقومـــات فـــي قطاعاتـــه المختلفـــة وفـــي مقـــد

 وخلقًـــا للوظـــائف النوعیـــة اً و قطـــاعي التعلـــیم وتكنولوجیـــا المعلومـــات اللـــذین یمكـــن أن یكونـــا الأكثـــر نمـــ
(Ministry of Education, 1436).  ،والتزامـاً بتوجـه الرؤیـة لـدعم المرونـة فـي العمـل الحكـومي

حدیـــد بعـــض ســـاهم برنـــامج التحـــوّل الـــوطني كـــذلك فـــي رفـــع وتیـــرة التنســـیق والعمـــل المشـــترك، عبـــر ت
الأهداف المشتركة للجهات العامّة بناء على الأولویات الوطنیة، والدفع نحـو التخطـیط المشـترك ونقـل 

ـــة، وإش ـــین الجهـــات العامّ ــــالخبـــرات ب ـــر الربحـــــــــ ــــراك القطـــاعین الخـــاص وغی ــــي فـــي عملـــــــ ـــد ـــــــــ یة تحدی
 لتنفیــــــذ، والمســــــاهمة فــــــي المتابعــــــة وتقیــــــیم الأداءار الحلــــــول وأســــــالیب التمویــــــل واــــــــــــــالتحــــــدیات وابتك

(National Transition Program, 2016).  وفـي مجـال التعلـیم یـوفر برنـامج التحـول الـوطني
الفــرص الداعمــة لتطــویر التعلــیم فــي المملكــة، والإرادة الجــادة فــي تحقیــق التطــویر والتنمیــة المســتدامة 
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مستقبلیة وخطة اسـتراتیجیة لتطـویر التعلـیم، وإنشـاء شـركة لجمیع مراحل التعلیم، تمثل في وجود رؤیة 
ا، وتــــوفر الخبـــرات الوطنیــــة ـــــــــــــــــاریع تطـــویر التعلــــیم لهــــــــــــــــتطـــویر التعلـــیم القابضــــة وإناطـــة تنفیــــذ مش

ـــــــــــــالمؤه ـــــلة والقــــدرة علــــى اســــتقطاب أفضـ ـــــل الخبــــرات العالمـــــــ ـــــیة، وتوفــــــــ ـــــر الإمكانیــــات والحلــــــــــ ول ـــــــــ
فة منخفضـة ـــــــــودة بفاعلیـة وبتكلـــــــــر ثقافـة التطـویر والجــــــــــــمح بنشـــــــــــیة، والتقدم التقنـي الـذي یســــــــــالمال

(Al-Amor & Al-Hayzan) یتمثــل دور وزارة التعلــیم فــي تفعیــل برنــامج التحــول الــوطني مــن ، و
ـــعیها لتحقیــق أهــــــــــــــســتراتیجیة تفصــیلیة تتضــمن سخــلال تبنیهــا لا ـــأشداف عامــة ـــــــــ ـــلیهــا الإار ــــــــــ داود ـــــــ

(Al-Dawood, 1438): 

 ضمان التعلیم الجید والمنصف والشامل للجمیع، وتعزیز فرص التعلم مدى الحیاة. .1
 تحسین استقطاب المعلمین وإعدادهم وتأهیلهم وتطویرهم. .2

 البیئة التعلیمیة المحفزة للإبداع والابتكار. تحسین .3

 تطویر المناهج وأسالیب التعلیم والتقویم. .4

 تعزیز القیم والمهارات الأساسیة للطلبة. .5

 تعزیز قدرة نظام التعلیم والتدریب لتلبیة متطلبات التنمیة واحتیاجات سوق العمل. .6

 لتعلیم.تنویع مصادر تمویل مبتكرة وتحسین الكفاءة المالیة لقطاع ا .7

  ".رفع مشاركة القطاع الأهلي والخاص في التعلیم والتدریب .8

إحداث ، نامج التحول الوطنين من أهم مقومات نجاح بر إ من الأهداف السابقة یمكن القولو  
، وتعیق الانطلاق نحو الابداع والابتكار لأنظمة التقلیدیة التي كانت تحكم ممارساتهاتغییر جذري ل

أن تربط خططها التشغیلیة، وأهدافها مؤسسات التعلیمیة وبالذات الجامعات كما أنه من المهم لل
، بحیث تكون كل ممثلة في برنامج التحول الوطني ومستهدفاته التنفیذیة بالأهداف العامة للرؤیة

 ، ولتحقیق ذلك لا بد من إعدادمنطلقةً من هذا التوجه هاالممارسات الفنیة والإجراءات الإداریة داخل
 وقادرة على القیام بأدوارها المتعددة لتحقیق التحول الوطني.   مؤهلة لتكون  الأكادیمیةقیادات ال وتدریب

 الأكادیمیةالكفایات القیادیة المطلوبة للاقتصاد المعرفي: لقد حفلت الادبیات المتعلقة بالقیادة 
لدى القیادات  بكثیر من الكتابات والآراء التي استعرضت الصفات والمهارات الواجب توافرها

وفیما یلي توضیح لتلك الكفایات والمهارات التي تعزز عملیة التحوّل نحو الاقتصاد  الأكادیمیة
 اإلى بعض الكفایات والمهارات الضروریة منها م (Thamali, 2011)المعرفي، فقد أشار الثمالي 
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الجدیة و الطلاب و  نالمرؤوسیتعلق بالعلاقات الشخصیة مع القدرة على العمل بشكل فعال مع ی
والالتزام بقواعد العمل الجماعي وقدرات اتصال جیدة القدرة على تبني أسالیب قیادیة مختلفة على 

لتحقیق المرؤوسین البحث المستمر عن عناصر القوة التي تتوفر لدیه وكیفیة استخدامها لتحفیز 
 (Hassan & Ali, 2010)أورد حسان وعلي  طاروفي ذات الإ التي یعمل بها.أهداف الكلیة 

التوافق مع متطلبات قواعد أساسیة ینبغي للقائد الفعّال التعامل معها لتحقیق أفضل نتائج مجموعة 
وضع و  ،المثابرة على التعلم والتطور والتجربة الناجحة والممارسة السلیمةالاقتصاد المعرفي منها 

الاتصال المقنع والفعّال و م العمل وتنظی بطریقة ایجابیة الأوامرصدار إ و رامج العلمیة بالأهداف وال
التوقع الصحیح لمتطلبات الأفراد وحوافزهم  اضافة الى التأكید على دور الأفراد في تحقیق الأهدافو 

. وقد صنّف بعض الباحثین ومنهم حسان وعلي التصرفات والأدوار حسب المتطلباتوضبط 
(Hassan & Ali, 2010)و ،(Al-Mughmasi, 2004) و(Dia'aldyin, 2007)  أهم

في ثلاثة أبعاد  الأكادیمیةالخصائص والصفات والمهارات القیادیة التي یجب أن تمتلكها القیادات 
  تتفق مع متطلبات الاقتصاد المعرفي وهي: 

الالتزام برؤیة ورسالة الكلیة كالعدل والامانة والاخلاص والشورى والثقة و  :البعد الأخلاقي .1
 نوالاطمئنایس بالأمن در یشعر فیه أعضاء هیئة الت بحیث رتهیئة المناخ الملائم للتطویو 

تفعیل الأفكار ب مع العنایة وحریة الفكر يوحریة الرأ رالإبداع والابتكا ویوفر لهم فرص
 التطویریة.والأسالیب 

یساعد  الذيلعاملین، وهو او  القادةالبعد نوعیة العلاقات بین هذا حدد یُ و  :يالاجتماع البعد .2
 يفعیة العاملین وحفزهم على مزید من العمل المثمر المنتج، وزیادة الجودة فعلى استثارة دا

   ي.إیجاب يإطار اجتماع يلابد أن تتم ف للقادةأدائهم وهذا یعنى أن الممارسات الإداریة 
الفكریة والعادات  تالاستعدادامجموعة من ویشیر هذا البعد إلى : يالعقلالبعد المعرفي و  .3

على الترحیب بكل فكر جدید  قدرةالقادة، من خلال الالأساسیة لدى  الذهنیة والاعتقادات
، والتحرر من الجمود، بما ینعكس على الأصالةو  المرونة العقلیةو  ومفید یستند إلى المنطق

 .عملیة تطویر كلیاتهم

 الأكادیمیةبعاد یمكن القول أن الكفایات المطلوب توافرها في القیادات ومن خلال تلك الأ
ة مع متطلبات الاقتصاد المعرفي، تحتاج الى برامج تدریبیة متقدمة وبالأخص فیما یتعلق مءاو للم
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تطویر الكفاءة بالبعد المعرفي والمهارات الادراكیة نظراً لارتباطه بما تركز علیه الدراسة في محور 
، الإبداع مجالي (تكنولوجیا المعلوماتوالمتعلق ببجامعة أم القرى  الأكادیمیةالاداریة للقیادات 

 ) وهما من أهم مقومات الاقتصاد المعرفي بمفهومه الحدیث.المعرفي

نظار الباحثین والمهتمین في الآونة الاخیرة نحو الدراسات والابحاث أاتجهت  :الدراسات السابقة
 العلمیة المتعلقة بالاقتصاد المعرفي، حیث عثر الباحث على عدد وافر من تلك الدراسات فقد اجرت

المعرفة في تطویر الجامعات السعودیة  اقتصاددور " بعنواندراسة  Al-Ssayigh, 2013)(الصائغ 
 اقتصادهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور  "،ومعیقات تفعیله من وجهة نظر رؤساء الأقسام

المعرفة في تطویر الجامعات السعودیة ومعیقات تفعیله من وجهة نظر رؤساء الأقسام والكشف عن 
ل من مكان عمل رئیس القسم وجنسه وخبرته في الحكم على الدور ومعیقات التفعیل، ولتحقیق أثر ك

على عینة الدراسة المكونة  الاستبانةلهذا الغرض، وقد تم تطبیق  استبانةأهداف الدراسة تم تطویر 
ة في ظهرت نتائج الدراسة أن دور اقتصاد المعرفأ) رئیس قسم في الجامعات السعودیة، وقد 99من (

تطویر الجامعات السعودیة كان مرتفعا، كما أظهرت وجود اتفاق كبیر بین رؤساء الأقسام في تحدید 
أظهرت عدم وجود فروق ذات و معیقات تفعیل دور اقتصاد المعرفة في تطویر الجامعات السعودیة، 

 ومعیقات تفعیلهالمعرفة في تطویر الجامعات  اقتصاددلالة إحصائیة بین تقدیرات عینة الدراسة لدور 
ه، وخبرته. وأجرت ــــــــــم، وجنســـــــــــــــــوفقاً لمتغیرات الدارسة الثلاثة، مكان عمل رئیس القس

التحول نحو الجامعة الذكیة وفقا لمتطلبات "دراسة بعنوان  (Al- Khamash, 2013)الخماش
هدفت إلى الكشف عن تصور  "،تصور مقترح لمؤسسات التعلیم العالي السعودي -اقتصاد المعرفة 

ووضع تصور مقترح لتطویر نظم التعلیم  يالمعرف الاقتصادلجامعة سعودیة ذكیة من خلال آلیات 
یجابیات على والتعرف على الآثار المترتبة والإ يالمعرف متطلبات الاقتصادالجامعي لتلبیة 

المنهج عن بعد  دراسةلوسیاساته، واعتمدت ا يالمعرف الاقتصادالمجتمعات من جراء تبني فكر 
الجامعات ورؤساء الأقسام بها إضافة إلى رؤساء مراكز  یري(دلفي) من خلال مسح لآراء خبراء ومد

وكان من اهم نتائج الدراسة جعل مراكز  ي،المعرف الاقتصادالبحث العلمي فیها حول متطلبات 
ة اكتساب المعرفة الى مرحلة المعرفة وتولیدها والانتقال من مرحل لإنتاجقسام الجامعات وحدات أو 

) إلى التعرف على Salem, 2014وهدفت دراسة ( توظیف المعرفة لمعالجة المشكلات الواقعیة.
دور الجامعات في بناء اقتصاد قائم على المعرفة في المملكة العربیة السعودیة، واستخدم الباحث 

صاد قائم على المعرفة من خلال التحلیل والنقد للدور الهام الذي تلعبه الجامعات في بناء اقت
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الابتكار والتسویق والبحوث، ونقل التكنولوجیا، وسیاسات التنمیة الاقتصادیة، والتعرف على دور 
الجامعات في بناء اقتصاد قائم على المعرفة وتؤكد نتائج الدراسة على أهمیة الجامعات السعودیة 

دراسة نقادي تصاد والتنمیة المستدامة. وكانت ككیان مساهم بدرجة كبیرة في تحقیق أهداف النمو الاق
(Niqadi, 2014) مؤشرات قیاس دور الجامعات في الاقتصاد المعرفي: نموذج مقترح " بعنوان

هدفت الدراسة إلى اقتراح نموذج بمؤشرات قیاس دور الجامعات و  "بالإشارة إلى الاقتصاد السعودي
قتصاد المعرفي المستخدمة على المستوى في الاقتصاد المعرفي یرتكز على مؤشرات قیاس الا

العالمي، وقد اعتمد الباحث على منهج التحلیل الوصفي من خلال الأدبیات المتعلقة بالاقتصاد 
المعرفي وسبل قیاسه، وتحلیل أهم مناهج المؤشرات الدولیة المستخدمة في قیاس إنجازات الاقتصاد 

ي في إطار تلك المؤشرات فضلاً عن مؤشرات إسهامات الجامعات في الاقتصاد المعرفو المعرفي 
في نقل المعرفة للأعمال والصناعة، ومن ثم استخلاص دلیل لمؤشرات قیاس إسهام  هاقیاس إسهامات

وقد خلصت الدراسة إلى نموذج مقترح یمثل دلیلاً للمؤشرات الكمیة  الجامعات في الاقتصاد المعرفي.
فة من الجامعات إلى الأعمال والصناعة، وإسهامها في التي یمكن استخدامها لقیاس مدى نقل المعر 

الاقتصاد المعرفي حیث تضمنت مؤشرات القیاس المقترحة جوانب قیاس المخرجات، ومؤشرات 
النتائج والآثار المترتبة، على تلك المخرجات والنتائج وما أحدثته من فرق في المجتمع والاقتصاد 

قتصاد المعرفي اقتراح مقاییس محددة لإسهام الجامعة الوطني ویساعد في التعرف على مؤشرات الا
في بناء اقتصاد قائم على المعرفة، ووضع الأسس لتوفیر قاعدة بیانات على المستوى الوطني 

تطویر سیاسات فكانت حول " (Barbari, 2016)دراسة البربري . أما والمؤسسي بما فیها الجامعات
هدفت "، و د المعرفي: بالإفادة من خبرتي سنغافورة ومالیزیاالتعلیم العالي في مصر لمواكبة الاقتصا

الدراسة إلى التعرف على سبل تطویر سیاسات التعلیم العالي لمواكبة الاقتصاد المعرفي، من خلال 
سات التعلیم اه ومظاهر تطویر سیفیالتعرف على طبیعة الاقتصاد المعرفي، وإسهام التعلیم العالي 

ة ومالیزیا، ومدى استجابة سیاسات التعلیم العالي المصري لمرتكزات العالي في كل من سنغافور 
ولتحقیق ذلك قامت الدراسة بتوضیح ماهیة الاقتصاد المعرفي، ودور سیاسات  الاقتصاد المعرفي

التعلیم العالي في تحقیق متطلباته. وباستخدام المنهج المقارن بمدخله الوصفي والتحلیلي وقفت 
شابه والاختلاف بكل من سنغافورة ومالیزیا فرصدت ممیزات سیاسات التعلیم الدراسة على أوجه الت

العالي بدولتي المقارنة، ومدى مواءمتها لبناء الاقتصاد المعرفي وبعد تحلیل واقع سیاسات التعلیم 
العالي المصري ورصد أهم التحدیات والإشكالات التي تعوقها عن تحقیق متطلبات الاقتصاد 
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دراسة أما  دراسة تصوراً مقترحاً لتطویر سیاسات التعلیم العالي المصري لمواكبته.المعرفي طرحت ال
استراتیجیة مقترحة لتحویل الجامعات الفلسطینیة فكانت بعنوان "  (Al-Awaini, 2016) العویني 

هدفت الدراسة إلى التوصل إلى استراتیجیة "، نحو الجامعة الذكیة في ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة
 ترحة لتحویل الجامعات الفلسطینیة نحو الجامعة الذكیة في ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة،مق

المنهج البنائي، والمنهج الوصفي التحلیلي، وتكونت عینة الدراسة من جمیع  دراسةواعتمدت ال
 )166الجامعات الفلسطینیة بمحافظة غزة، والبالغ عددهم (بالعمداء ونواب العمداء ورؤساء الأقسام 

لاستبانة موافقة بدرجة لئج من أهمها بلغت الدرجة الكلیة اوقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النت
ووجود فروق دالة إحصائیا بین متوسط درجات تقدیرات ، )%66و51بوزن نسبي یبلغ ( متوسطة

معرفة أفراد العینة لدرجة توافر متطلبات التحول نحو الجامعة الذكیة في ضوء متطلبات اقتصاد ال
بینما تعزي لمتغیر الجامعة ومتغیر سنوات الخدمة باستثناء متغیر، التخصص، المنصب الإداري، 

ع استراتیجیة مقترحة لتحول ـــــــــوضتم الرتبة العلمیة، و حسب اً ــــــــــــــلا توجد فروق دالة إحصائی
دراسة أما  لبات اقتصاد المعرفة.وء متطـــــــــــــالجامعات الفلسطینیة نحو الجامعة الذكیة في ض

واقع التحول نحو الاقتصاد المعرفي في جامعة القدس فكانت عن "  (Al-Aghg, 1436)اــــــــــــــالأغ
هدفت الدراسة إلى التعرف إلى واقع التحول نحو الاقتصاد  ."المفتوحة وعلاقته بالمناخ التنظیمي

المنهج الوصفي الدراسة لمناخ التنظیمي، واستخدمت المعرفي في جامعة القدس المفتوحة وعلاقته با
) 391التحلیلي، وطبقت الاستبانة على أعضاء هیئة التدریس بجامعة القدس المفتوحة، وعددهم (

عضواً، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها أن واقع التحول نحو الاقتصاد 
نظر أعضاء هیئة التدریس كان بدرجة عالیة حیث المعرفي في جامعة القدس المفتوحة من وجهة 

عدم وجود فروق دالة إحصائیًا بین متوسط درجات اتضح ) و %82.60بلغ الوزن النسبي لها (
تقدیرات أفراد العینة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي في جامعة القدس المفتوحة تعزى لمتغیر الجنس، 

ات تقدیرات أفراد العینة لواقع الثقافة الداعمة للتحول وعدم وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسط درج
ل ـــــــــــــــــــــــنحو الاقتصاد المعرفي في جامعة القدس المفتوحة، والتخطیط تعزى لمتغیر المؤه

راد العینة للتحول نحو ـــط درجات تقدیرات أفــة إحصائیا بین متوسـي، ووجود فروق دالــــــــــــــــــالعلم
وكانت دراسة آل درع  ي.ــنوات الخدمة، والفرع التعلیمـسجامعة تعزى لمتغیر بالاد المعرفي ــصــقتالا

(Al-Deraa, 2016)  بعنون "تحول إدارات الجامعات نحو اقتصاد المعرفة في المملكة العربیة
و السعودیة، رؤیة استراتیجیة"، وهدفت الدراسة الى تشخیص واقع تحول إدارات الجامعات نح
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الاقتصاد المعرفي من وجهة نظر القیادات الجامعیة وإلى تحدید المعوقات التي تحد من فاعلیة 
تحول إدارات الجامعة نحو الاقتصاد المعرفي، وأیضا الى تحدید متطلبات تحول إدارات الجامعات 

م الباحث نحو الاقتصاد المعرفي من وجهة نظر الخبراء وبناء رؤیة استراتیجیة لهذا التحول، استخد
على الاستبانة كأداة أساسیة لجمع المعلومات وعلى  هالمنهج الوصفي التحلیلي، واعتمد في إجراءات

المقابلة مع الخبراء ومن نتائج الدراسة ان محور واقع تحول إدارات الجامعات نحو الاقتصاد 
الجامعات نحو المعرفي جاءت درجته كبیرة، وقد قدمت الدراسة رؤیة استراتیجیة لتحول إدارات 

 غبوروأجرت  .ارــــــــــــــــــداع والابتكـــــــــــــــبإلى الإالاقتصاد المعرفي ودعم تحول الجامعات 
(Ghabbour, 2017) " اتخاذ القرارات  يف الاستراتیجيتصور مقترح لتحقیق التمیز دراسة عنوانها

لتحقیق هدفت إلى بناء تصور مقترح  "ضوء مدخل اقتصاد المعرفة يالإداریة بالجامعات المصریة ف
 ضوء مدخل اقتصاد المعرفة. ياتخاذ القرارات الإداریة بالجامعات المصریة ف يف الاستراتیجيالتمیز 

من خلال استطلاع رأي القیادات والخبراء بجامعة المنصورة بمصر، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي 
لنتائج المتعلقة بمتطلبات اتخاذ القرارات الإداریة في برز اأ) ومن 88التحلیلي، وتكونت العینة من (

نظمة الإداریة والتشریعات ضوء مدخل اقتصاد المعرفة امتلاك وتطویر المیزة التنافسیة، وتعدیل الأ
لكترونیة ودمج التقنیة بالعملیات الإداریة، ووجود رؤیة استراتیجیة وتنشیط نظام الاتصالات الأ
المعلومات في اتخاذ القرارات واعتراف الجامعة بالمعرفة ورأس مال  واضحة بالجامعة حول توظیف

الفكري، وتوجه وتقییم أنشطة الجامعة لضمان تحقیق استراتیجیات اقتصاد المعرفة واستقطاب رأس 
المال الفكري المتنوع معرفیاً وتوظیفه وتغییر الهیكل التنظیمي للتكیف مع متغیرات مجتمع المعرفة، 

التحتیة للتكنلوجیا المعلومات للاقتصاد المعرفي، كما كشفت النتائج عن عدم وجود  ةوتطویر البنی
هیاجنة و  الربابعةفروق دالة إحصائیاً في تقدیر المتطلبات تُعزى للجنس والخبرة والكلیة. وأجرى 

)Al-Rabab' & Hiyajneh, 2017( " في تمكین  يالمعرف الاقتصادتقییم دور دراسة هدفت إلى
 عن تحدیات الكشف إلى " بالإضافةمیة وتحدیاته المعاصرة في الجامعات الأردنیةالتعلیالعملیة 

تدریس، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي حیث تم  هیئة من أعضاء عینة لدى تطبیقه
 مكونات تدعیم الاقتصاد المعرفي في لدور متوسط مستوى وجود استخدام استبانة واسفرت النتائج عن

 المدرس، ثم المنهاج، تمكین مجال في للاقتصاد المعرفي الأكبر الدور كان حیث الجامعي، مالتعلی

 درجة في دلالة إحصائیة ذات فروق وجود عدم النتائج أظهرت كما التعلیم، إدارة وأخیراً  الطالب، تلاهما

 كشفت لمقابلبا )الأكادیمیة الرتبة التخصص الجنس،(لمتغیرات  تعزى الاقتصاد المعرفي دور تقییم
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 أكثرها كانت حیث الجامعي، التعلیم الاقتصاد المعرفي في تحدیات من مرتفع مستوى عن وجود النتائج

 مستوى في فروق وجود النتائج تظهر لم كما البشریة الاقتصادیة، تلاهما الإداریة، ثم التحدیات

ان ـــــــــــــــوأجرت لب تعزى للتخصص. الاقتصادیة التحدیات في فروق هناك كان حین التحدیات في
liban, 2017)( " في  تطویر أدوار أعضاء هیئة التدریس بالجامعات السعودیةدراسة استهدفت

 هیئة أعضاء ممارسة درجة على الوقوف خلال من " وذلك»تصور مقترح« ضوء اقتصاد المعرفة
 الكراسي المجتمعیة، راكةالش التطبیقي، البحث: (مجالات في لأدوارهم السعودیة بالجامعات التدریس
 الفروق عن والكشف .المعرفة اقتصاد ضوء في) الاستشارات التدریبیة، تقدیم الدورات العلمیة،

 سنوات(للمتغیرات  تبعاً  لأدوارهم التدریس هیئة  أعضاء) تطویر -ممارسة(درجة  في الإحصائیة
) عضو 527ینة الدراسة من (وتكونت ع ).الأكادیمیة الرتبة الجامعة، التخصص، الجنس، الخبرة،

) فقرة موزعة على 33) عمیدا ورئیس قسم، وتضمنت الاستبانه (20وتكونت عینة المقابلة من (
السعودیة. وتوصلت الدراسة  الجامعات كلیات عمداء ورؤساء بعض مع مقابلة :خمسة أبعاد. والثانیة

ل (البحث التطبیقي) على متوسطة وحصل مجا بدرجة) 3.09(بلغ  الحسابي ككل المتوسط الى أن
 الحسابي المتوسط المرتبة الأولى بینما حصل مجال (الكراسي العلمیة) على المرتبة الأخیرة. وأن

بدرجة ) 3.40( بلغ ككل المعرفة اقتصاد ضوء في لأدوارهم التدریس هیئة أعضاء تطویر لدرجة
نما حصل مجال (الكراسي متوسطة حیث حصل مجال (الشراكة المجتمعیة) على المرتبة الأولى بی

 العینة أفراد استجابات متوسطات بین إحصائیة ذات فروق یوجد العلمیة) على المرتبة الأخیرة. وأنه
لا  بینما الخبرة، سنوات وعدد والجنس والتخصص الخبرة والتخصص وسنوات الجامعة لمتغیرات تبعًا

 الجامعة.  لمتغیر تبعًا إحصائیة دلالة ذات فروق توجد

من العرض السابق تبین أهمیة الاقتصاد المعرفي ومبررات  علیق على الدراسات السابقة:الت
ابقة یتضح أن ــــــــــــــــسهام الجامعات في تطبیقه، ومن استقراء الدراسات السإالتحول نحوه وزیادة 

ة آل درع ـــــــــكدراسلمعرفي اد اــــــــــــــنحو الاقتصالجامعات ع تحول ـــــــــواقبعضها قد ركز على دراسة 
(Al-Deraa, 2016) الأغا، ودراسة (Al-Agha, 1436)   في حین تناولت دراسات أخرى دور

الم ــــــــــــــودراسة س  Al-Ssayigh, 2013)(الصائغ كدراسة  الاقتصاد المعرفي في تطویر الجامعات
)Salem, 20142013( الخماشة ـــــــــــــــكدراس ات أخرىـــــــــــــــــــــ)، وقدمت دراسAl-Khamash, (  

تطبیقات وصیغ جدیدة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي  (Al-Awaini, 2016)ي ـــــالعوینة ــــــــــــودراس
كمفهوم الجامعة الذكیة، في حین اتجهت دراسات أخرى لطرح مقترحات واستراتیجیات لتطویر 
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، (Barbari, 2016)البربري  متطلبات الاقتصاد المعرفي كدراسة الأنظمة والسیاسات للتوافق مع
مؤشرات ب واهتمت دراسات أخرى (Ghabbour, 2017)، ودراسة )(liban, 2017ودراسة لبان

 الربابعة ودراسة (Niqadi, 2014)نقادي وتقییم الاقتصاد المعرفي بالجامعات كدراسة  قیاس
وتشابهت الدّراسة الحالیة مع الدّراسات السابقة )، Al-Rababa & Hiyajneh, 2017هیاجنة (و 

في موضوعها واستفادت منها في تحدید مشكلة الدراسة وبلورة الإطار النظري وبناء أداة الدراسة 
تختلف عن الدّراسات السابقة في أنها ركزت على حصر  والربط والتحلیل ومقارنة نتائج. لكنها

بجامعة أم القرى في ضوء الاستراتیجیة  الأكادیمیةقیادات ال لدى متطلبات تحقیق الاقتصاد المعرفة
المعرفي وأنها تنفرد ببناء برنامج تدریبي تناولت كمدخل تطویري الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد 

 یجعلها مفتاحًا لدراسات بجامعة أم القرى، حیث سیكون ذلك إضافة علمیة جدیدة الأكادیمیةللقیادات 
 علمیة مستقبلیة.

 الدراسة: اتجراءإ

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي لمناسبته لأغراض الدراسة، وتكون مجتمع الدراسة من أعضاء  
هیئة التدریس بجامعة أم القرى، وبالنظر لما تستهدفه الدراسة فقد تم اخذ عینة غرضیة ممن شاركوا 

معهم بطریقة مباشرة  ) خبیراً، تم التواصل48في البرامج الداعمة للاقتصاد المعرفي وبلغ عددهم (
 الأكادیمیةلضمان اكتمال اجاباتهم على الاستبانة، واستطلاع رأیهم حول متطلبات تطویر القیادات 

 التي تواكب الاستراتیجیة الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي.

 الدراسة حسب خصائصها عینة ) توزیع أفراد1(جدول

 لنسبة المئویةا العدد فئات المتغیرات متغیرات الدراسة

 الأكادیمیةالرتبة 

 %37,5 18 أستاذ مساعد
 %37,5 18 أستاذ مشارك

 %25 12 أستاذ

 %100 48 المجموع

 سنوات الخدمة

 %12.5 6 سنوات 10أقل من 
 %37,5 18 سنة 20إلى  10من 

 %50 24 سنة 20أكثر من 
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 %100 48 المجموع

 مدة المشاركة في
 البرامج الداعمة للمعرفة

 18,8 9 أقل من سنتین

من سنتین إلى أربع 
 سنوات

12 25% 

 56,2 27 سنوات 4أكثر من 

 %100 48 المجموع
 

 :الدراسةأداة 

تم استخدام الاستبانة كأداة لجمع البیانات من أفراد العینة، وقد تم بناؤها وفقا لأهداف الدراسة 
التي تضمنت بعض الجوانب التي تستهدفها الدراسة وبعد النظر  بعد الرجوع للدراسات السابقة

لمستهدفات الاستراتیجیة الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي لتكون الاستبانة انعكاسا لمؤشراتها 
) فقرة تم طرحها للتحكیم العلمي بعرضها على مجموعة من المحكمین من 65وتكونت مبدئیا من (

امعة أم القرى، لطلب آرائهم ومقترحاتهم حول فقرات الأداة ومدى مناسبتها أساتذة كلیة التربیة بج
لأهداف الدراسة وصحة صیاغتها وتم تعدیل الاستبانة بناء على اقتراحاتهم، حیث تم حذف ست 

) فقرة تقیس 59فقرات لعدم ارتباطها بحسب آراء المحكمین، وتم اختصارها بعد التحكیم الى (
لدراسة وفق مقیاس لیكرت الخماسي، واشتملت على ثلاثة أجزاء رئیسة تضمن استجابة أفراد عینة ا

) فقرة 28الجزء الأول معلومات أفراد العینة حول خصائصهم الدیموغرافیة. وتضمن الجزء الثاني (
) فقره 13) فقرة تتعلق بتكنولوجیا المعلومات و(15تمثل محور الكفاءة الاداریة للقیادات، منها (

) فقرة تمثل محور الكفاءة المهنیة، منها 31داع والابتكار، أما الجزء الثالث فتضمن (تتعلق بالإب
 ) بخدمة المجتمع.8) بالبحث العلمي، و(7) فقرة متعلقة بـكفاءة التدریس، و(16(

 ثبات أداة الدراسة:و صدق 

ــداخلي لو  تبــاط حســاب معــاملات ار ب، مجــالات الاســتبانة فقــراتتــم الَتحقُّــق مــن صــدق الاتســاق ال
 .الذي تنتمي إلیه الكلیة للمجالبالدرجة  الفقرة
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 للمجالمعاملات ارتباط بیرسون بین الفقرة والدرجة الكلیة ) 2جدول (

 الكفاءة المهنیة الكفاءة الاداریة

 خدمة المجتمع   البحث العلمي التدریس   الإبداع والابتكار المعلوماتتكنولوجیا 
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

1 0,79**  16 0,68** 29  0,63**  45 0,70** 52 0,82** 
2 0,73** 17 0,64**  30 0,74**  46 0,67** 53 0,79** 
3 0,68** 18 0,73** 31  0,69**  47 0,74** 54 0,87** 
4 0,65** 19 0,65** 32 0,64** 48 0,75** 55 0,73** 
5 0,78** 20 0,70** 33 0,68** 49 0,68** 56 0,83** 
6 0,82** 21 0,67** 34 0,64** 50 0,66** 57 0,65** 
7 0,62** 22 0,61** 

 
 
 

35 0,60** 51 0,73** 58 0,72** 
8 0,63** 23 0,81** 36 0,67** 

 

59 0,77** 
9 0,68** 24 0,62** 37 0,68**  

10 0,69** 25 0,70** 38 0,70** 
11 0,77** 26 0,65** 39 0,75** 
12 0,72** 27 0,79** 40 0,72** 
13 0,76** 28 0,73** 41 0,69** 
14 0,80** 

 

42 0,70** 
15 0,68** 43 0,76** 

 44  0,65** 

   0.01** دال عند مستوى الدلالة 

ق من ثبات الأداة تم حساب ثبات فقرات الاستبانة بطریقة ألفا كرونباخ لمحوري الدراسة وللتحق
           الكفاءة المهنیة) ومجالات كل منهما، واستخراج ثبات الاداة ككل كما یلي:     -(الكفاءة الإداریة 
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 ) معاملات ثبات الاتساق الداخلي الفا كورنباخ3جدول (

إمكانیـــة الوثـــوق بـــأداة )علـــى 3-2وتـــدل النتـــائج الســـابقة للثبـــات والصـــدق الموضـــحة بالجـــدولین (
ـــة الدراســـة واســـتخلاص نتـــائج  ـــتم تطبیقهـــا علـــى عین ـــق أهـــدافها، حیـــث ی الدراســـة وقـــدرتها علـــى تحقی

 الدراسة.  

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

تـــم اســـتخدام المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات المعیاریـــة والنســـب المئویـــة وذلـــك للإجابـــة عـــن 
والاس) لتحدید الفروق الإحصائیة لإجابات أفـراد عینـة  –كروسكال السؤالین الأول والثاني. واختبار (

الدراسة وذلك للإجابة على السؤال الثالث، وفیما یلي عرض لنتائج الدراسة وفقا لمحاورها ومجالاتها، 
) واضافة هذه القیمة لرتب 1-5(0,80=5/حیث تم اعتماد المحك المعیاري المعروف بمعیار المدى: 

 یتم قراءة وتصنیف النتائج بناءاً علیه.   المقیاس، ومن ثم

 نتائج السؤال الأول: -

فـي ضـوء الاسـتراتیجیة الوطنیـة للتحـول  الأكادیمیةداریة للقیادات أهم متطلبات تطویر الكفاءة الإ
إلى الاقتصاد المعرفي، حیث تم حساب المتوسـطات الحسـابیة والانحرافـات المعیاریـة، لمجـالي (تقنیـة 

 بداع المعرفي)، وجاءت النتائج كالتالي:المعلومات، الإ

 

 

 معامل الثبات الفا كورنباخ لمجالاتا محاور الاستبانة    
 

 الكفاءة الاداریة
 0,91 تكنولوجیا المعلومات

 0,88 الإبداع والابتكار

 
 الكفاءة المهنیة

  0,93 التدریس

 0,73 البحث العلمي

 0,78 خدمة المجتمع

 0,92 الأداة ككل 
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 الأكادیمیة) الترتیب التنازلي لنتائج محور متطلبات تطویر الكفاءة الإداریة للقیادات 4جدول (

) وهـو یقابـل درجـة تقـدیر عالیـة 4،275) أن المتوسط الكلي للمحور بلـغ (4یتضح من الجدول (
وتعكــس  جــدا، ویمكــن تفســیر هــذه النتیجــة بــأن رؤیــة العینــة لمتطلبــات تطــویر هــذا المجــال عالیــة جــداً 

لـى مسـتوى یواكـب مواصـفات إیاجا شدیدا للتـدریب علـى معـارف ومهـارات وقـدرات هامـة للوصـول احت
كادیمي الذي یحقق التحول نحو الاقتصـاد المعرفـي، وظهـر مجـال الابـداع المعرفـي بمتوسـط القائد الأ

)، وهــو مــا یبــدو موافقــا لتأكیــدات 0,866) بدرجــة تقــدیر عالیــة جــدا وبــانحراف معیــاري (4.37قــدره (
أن البعــد العقلـــي المعرفــي یعتبـــر مــن أهـــم  علــى ) وآخـــرون،2010(إحســـان وعلــي، المهتمــین ومــنهم 

، في حین ظهر مجال تقنیة المعلومـات الخصائص والمهارات القیادیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي
 )، وتعكــس هــذه النتیجــة أهمیــة0.891) بدرجــة تقــدیر عالیــة وبـانحراف معیــاري (4.18بمتوسـط قــدره (

بمــا یــتلاءم مــع الاســتراتیجیة الوطنیــة للتحــول نحــو  الأكادیمیــةداریــة للقیــادات بالغــة لتطــویر الكفــاءة الإ
تحســـین البیئـــة التعلیمیـــة المحفـــزة للإبـــداع "علـــى فـــي هـــدفها الثالـــث والتـــي ركـــزت  الاقتصـــاد المعرفـــي

ـــى  ةوهـــذا یلقـــي بالمســـؤولی" والابتكـــار بنـــي الخطـــط والبـــرامج العلیـــا لجامعـــة أم القـــرى فـــي ت الإدارةعل
ـــــب الإ ــــــبالداعمـــــة لتطـــــویر جوان ــــــداع المعرفـــــي لـــــــــ ـــــادات ـــــــــ ـــــةدى القی ــــــالإفب الأكادیمی ـــــة  ادةــــــــ مـــــن تقنی

دراســـة ، و  Al-Ssayigh, 2013)(غ ـــــــــــالصائ ةــــــــــ، وتتفـــق هـــذه النتیجـــة مـــع نتـــائج دراسالمعلومـــات
دراســة ، فــي حــین تختلــف مــع (Al-Deraa, 2016)ســة آل درع ودرا (Al-Agha, 1436)اــــــــــــالأغ

التـي جـاءت بدرجـة متوسـطة. وفیمـا یلـي عـرض النتـائج التفصـیلیة  (Al-Awaini, 2016)العـویني 
 ومجالاته وجاءت على النحو التالي: داریة لمحور تطویر الكفاءة الإ

 

 

 

 الانحراف المتوسط الحسابي مجالال
 

 التقدیر

 عالیة جداً  0,866 4.37  الإبداع المعرفي

 عالیة 0.891 4.18 تقنیة المعلومات

 الكلي توسطمال
 

 عالیة جداً           عالیة جداً              4،275         
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 :ةالأكادیمی) متطلبات تطویر الكفاءة الاداریة للقیادات 5جدول (

 متطلبات تطویر الكفاءة الاداریة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 التقدیر المعیاري

ت
وما

معل
 ال

نیة
تق

 

 عالیة جداً  0.589 4,31 . اجادة استخدام تطبیقات الحاسب المتعددة في مجال العمل.3
 عالیة 0,667 4,25 . توظیف وسائل التقنیة الحدیثة في تطویر مهاراته الذاتیة.8

 عالیة 0,837 4,25 مكن من استخدام وسائل التواصل الاجتماعي المختلفة.. الت13
 عالیة 0,641 4.18 .اتقان استخدام برمج الحاسب الألي الاداریة  1

 عالیة 1,02 4.18 . استخدام وسائل التقنیة الحدیثة في تنمیة قدراته الذاتیة9
 الیةع 0,908 4,06 . اجادة استخدام برامج النشر المكتبي2
 عالیة 0,755 4,06 . اجادة التعامل مع التصمیمات الالكترونیة المختلفة.4
 عالیة 0,908 4,06 .الاسهام في تولید وتطویر ونشر المعرفة بالوسائل التقنیة.7
 عالیة 0,945 4,00 . استخدام التكنولوجیا في جمع المعلومات ونقلها.5

 عالیة 0,835 3,93 ة اتخاذ القرارات.. استخدام الأسالیب الكمیة في عملی10
 عالیة 0,866 3,87 . استخدام عناصر الإنترنت والبرید الإلكتروني للتواصل.12
 عالیة 0,936 3,87 . استغلال فرصة الاستماع لآراء الآخرین للإثراء المعرفي.15
 عالیة 0,334 3,87 . اتقان مهارة التبادل المعرفي عبر الحوارات الإلكترونیة.14

استخدام وسائط التخزین الإلكتروني لحفظ المعلومات  .6
 واسترجاعها

 عالیة 0,936 3,87

 عالیة 0,936 3,87 . اتقان مهارة تحدیث المعلومات إلكترونیاً.11
 عالیة 0.891 4.18 مجالالكلي للتوسط الم

رفي
مع

 ال
اع

لإبد
ا

 

 عالیة جداً  0,615 4,43 معرفة.. الغاء الحدود المكانیة والزمانیة بهدف تبادل ال21
 عالیة جداً  0,776 4,31 . تحقیق التمیز في ادارة البرامج المتعلقة بالإبداع المعرفي.26
 عالیة جداً  0,910 4,25 . التمكن من ادارة الابتكارات وبراءات الاختراع.24
 عالیة 0,733 4.18 . اجادة التحفیز نحو الأعمال الابتكاریة.19
 عالیة 0,891 4.18 قدرة على قیادة العملیات التطویریة.  . ال27
 عالیة 0,816 4.18 . تحقیق التحول من تلقي المعرفة لإنتاجها.22

 عالیة 1,14 4.18 . القدرة على تحویل المعرفة الى تطبیقات اقتصادیه.  20
 عالیة 0,866 4,12 . تعزیز المساهمات الفكریة المبدعة.18
 عالیة 0,714 4,00 على توظیف التقنیة في صناعة واتخاذ القرارات.. القدرة 28
 عالیة 0,798 4,00 . اتقان التفكیر العلمي الإبداعي.17

 عالیة 0,798 4,00 . القدرة على قیادة فرق الابداع المعرفي. 16
 عالیة 0,394 3.81 . متابعة المستجدات والتطورات الاداریة الحدیثة.25
ة على مواكبة التوجهات المعاصرة في الابداع . القدر 23

 المعرفي.
 عالیة 0,668 3,75

 عالیة جداً  0,866 4.37 مجالالكلي لل توسطالم
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عالیــة وعالیــة أهمیــة ترتیــب فقراتــه اجمــالا تراوحــت بــین درجــة ) یتبــین أن 5ومــن خــلال الجــدول (
الإبـداع المعرفـي احتلـت ، ففي مجال وهذه نتیجة منطقیة نظرا لأهمیة التطویر في هذه المجالات جداً 

، وتحقیق التمیز فـي ادارة بـرامج وورش یة والزمانیة بهدف تبادل المعرفةالعبارات (الغاء الحدود المكان
درة الابتكارات وبراءات الاختراع) الأهمیة الأعلـى فـي إالعمل المتعلقة بالإبداع المعرفي، والتمكن من 

ك النتـــائج أهمیـــة هـــذه المتطلبـــات المتعلقـــة بالإبـــداع المعرفـــي متطلبـــات هـــذا المجـــال، حیـــث تؤكـــد تلـــ
داریــة الحدیثــة، والقــدرة واولویتهــا التطویریــة، بینمــا احتلــت العبــارات (متابعــة المســتجدات والتطــورات الإ

في متطلبات هذا المجال. أما في  أقل همیةالأبداع المعرفي) على مواكبة التوجهات المعاصرة في الإ
العبـــارات (اجـــادة اســـتخدام تطبیقـــات الحاســـب المتعـــددة فـــي احتلـــت ا المعلومـــات فقـــد جانـــب تكنولوجیـــ

مجــال تخصصــه، وتوظیــف وســائل التقنیــة الحدیثــة فــي تطــویر مهاراتــه الذاتیــة والــتمكن مــن اســتخدام 
وســائل التواصــل الاجتمــاعي المختلفــة) الأهمیــة الأعلــى فــي متطلبــات هــذا المجــال حیــث تعكــس هــذه 

یـــة المعلومـــات والاتصـــالات فـــي التعامـــل مـــع تقن الأكادیمیـــةیـــادات الق مهـــاراتتطـــویر النتـــائج أهمیـــة 
تقــــان مهـــــارة تبــــادل المعــــارف مــــع الآخــــرین عبــــر الحـــــوارات إ، فــــي حــــین احتلــــت عبــــارات (الحدیثــــة

واستخدام وسائط التخزین الإلكترونیة لحفظ المعلومـات واسـترجاعها واتقـان مهـارة تحـدیث  ،الإلكترونیة
ومن مؤشرات النتـائج السـابقة یمكـن القـول  في متطلبات هذا المجال. أقل إلكترونیاً) أهمیة المعلومات

دور جامعـة أم القـرى فـي عملیـة التحـول لمجتمـع قـائم علـى الاقتصـاد المعرفـي وفـق الاسـتراتیجیة  بأن
الكفـاءة أهمیة كبیرة وأن متطلبات تفعیل ذلك الدور عالیة الأهمیة وبخاصة رفع مسـتوى  اتالوطنیة ذ

والتـدریب اسـتغلال التقنیـة  التعلـیم مـن عـالٍ  بمسـتوى لتتمتـع الأكادیمیـةداریـة لتعزیـز دور القیـادات الإ
القـرارات وحـل المشـكلات، وانعكـاس ذلـك علـى  واتخـاذ والإبـداع المسـتمر الـذاتي والتركیـز علـى التعلـیم

واعـداد القـوى  رأس المـال الفكـريالموارد البشریة للجامعة ومخرجاتها، حیث تُعد الجامعة مسؤولة عن 
 على الاستمرار في التطویر ودعم المشاركة في التنمیـة والتطـویر، للمجتمع، وأن علیها العمل البشریة

 للاستنتاجات التالیة: ومن نتائج هذا المجال یمكن التوصل

 دیمیةالأكاالأهمیة القصوى للإبداع المعرفي وأنه أصبح التوجه المستقبلي لتطویر القیادات  .1
بداع المعرفي تعتمد علـى تفعیـل دور تقنیـة المعلومـات والقـدرة أن عملیة تطویر القدرة على الإ .2

 بداع والابتكار.من تسهیلاتها وخدماتها وتوظیفها في عملیة الإ الإفادةعلى 
لــى رعایــة ودعــم لتحویــل منتجــاتهم الفكریــة إوالابتكــارات العلمیــة بحاجــة  بالمواهــأن أصــحاب  .3

 یخدم التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة في المملكة العربیة. لإنتاج فعلي
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لكترونیــة فــي عملیــات التواصــل الداخلیــة والخارجیــة بمــا یســهم أهمیــة الاســتفادة مــن البــرامج الإ .4
 المتعلقة بالاقتصاد المعرفي.  الأكادیمیةفي تطویر مهارات القیادات 

 نتائج السؤال الثاني: -

فـي ضـوء الاسـتراتیجیة الوطنیـة للتحـول  الأكادیمیـةللقیـادات  المهنیةأهم متطلبات تطویر الكفاءة 
كفـاءة التـدریس، كفـاءة (إلى الاقتصاد المعرفـي، حیـث تـم حسـاب المتوسـطات والانحرافـات، لمجـالات 

 البحث العلمي، كفاءة خدمة المجتمع) وجاءت النتائج كالتالي:

 الأكادیمیةللقیادات فاءة المهنیة الك) الترتیب التنازلي لمحور متطلبات تطویر 6جدول (

) أن المتوســـط الكلــي لمحــور متطلبــات تطـــویر الكفــاءة المهنیــة للقیـــادات 6یتضــح مــن الجــدول (
) ویقابــل درجــة تقــدیر عالیــة، ویمكــن تفســیر هــذه النتیجــة بــأن رؤیــة العینــة 4,12قــد بلــغ ( الأكادیمیــة

دریب علــى معــارف ومهــارات وقــدرات لمتطلبـات تطــویر هــذا المجــال عالیـة وتعكــس احتیاجــا شــدیدا للتـ
طــار التقلیــدي الــذي عــرف بــه الأســتاذ الجــامعي بمــا فــیهم القیــادات عبــر هــذا المحــور للخــروج مــن الإ

العقود الماضیة وذلك بهدف مواكبة التحول نحو الاقتصاد المعرفي، من خلال الجـدول السـابق یتبـین 
مــن وجهــة نظــر أفــراد عینــة الدراســة تحــددت  یــةالأكادیمأن متطلبــات تطــویر الكفــاءة المهنیــة للقیــادات 

) 0,891) وانحـراف معیـاري (4.18بالمرتبة الأولى في مجال كفاءة البحث العلمي بمتوسـط حسـابي (
) 4.12وهو یعكس درجة أهمیة عالیة، واحتل مجال كفـاءة التـدریس المرتبـة الثانیـة بمتوسـط حسـابي (

مجـــال كفـــاءة خدمـــة المجتمـــع،  خیـــراً أة عالیـــة و ) وهـــو یعكـــس درجـــة أهمیـــ0.866وبـــانحراف معیـــاري (
) وهـو یعكـس أیضـاً درجـة أهمیـة 0.976) وبـانحراف معیـاري (4.06المرتبة الثالثة بمتوسـط حسـابي (

بمـا یـتلاءم مــع  الأكادیمیـةعالیـة. وتعكـس هـذه النتیجـة أهمیـة عالیـة لتطـویر الكفـاءة المهنیـة للقیـادات 
قتصاد المعرفي وخصوصا في مجـال البحـث العلمـي بمـا لـه مـن الاستراتیجیة الوطنیة للتحول نحو الا

 التقدیر المعیاري الانحراف المتوسط الحسابي مجـــــــــــالال

  عالیة  0,891 4,18 كفاءة البحث العلمي  
 عالیة 0,866 4,12   كفاءة التدریس  

 عالیة 0,976 4,06 كفاءة خدمة المجتمع

 عالیة                               4,12          للمحور الكلي متوسطال
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علـى أن  2024-2015دور رئیس لقیادة عملیات التنمیة والتطویر، فقد أكـدت الخطـط الخمسـیة مـن 
تصبح المملكـة العربیـة السـعودیة دولـة رائـدة فـي العلـوم والتقنیـة والابتكـار والبحـث العلمـي، والحصـول 

في هذا المجال من خلال التحول إلى الاقتصاد المعرفـي، وتتفـق هـذه على مكانة على مستوى العالم 
بینمـا تختلـف  (Al-Deraa, 2016)آل درع ودراسـة   (Al-Agha, 1436)دراسـة الأغـاالنتیجـة مـع 
) التــي Hiyajneh, 2017 aRabab-Al &هیاجنــة (و  الربابعــةو  )(liban, 2017مــع دراســة  

وفیما یلي عرض النتـائج التفصـیلیة لمحـور  اءة المهنیة.توصلت الى نتیجة متوسطة في مجالات الكف
 ومجالاتها وجاءت على النحو التالي: تطویر الكفاءة المهنیة 

 الأكادیمیةللقیادات الكفاءة المهنیة ) متطلبات تطویر 7(  جدول

 متطلبات تطویر الكفاءة المهنیة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التقدیر

س
دری

 الت
اءة

كف
 

 0,668 4,25 . غرس أهمیة التعلم الذاتي لدى الطلاب 5
عالیة 
 جداً 

. القدرة على اعداد الخطط العلمیة في ضوء 1
 مستجدات العصر

 عالیة 0,891 4.18

توجیه الاساتذة والطلاب نحو مصادر المعلومات  .10
 الإلكترونیة 

 عالیة 0,788 4,12

نشطة . القیام  بدور الموجه للمعرفة من خلال الأ3
 التعلیمیة

 عالیة 0,866 4,12

.مراعاة الفروق الفردیة التكنولوجیة والمعرفیة بین 13
 الطلاب

 عالیة 0,714 4,12

 عالیة 0,875 4,04 . اجادة استخدام محركات البحث العلمي بأنواعها6

القدرة على مساعدة الاساتذة والطلاب لامتلاك  .2
 مفاتیح المعرفة

 عالیة 1,01 3,94

. استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في 7
 تطور المقررات

 عالیة 0,755. 3,93

تعزیز الحوار والمناقشة مع الطلاب عبر وسائل  .9
 التواصل 

 عالیة 0,788 3,87
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 متطلبات تطویر الكفاءة المهنیة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التقدیر

. التمكن من وضع خطط علاجیة في ضوء نتائج 16
 عملیة التقییم

 عالیة 0,866 3,87

 عالیة 0,890 3.82 كیر الإبداعي. امتلاك التفكیر الناقد والتف11

 عالیة 0,890 3.81 . ممارسة اسالیب وطرق التطویر المعرفي12

 عالیة 0,891 3.80 . اتقان عملیة التقییم المعرفي15

 عالیة 0,978 3,77 . اتقان مهارة تدریب الطلاب على العمل الجماعي4

 عالیة 0,564 3,75 .استخدام الاختبارات الإلكترونیة في تقییم الطلاب14

. استخدام برمجیات تحفز الاعضاء والطلاب 9
 للاكتشاف المعرفي

 عالیة 1,00 3,62

 عالیة 0,866 4,12 المجموع الكلي للبعد

مي
لعل

ث ا
بح

 ال
اءة

كف
 

.التمكن من البحث في قواعد المعلومات 19
 الالكترونیة.

4,31 0,689 
عالیة 
 جداً 

یة في مجال البحث . متابعة المستجدات الإلكترون23
 العلمي

 عالیة 0,936 4,12

.القدرة على استخدام البرامج الإحصائیة المساندة 18
 للنشر العلمي

 عالیة 0,618 4,00

. امتلاك مهارات العمل ضمن فرق علمیة في 22
 مجال البحث

 عالیة 0,605 3,87

. الالمام بالمصطلحات التقنیة للنشر الإلكتروني 17
 وتطبیقاته

 عالیة 0,816 3.81

. القدرة على تبادل المعلومات والأبحاث العلمیة 21
 إلكترونیاً 

 عالیة 0,641 3.80

. المشاركة في المؤتمرات الإلكترونیة (المرئیة 20
 والمسموعة)

 عالیة 0,689 3,68

 عالیة 0,891 4,18 المجموع الكلي للبعد
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 متطلبات تطویر الكفاءة المهنیة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 التقدیر

مع
جت

الم
مة 

خد
ءة 

كفا
 

 عالیة 0,703 4,12 ل لمشكلات المجتمعدرة لتقدیم المقترحات والحلو إ

المشاركة في المؤتمرات والندوات الخاصة .30
 بمشكلات المجتمع

 عالیة 0,755 4,06

المشاركة في تقدیم الاستشارات التي یحتاجها .31
 المجتمع 

 عالیة 0,945 4,00

الاهتمام بدراسة احتیاجات المجتمع والبحث عن .28
 سبل تلبیتها

 الیةع 0,915 3،94

الاسهام في إحداث التغیرات الإیجابیة في .27
 المجتمع

 عالیة 0,875 3،91

القدرة على توجیه عملیة الاتصال والتواصل مع .24
 المجتمع

 عالیة 0,866 3,87

 عالیة 0,959 3.81 امتلاك القدرة على التواصل مع وسائل الإعلام.25

 عالیة 1,00 3,62 ترونیةالتمكن من ادارة الحوارات الثقافیة الإلك.29

 عالیة 0.976 4,06 محور تطویر الكفاءة المهنیةالمجموع الكلي ل

عالیـة أهمیـة اجمـالا تراوحـت بـین درجـة  المحـور ترتیـب فقـرات) یتبـین أن 7ومن خلال الجـدول (
وجـاء مجـال كفـاءة البحـث العلمـي ، وهذه نتیجة تعكـس أهمیـة التطـویر فـي هـذه المجـالات وعالیة جداً 

ـــتمكن مـــن البحـــث فـــي قواعـــد المعلومـــات  بالمرتبـــة الأولـــى مـــن حیـــث المتوســـط واحتلـــت العبـــارات (ال
والمكتبــات علــى شــبكة الإنترنــت، ومتابعــة المســتجدات الإلكترونیــة فــي مجــال البحــث العلمــي، القــدرة 

، مجـالیة الأعلى فـي متطلبـات هـذا العلى استخدام البرامج الإحصائیة المساندة للنشر العلمي) الأهم
 الأكادیمیـــةلكترونـــي لـــدى القیـــادات حیـــث تؤكـــد تلـــك النتـــائج علـــى أهمیـــة تطـــویر مهـــارات البحـــث الإ

وتطــویر قــدرتهم علــى الاســتفادة مــن مواقــع المكتبــات العالمیــة ومصــادر المعلومــات فــي دعــم وتطــویر 
القدرة على من أعضاء هیئة التدریس. في حین احتلت عبارات ( مالانتاج العلمي لهم ولبقیة مرؤوسیه

تبـــادل المعلومـــات والأبحـــاث العلمیـــة إلكترونیـــاً مـــع الآخـــرین  والمشـــاركة فـــي المـــؤتمرات الإلكترونیـــة 
(المرئیة والمسموعة) الدرجة الأقل أهمیة في هذا المجال، أما متطلبات تطویر مجال التـدریس فحلـت 
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عـداد الخطـط العلمیـة إة علـى ثانیا وجـاءت العبـارات (غـرس أهمیـة الـتعلم الـذاتي لـدى الطـلاب، والقـدر 
في ضوء مستجدات العصر) الأهمیة الأعلى في متطلبات هذا المجال حیث یعكـس ذلـك أهمیـة دور 
القیــادات فــي تنمیــة وتطــویر مهــارات الطــلاب وخطــط وبــرامج الــتعلم بمــا یتفــق مــع تطــورات العصــر 

الطـلاب، واسـتخدام برمجیـات المتسارعة، وجاءت عبارات (اسـتخدام الاختبـارات الإلكترونیـة فـي تقیـیم 
قل أهمیة من متطلبـات المجـال. وأخیـراً حصـل أعضاء والطلاب للاكتشاف المعرفي) بدرجة تحفز الأ

مجال كفاءة خدمة المجتمع على المرتبة الثالثة من الأهمیة واحتلـت العبـارة (مبـادرة الأسـتاذ الجـامعي 
) الأهمیــة الأعلــى فــي هــذا البعــد، بینمــا ومشــاركته فــي تقــدیم المقترحــات والحلــول لمشــكلات المجتمــع

احتل مؤشر (تفاعله مع الآخرین وتبادل الآراء عبـر الحـوارات الثقافیـة الإلكترونـي) الدرجـة الأقـل مـن 
ماسـة فـي ظـل اســتراتیجیة  أصـبحت الأهمیـة. ومـن مؤشـرات النتـائج السـابقة یمكــن القـول أن الحاجـة

كادیمیــة تتمیــز أقیــادات  قــائم علــى المعرفــة مــن خــلال المملكــة العربیــة الســعودیة للتحــول إلــى مجتمــع
حدیثـة، وبحـث علمـي متمیـز وخدمـة مجتمعیـة تفاعلیـة بمـا  تـدریس مـن طـرق المهنیة المتطورة بالكفاءة

یـتلاءم مـع متطلبــات عصـر المعرفــة، فالجامعـات إحــدى مؤسسـات الدولــة التـي یقــع علـى عاتقهــا دور 
 إعـداد جتمـع قـائم علـى اقتصـاد المعرفـة، فهـي المسـؤولة عـنهام في استراتیجیة تحول المملكة إلى م

علـى المعرفـة  الحصـول فـي المهـارة ولدیـه العلمـي أسـلوب التفكیـر اسـتخدام علـى قـادر جیـل وتأهیـل
 السـریعة التغیرات والابتكار لمواكبة على الإبداع جدیدة، وقادر في ذات الوقت معرفة وتولید وتوظیفها

في الغالـب  الأكادیمیةالا یمكن تفسیر نتیجة السؤالین السابقین بأن القیادات العالم. واجم التي یشهدها
لیست متخصصة في الإدارة وأنها تتولى مراكزهـا الوظیفیـة دون إعـداد وتـدریب مسـبق، وعلیـه ظهـرت 
متطلبات التطویر بین عالیة وعالیة جدا، وهذا یؤكد الحاجة الى برنامج تدریبي متطور یتضمن جملة 

ارف والمهـارات والسـلوكیات القیادیـة  التـي تتوفـق ومتطلبـات التحـول نحـو الاقتصـاد المعرفـي من المعـ
 في مجالات العمل الجامعي الأساسیة التدریس والبحث وخدمة المجتمع.

 نتائج السؤال الثالث: -

 الأكادیمیـةلتحدید درجة الفروق الإحصائیة بین استجابات العینة حول متطلبات تطویر القیـادات 
ـــرات  ـــة اللازمـــة  للتحـــول نحـــو الاقتصـــاد المعرفـــي بحســـب متغی ـــةالرتب ســـنوات الخدمـــة مـــدة  الأكادیمی

 والاس، وجاءت النتائج على النحو التالي: –تم استخدام اختبار كروسكال المشاركة 
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 حول متطلبات التطویر والاس دلالة الفروق الإحصائیة -) اختبار كروسكال8جدول (
 الكفاءة الاداریةمتطلبات تطویر  -أولا

 مستوى الدلالة والاس-كروسكال درجة الحریة متوسط الرتب التكرار مصدر التباین

 الأكادیمیةالرتبة متغیر 

 0.072 5,250 2 24,00 12 أستاذ

 21,42 18 أستاذ مشارك

 27,92 18 أستاذ مساعد

 سنوات الخدمة متغیر

 0.316 2,303 2 25.87 6 سنوات 10أقل من 

 26,38 18 سنة 20إلى  10من 

 22,63 24 سنة 20أكثر من 

 مدة المشاركة في البرامج الداعمة للمعرفة متغیر

 0,315 1,012 2 20,33 9 أقل من سنتین

 28,25 12 سنوات 4إلى  2من 

 24,22 27 سنوات 4أكثر من 

 متطلبات تطویر الكفاءة المهنیة -ثانیا

 مستوى الدلالة والاس-كروسكال درجة الحریة متوسط الرتب رارالتك مصادر التباین

 الأكادیمیةالرتبة 

 0.002 12,100 2 35,00 12 أستاذ

 19,00 18 أستاذ مشارك

 23,00 18 أستاذ مساعد

 سنوات الخدمة

 0.836 0.943 2 20.87 6 سنوات 10أقل من 

 26,88 18 سنة 20إلى  10من 

 29,13 24 سنة 20أكثر من 

 مدة المشاركة في البرامج الداعمة للمعرفة

 0.688 0,747 2 25,50 9  أقل من سنتین

 26,75 12 سنوات 4إلى  2من 

 23,17 27 سنوات 4أكثر من 
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ـــائج الجـــدول (وتشـــیر  ـــدرجات إ) 8نت ـــى أن الفـــروق الإحصـــائیة ل ـــة ل  حـــول اســـتجابات أفـــراد العین
 الأكادیمیـةوالاس لمتغیـر الرتبـة  -مـن خـلال قیمـة اختبـار كروسـكال اریـةمتطلبات تطویر الكفاءة الاد

ـــر مـــن قیمـــة مس0.072) وقیمـــة مســـتوى دلالـــة (2) بدرجـــة حریـــة (5,250( توى الدلالـــة ـــــــــــــــ) أي أكب
)0.05≤ α(  الأكادیمیـــةوبالتــالي یتبــین عــدم وجــود فــروق فــي اســتجابات أفــراد العینــة حســب الرتــب 

) بدرجـــة 2,303والاس لمتغیـــر ســـنوات الخدمـــة ( -بلغـــت قیمـــة اختبـــار كروســـكال الثلاثـــة، فـــي حـــین
وبالتـالي یتبـین   )α ≥0.05) أي أكبر من مسـتوى الدلالـة (0.316) وقیمة مستوى دلالة (2ة (ــــــــحری

عــدم وجــود فــروق فــي اســتجابات أفــراد العینــة مــع اخــتلاف ســنوات الخدمــة، بینمــا بلغــت قیمــة اختبــار 
) بدرجــــة 1,012ج الداعمـــة للمعرفــــة (ــــــــــــــــوالاس لمتغیــــر مـــدة المشــــاركة فــــي قیـــادة البرام -كروســـكال

وبالتــالي  )α ≥0.05) أي أكبــر مــن قیمــة مســتوى الدلالــة (0,315) وقیمــة مســتوى دلالــة (2ة (ــــــــــحری
برامج الداعمة یتبین عدم وجود فروق في استجابات أفراد العینة مع اختلاف مدة المشاركة في قیادة ال

 هیاجنـةو  الربابعـة،ودراسـة  (Ghabbour, 2017)غبـوروتتفـق هـذه النتـائج مـع نتـائج دراسـة  للمعرفـة
)Al-Rababa & Hiyajneh, 2017 .( الصـائغ)(Al-Sayigh, 2013.  كمـا یتضـح أن الفـروق

اختبــار الإحصــائیة لاســتجابات أفــراد العینــة حــول متطلبــات تطــویر الكفــاءة المهنیــة مــن خــلال قیمــة 
) وقیمــــة مســــتوى دلالـــــة 2) بدرجـــــة حریــــة (12.100( الأكادیمیــــةوالاس لمتغیــــر الرتبــــة  -كروســــكال

وبالتـــــالي یتبـــــین وجـــــود فـــــروق فـــــي   )α ≥0.05() أي أصـــــغر مـــــن قیمـــــة مســـــتوى الدلالـــــة 0.002(
التـي  الكبیـرة الأكادیمیـةلصالح رتبة أستاذ تعزى للخبرة  الأكادیمیةاستجابات أفراد العینة حسب الرتب 

 بینمــا تختلــف مــع دراســة العــویني )(liban, 2017ان ـــــــــــــــیحملونهــا وتتفــق هــذه النتیجــة مــع دراســة لب
(Al-Awaini, 2016)  والاس لمتغیـــر ســـنوات الخدمـــة  -، بینمـــا بلغـــت قیمـــة اختبـــار كروســـكال

ـــــ) أي أكبــــر مــــن قیمــــة مس0.836) وقیمــــة مســــتوى دلالــــة (2) بدرجــــة حریــــة (0.943( وى الدلالــــة تـــــ
)0.05≤ α(  راد العینــــة مــــع اخــــتلاف ــــــــــــــــــود فــــروق فــــي اســــتجابات أفــــــــــــــي یتبــــین عــــدم وجـــــــــــــــوبالتال
ـــسـ بینمــا تختلــف هــذه  (Ghabbour, 2017) غبــوردراســة  نوات الخدمــة وتتفــق هــذه النتیجــة مــعـــــــــــ

  (Al-Awaini, 2016) يـــــــــــــــة العوینــــــــدراسو   (Al-Agha, 1436)اـــــــالأغ النتیجـــة مـــع دراســـة
والاس لمتغیـر مـدة  -كالـــــــت قیمـة اختبـار كروســــــــــــ. في حـین بلغ)(liban, 2017 انــــــــــلبة ـــــــــــــودراس

ــــادة البــــرامج الداعمــــة للمعرفــــةالمشــــاركة فــــ ـــــ) وقیمــــة مس2) بدرجــــة حریــــة (0.747( ي قی ــــة ـــ توى دلال
ات ــــــــــروق في استجابــــــــود فـــــــــدم وجــــــــوتبین ع )α ≥0.05( توى الدلالةــــــــــــ) أي أكبر من مس0.688(
ـــأف ـــراد العینــة مــع اخــتلاف مــدة المشـــــــــ ـــاركة فــي قیــادة البرامــــــــــ ـــج الداعمـــــــــ ـــة للمعرفــة وتتفـــــــ ـــق هـــــ ذه ــــــــــ
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ــــنتائال ــــج مــــــــــ ـــــع نتـــائج دراســــــــ ــــغب ةـــــــــ ــــودراس (Ghabbour, 2017) ورـــــــــ ــــالربابعة ـــــــــــ ــــهیاجنو  ةــــــــ  ةــــــ
)Al-Rababa & Hiyajneh, 2017 .( الصائغ)(Al-Sayigh, 2013. 

 الرابع:نتائج السؤال  -

بجامعــة أم القــرى فــي ضــوء  الأكادیمیــةالقیــادات  یمثــل البرنــامج التــدریبي رؤیــة مقترحــة لتطــویر
الاستراتیجیة الوطنیة للتحول نحو الاقتصاد المعرفي تتمثل، فإذا كنا ننظـر إلـى القیـادة بوصـفها ركیـزة 
هامـــة للتنمیـــة المهنیـــة والإداریـــة لبقیـــة العـــاملین بالجامعـــة، وجـــب علینـــا أن نؤكـــد علـــى أهمیـــة بـــرامج 

. فمــــن خــــلال اســــتعراض الأدبیــــات النظریــــة والنتــــائج المیدانیــــة كادیمیــــةالأالتطــــویر الإداري للقیــــادات 
بجامعــة أم القــرى وفقــا  الأكادیمیــةللدراســة، یــتم اقتــراح البرنــامج التــدریبي التــالي لتطــویر أداء القیــادات 

 للخطوات العلمیة التالیة: 

 ترتیب أعلى عشر متطلبات تطویریة. .1
 تحدید الاحتیاجات التدریبیة. .2
 هداف التدریبیة.تصمیم الأ .3
 طرح محتوى البرنامج التدریبي. .4

 وضع الإجراءات التدریبیة المطلوبة. .5

أولا: ترتیـب أعلــى عشــر متطلبـات تطویریــة وذلــك باختیـار اعلــى المتوســطات الحسـابیة التــي أظهرتهــا 
النتـــائج لكـــي تكـــون ركیـــزة یســـتند علیهـــا فـــي بنـــاء البرنـــامج التـــدریبي المقتـــرح، حیـــث تؤكـــد هـــذه 

لیها بما یتفق مـع الاسـتراتیجیة الوطنیـة للتحـول نحـو الاقتصـاد إات شدة احتیاج القیادات المتطلب
 المعرفي، وقد جاء ترتیب هذه المتطلبات التطویریة اجمالا على النحو التالي:
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 الأكادیمیة) أهم عشر متطلبات تطویریة للقیادات 9جدول (

 العبـــــــــــــــــارة الترتیب
المتوسط 

 سابيالح

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الاهمیة

 عالیة جداً  0,615 4,43 الغاء الحدود المكانیة والزمانیة بهدف تبادل المعرفة 1

2 
اجادة استخدام تطبیقات الحاسب المتعددة في مجال 

 تخصصه

 عالیة جداً  0.589 4,31

 جداً  عالیة 0,689 4,31 التمكن من البحث في قواعد المعلومات الالكترونیة. 3

 عالیة جداً  0,776 4,31 تحقیق التمیز في ادارة البرامج المتعلقة بالإبداع المعرفي 4

 عالیة جداً  0,667 4,25 توظیف وسائل التقنیة الحدیثة في تطویر مهاراته الذاتیة 5

 عالیة جداً  0,668 4,25 غرس أهمیة التعلم الذاتي لدى الطلاب 6

 عالیة جداً  0,837 4,25 اصل الاجتماعي المختلفةالتمكن من استخدام وسائل التو  7

 عالیة جداً  0,910 4,25 التمكن من ادارة الابتكارات وبراءات الاختراع 8

9 
اجادة استخدام تطبیقات الحاسب المتعددة في مجال 

 تخصصه

 عالیة 0,641 4.18

 عالیة 0,733 4.18 اجادة التحفیز نحو الأعمال الابتكاریة 10

متطلبــات  ) أهــم عشــر متطلبــات تطویریــة للقیــادات، حیــث جــاءت ثمــان9لجــدول (یتضــح مــن ا  
) فــــي حــــین جــــاء 4,43-4,25"، إذ تراوحــــت متوســــطاتها الحســــابیة بــــین (بدرجــــة أهمیــــة "عالیــــة جــــدا

)، وبنـاءً علـى تلـك المتطلبـات التطویریـة تتحـدد 4.18متطلبین بدرجـة أهمیـة "عالیـة" بلـغ متوسـطاتها (
 .  الأكادیمیةاء البرنامج التدریبي لتطویر القیادات الخطوة التالیة لبن

ن التخطــــیط للبرنــــامج التــــدریبي ینطلــــق مــــن التحدیــــد الســــابق أثانیــــاً: تحدیــــد الاحتیاجــــات التدریبیــــة 
لحاجــات التطـــویر مــن خـــلال ثـــلاث قنــوات هـــي: البنــاء وفقـــاً لمؤشـــرات الأداء ومــا تبـــرزه مـــن 

لوصـف الـوظیفي الحـدیث والـذي تتحـدد مـن خلالـه فجوات كمیة وكیفیة وتحلیل الوظیفة عبر ا
هــــدف ومجــــال ومســــئولیات ومهــــام الوظیفــــة القیادیــــة، وأخیــــراً تحلیــــل المهــــام بالاعتمــــاد علــــى 
المعــاییر المهنیــة ومؤشــراتها التــي تقــیس الأداء المهنــي. حیــث تتكامــل فیمــا بینهــا فــي تصــمیم 

ومتنـاغم مـع الاحتیاجـات التطویریـة المحتوى التـدریبي تبعـاً لتنـوع تلـك القنـوات وبشـكل مسـتمر 
 من أجل نجاح عملیات التدریب أثناء التنفیذ والتطبیق.
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ثالثــاً: تصــمیم الأهــداف التدریبیــة فــي ضــوء الاحتیاجــات التدریبیــة فــي الخطــوة الســابقة یمكــن صــیاغة 
الغایــة مــن البرنــامج التــدریبي فــي هــدف رئــیس هــو: ( تنمیــة مهــارات التطــویر الإداري والمهنــي 

لتحقیــق أهــداف الاقتصــاد المعرفــي بكفــاءة وفاعلیــة). ویشــتق منــه  الأكادیمیــةللازمــة القیــادات ا
 الأهداف التالیة:

 المعارف والمهارات الأساسیة اللازمة لأداء مهامه الوظیفیة بفاعلیة. الأكادیميإكساب القائد  .1
ت في ضوء على التعامل مع طبیعة المهام والمسئولیا الأكادیميتنمیة قدرات القائد  .2

 استراتیجیة التحول الاقتصاد المعرفة.
أسالیب ومقومات الابداع المعرفي لكي یتمكن من قیادة الفریق  الأكادیميكساب القائد إ .3

 نحوه.

 توظیف البحث العلمي للربط بین احتیاجات المجتمع التنمویة ومخرجات الاقتصاد المعرفي. .4

 ة لدعم التحول نحو الاقتصاد المعرفي.على توظیف التقنی الأكادیميتعزیز قدرة القائد  .5

رابعـــاً: محتـــوى البرنـــامج التـــدریبي فیمـــا یلـــي رصـــد مقـــنن للموضـــوعات التـــي تقتـــرح الدراســـة تضـــمینها 
محتــوى البرنــامج التــدریبي فــي ضــوء مــا قدمتــه نتــائج الدراســة المیدانیــة، حیــث تضــمن محتــوى 

مكن مـن خلالهـا المتـدرب مـن إثـراء ) وحدات تدریبیـة، یـت10برنامج التطویر الإداري المقترح (
حصیلته وخبراته بالمعارف والمهارات والاتجاهات الإیجابیة وفقاً للأهـداف المحـددة فـي مجـال 
العمل الإداري. وتمثل كل وحدة مدخل یُنمي مهارة من مهارات التطویر الإداري، حیث یشمل 

ي جانــب مضــمون الوحــدة مجموعــة مــن المفــاهیم والاتجاهــات الإداریــة الحدیثــة التــي بــرزت فــ
ـــة التـــي یمكـــن ممارســـتها خـــلال فتـــرة  Implicationsبالإضـــافة للتطبیقـــات  والأنشـــطة العملی

) 10التدریب، ولتقدیر زمن كل وحدة تدریبیة تم تقدیر الزمن العـام للبرنـامج التـدریبي بمقـدار (
تدریبیـة. وبعـد  ) ساعة60) ساعات یومیاً، وعلیه یكون زمن البرنامج (6أیام وبمعدل تقریبي (

) 55دقیقة) من كل یوم تدریبي كـزمن للاسـتراحة، یصـبح الـزمن الفعلـي للتـدریب ( 30حذف (
 ساعة تدریبیة كما یتضح في الشكل التالي:
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 )2شكل رقم (

 

 =الزمن الفعلي للوحدات التدریبیة 
 )للتدریب الفعلي الزمن( ∑

= 
55 

 =5.5 
 10 )التدریب أیام عدد( ∑

 حدد لكل وحدة =الزمن الم
 الزمن الفعلي للوحدات التدریبیة

= 
5.5 

 ساعة 1.7= 
 3.20 المتوسط الحسابي الكلي

 

)، ولحسـاب الـزمن 1.7یتضح من المعادلة السابقة أن الزمن المحدد لكل وحدة تدریبیـة تحـدد بــ (
 الفعلي لكل وحدة تدریبیة من وحدات البرنامج نستخدم العملیة الحسابیة الآتیة: 

 )1.7الزمن المحدد لكل وحدة ( ×الزمن المقدر= المتوسط الحسابي 

وبضرب المتوسط الحسابي في ناتج الزمن المحدد لكل وحدة یتضح الزمن التقریبي الذي تتطلبـه 
 على هذه القاعدة. امج التدریبي بناء، بحیث یتم تصمیم البرنوعملیاً  الوحدة التدریبیة نظریاً 

ـــات ـــالي ن ـــادات ویوضـــح الجـــدول الت ـــي للقی ـــات التطـــویر الإداري والمهن ـــة الحســـابیة لمتطلب ج العملی
 بجامعة أم القرى والزمن التقریبي المقدر بالساعات.  الأكادیمیة

 ) محتویات برنامج التطویر وعدد ساعات التدریب10جدول (                 

 العبــــــــــارة م
المتوسط 
 الحسابي

 
 الزمن المقدر

الزمن 
 بالساعات

1 
الغــــاء الحـــــدود المكانیـــــة والزمانیــــة بهـــــدف تبـــــادل 

 المعرفة
4,43 4,43×  1.7  =7,53 8 

2 
ـــات الحاســـب المتعـــددة فـــي  اجـــادة اســـتخدام تطبیق

 مجال تخصصه
4,31 4,31×  1.7 =7,327 7 

3 
الـــــــتمكن مـــــــن البحـــــــث فـــــــي قواعـــــــد المعلومـــــــات 

 الالكترونیة.
4,31 4,31 × 1.7  =7,327 7 

4 
دارة البـرامج المتعلقـة بالإبـداع تحقیق التمیز فـي ا

 المعرفي
4,31 4,31 × 1.7 =7,327 7 
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 العبــــــــــارة م
المتوسط 
 الحسابي

 
 الزمن المقدر

الزمن 
 بالساعات

5 
توظیــــــف وســــــائل التقنیــــــة الحدیثــــــة فــــــي تطــــــویر 

 مهاراته الذاتیة
4,25 4,25 × 1.7 =7,225 7 

 7 7,225= 1.7 × 4,25 4,25 غرس أهمیة التعلم الذاتي لدى الطلاب 6

7 
التمكن من استخدام وسائل التواصـل الاجتمـاعي 

 ختلفةالم
4,25 4,25 × 1.7 =7,225 7 

 7 7,225= 1.7 × 4,25 4,25 التمكن من ادارة الابتكارات وبراءات الاختراع 8

 7 7,106= 1.7 ×4.18 4.18 اتقان استخدام برمج الحاسب الآلي الاداریة 9

 7 7,106= 1.7 × 4.18 4.18 اجادة التحفیز نحو الأعمال الابتكاریة 10

  ریبیةساعة تد 70 المجموع

ان تنفیذ البرامج التدریبیة المتطورة یتطلب إجراءات مقننة لكي یتم الاستفادة خامساً: إجراءات التدریب 
منها بشكل كبیر، ولكون البرنامج الذي اقترحته الدراسة موجه لفئة تتمتع بمستوى كبیر 

حدد یصف ن من الضروري وضع البرنامج في قالب اجرائي مإواستعدادات عالیة المستوى، ف
العملیات ویحدد أسالیب التنفیذ بدقة متناهیة، لذلك فمن المهم بعد تحدید مكان عقد البرنامج 

 :التدریبي أن یتم تحدید الوقت المناسب للتنفیذ، ومن ثم تطبیق الإجراءات التدریبیة التالیة

 ) إجراءات التدریب11جدول (
 الوصف نوع الإجراء

 
 

المقومات 
 البشریة

ـــرات المـــ :أولاً  ـــة مـــن أصـــحاب الخب ـــدیهم تجـــارب  الأكادیمیـــةدربین: وهـــم نخب المتمیـــزة ممـــن ل
ناجحــــة فــــي مجــــال التطــــویر الإداري للقیــــادة، بالإضــــافة للخبــــرات الإداریــــة ذوي الكفــــاءة 
المتمیــزة فــي مجــال الإدارة والتــي یمكــن أن تســاهم فــي فعالیــات البرنــامج التــدریبي وتنفیــذ 

 نشاطاته.
 بالجامعة. الأكادیمیةهم الفئة المستهدفة بالتطویر من القیادات ثانیاً: المتدربین: و 

الأسالیب 
 التدریبیة

 التدریب النظري: ویشمل المحاضرات وحلقات النقاش والبحوث والتقاریر العلمیة.
 التدریب التطبیقي: ویشمل ورش العمل والتدریب المیداني والدروس التطبیقیة والزیارات 

 
 

 اء التقییم بعد نهایة كل وحدة تدریبیة من خلال ثلاث قنوات تتمثل في التالي:یتم إجر 
المصداقیة الداخلیة: تركز على مدى تحقق أهداف الأداء ومقدار النتائج التي تم تحقیقها  -
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 الوصف نوع الإجراء

 
 
 

 التقییم

 في الوحدة التدریبیة ویمكن تطبیقها من خلال تصمیم الاختبارات الموضوعیة.
مرحلة التطبیق ویتم من خلالها التأكد من أن فجوة المصداقیة الخارجیة: تركز على  -

الأداء قد تم تجسیرها من خلال حزمة البرامج التدریبیة، حیث تركز هذه المرحلة على 
 تطبیق أهداف الأداء والمفحوصة أثناء عملیة المصداقیة الداخلیة.

الناجحة لضمان  الرقابة والمتابعة: من أهم الأسالیب المتبعة في تنفیذ البرامج التدریبیة -
 أكبر قدر من الاستمراریة نحو تحقیق الأهداف، وتتم بطریقتین تتمثل في الآتي:

 الرقابة المعلوماتیة. -2الرقابة المرتجعة             -1

التقـویم النهــائي للبرنـامج: بعــد الانتهـاء مــن الـورش التدریبیــة كاملـة یــتم توزیـع اســتبانة تقــویم  -
 لقوة والضعف ومدى الاستفادة من البرنامج.على المتدربین لتحدید نقاط ا

 التوصیات:

تبني البرنامج التدریبي المقترح الذي اقترحته الدراسة ومراجعته وتقییمه وتطویره من قبل  .1
 خبراء الإدارة التربویة والتخطیط، ومن ثم تعمیمه على الجامعات.

التدریبي وتقدیم المتطلبات للبرنامج بنیة تحتیة متكاملة  توفیرضرورة قیام وزارة التعلیم ب .2
 الداعمة التي تساعد على تحقیق أبعاده التطویریة بهدف رفع الكفاءة الإداریة للقیادات.

في تطویر الكفاءة الإداریة من خلال تطویر مهارات الإبداع  الأكادیمیةتعزیز دور القیادات  .3
 . المعرفي نظرا لظهورها بدرجة أهمیة عالیة جداً 

هم مؤشرات الكفاءة المهنیة لدى القیادات أاءة البحث العلمي باعتباره العنایة بتطویر كف .4
 ودعم دوره الهام في تحقیق الاقتصاد المعرفي والتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة.  الأكادیمیة

 المقترحات:

القیادات  المتوقعة من الخاصة بوضع تصور متكامل للأدوار المستقبلیة الدراسات إجراء .1
 .المعرفة اقتصاد نحو ظل الاستراتیجیة الوطنیة للتحول في الأكادیمیة

جراء دراسة مقارنة بین عدة جامعات سعودیة وعربیة لمقارنة برامج تطویر القیادات إ .2
  بها وفقا لمتطلبات الاقتصاد المعرفي. الأكادیمیة

 عات.في الجام نیالأكادیمیبداع الإداري لدى القادة جراء دراسة علمیة لتحلیل معوقات الإإ .3
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