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 ملخص

التي تشتمل على طلبة ذوي  الأساسیةتفكیر معلمي الصفوف  معرفةهدفت هذه الدراسة إلى  
لباحث منهج البحث النوعي في جمع وتحلیل البیانات وذلك صعوبات تعلم في مدینة عمان. اتبع ا

من خلال طریقة التثلیث حیث استخدم المقابلة والملاحظة وكتابة الباحث لملاحظاته المیدانیة. كانت 
ثناء عملیة أن تفكیر المعلمین أ، كشفت النتائج عن إناث) 3ذكور و 3( عینة الدراسة ستة معلمین

نهم طلبة ذوي أفتهم بالطلبة بشكل فردي غیر مبني على تصنیف التدریس كان ینصب حول معر 
صعوبات تعلم. هذه النتائج لها تطبییقات عملیة فیما یخص تعلیم ذوي صعوبات التعلم في الصف 

همیة المعرفة المعمقة أعداد المعلمین وعلى وجه التحدید ضرورة التركیز على أالعادي وفي عملیة 
كثر من الاهتمام بمعرفة الفروق بینهم كاحد المصادر القویة التي أبخصائص الطلبة وبشكل فردي 

و تدمج أیمكن من خلالها تطویر استراتیجیات تدریسیة فعالة للصفوف الابتدائیة التي تشتمل على 
 طلبة ذوي صعوبات تعلم.

 ، الدمج الأكادیمي.ساسيتفكیر المعلمین، صعوبات التعلم، التعلیم الأ الكلمات الدالة:
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Basic School Teachers' Thinking during Their Teaching in the Basic 

Classes Which Include Students with Learning Disabilities in Amman 
City: Current Situation and Future Directions 

 
Mohammed Abid Alsakarneh 

 
Abstract 

The current study aimed to identify the nature of the basic school 
teachers' thinking which includes students with learning disabilities in 
Amman city. The researcher used qualitative research method for the data 
collection and analysis through triangulation; interview, observation and the 
researcher's field notes. The sample of the study was six teachers (3 Males 
and 3 Females). The results revealed that the teachers' thinking during the 
teaching process focused on their knowledge of students individually, not 
based on the classification and categorizing of students with learning 
difficulties. These results have practical implications for teaching and 
learning strategies of students with learning disabilities in the regular 
classroom as well as during teachers' preparation process. In particular, the 
need to focus on the importance of in-depth knowledge of students' 
characteristics and individually be more important than the differences 
between them as one of the strongest sources by which to develop effective 
teaching strategies for basic schools that include or integrate students with 
learning disabilities. 

Keywords: Teachers' Thinking, Learning Disabilities, Basic Education, 
Academic Integration.  



 م.2019، الرابع العدد والثلاثون،  الرابع المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
 

 
 

113 

 :مقدمة

شهد عدة نقلات نوعیة في العصر الحدیث وتحدیدا عند انعقاد مؤتمر  الأردنالتعلیم في 
لاه من عدة مؤتمرات كانت ولا تزال تلخص سیاسة الحكومة ــــــــــــوما ت 1987التطویر التربوي عام 

 (Ministry of Education, 1988)الــــــــــیة في هذا المجــــــــــــــالتجارب العالم محاكاةفي 

(Sakarneh, 2015)  التربوي العالمي والتي یدور محورها حول  الإصلاح. وكاستجابة لحركة
مفهوم العولمة واقتصاد المعرفة وما تتطلبه هذه المفاهیم من ترجمة فعلیة، ولمجارات هذه الحركة 

لكیة سامیة بعقد عدة لقاءات ورعایة م وبإرادةالعالمیة قامت الحكومة ممثلة بوزارة التربیة التعلیم 
 2002المنتدى الاقتصادي العالمي الذي انعقد عام  أبرزها ،التربوي الإصلاحعالمیة حول عملیة 

والذي انبثق عنه عدة توصیات طبقت على مر السنین التالیة والتي بدورها تناولت جمیع جوانب 
ي ــــــــلعقلي والنفساتطویر مستواه  العملیة التربوي حیث كان محورها هو الطالب وكیفیة العمل على

یة ـــــــــــبمعرفة ذات جودة عال بتسلیحهادرا على المنافسة محلیا وعالمیا وذلك ــــــــوالانفعالي بحیث یكون ق
  .(Sakarneh et al., 2016) ةــــــــــــومنافس

الخاصة جل  فئة الطلبة ذوي الحاجات لاءإیكان التربوي  الإصلاحجوانب عملیة  إحدى
الفئات المستفیدة من تطبیق  أكثرالاهتمام حیث كانت فئة الطلبة ذوي صعوبات التعلم هي من 

وحسب فئة ودرجة  الأخرىالفئات  إلى بالإضافةسیاسة الدمج التي تبنتها وزارة التربیة والتعلیم 
ة ذوي ر الطلبنسبة انتشا أن إلى الإشارةجدر تفي هذا الصدد  .(Al-Dababneh, 2016) الإعاقة

علیه وذلك لاختلاف المعاییر المستخدمة لتحدید هذه النسبة، لكن  صعوبات التعلم موضوع مختلف
. لكن هلاهان )% 30-1(هذه النسبة تتراوح بین  أن (Lerner, 2002)لیرنر  أشارتوكما 

من طلبة  )%6-5(ما نسبته  أن إلىیشیران  Hallahan & Kuffman, 2005)(وكوفمان 
سنة یعانون من صعوبات  17-6بین  أعمارهموالذین تتراوح  الأمریكیةالولایات المتحدة مدارس 

، نسبة لا یستهان بهالكنها  بشكل دقیق لم تحدد نسبة انتشار صعوبات التعلم الأردنتعلم. لكن في 
 لذا لا بد من بدائل تربویة لتعلیم هؤلاء الطلبة.

) غرفة مصادر موزعة على كافة مدارس 826ه (ن ما مقدار إوحسب وزارة التربیة والتعلیم ف
. لكن هناك طلبة ذوي (Al-Dababneh, 2016)المملكة تقدم خدمات تعلیمیة ذات جودة عالیة 

حتى المدارس التي تضم غرف مصادر،  أوصعوبات تعلم لا یزالون على مقاعد الصفوف العادیة 
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كان  ؛وكباقي دول المنطقة الأردني. في من وقتهم في الصف العاد اً كبیر  اً الطلبة فیها یقضون جزء
الطلاب الذین یعانون من صعوبات في التعلم دائمًا جزءًا من صفوف التعلیم العام. في المدارس 

أو برامج الدمج الجزئي، الطلبة  درالتي لا تتوفر فیها البدائل التربویة والتعلیمیة مثل غرف المصا
 عمولن بعض الخدمات التربویة والتعلیمة وهذا معروف ومیتلقو  ازالو ولا  اكانو ذوي صعوبات التعلم 

ما یسمى بحصص  أو الإضافي أوحیث یتوفر التعلیم المكثف  الأردنيه في النظام التربوي فی
ن في و تربوی نو مشرف أوفي صعوبات التعلم  نو صصمتخ نو مستشار هناك  لاحقاً  أصبحالتقویة حتى 

رة المدارس ویقدمون الاستشارات لمعلمي الصفوف كل مدیریات التربیة والتعلیم یقومون بزیا
 هذه هناك جدل حول مدى فعالیة غرف المصادر أن إلى أشارتربوي  أدب. لكن هناك الأساسیة

(Khassawneh, 2013) (Baerat & Zerikat, 2012).  یقع  الأكبرلذا كان وما زال العبء
لة مختلفة من القدرات حیث تبرز على كاهل معلم الصف العادي والذي تضم غرفته الصفیة تشكی

قدرته في التعامل مع هذا الطیف المتعدد القدرات ومهارته في تطبیق الاستراتیجیات التدریسیة 
 المناسبة والفعالة. 

 

  :مشكلة وهدف الدراسة

خطت خطوات واسعة في مجال تعلیم ودمج  الأردنوزارة التربیة والتعلیم في  أنالرغم من على 
في مقدمة  نه وكما ذكر سالفاً أ إلىوبات التعلم وضمن ما یسمى بغرف المصادر الطلبة ذوي صع

حل مشكلة  أنهو  خرآ وأمر ،هذه الدراسة هناك مآخذ كثیرة على عملیة التعلیم في غرف المصادر
فلا بد في النهایة  الأبدي بالأمرتعلیم الطلبة ذوي صعوبات التعلم ضمن غرف المصادر لیست 

العالمي فیما یخص الدمج الشامل من تعلیم هؤلاء الطلبة ضمن الصف العادي وعن ومواكبة للتوجه 
لذین رة معرفة وفهم تفكیر المعلمین اوضرو  أهمیةطریق المعلم والذي یكون معدا لذلك. لذا تبرز 

یقومون الآن وفعلیا بتعلیم هذه الفئة، طریقة واحدة للقیام بذلك هي من خلال دراسة أفكار أولئك 
ن بطبیعة الحال. من خلال نتائج هذه الدراسة قد و یقومون حالیا بتنفیذ هذا التعلیم وهم المعلمالذین 

 إنجاحالخدمة وذلك بهدف  وأثناءالمعلمین للقیام بذلك قبل  إعدادیكون من المهم جدا دراسة كیفیة 
تفكیر معلمي تجربة الدمج الشامل لهذه الفئة من الطلبة. لذا هدفت الدراسة الحالیة التعرف على 
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التي یؤمنون بها  للمبادئالتي تشتمل على طلبة ذوي صعوبات تعلم وذلك وفقا  لأساسیةاالصفوف 
 .والتي تحكم عملهم

 

 :أهمیة الدراسة

جدا  يالضرور دمج الطلبة ذوي صعوبات التعلم في الصف العادي بات من  لأهمیةنظرا 
حوي طلبة ذوي قدرات متنوعة وهو المعلم، هذا الصف الذي ی وإدارةالتركیز على من یقوم بتعلیم 

هؤلاء المعلمین وغیرهم یؤیدون فكرة الدمج الشامل لكن معظمهم یشكك في قدرته على  أنصحیح 
التي یؤمنون بها  والمبادئالتعامل مع هذا التنوع من حیث القدرة على التدریس ضمن النظریات 

. ونظرا للتكلفة  (Sakarneh, 2014)تدریسعملیة ال أثناءوالتي تحكم عملیة تعلیمهم وتفكیرهم 
من الضروري  أصبحى عزل الطلبة ذوي صعوبات التعلم في بیئة خاصة لالمادیة التي تترتب ع
على عاتقهم  یأخذونسوف  نالمهني للمعلمین الذی الإعدادالنظر في  وإعادةدمجهم بشكل كامل 

اولت بشكل عام عملیة تعلیم ذوي صعوبات التعامل مع هذه الفئة، كثیر من الدراسات الكمیة التي تن
 أذهانهي الدراسات الكیفیة التي تناولت ما یدور في  جداً  نادرةالتعلم في غرف المصادر لكن 

مع هذه الفئة وضمن الصف العادي وهو ما انتهجته الدراسة الحالیة. لذا  یتعاملونالمعلمین اللذین 
 لأساسياعملیة التدریس في الصف  أثناءعلمین هذه الدراسة في سبر غور تفكیر الم أهمیة أتت

الذي یحوي طلبة ذوي صعوبات تعلم في محاولة من الباحث في وضع نتائج هذه الدراسة بین یدي 
واختیار المعلمین اللذین یقومون بتعلیم هذه الفئة في  إعدادمن یقوم بعملیة دمج هؤلاء الطلبة وعملیة 

 الصف العادي.
 

 :حدود الدراسة

ر الدراسة الحالیة هي دراسة نوعیة من حیث حجم العینة والمدارس المختارة والبیئة باعتبا
بالقدر الذي تسمح به نفس  إلاالتعلیمیة وطریقة جمع وتحلیل البیانات لذا نتائجها لا یمكن تعمیمها 

حظر، كذلك تحددت هذه الدراسة بمحاولتها معرفة  وبأقصىالشروط التي اتبعت في هذه الدراسة 
 عملیة التدریس. أثناءوتصرفاتهم  أفعالهمیعة تفكیر المعلمین لا طب
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 :مصطلحات الدراسة

 التعریفات النظریة

عملیة عقلیة معرفیة وجدانیة راقیة تبنى بأنه " )Kamil, 1983(: كما عرفه كامل التفكیر
تجرید وتؤسس على محصلة العملیات الأساسیة الأخرى كالإدراك والإحساس والتخیل والتذكر وال

والتعمیم والمقارنة والاستدلال، ومن ثم یتربع التفكیر على قمة هذه العملیات النفسیة والعقلیة 
 .   25" صوالمعرفیة وكلما اتجهنا من المحسوس إلى المجرد كان التفكیر أكثر تعقیداً 

في واحدة أو أكثر من العملیات  الاضطرابصعوبات التعلم المحددة تعني  :صعوبات التعلم
، والتي یمكن أن تعبر عن اللغة المنطوقة أو المكتوبةوالمتضمنة في فهم واستخدام  الأساسیةلنفسیة ا

راء أو القراءة أو الكتابة أو في إج الكلامأو التفكیر أو  الاستماعنقص القدرة على  خلالنفسها من 
ماغ والخلل وإصابات الد الإدراكیة الإعاقات حالات صطلاحالاالعملیات الحسابیة، ویتضمن 

 .Hallahan & Kuffman, 2005)( النمائیة الكلامیةالدماغي البسیط، والدیسلكسیا، والحبسة 

 :التعریفات الإجرائیة

 التدریس وقدرته على اتخاذ القرار بناءاً  أثناءهو كل ما یدور في خلد المعلم  تفكیر المعلمین:
الموقف الحالي  إدراكة والتي تحكم قدرته في على اعتقاده ومبادئه باستخدام العملیات العقلیة المعقد

 عملیة التدریس.  أثناءوبكامل تفاصیله 

وتغطي  ساسيأالصف السادس  إلى أساسي الأولهي الصفوف من  :لأساسیةاالصفوف 
  .الأردنيسنة بحسب النظام التربوي  12عمر  إلىسنوات  6من عمر  الأعمار

یعانون من صعوبات  أنهمین تم تشخیصهم على هم الطلبة الذ الطلبة ذوي صعوبات التعلم:
 .الأردنتعلم وبحسب المعاییر المتبعة في وزارة التربیة والتعلیم في 
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 الإطار النظري والدراسات السابقة

كثیر من الدراسات هي التي تناولت موضوع تعلیم ذوي الحاجات الخاصة في الصف العادي 
الطلبة ذوي صعوبات التعلم والطلبة ذوي الحاجات من حیث محاولة معرفة الاتجاهات نحو دمج 

هذه الدراسات تناولت اتجاهات كل من له علاقة بعملیة  أنالخاصة ضمن المدرسة العادیة؛ حیث 
 أو الأمور أولیاء أومعلمي الطلبة ذوي الحاجات الخاصة  أومدارس  یريالدمج سواء اكانو مد

 الأمور أولیاءتربویة المعنیة بعملیة الدمج وكذلك رضا في المؤسسات ال الإداریین أو الأقرانالطلبة 
لكن قلیل  .(Al-Dababneh, 2016)ذوي العلاقة عن الخدمات المقدمة لهؤلاء الطلبة  والأشخاص

عملیة تعلیم هذه الفئة من استنباط ما یدور في خلد المعلم القائم ب إلىجدا من الدراسات التي تطرقت 
لاب الذین یعانون من ــــــــــــــــــال التدریس الفعال للطــــــــــــــــالدراسات في مج حیث تركز الكثیر من ،الطلبة

یة محددة یمكن تنفیذها في ــــامل على تقنیات تعلیمــــــــــــــصعوبات التعلم في صفوف الدمج الش
-Vaughn & Linan) (Hamill, Jantzen, & Bargerhuff, 1999) ةــــــــالصفوف العادی

Thompson, 2003) . وقد كان من نتائج هذا التركیز على الطرق التعلیمیة المتخصصة زیادة في
تعقید التدریس والتوتر لدى معلمي الصفوف العادیة الذین یتحملون مسؤولیة تدریس الطلاب الذین 

وطرق  أسالیبالمطلع على  نإلدیهم مجموعة متنوعة من الاحتیاجات التعلیمیة الخاصة. 
احتیاجاتهم التدریسیة لا تلبى بطرائق التدریس  نأاستراتیجیات التدریس لهذه الفئة یدرك تماما و 

. یتم تصمیم طرائق التدریس التقلیدیة هذه Vaughn & Linan-Thompson, 2003)(التقلیدیة 
من  إنالاعتبار حاجات الطالب العادي لا الطالب ذي صعوبات التعلم. عین بحیث تلبي وتأخذ ب

المعلم في الصف العادي لدیه القدرة على تطبیق استراتیجیات شاملة وتأخذ بعین الاعتبار  أنعي ید
 ألطلبهالصف العادي یوجد فیه  أنجمیع قدرات الطلبة في الصف فهو یجانب الحقیقة. تبریر ذلك 

صعوبات التعلم وغیرهم من الطلبة ذوي الحاجات الخاصة ناهیك عن  ون والطلبة ذو و الموهوب
لطلبة الصف؛ مثل الخلفیة الثقافیة للطالب ومستواه الثقافي والاجتماعي وغیرها  الأخرىلخصائص ا

المعلم لدیه القدرة الشاملة هذا معناه  أن. قبول فرضیة (Sakarneh, 2014b) من الخصائص
خصائص هؤلاء الطلبة جمیعا خصائص مشتركة بینما واقع الحال هو غیر ذلك. لذا من  أنضمنا 
فریدة ولدى  تعلمیهالطلبة ذوي صعوبات التعلم لدى بعضهم خصائص  أنقي والمعقول القول المنط

 فان لذا. (Hallahan, et al., 2005) خصائص یشتركون فیها مع غیرهم من الطلبة الآخرالبعض 
 الفردیة التعلیمیة التدریس الفعال للطلبة ذوي صعوبات التعلم تكمن في معرفة المعلم للحاجات أهمیة
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لكل طالب وتصمیم طرائق التدریس بحیث یكون لها معنى لكل المتعلمین في الصف الدراسي. هذا 
التربوي في هذا المجال  الأدب أنبطبیعة الحال یتطلب زیادة التفاعل بین المعلم والمتعلم، حیث 

 (Good, 2003) التفاعل ما بین الطالب والمعلم أهمیة إلىوبشكل واضح ودائم  أشار

(Weinstein & McKown, 1998).  هذا التفاعل ینتج عنه معرفة معمقة بالطالب وتحصیله
وهذا بطبیعة الحال له تطبیقاته فیما یخص الطلبة ذوي  والإدراكيومستواه المعرفي  الأكادیمي

في غایة  أمرمعرفة المعلم بطلبته  أنجلیا  أصبح. لذا M.D. Clark, 1997)(صعوبات التعلم 
    في عملیة التعلم والتعلیم. يأساسوشيء  الأهمیة

 

 :معرفة المعلم بالطلبة

یر ــــــــزال موضوع اهتمام الكثـــــــــــــــا یـــــــــــــــین كان ومــــــــــــدى المعلمــــــــــــــــــــتوى ونوع المعرفة لـــــــــــمس إن
) (Freeman, 2002)من الباحثین التربویین  Hiebert, Gallimore,  & Stigler,  2002) 

(Putnam & Borko, 2000; Shulman, 2000) . أهمیةوغیرها لخصت  الأبحاثهذه 
المعرفة  أهمیةسلطت الضوء على موضوع  لأنهاالاستراتیجیات التدریسیة لذوي صعوبات التعلم 

 ,.Eisner, 1995; Hiebert et al)الغرفة الصفیة  إلىالمهنیة المتخصصة التي یجلبها المعلم 

2002; Shulman, 2000) من  أكثر. معارف المعلمین هذه تم تصنیفها من قبل الباحثین في
 وأسالیب تاستراتیجیامثلا معرفة  .التربوي الأدبمن غیره في  أكثرخذ حیزا أمجال لكن بعضها 

ثیر من حازت على اهتمام ك الأبحاثهذه  لنفسهالتعلیم والمعارف التربویة بشكل عام ومعرفة المعلم 
 ,Elbaz, 1991; Leinhardt & Greeno).عدة دراسات حول هذه المواضیع  وأجریتالباحثین 

حول المنهاج وكیفیة تطویره وعملیة التعلم والتعلیم ومعرفة  أجریت الأبحاثبینما قلیل من  (1986
وتطوره ومعرفة عملیة . معرفة المعلم بالمتعلم (Grossman, 1995)یاق التعلیمي ــــــــــــــــالمعلم بالس

التعلم عادة ما ارتبطت بمعرفة المعلمین بنظریات التعلم ومن هذه النظریات نظریات التعلم البنائیة 
بجوانبه الاجتماعیة والمعرفیة  الإنسانمحور هذه النظریات هو  إنحیث  الإنسانیةونظریات التعلم 

 التعلم حسب هذه النظریات حیث یلعب السلوك الاجتماعي والمعرفة دورا هاما في عملیة
(Sakarneh, 2014a) المحیط داخل الغرفة  أوالمعلم من خلال معرفته بالسیاق  أن. هذا یعني

التعلیم الفعلي لهؤلاء  أویقوم بالتدریس  أنالصفیة یتوقع ما هو سلوك هذه المجموعات الطلابیة قبل 
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لهؤلاء الطلبة وتوقع تفاعلهم داخل الغرفة القیام بتقییم غیر رسمي  إلىالطلبة وهذا ما یؤدي بالمعلم 
الصفیة. على الرغم من معرفة المعلم بعملیة التعلم بشكل عام ومعرفة عامة حول صعوبات التعلم 

معرفة عملیة التعلم لدیهم داخل  أيالطلبة  ءنه من المهم جدا معرفة السیاق التعلیمي لهؤلاأ إلا
میة الفردیة لكل طالب من یدقة بالخصائص التعل أكثر معرفة إلىذلك یقود  إنالغرفة الصفیة حیث 

 ةبمقابلة خمس (Mayer & Marland, 1997)هؤلاء الطلبة. في هذا السیاق؛ قام مایر ومارلاند 
 إلىالدراسة  أشارتمعلمین من المعلمین المتمیزین حول معرفتهم بطلبتهم داخل الغرفة الصفیة حیث 

طرائق  إلى بالإضافةتفصیلي فیما یخص صفوفهم الدراسیة بالوصف ال اقامو هؤلاء المعلمین  أن
المقابلة ومن  أثناءبهذه المعلومات  افادو أها بشكل مفصل ومعمق حیث بالتدریس التي یقومون 

 المقابلات بعد انتهاء الحصص مباشرة. أجریتالذاكرة حیث 
 

 :تفكیر المعلم

یة التعلیم في دراسة مایر و مارلاند على الرغم من أن تفكیر المعلمین حول كیفیة قیامهم بعمل
(Mayer & Marland, 1997)   قد أتاح للباحثین استنتاج بعض جوانب المعرفة لدى المعلمین

تطبیقهم لهذه المعرفة في الغرفة الصفیة. لقد أثبتت  أولكن لم یكن معروفا مدى استخدام المعلمین 
المعرفة لدى  أو الإدراكعملیة  إلىوصول أسالیب البحث في هذه المجال والتي من خلاله یمكن ال

الاستذكار المحفزة حیث أنها مفیدة بشكل خاص في استكشاف  أوالمعلمین مثل أسالیب الاسترجاع 
بالمر استخدام هذه الطریقة، قام ستوف و تدریسهم في الغرفة الصفیة. ب أثناءتفكیر المعلمین 

(Stough & Palmer, 2003)  ذ القرار التفاعلي لمعلمین خبراء في بالتحقیق في عملیة اتخا
 أنالتربیة الخاصة حیث كانت نتائجهم جاءت مطابقة لنتائج دراسة كل من مایر ومارلاند في 

 اقامو  وأنهمالمعلمین المشاركین في الدراسة لدیهم قاعدة معلوماتیة ومعرفیة كاملة حول الطلبة 
طرق تقییم محددة لكل  ااستخدمو  أنهم إلااسبة، باستخدام هذه المعرفة في اختیار طرائق التدریس المن
كل طلبة الصف الدراسي بش أداءالحكم على  أوطالب ولیست طرق عالمیة معروفة لتقییم الصف 

الفعالة  الإجراءاتلمعرفة  (Vaughn & Schumm, 1996)سكام عام. في دراسة قام بها فوقن و 
ل حیث اختیرت عینات من المدارس من وجهة نظر المعلمین والطلبة في صفوف الدمج الشام

 أن إلىنتائج الدراسة  أشارتوالثانویة باستخدام الطرق المسحیة والمقابلات والملاحظات  الأساسیة
كبر لاستراتیجیات التدریس الفعالة للصف بشكل كامل أیولون اهتمام  أنهماعتقاد المعلمین السائد 
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 ارتــــــــــــــأشبة ــــــــحددة من الطلبة وفیما یخص الطلمن التركیز على الحاجات الفردیة لمجموعة م أكثر
ي على الطلبة بعكس الجانب ـــــــــــــــیجابإر ــــــــــــــثأه ــــــــــــالجانب الاجتماعي كان ل أن إلىالنتائج 

د ــــــــر و زقمونــــــــــبها باك دود. وفي دراسة قامــــــــــــمح يــــــــــــــأكادیمحیث كان هناك تقدم  الأكادیمي
(Baker & Zigmond, 1995)  حیث اشتملت الدراسة على مسح لمدارس خمس ولایات على

 الأمور وأولیاءمدار یومین واستخدم فیها ملاحظات التدریس الصفي ومقابلات مع الطلبة والمعلمین 
النتائج  أن إلىبشكل عام  النتائج أشارتالقائمین على هذه المدارس حیث  والإداریین دیرینوالم
ن هذه المدارس بدأت فعلیا ألصالح الطلبة و  %50بة ـــــــــــــــــــیجابیة لعملیة الدمج ذات فائدة بنسالإ

 نیر ــــــــــــــــــــوآخبتطبیع النموذج الجدید للدمج الشامل.  دراسة أخرى أجریت من قبل میكجینیس 
(McGinnis et al., 1993)،  حول طبیعة تفكیر المعلم فیما یخص الطلبة ذوي الخلفیات العرقیة

تفكیر  أن إلىالنتائج  أشارتالدراسة على معلمین اثنین كدراسة حالة  أجریتالمتنوعة حیث 
قدراتهم كطلبة ذوي  أوعلى خلفیتهم العرقیة  المعلمین كان حول ضرورة عدم معاملة الطلبة بناءاً 

للدرس والتدریس  الإعدادالصف بمساواة في عملیة  أفرادة كل حاجات خاصة حیث یجب معامل
لمعرفة طبیعة تفكیر خمسة  )Paterson, 2000( قام بها باتیرسون أخرىالفعلي. كذلك في دراسة 

معلمین یعملون في مدارس ثانویة تطبق برنامج الدمج الشامل للطلبة ذوي صعوبات التعلم في كل 
الباحث ثلاث طرق لجمع البیانات وهي الملاحظة والمقابلة وكتابة من كندا واسترالیا حیث استخدم 

مرده معرفة محددة  معرفة المعلمین الفردیة لیس أن إلىالنتائج  أشارتالملاحظات المیدانیة حیث 
المهني لمعلمي  الإعدادبمفاهیم صعوبات التعلم بل معرفة عامة بكل طالب في الصف الدراسي وان 

الفروق الفردیة  أهمیةالتركیز على فردیة كل طالب وعلى  أهمیةل و ور حیتمح أنالمستقبل یجب 
 عند القیام بعملیة التدریس.

معلمي  إدراكدراسات یتم من خلالها استكشاف  إجراءبالرغم من كل ذلك لم یتم حتى الآن 
وبات الصفوف العادیة فیما یتعلق بمعرفته بطلبتهم في سیاق تعلیمي یكون فیه وجود الطلبة ذوي صع

 دینو جمو والتي یكون فیها الطلبة ذوي صعوبات التعلم  الأساسیةالتعلم حاضرا ودائما مثل الصفوف 
ضمن هذا السیاق. على الرغم من  ةالتعلیمیضمن سیاق تعلیمي متنوع القدرات واستكشاف حاجاتهم 

عادة  سيأساأنه في مثل هذه الصفوف الدراسیة وخاصة العلیا منها مثل الصف الخامس والسادس 
كیف ینظر المعلمون في  أیضاما تكون الفروق الفردیة بین الطلبة أكثر وضوحًا ولیس من المعروف 
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هذه السیاقات التعلیمیة والتعلمیة إلى فردیة الطلبة في هذه الصفوف الدراسیة. بدون معرفة المعلمین 
مبنیة على المعرفة العامة  استنتاجات إلىضمن السیاق التعلیمي فان ذلك یؤدي لفردیة هؤلاء الطلبة 
تستند هذه المعرفة على تجارب  أن. حیث انه من الممكن )Clark, 1997(بصعوبات التعلم 

الخدمة والتي ترتبط بمهنة التعلیم بشكل خاص؛  أثناء أون خلال التدریب قبل م أوتدریسیة سابقة 
ات تدریسیة قد تكون مناسبة واستراتیجی وأسالیبیقوم المعلم باختیار طرائق  أنلذا من المحتمل 

 .الآخرللبعض وقد تكون غیر مناسبة للبعض 

فیما یتعلق بالتطویر المهني لمعلمي الصفوف العادیة؛  آثارفي ضوء ذلك فان الوضع القائم له 
معظم معلمي الصفوف العادیة یؤیدون حق الطلبة ذوي صعوبات التعلم في  أننه من المعروف أ إذْ 

لم یكن معظم معلمي الصفوف العادیة یفتقرون عادة  إذاعادیة إلا أن بعض التعلم في الصفوف ال
إلى الثقة بقدراتهم الخاصة لتلبیة الاحتیاجات التعلمیة لجمیع الطلاب في صفوفهم الدراسیة 

)(Baker & Zigmond, 1995 لبلدان العالم الثالث أو الدول النامیة . وحیث أن الموارد المالیة
تقع مسؤولیة تعلیم هذه الشریحة  أن الأمرشامل تعتبر شحیحة فلا بد في نهایة فیما یخص الدمج ال

مزید من التطویر  إلىعلیه تبرز حاجة ماسة  من الطلبة على عاتق معلمي الصفوف العادیة، وبناءاً 
عناصر هذا التطویر  أنالمهني للمعلمین وخاصة المعلمین المعنیین بعملیة الدمج الشامل حیث 

ادة ما تكون خاصة وضمن مفاهیم وتطبیقات معروفة بحیث تختلف عن سواها من والتدریب ع
نه ونظرًا لوجود عدد أعناصر التطویر والتدریب التربوي العام. هذا لیست هو واقع الحال بعد، حیث 

قلیل جدًا من الدراسات التي تناولت تفكیر معلمي الطلاب الذین یعانون من صعوبات في التعلم في 
، لا یُعرف إلا القلیل حول المتغیرات التي تعمل في هذه السیاقات التربویة، لأساسیةاالصفوف 

وبالتالي لا یعرف الكثیر عن كیفیة سیر الاتجاهات المستقبلیة للتعلم المتخصص ضمن هذه 
دراكات والمعارف والمعتقدات الحالیة السیاقات. غیر أنه من المعروف أن التمعن في النظر في الإ

یحدث هناك تعلم مستقبلي فعال ویحقق تطلعات التربویین  أن أردناما  إذان أمر حاسم وهام للمدرسی
. في هذه الدراسة Putnam & Borko, 2000)(وراسمي السیاسات التربویة في هذا المجال 

تدریسهم للطلبة ذوي صعوبات التعلم في  أثناءیحاول الباحث استكشاف كیفیة تفكیر المعلمین 
والذي یشتمل على قدرات غیر متجانسة بحیث یكون جل اهتمام الباحث معرفة  الصف العادي

نه ومن خلال هذه الدراسة یمكن أعملیة التدریس؛ حیث  أثناءومعرفة المعلمین بطلبتهم  إدراكطبیعة 
 إدراكودور  أهمیةمجال البحث التربوي والذي یتناول  غناءإالتي قد تسهم في  الأفكاراستخلاص 



 … :مدینة عمان التي تشتمل على طلبة ذوي صعوبات تعلم فيتفكیر معلمي الصفوف الأساسیة 
                                                                   سكارنةلمحمد عبد ا                                        

 

 
 

122 

مستوى تدریسي فعال یساهم في  إلىعلم بالطلبة ذوي صعوبات التعلم والوصول بالمعلمین ومعرفة الم
في عملیة التطویر المهني والتربوي لمعلمي صفوف الدمج  والإسهامالعملیة التعلیمة والتعلمیة  غناءإ

 الشامل وخاصة في مجال صعوبات التعلم.

أن  يه كیر المعلم: أول هذه المسلماتثلاث مسلمات حول تف إلىلذا تستند الدراسة الحالیة 
 & Leinhardt(التدریس عملیة معرفیة معقدة تحدث في بیئة دینامیكیة غیر منظمة نسبیا 

Greeno, 1986تصرفات المعلمین  أو أفعالأن هناك علاقة متبادلة بین  يمسلمة الثانیة ه). ال
تصرفاتهم  أوتتأثر بدورها بأفعالهم  التصرفات تسترشد بالأفكار التي أو الأفعالوأفكارهم بحیث أن 

(Clark & Peterson, 1986) (Freeman, 2002).  أو وأفعالهمأن أفكار المعلمین وأخیرًا 
. لذلك یمكن اعتبار تفكیر المعلم الذي )Putnam & Borko, 2000( بةتصرفاتهم تسهل تعلم الطل
 أفعالهلاً حاسماً ومؤثرا في تطویر ات طلبته الفردیة وبفردیة كل طالب عامیظهر مدى معرفته بحاج
  وطرائقه التدریسیة الفعالة.

 

 :طریقة البحث

والمعلمات الست المشاركین في الدراسة جمیعهم یعملون في المدارس التي تم تعریفها  ونلمالمع
من  إنمدارس یوجد فیها طلاب ذوي صعوبات تعلم لكن لا یوجد فیها غرف مصادر.  أنهاعلى 

هذه المدارس لا یتوفر فیها غرف مصادر وهي مدارس تقع في مناطق بعیدة  أنا الجدیر ذكره هن
لیست جمیع المدارس في المملكة یتوفر فیها غرف مصادر كون  أننسبیا عن مركز العاصمة حیث 

ووزارة التربیة والتعلیم آخذه في التوسع في هذا المجال بحیث  الأردنهذه التجربة حدیثة نسبیا في 
معلمین وثلاث معلمات ممن یوجد في  ة جمیع المدارس. شارك في هذه الدراسة ثلاثتغطي مستقبلا

على تشخیص وزارة  غرفهم الصفیة طلاب ذوي صعوبات تعلم. تم تعریف وتحدید هؤلاء الطلبة بناءاً 
في صعوبات التعلم. هذه الصفوف  أخصائیینالتربیة والتعلیم ومدیریات التربیة التابعة لها ومن قبل 

طلبة ممن یعانون من صعوبات التعلم. خبرة المعلمین  ةثلاث إلىمل على ما عدده طالب تشت
سنة والمواد التي تم تدریسها  10 إلى 3والمعلمات المشاركین في هذه الدراسة تراوحت بین 

نه على المعلمین والمعلمات أوملاحظتها هي اللغة العربیة والریاضیات. كان من شروط الدراسة 
یوجد في صفوفهم طلبة ذوي صعوبات تعلم ولدیهم  أنفي المشاركة في الدراسة الوصفیة الراغبین 
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. )Van  Manen, 1990(قادرین على التعبیر بوضوح عن هذه الخبرة  ایكونو خبرة في تعلیمهم وان 
هؤلاء المعلمین من المعلمین  أنعینة الدراسة لكن ربما  لأفرادلم تحدد خصائص شخصیة معینة 

) 1( على الاشتراك في الدراسة والجدول ایوافقو یجابیة عن غیرهم من الذین لم إمیزون بصفه الذین یت
المعلمین والمعلمات  أسماء أن إلىعینة الدراسة حیث یود الباحث التنویه  أفرادیبین تفاصیل 

ث البح أخلاقیاتمستعارة ولیست حقیقة تماشیا مع  أسماءالمذكورین في هذه الدراسة هي والمدارس 
حیث طلب الباحث من كل معلم اختیار الاسم  على رغبة المشاركین في الدراسة العلمي وبناء

حمد، عائشة، علي، فاطمة، مازن، أیسمى به وكانت على النحو التالي:  أنالمستعار الذي یود 
هنالك محددات لهذه الدراسة  أنصحیح  سم مستعار لكل مدرسة.اكذلك قام الباحث بإعطاء  حلیمة.

 مختارةالبیانات وطرق جمعها من عینة  أن إلاخلال عینتها والتي لا یمكن التعمیم من خلالها  من
. استخدم الباحث Merriam, 1998)( وذات مواصفات خاصة تعطي قوة للدراسة وتثري نتائجها

اء والمقابلة شبه المقننة ومقابلات الاستدعوهي: ملاحظة الباحث المیدانیة  عدة طرق لجمع البیانات
هذه التقنیات الثلاث تستخدم منفصلة لكنها تجمع بیانات واحدة مما  أنالاستذكار المحفزة، حیث  أو

بیانات ثریة  إعطاءفي  أخیرامما یفید  الأسلوبللدراسة ویجعلها متفردة بهذا  اً بیاناتی اً یعطي زخم
ح طریقة التثلیث في وعمیقة حول موضوع تفكیر المعلمین. هذا النوع من التقنیات یطلق علیه مصطل

یثري من عملیة جمع  أنمن شانه  الأسلوبهذا . (Denzin & Lincoln, 2000)جمع البیانات 
جمع البیانات  أدواتمن  أداةفي حال وجود ضعف في  آخرالبیانات بان یعوض جانب عن جانب 

(Bogdan & Biklen, 1992; Patton, 1990) .وهي وقد اشتملت أولى التقنیات الثلاث ،
الملاحظات المیدانیة للباحث، على تسجیل الباحث لملاحظاته حول ما حدث في سیاق البحث، 
بالإضافة إلى تسجیل الانطباعات الذاتیة والتفكیر والحدس والأفكار. ركزت تقنیة جمع البیانات 
 الثانیة، المقابلات شبه المقننة، على تجارب المشاركین في التدریس في الصفوف الدراسیة والتي

. كانت تقنیة جمع البیانات الثالث (Seidman, 1991)مبادئهم وخبراتهم تلك  أساسبنیت على 
طُلب من  وقدالمعلومات وتذكرها،  استرجاع أوعبارة عن إجراء مقابلة محفزة على استدعاء 

استرجاعیة عن تفكیرهم خلال عملیة التدریس من خلال مشاهدة شریط  إفاداتالمشاركین تقدیم 
نه أالمنطقي لهذه التقنیة  الأساس أنحیث  .)Shavelson, Webb & Burstein, 1986( الفیدیو

عملیة  أثناءیقومون به  اكانو شریط الفیدیو ومشاهدة ما  أمامعند وضع المشاركین في الدراسة 
 اكانو حول كل سلوك  الأفكاركبر قدر ممكن من أویقومون باستدعاء  أفكارهمالتدریس قد یحفز 
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وصف تفصیلي عن الموقف الذي حدث  وإعطاءعملیة جمع البیانات  إثراءما من شانه یقومون به 
 .)Bloom, 1954(فیه السلوك وهو في هذه الحالة عملیة التدریس 

قبل إجراء المقابلات التحفیزیة، قام الباحث بعدة زیارات تمكن الباحث من خلالها من اكتساب 
من عملیة جمع  أثرىالمدرسة مما  أوالصف الدراسي بعض المعرفة بالبیئة التعلیمیة سواء كان 

، تم تصویر حصة لكل مشارك على شریط فیدیو. الأفكارالبیانات. للحصول على وسائل تحفیز 
تم وضع الكامیرا لتصویر عملیة التدریس كاملة بحیث لا یظهر المعلم بعملیة  صخلال هذه الحص

المعلم مشاهدة شریط الفیدیو الخاص بالدرس  التصویر، بعد انتهاء الدرس بخمسة دقائق طلب من
لحریة في ا للمشاركینوالتفكیر بصوت عال فیما یتعلق بالأفكار التي حدثت خلال ذلك الدرس. كان 

إیقاف الشریط في أي وقت لإبداء تعلیقات أكثر تفصیلاً. تم تسجیل جمیع التعلیقات التي أدلى بها 
شریط صوتي، ثم تم كتابتها كنصوص مفصلة وذلك  المعلم والباحث خلال هذه المقابلات على

لاستخدامها كمصدر للبیانات للتحلیل اللاحق، تم استخدام هذه النصوص المكتویة والتي جاءت من 
خلال المقابلات التحفیزیة كبیانات یمكن من خلالها استكشاف طبیعة تفكیر المشاركین أثناء 

على شكل  الأفكارالدرس، تم تطویر ووصف بیانات  التدریس. بعد تحدید الأفكار التي حدثت أثناء
كل مشارك والطلب منه التعلیق والتحقق من صحة  إلى إرسالهاوحدات مرمزة وعلى شكل مسودة تم 

هذه البیانات المرمزة والخاصة بهم واستخدمت بعد ذلك بیانات المقابلات شبه المقننة لتحدید المبادئ 
یس، كذلك تم إرسال نسخة من البیانات المحللة إلى كل مشارك التي كانت تحكم وتقود عملیة التدر 

للتعلیق والتحقق. كانت عملیة التحلیل متسلسلة ومتكررة مع المقارنة المستمرة للمعلومات بین الثلاث 
لم یكن هناك متغیرات محددة سلفا و الاستقرائي في استخراج النتائج  الأسلوبمصادر، اتبع الباحث 

ومواضیع وعناصر جدیدة نابعة وولیدة عملیة تحلیل البیانات من المصادر  فكاروأبل كانت مفاهیم 
 ومن وجهات نظر متعددة. ةالثلاث
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 تفاصیل عینة الدراسة )1(جدول 
 أواسم المعلم 
 المعلمة

 (أسماء مستعارة)

 المدرسة
 (أسماء مستعارة)

المواد التي 
 تم تدریسها

الصف 
 الدراسي

الخبرة 
 التدریسیة

 الأساسیة الأمانةمدرسة  حمدأ
 للبنین

السادس  الریاضیات
 ابتدائي

 سنوات 10

 الإخلاصمدرسة  عائشة
 المختلطة الأساسیة

 الأول اللغة عربیة
 ابتدائي

 سنوات 3

 الأساسیة الحكمةمدرسة  علي
 للبنین

الخامس  اللغة عربیة
 ابتدائي

 سنوات 7

 الأساسیة مدرسة العرب فاطمة
 المختلطة

اني الث الریاضیات
 ابتدائي

 سنوات 5

 الأساسیة الثقةمدرسة  مازن
 للبنین

الرابع  اللغة عربیة
 ابتدائي

 سنوات 6

 الأساسیة مدرسة عمان حلیمة
 المختلطة

الثالث  الریاضیات
 ابتدائي

 سنوات 4

    

 :النتائج

ن صفوفهم تحتوي على قدرات متنوعة، حیث طلب أن في هذه الدراسة بو ن المشاركو المعلم أفاد
هم في هذه الدراسة ومن خلال المقابلة وصف تجربتهم في التدریس في صف متنوع القدرات من

 مراعاة أن إلىالنتائج  أشارتالتي تحكم وتتحكم في طریقة تدریسهم، حیث  المبادئووصف كذلك 
فردیة وتمیز كل  أنمن مبادئ طرق تدریسهم حیث  أساسيالفروق الفردیة بین الطلبة هو مبدأ 

التي  الأساسیةجزء من الصف هو كذلك من المبادئ  بأنهذاته ولیست معاملة الطالب طالب بحد 
 إلىنظرة المعلمین المشاركین في الدراسة  أن إلىیعتمدون علیها في تعاملهم مع طلبتهم. هذا یشیر 

نه الاستنتاج بان الصف الدراسي یحوي قدرات متعددة ومجموعات غیر أفردیة كل طالب من ش
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 أن اوصفو  أنهمبعد عاطفي وهو  إلىبعد من ذلك أ إلى اذهبو ا احتیاجات مختلفة، كذلك متجانسة له
ن یشعر بهویته ویثبت وجوده أعلى الطالب ب إیجاباومعاملة الفرد بهذه الفردیة ینعكس  إدراك

المعلمین لدیهم وعي بمشاعر الطلاب  أن إلىكشخص متفرد ومتمیز عن غیره وهذا یشیر بوضوح 
معرفة المعلم بخصائص طلبته بشكل عام  أنكذلك من خلال تحلیل نتائج المقابلة تبین . وأحاسیسهم

سابقا بضرورة التمییز بین معرفة  إلیه الإشارةومعرفته بخصائص بعض الطلبة یعكس ما تمت 
المعلم بكل المتعلمین والتعلم بشكل عام ومعرفة الخصائص التعلمیة لبعض المتعلمین في سیاق 

ها واستنتاجها على ؤ م داخل الغرفة الصفیة. تالیا سوف یتم عرض النتائج والتي تم استقراعملیة التعلی
 الخاص. إلىوالتي تخص عملیة تفكیر المعلمین وفق تسلسل من العام  أفكارشكل 

 

   :التفكیر بالطلبة بشكل عام

ائص مستوى المعرفة بالطلبة بشكل عام هو مستوى تفكیر المعلمین بالخص أنمن المعروف 
هذا النوع  .Grossman, 1995)(ن هذه الخصائص متعارف علیها أالنموذجیة للطلبة جمیعهم و 

من التفكیر یعكسه تفكیر المعلمین بالمعرفة العامة لذوي صعوبات التعلم وخصائصهم بشكل عام 
اسة النمطیة حول تطور ذوي صعوبات التعلم. لم یلاحظ هذا النوع من التفكیر في هذه الدر  والأفكار

حیث لم یكشف تحلیل أفكار المعلمین عن أیة أفكار تتعلق بخصائص المتعلمین بهذا الخصوص 
من فترة  أوهذه المعرفة بهذه الخصائص قد تم اكتسابها مسبقا من الخبرة  أننه من الممكن أحیث 

لتي لا من وجهة نظر المعلمین من المعارف الحتمیة وا أصبحتالمهني لهؤلاء المعلمین لذا  الإعداد
 من وجهة نظرهم معروفة. وإنهاداعي للحدیث عنها 

 

 :التفكیر بالطلبة ضمن السیاق التعلیمي

لكنهم في  ،بینما كان تفكیر المعلمین المشاركین في الدراسة یشمل الصف الدراسي كوحدة واحدة
بات على الحدیث عن الطلبة ذوي صعو  تركیزهمنفس الوقت یقومون بتجزئة هذا التفكیر من خلال 

الأفكار  يوه (Grossman, 1995)  ذوي حاجات خاصة ضمن السیاق التعلیمي ككل كأفرادالتعلم 
التي شملت معرفة الطلبة الذین بمجموعهم یشكلون العدد الكلي للصف الدراسي والذین یتلقون 

ا المعلمین یفكرون بالصف ككل وبالطلبة بشكل فردي وهذ أن أيالتدریس من قبل هؤلاء المعلمین، 
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المعلمین یفكرون في الصف  أن إلىحیث أشار  )Good, 2003(جوود  إلیهیتفق مع ما توصل 
 . كأفرادالدراسي بأكمله وبالطلبة 

 

 :معرفة بكامل الصف

 أوتفكیر المعلمین المشاركین في هذه الدراسة كان دائما حول الصف كوحدة واحدة  إن
أن هذه الأفكار كانت من نوعین متمیزین،  كمجموعة واحدة، إلا أن أحد نتائج هذه الدراسة هو

وصفهم بضمیر المخاطب  الآخربعض المعلمین وصف الطلبة بضمیر الغائب (هم) والبعض 
حول الصف ككل وحول مجموعات محددة داخل  الأولىنتم). كان تفكیر المعلمین في الحالة أ(

معلمون باستمرار إلى بضمیر (هم)  أشار ال إلیهم اأشارو الصف (ذوي صعوبات التعلم) حیث 
الصف وإلى المجموعات داخل الصف بشكل أكثر شخصیة باعتبارها "هم"، ومعرفتهم بتلك 
المجموعات، وإن كانت خاصة بتلك المجموعة من الطلاب، كانت ذات طبیعة أكثر عمومیة. كانت 

ل، كان تفكیر معرفة المعلمین بالمجموعة ككل، ولیس بالأفراد داخل هذه المجموعة. على سبیل المثا
المعلم احمد "أحاول التفكیر في الأشیاء التي سیفهمونها" في حین أعربت عائشة عن دهشتها عندما 

" وفي وقت لاحق، ابدئو هم  ابدئو بدأت مجموعة من الطلاب العمل في مهمة: "أنا مندهش؛ هم 
طویل وقت  ایوخذو  إیاهمكشفت عن فهم لخصائص تعلم الصف الدراسي كما قالت " ما بدي 

كان تفكیر المعلمة حلیمة حیث علقت وقالت حین  آخربطیئون ". في جانب  إنهمبكتابتها، اعرف 
بدأ درس جدید في الریاضیات، "أراهن أنهم لا یتذكرون الكثیر من التفاصیل من بدایة الدرس" 

 شرح ذلك بشكل جید لهم؟!!" ونظرًاأالمعلمة فاطمة فكرت متعجبة، "حسنا، كیف سأربط ذلك و 
لاستجابة الفصل لتفسیره لمفهوم علمي، "اعتقدت أنه كان من الممكن أن یكون من السهل جدا". 

والتي تعبر عن تفكیرهم كانت الأفكار من هذا  بأقوالهمبالنسبة للمعلمین الأربعة الذین تم الاستشهاد 
قتصر على النوع شائعة حیث كشفت أفكار المعلمین عن معرفة الطلاب في السیاق ولكنها كانت ت

اعتبرت معرفة الطلبة ذوي صعوبات التعلم معرفة  إذ ،معرفة الطلاب كمجموعة واحدة مستقلة
فیما یخص استجابة المعلمین  أمامن خلال المجموعة،  إلیهمالنظر  أيمرتبطة بمعرفة المجموعة 

سیكون  ، "اعتقدت أنهمتفاعلهم فكان على سبیل المثال؛("أنا مندهش..." أواتجاه تصرف الطلبة 
مین على التدریس فكان تفكیر المعل سلوبأ أولدیهم ...") وفي عملیة اختیار الطریقة التدریسیة 

هذه بعض  نأ") حیث التي سوف.... ؟ أشیاءفي  أفكر أحاول"كیف راح اعمل...؟" " سبیل المثال (
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وتعلیم الطلبة معرفة المعلمین بالصف بشكل عام تعتبر دلیلهم في كیفیة التعامل  أنعلى  الأمثلة
 ذوي صعوبات التعلم في الصف العادي.

من صیغة المخاطبة (هم)، فان النوع الثاني  الأولالنوع  أوعلى النقیض من الأفكار السابقة 
 وأكثربشكل مباشر وشخصي  أفكارهكما سلف ذكره  من صیغة المخاطبة (انتم) یشیر ویتحدث عن 

لها، حیث كان هذا واضحا لدى تفكیر المعلم علي، عاطفیة حیث یشیر المعلم إلى المجموعة بأكم
وعاطفیة وعلى الرغم من أن لدیه معرفة  إنسانیة أكثروهو مدرس لغة عربیة ذو خبرة ولدیه جوانب 

مستمدة من خصائص الطلبة  وكأنهابالطلبة كمجموعة إلا أن أفكاره حول المجموعة أو الصف تبدو 
فردیًا أو  -تعلم. أصبح من الواضح أن تفكیره حول الطلبة الفردیة بما فیهم الطلبة ذوي صعوبات ال

الطلبة بشكل مباشر  إلىیشیر  أصبحینطوي على شعور بالهویة. بالنسبة للمعلم علي  -جماعیًا 
الغائب، "لقد واجهتم وقتًا عصیبًا في  أووبضمیر المخاطب وبصفة الضمیر الجمعي لا الفردي 

 التحدث عن المشاعر!".

لتدریس، كشفت أفكار علي خلال استجابته وردود فعلة اتجاه الصف كمجموعة خلال عملیة ا
 الصحیح"،"أنتم على الطریق  رائعون"،مبنیة على معرفة شخصیة ومهارات أكادیمیة: "یا شباب انتم 

علي شعور  أفكاركشفت  أیضا"یا شباب لا تتركوني الآن!"  قال،بعض الطلبة مشتتین  أصبححیث 
كي لهؤلاء الشباب حول نقاط حأیجابیة لجمیع طلابه حیث قال "لازم ص الإخاص اتجاه الخصائ

مجموعة من الطلبة بان خاطبهم "سمیر ومصطفى وسالم بدري  إلىالمعلم مازن  أشار". كذلك قوتهم
جوعانین"  انكو أعرف أحبكو كثیر و أ أني اتعرفو على الفرصة....خلیكو منتبهین خلینا نكمل الدرس 

 سلوكهم بشكل مباشر.  طلابه ومعرفته بهم بشكل جید ومعززاً لقربه ل شارةإفي 
 

 :كأفرادمعرفة الطلبة 

بالصف بشكل  أيمعرفة المعلم بالطلبة على شكل مجموعات  إلىمعظم النتائج كانت تشیر 
 أحیاناكامل كذلك من النتائج المهمة لهذه الدراسة أن معرفة المعلمین بالطلبة تبدو غیر مرتبطة 

المعلمین  أفكارمن ذلك، فإن  ب، مثل الطلاب الذین یعانون من صعوبات التعلم. بدلاً بفئات الطلا
یثیر  . ففكر عائشة، "حمزةالأكادیميوغیر  الأكادیميكشفت عن معرفتهم بالطلبة على المستوى 

حمد معرفته بالطلاب بشكل فردي من أمن الممكن أن تحل المسألة یا حمزة!" كشف المعلم  يعجابإ
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و "أنا یسرني أن لدي  غبیًا"،بؤات أفعالهم كما قال، "إذا سألت منصور، ربما سیقول شیئًا خلال تن
هذین الطالبین وسوف یكونان قادرین على التعامل مع حل المسألة أنا أعلم أنهم سیكونون 

المعلم علي: "أوه، إنه طالب جید أیضًا،  خبرة، يمستعدین". جاءت تنبّؤات مماثلة من معلم آخر ذ
 ا سیكون لدیه القدرة على عملیة التلخیص".لذ

كما أظهر المعلمون فهمًا لخصائص الطلاب الفردیین الذین یعانون من صعوبات في التعلم. 
مثلا كشفت المعلمة حلیمة عن عدد من الطالبات اللواتي لدیهن صعوبات في التعلم في الأفكار 

ر لدیها وقت ا میل لعدم الفهم"، "كوثالتالیة: "أنا أحضر بشكل خاص على شان رولى، لأن لدیه
  -كما تعلمون -بتول "، و"رس كوثر لأنها لا تشارك عادةً أدأنا سعید أن عصیب في التركیز"، "

، وكل من رحاب وسوسن على نحو مشابه"، ي هذه الفئة على أنها ضعیفة حقًابتول، لقد صنفوكي ف
عوبات تعلم "من المحتمل أنها فقدت الانتباه كان تفكیر فاطمة في تعلیقها على درجة انتباه طالبة ص

الآن وفي فترة مناقشة موضوع الدرس" حیث تشیر إلى وعي بمهارات طالبة معینة تعاني من 
صعوبات في التعلم فیما یتعلق بالنشاط الحالي لغرفة الصف، كذلك فكر المعلم مازن في إجراءات 

یعانون من صعوبات في التعلم "أنا أقوم  محددة یمكن أن یستخدمها لتسهیل تعلم الطلاب الذین
بصیاغة السؤال بطریقة تمكنهم من تقدیم إجابة مناسبة تمامًا"،  كانت أمثلة إضافیة لمعرفة المعلمین 
بالحاجات الفردیة للطلبة ذوي صعوبات التعلم. هذه الأفكار، بالإضافة إلى إظهار معرفة المعلمین 

یقة التي یقوم المعلمون بتعدیل توقعاتهم من الطلاب استنادًا بالطلاب بشكل فردي، تعكس أیضًا الطر 
طالباتها  إحدى أداءإلى معرفتهم بالأداء السابق؛ مثلا تعتقد المعلمة عائشة وتقول تعلیقا على 

كان مجهودك كثیر كویس" حیث  إلكبیجوز ما عملتي منیح مثل الطالبات التانیات لكن بالنسبة "
 ااظهرو لذین شاركو في الدراسة معظم المعلمین ا أنالشكل من التفكیر.  مثالاً آخر على هذا یعتبر

المستوى الشخصي والعاطفي والانفعالي لطلبتهم  إلىبالطلبة  الأكادیمیةشعورا یتجاوز المعرفة 
 أننامحمد یشعر ویدرك  أناعرف  أناتجاههم؛ مثلا: المعلم علي قال" یجب  وأحاسیسهموشعورهم 

سمیر قال  أنمش متعجب  اأنحك معه"، كذلك قال المعلم مازن "نض إنماو كنا لم نضحك علیه 
خلیها تروح للبیت" وهكذا أخذه برد ووجهها شاحب رایح و الطالبة منى مطمة قالت "علمة فاشكرا"، الم

 ولیست فقط طلبة كبقیة طلبة الصف. كأفرادبقیة المعلمین والمعلمات كان لدیهم معرفة بالطلبة 
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 :مناقشة النتائج

التـي تشـتمل علــى  الأساسـیةهـدفت الدراسـة الحالیـة الكشـف عــن طبیعـة تفكیـر معلمـي الصــفوف 
المعلمــین المشــاركین فــي  أن إلــىالنتــائج وبشــكل عــام  أشــارت، الأردنطلبــة ذوي صــعوبات تعلــم فــي 

وبشــكل فــردي.  الآخــرینمســتوى مــن المعرفـة بالطلبــة ذوي صــعوبات الــتعلم وبالطلبـة  ظهــرواأالدراسـة 
ــیم وهــي  هــذه مــا بــین  اً هنــاك تعارضــ أنالنتیجــة لهــا علاقــة مباشــرة بمعضــلة شــائعة فــي عملیــة التعل

الاهتمام بالحاجات الفردیة لطلبة الصف وبین الاهتمام بالمجموعة الصفیة بشكل عـام، حیـث یتجلـى 
ذلـك فــي الصـف الــذي یحــوي قـدرات متنوعــة حیـث مــن الصــعب تلبیـة كــل الاحتیاجـات الخاصــة لكــل 

ن المعلـم یعمـل علـى تلبیـة حاجـات معظـم الطـلاب لصف وخاصة فئة ذوي صعوبات الـتعلم لأطلبة ا
فئـة  كـانوانـه فـي هـذه الدراسـة، المعلمـین المشـاركین أولیست فئة قلیلة مدمجـة بالصـف العـادي حیـث 

سبق وتم توضیحها حیث انـه وعلـى الـرغم مـن  خاصة تختلف عن غیرها من المعلمین من عدة نواحٍ 
لطلبة كـانوا یشـاركون فـي مجموعـة مـن المهـام التعلیمیـة التـي تتـراوح بـین مناقشـات الصـف ن اإذلك ف

ظهـــر أالكاملـــة مـــن خـــلال العمـــل الجمـــاعي الصـــغیر إلـــى العمـــل الفـــردي والعـــروض التقدیمیـــة كـــذلك 
التــي تحكــم  المبــادئن معرفــة بحاجــات الطلبــة الفردیــة حیــث كــان ذلــك مبــدأ مــن و ن المشــاركو المعلمــ

 إذاعملیـة التـدریس.  أثنـاء أفكـارهملیم لدیهم وكـذلك كانـت واضـحة فـي طریقـة التعبیـر عـن عملیة التع
كبــر عــدد مــن الطلبــة وان أیســتفید مــن عملیــة الــتعلم  أنكــان هــدف وفلســفة وزارة التربیــة والتعلــیم هــو 

 ؛بـويالتر  الإصـلاحن یكون المعلم معد لذلك بما یلبي هدف ألكل القدرات ودون تمییز و  اً یكون مناسب
طریقة لتعلیم ذوي صعوبات التعلم هي الصف العادي، حیث كان ذلك واضحا من خلال  أفضل إذن

تفاصیل حول خصـائص  أیةبذكر  یقوموالم  أنهمطریقة تفكیر المعلمین المشاركین في الدراسة حیث 
قـدراتهم، من معرفتهم الفردیة بالصف بالرغم  أفرادالطلبة ذوي صعوبات التعلم حیث اعتبروهم كباقي 

. یشـــیر (Grossman,1995)ربمــا یعبــر ذلـــك عــن معرفــة غیـــر متعمقــة بعملیــة الـــتعلم والمتعلمــین  
الصـف فـي هـذا  جـري مـن قبـل بـاحثین ملاحظـین لعملیـة الـتعلم والتعلـیم داخـلأالتربوي والـذي  الأدب

الصـف داخـل  الأفـراد إلىالصف بشكل عام لا  إلىالاهتمام والانتباه عادة ما یعطى  أن إلىالمجال 
(Baker & Zigmond, 1995) (Vaughn & Linan- Thompson, 2003) . علـى الـرغم مـن

داخــل الصــف یثیــر  بــالأفراداهتمــام  وإعطــاء الانتبــاه والاهتمــام بالصــف بشــكل عــام وعــدم الانتبــاه أن
نوعــا مــن الجــدل لكــن مــا وجــد فــي هــذه الدراســة یــوحي بتفســیر مختلــف. فعلــى ســبیل المثــال، كشــفت 
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ــــحظـــة عملیـــة التـــدریس لملا ــــدى المعلمـــین فـــي الحـــالات الخمـــس التـــي وصـــفها بیكـــر وزیجمونـــــــ د ــــــــــــ
(Baker & Zigmond, 1995) ،اهتمامًــا كبیــرًا بالصــف ككــل بــدلاً مــن الطــلاب بشــكل فــردي ،

دراسـات المعلم غیر الظاهرة بعكـس بعـض ال أفكارن الدراسة الحالیة قامت بالتركیز على إبالمقابل، ف
 وقـدالتـي تقـود عملیـة التـدریس  المبـادئالظاهرة لا على  الأفعالالسابقة والتي كان جل تركیزها على 

تفكیــر هــي جــزء مــن عملیــة تفكیــر المعلــم حیــث كشــفت الدراســة الحالیــة ومــن خــلال  المبــادئهــذه  أن
قــط بــل للحاجــات یولــون اهتمامــا لیســت لكــل الصــف ف أنهــمعــن  الإدراكیــةالمعلمــین وبنیــتهم المعرفیــة 

الصــف مثــل المعرفــة المعمقــة حــول خبــرات الطلبــة وطبیعــة شخصــیاتهم ومهــاراتهم  أفــرادالفردیــة لكــل 
هم وبشــكل مسـتمر ومنســجم مــع ــــــــــالتــي یفضـلونها حیــث یقــوم المعلمـون بتكییــف طـرق تدریس والأشـیاء

لوك المعلـــم ــــــــــــــظـــة سنـــه لـــو كـــان هـــدف الدراســـة الحالیـــة هـــو ملاحأهـــذه المعرفـــة. مـــن الجـــدیر ذكـــره 
 بیكـــر وزیجمونـــدالتدریســـي داخـــل الصـــف لكانـــت النتـــائج مطابقـــة لمـــا توصـــل وعلـــق علیـــه كـــل مـــن 

(Baker & Zigmond, 1995)،  المعلمــین یتعــاملون مــع الصــف ككــل لا بشــكل فــردي،  أنفــي
ل اهتمـامهم المعلمین المشاركین في الدراسـة صـحیح كـان جـ أن إلى تأشار الدراسة الحالیة  أنحیث 

الطلبة داخل الصف لكن هذا الاهتمام  أيذلك الصف  أفرادمنصب على الصف بشكل كامل وعلى 
كان مبنیا على معرفة مسبقة بحاجات الطلبة بشكل عام وعلى معرفتهم بحاجات بعض الطلبة بشكل 

لتـدریس نـه لـم یكـن محـور الدراسـة هـو الـربط مـا بـین التفكیـر واأخاص وفردي. كذلك على الرغم من 
المعلــم وســلوكه التدریســي  أفعــال أن إلــى أشــارتن النتــائج إالفعلــي فــ أوالســلوك الصــفي التطبیقــي  أو

الحصــة وخاصــة معاملــة الطلبــة ذوي صــعوبات الــتعلم ومعرفــة حاجــاتهم كانــت  إعطــاء أثنــاءوقراراتــه 
الاهتمام هـذا كلـه و  الإضافيالتي تقود ذلك حیث التعزیز والتوضیح  ومبادئهمبنیة على طریقة تفكیره 

ین المـذكورین فـي هـذه الدراسـة كفیل بتسهیل عملیة التعلم لدى هؤلاء الطلبة. من خلال مقابلة المعلمـ
 أنذوي صـعوبات الـتعلم فانـه یظهـر جلیـا  الأشـخاصنتم" عند التحدث حول أبضمیر " اأشارو ذین وال

كما سلف ذكره حیث یشـعر ویـدرك  الطالب إلىقرب أنه أحدود بینه وبین الطالب و  أیةالمعلم لا یقیم 
دمج وتعلیم لیسـت فقـط الطلبـة ذوي  أهمیةوحاجات طلبته، مع مثل هذا المعلم وغیره تكمن  أحاسیس

من ذوي الحاجـات الخاصـة.  فـي حـین أظهـر المعلمـون معـرفتهم  الأخرىصعوبات التعلم بل الفئات 
 الفــــــــرديي الحاجـــــــات الخاصــــــــة و لاب ذو ــــــــــــــــــبالصـــــــف كمجموعــــــــة كاملــــــــة، ومعرفـــــــة واهتمــــــــام بالط

(Grossman, 1995).   لهـــذه الدراســـة، حیـــث كانـــت مؤشـــر مهـــم مـــن  الأساســـیةكانـــت النتیجـــة
هنـاك  أن إلـىالمعلمـین  أشـار أیضـامؤشرات دمج الطلبـة ذوي صـعوبات الـتعلم فـي الصـف العـادي، 
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عـن بقیـة الصـف  معزولـة تمامـا أوفئـة مفصـولة  وكـأنهمطلبة ذوي صعوبات تعلم لكـنهم لا یعـاملوهم 
 إنبـــل یعـــاملوهم كطلبـــة لهـــم خصـــائص فردیـــة كبـــاقي الطلبـــة فـــي الصـــف، كـــذلك وعلـــى الـــرغم مـــن 

تحكـم طریقـة تعلـیمهم  تـيال للمبـادئ إشـارتهمالطلبة ذوي صعوبات التعلم ضمن  إلى اأشارو المعلمین 
وضــمن الســیاق  الأخــرىاحتیاجــاتهم الفردیــة  أســاسیعــاملوهم علــى  كــانوامــع بدایــة التــدریس  أنهــم إلــى

فقــط. كــذلك  الأكــادیميالتركیــز علــى شخصــیة الطالــب بجمیــع جوانبهــا ولیســت الجانــب  أيالتعلیمــي 
الطرق التي كشف بها المشاركون عن معرفتهم بـالطلاب بشـكل فـردي كانـت مـن خـلال التنبـؤ  إحدى

ــــؤات حــــول أفكــــارهم،بأفعــــالهم أو  ــــون. . . " إن إجــــراء تنب ــــل "ربمــــا". . "و" ســــوف یفعل الأحــــداث  مث
مات السـیاقیة المختلفـة لطلبـة ــــــــــــــوجـود وعـي بالس إلىیر ــــــــــــــالمستقبلیة، مثل تلك التي تم وصفها، تش

ــــــالطل أداءالصـــــف؛ كفرضـــــیات ومخططـــــات مســـــتقبلیة حـــــول  ــــــبة ضـــــمن بیئـــــة التعلــــــــــــ ـــــیمـــــــــــــ  م والتعل
(Hiebert et al., 2002) (Shavelson et al., 1986). معرفـة خصـائص الطلبـة وتوقـع  إن

كانـــت مـــن الخصـــائص التـــي میـــزت تفكیـــر المعلمـــین فـــي هـــذه الدراســـة وخاصـــة  وأفكـــارهمتصـــرفاتهم 
ــــك یتســــق مــــع مــــا توصــــل  الأكثــــرالمعلمــــین  ـــــآخبــــاحثون  إلیــــهخبــــرة وذل التربــــوي   الأدبفــــي  رونــــــــــ

(Mayer & Marland, 1997) (Stough & Palmer, 2003) خبرة لدیهم  الأكثرن المعلمین أب
 وتفكیر طلبتهم بعكس المعلمین المبتدئین.   أداءقدرة على توقع 

 

  :تضمینات وتوصیات الدراسة

لدى المعلم  الأساسیةغیاب عناصر التفكیر  إنهناك عدة تضمینات وتوصیات للدراسة الحالیة؛ 
عملیة  فيیوثر  أنن شانه حول خصائص الطلبة ذوي صعوبات التعلم ضمن الصف العادي م

ینصب  أنالتركیز یجب  إنالخدمة وعلى عملیة التدریس بشكل خاص،  وأثناءالمعلم قبل  إعداد
زیادة المعرفة بخصائص الطلبة ذوي  وإنمالیست فقط على تسمیة فئات ذوي الحاجات الخاصة 

 الأساسیةي المرحلة صعوبات التعلم واستراتیجیات تدریسهم ضمن الصف العادي وزیادة معرفة معلم
وتكوین اتجاهات  (Ungerleider, 1993)بطرق التدریس وتضمین ذلك في كل مراحل تدریبهم 

تخصصیة فیما  أكثریجابیة وحدیثة حیال تعلیم هؤلاء الطلبة ضمن الصف العادي وبناء معرفة إ
المهني  عدادالإوخاصة في مرحلة حاجاتهم التعلمیة الفردیة یخص الطلبة ذوي الحاجات الخاصة و 

كذلك یجب تعزیز المعرفة العملیة والتطبیقیة لدى  .)Peterson & Beloin, 1998(ما قبل الخدمة 



 م.2019، الرابع العدد والثلاثون،  الرابع المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
 

 
 

133 

معرفة المعلم  إنمعززة بمعرفة المعلم حول خصائص طلبته.  (Hiebert et al., 2002)المعلمین 
 لیببأساذوي حاجات خاصة وفردیة لیست كافي فلا بد من معرفة معمقة  كأفرادبطلبته 

 إنبعین الاعتبار الحاجات الخاصة والفردیة لكل الطلبة.  یأخذواستراتیجیات التدریس الفعال الذي 
مارلاند لا كانت من نتائج دراسة مایر و  أمیعانون من صعوبات تعلم  اأكانو تفكیر المعلم بطلبته سواء 

(Mayer & Marland, 1997)   وستوف وبالمر(Stough & Palmer, 2003)   وجد  حیث
استراتیجیات  ااستخدمو  لأنهمممیزین  امعلمي التربیة الخاصة الممیزین لم یكونو  أن الآخرینهذین 

كان لدیهم معرفة معمقة بطلبتهم وبحاجاتهم الفردیة والتي  لأنهتدریسیة فقط لكنهم كانون متمیزین 
 أن إلى أشاراصهم طرق تدریسهم، كذلك بالنسبة لدراسة مایر ومارلاند في تلخی أساسهاعلى  ابنو 

المعلم الفعال هو المعلم الذي لدیة معرفة تفصیلیة حول طلبته. لذلك فان اخذ موضوع تفكیر 
لعملیة الدمج  أردناما  إذایجابیة وتطبیقیة كثیرة إالتدریس له جوانب  أثناءالمعلمین بعین الاعتبار 

بعین  الأخذن الضروري تنجح، لذا م أنوالاجتماعي للطلبة ذوي صعوبات التعلم  الأكادیمي
 أنهو  الأول: الشرط الآتیانن اتوافر الشرط إذاعملیة التعلم والتعلیم تحدث بشكل فعال  أنالاعتبار 

 أن أيمفهومي تفكیر المعلم وتدریسه الفعلي مفهومان مترابطان ومتلازمان ویجب عدم الفصل بینهم 
التعلم الجدید یحدث بشكل فعال  أنو الشرط الثاني فه أماالفعل هو مكمل للقول والعكس صحیح، 

 أنوبما   .(Putnam & Borko, 2000)بني على اعتقاد الشخص وعلى تعلمه السابق  إذا
من المعرفة السابقة بطلبته لذا یصبح من الضروري بناء  أساسالتطور المهني للمعلم یبنى على 

 الصفیة.برامج تربویة تلبي الحاجات التربوي لكل المتعلمین داخل الغرفة 
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