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 ملخص

حوسبة قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من هدفت الدراسة التعرف إلى دور  
، وتمَّ الدراسة على المنهج الوصفي. واعتمدت ء الرمثاوجهة نظر طلبة المرحلة الثانویة في لوا

) طالباً وطالبة في المرحلة 850استخدام الاستبانة لجمع البیانات. وتكونت عینة الدراسة من (
 دور لحوسبة) من مجتمع الدراسة. وأظهرت نتائج الدراسة وجود %18الثانویة في لواء الرمثا بنسبة (
حسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء قطاع التعلیم في الأردن في ت

قطاع التعلیم في الأردن في  فروق ذات دلالة إحصائیة في دور حوسبةبدرجة مرتفعة، ووجود  الرمثا
الجنس  لمتغیرتبعاً  نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا ةتحسین مستوى التعلیم من وجه

لمتغیر التقدیر لصالح التقدیر مقبول وضعیف. وأوصى الباحث بضرورة  لصالح الذكور، وتبعاً 
 العمل على توفیر الأجهزة والأدوات المحوسبة في المدارس والتدریب على كیفیة استخدامها.

 حوسبة قطاع التعلیم، مستوى التعلیم، طلبة المرحلة الثانویة. :الدالةالكلمات 
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Computerization of Education Sector in Jordan and its Role in 
Improving the Level of Education from the Point of View of Secondary 

School Student in Ramtha District 
 

Mohammed Yousef Al-Zu'obi 

 

Abstract 
This study aims to identify the role of computerization of education 

sector in Jordan in improving the level of education from secondary 
student's viewpoints in Ramtha District. The study adopted the descriptive 
method, applying the questionnaire in order to collect data. The sample of 
the study consisted of (850) male and female students at secondary grade in 
Ramtha which was (18%) from the study population. The results showed 
that there is a high role for computerization of education sector in improving 
education level from the point of view of secondary students in Ramtha 
District. Also, there are statistically significant differences in the role of 
computerization of education sector in Ramtha according to the gender 
variable to favor of the males, and for academic average to favor of weak 
and acceptable level. Therefore, the researcher recommends providing 
schools with necessary computer equipments and to train how to use them. 
Keywords: Computerization education sector, level of education, secondary 

school students. 
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 :المقدمة

میزات تعمل على إنجاز المهام بسرعة إنَّ تقدم علم الحاسوب وتطوره السریع، وما یمتاز به من 
عالیة، والحصول على نتائج دقیقة، وتنفیذ ملایین العملیات في ثانیة واحدة، وقدرت الحاسوب الهائلة 
في تخزین كمیات من البیانات یمكن الرجوع إلیها في أي لحظة، وسهولة التعامل معه واستخدام 

المجالات والمیادین، فلم یقتصر استخدامه على  برمجیاته الجاهزة، كان له الأثر الواضح في شتى
مجال التعلیم، حیث دخل في جمیع المجالات، وبرزت أهمیة العمل على تطویر مجال التعلیم 

 ).Salameh, 2004وحوسبته لأنه یعد الأساس والانطلاقة الأولى لجمیع المجالات الأخرى (

تجزأ من الحیاة الیومیة؛ فالإنترنت هو أكبر وأصبح استخدام أجهزة الكمبیوتر والإنترنت جزءاً لا ی
مصدر للمعلومات وأفضل طریقة لتبادل المعلومات بسرعة مع الآخرین، والبحث عن المعلومات 
وتحلیلها، وإنَّ توفیر تكنولوجیات المعلومات والاتصالات لأغراض التعلیم والتعلم یؤدي إلى قیام 

ى الاحتفاظ بمزید من المعلومات ویصبح الطلاب أكثر الطلبة بدور أكثر نشاطاً، ممَّا یساعدهم عل
استقلالیة، ممَّا یسهم في تطویر مهاراتهم ویسهل على الطلبة القیام بمعالجة المواد التعلیمیة الجدیدة 

 ).Tutkun, 2011التي تعتمد على الطلبة (

سع النطاق الوا والانتشارارتبط تطور علوم الحواسیب في المجتمع الحدیث بحوسبة التعلیم و 
لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات في تبادل المعلومات والتفاعل بین المعلم والطالب في نظام 
التعلیم الحدیث، وإنَّ حوسبة التعلیم تساهم في تحسین كفاءة جمیع أنواع الأنشطة التعلیمیة من خلال 

ة التعلیم والتدریب باستخدام استخدام أدوات وتقنیات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، وتحسین نوعی
 موارد المعلومات المتاحة والوصول إلیها.

ویمثِّل التعلم أحد أهم المهارات التي یجب على الإنسان امتلاكها، وهو أحد أهم القطاعات 
الخدمیة التي تقدمها الدول لأفراد المجتمعات، وقد تعددت طرق التعلیم بتعدد الأسالیب المتاحة 

ا أدَّى إلى ظهور أسالیب واستراتیجیات حدیثة في التعلیم وبالتطور الذي یح صل على أدواتها، ممَّ
ومن ضمنها التعلیم المحوسب، والتعلیم المحوسب عبارة عن منظومة تعلیمیة تحتوى مواد تعلیمیة 
مبرمجة على أجهزة الحاسوب یتم تقدیمها للمتعلمین بطرق متعددة مثل شاشات العرض الإلكترونیة، 

لعرض (العروض التقدیمیة)، ویعد التعلیم المحوسب فرع جزئي من التعلیم الإلكتروني الذي شرائح ا
 ).Kalab, 2011یصنف كأحد أشكال التعلم عن بعد (
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ویعد التعلم الإلكتروني من الاتجاهات الحدیثة في منظومة التعلیم والتعلم، ویشیر إلى التعلم 
بكاته وبرمجیاته، وأجهزة الوسائل التعلیمیة الإلكترونیة، بوسائل التعلیم الإلكتروني، مثل الحاسوب وش

حیث ینشر المحتوى عبر الانترنت، أو یعرض بوسیلة عرض مثل جهاز عرض البیانات، ویتمیز 
هذا الأسلوب بتقدیم البرامج التعلیمیة للمتعلمین بأي وقت وفي أي مكان، وذلك بتوفیر بیئة تعلیمیة 

ة متزامنة مع الفصل الدراسي أو غیر متزامنة دون الالتزام بمكان تفاعلیة متعددة المصادر بطریق
 ).Al-Omari, 2014محدد اعتماداً على التعلم الذاتي أو على التفاعل بین المعلم والمتعلم (

ویمتاز التعلم الإلكتروني بالمرونة لما یعكسه من فوائد على أجزاء التعلم، إذ یشجع المستخدمین 
ح تعلمهم بما یزید من فائدة العمل لأن مرونة التعلم وسیلة لتنظیم وتنفیذ على تحمل مسؤولیة نجا

الأنشطة التي تتناسب مع ظروف المستخدمین الخاصة وهو دافع للتعلم أكثر، ویمكن المتعلمین من 
إمكانیة استشارة الخبراء حول مواضیع خاصة من خلال طرح الأسئلة والحصول على المعلومات 

 ). Mahdi, 2015الدعم، وتعمل على تغطیة دورة كاملة لعملیات التعلم والتعلیم (الإضافیة واستلام 

ویساهم التعلم الإلكتروني في إیصال المعلومات للطلاب بأسلوب فعَّال، حیث یتم فیه استخدام 
التقنیات بجمیع أنواعها في إیصال المعلومة للطالب بأسلوب ممیز، وبشكل یمكن إدارة العملیة 

من تقییم وقیاس وضبط أداء المتعلمین، كما أنها تتیح للمتعلم معرفة تحصیله الدراسي التعلیمیة 
وواجباته، وتمكن المعلم من عمل الاختبارات إلكترونیاً عبر أنظمة إدارة التعلم وتقدیمها للطلاب، 

 ).Al-Ahmadi, 2012وتخزین الدرجات آلیاً في جداول خاصة (

في عملیة التعلم أمر أساسي لإصلاح التعلیم وتطویره، حیث  إنَّ استخدام الحواسیب والإنترنت
تقدِّم تقنیات الحاسوب مساهمات كبیرة في عملیة التعلم من خلال توفیر الأدوات والوسائل للمتعلمین 
التي تمكنِّهم من الوصول إلى المعلومات، والتواصل وتبادل المعرفة، وخلق بیئة تعلم مرنة تشجع 

وتهدف عملیة حوسبة التعلیم إلى تنمیة ار، وتوفر بیئة فعَّالة للتعلم والتعلیم. على التحفیز والابتك
التوضیحیة باستخدام الوسائط  الأسالیبما تعزز كلطلبة في الأنشطة الثقافیة المعلوماتیة، امهارات 

 . توفر وسیلة توضیحیة جاذبة للطالب بالصوت والصورة لأنها ،المتعددة النشاط العقلي للطلاب

لتعلیم بمساعدة الحاسوب یمكن أن یجعل من تدریس المحتوى رائع ومثیر لاهتمام الطلبة من وا
عمل على تحویل تركیز یو ، خلال مزامنة عرض المعلومات على شكل نصوص وصور وصوت
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العملیة  محور یكون فیه الطالب هوم الذي یركز على المعلم إلى التعلی ذيم الیمن التعل علیمالت
 ).Sithole & Nhete, 2016التعلیمیة (

) أنَّ حوسبة التعلیم تمكن المتعلم من تلقي المعلومات Al-Muhaisen, 2002ویرى المحیسن (
بعیداً عن المعلم من ناحیة الزمان والمكان من خلال استخدام وسائل الاتصال المتعددة كالجلسات 

) فیرى أنَّ التعلیم الإلكتروني Mazen, 2004الدراسیة الجماعیة، والبرید الإلكتروني، أمَّا مازن (
عبارة عن تقدیم المادة التعلیمیة عبر جمیع الوسائل الإلكترونیة المستخدمة في التعلیم، سواءً كان 

 التعلم عبر جهاز الحاسوب وشبكاته، أو من خلال الشبكة الإلكترونیة، أو الهاتف الجوال.

الاستراتیجیات الحدیثة في  م في الأردنت وزارة التربیة والتعلینتیجة تطویر التعلیم استحدثو 
التقلیدیة في التعلیم،  الأسالیبالتعلیم، وحوسبة المناهج والاعتماد على التعلیم الإلكتروني بدلاً من 

تعد حیث الوطنیة،  الأهدافولتحقیق خططها الإستراتیجیة وتطلعاتها المستقبلیة بما یسهم في تحقیق 
، أول وزارة في الوطن العربي تحصل على شهادة الآیزو، حیث نالأردوزارة التربیة والتعلیم في 

م، وعملت الوزارة على تطبیق مجموعة من 2002عام  9001حصلت الوزارة على شهادة الآیزو 
المشاریع التربویة المعتمدة على تكنولوجیا المعلومات، حیث تمَّ البدء بمشروع الملكة رانیا لحوسبة 

 .)Du'mus, 2009 a( ف الحاسوب في التعلیم عن بعد، والتعلم الذاتيالتعلیم الذي یركز علة توظی

وسعت وزارة التربیة والتعلیم في الأردن إلى تطویر النظام التربوي وتطویر التعلیم المبنى على 
 ،وحوسبة المناهج إلكترونیاً  ،اقتصاد المعرفة، من خلال خطة شاملة اشتملت على حوسبة التعلیم

ا ونشر الثقافة الحاس وبیة لدى الطلبة، وتمكین المعلمین والطلبة من مهارات الحاسوب وتقنیاته ممَّ
وتحاول هذه  یسهم في خلق بیئة مدرسیة تفاعلیة تقوم على التوظیف الفعَّال للتكنولوجیا في التعلیم.

الدراسة تسلیط الضوء دور حوسبة قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجهة 
 لبة المرحلة الثانویة.نظر ط

 :مشكلة الدراسة

تعد التطورات المتسارعة في العصر الحالي من أهم العوامل التي تؤثر على العدید من 
المجالات وتساهم في تطورها وتحسینها، ولكن كان هناك الكثیر من العوائق التي واجهت حوسبة 

الذي یساهم بشكل واضح في تحسین  التعلیم والمناهج الدراسیة، وعملت على الحد من هذا التطویر
التعلیم وتأهیل جیل واعي وقادر على التطور والعمل بشكل فعَّال، إذ أنه لا بدَّ من توفیر الإدارة 
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القادرة على متابعة بیئة التعلم المحوسب ومتابعة المعلومات المستجدة، بحیث تكون قادرة على 
ي، ولأنَّ حوسبة التعلیم تعمل على لم الإلكترونعلى جمیع المستویات لإنجاح التع السلیم التخطیط

 المحوسب في المدارس یجب تفعیل التعلیم المستمر والتعلم ته، لذاوجود ة التعلیمفع مستوى كفاءر 
في الأردن بمشروع حوسبة  . وبدأت وزارة التربیة والتعلیملمواجه تحدیات المرحلة الحالیة والمستقبلیة

م 2001یم الالكتروني بدلاً من الأسالیب التقلیدیة في التعلیم، منذ العام المناهج والاعتماد على التعل
على ). و Du'mus, 2009 bبالتركیز على توظیف الحاسوب في التعلم عن بعد وفي التعلم الذاتي (

ة وربط بــــــــــج المحوســـــــــالرغم من الجهود التي تبذلها وزارة التربیة والتعلیم الأردنیة لتقدیم المناه
دوداً ـــــــــــزال محـــــــــــــاد وتفعیل هذه المناهج لا یــــــــــــالمدارس على شبكة الإنترنت، إلا أنَّ اعتم

)Alhajya & Guenaga, 2016 .( وجاءت هذه الدراسة للتعرف إلى دور حوسبة قطاع التعلیم في
 ة الثانویة. الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجهة نظر طلبة المرحل

 :أسئلة الدراسة

 تسعى هذه الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة التالیة:

قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة  ما دور حوسبة .1
 ؟الثانویة في لواء الرمثا

قطاع  في دور حوسبة )α≥ 0.05هل هناك فروق ذات دلاله إحصائیة عند مستوى الدلالة ( .2
نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء  ةالتعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه

 تعزى إلى متغیرات (الجنس، والتقدیر)؟ الرمثا

 :أهداف الدراسة

قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى  دور حوسبة هذه الدراسة إلى التعرف على تهدف
، والتحقق من وجود فروق في هذا الدور لة الثانویة في لواء الرمثامن وجه نظر طلبة المرح التعلیم

 الثانویة تبعاً لمتغیرات جنس الطلبة وتقدیرهم.المرحلة من وجهة نظر طلبة 
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 :أهمیة الدراسة

التعلیم المحوسب ضرورة فرضها الزمن، حیث تنبع الأهمیة النظریة من أن  الأهمیة النظریة:
ید حاجات المجتمع، وفتحت میادین تحتاج إلى تجدد في قطاع التعلیم، وتزایدت بتزا ةتطورت بتقدم

واستراتیجیات موافقة لمتطلبات المرحلة الدراسیة، وتوظیفها في مهارات تخدم القطاع التعلیمي خدمة 
هذه الدراسة معلومات للباحثین حول دور  نتائجیمكن أن تقدم تنطلق من الفرد وتعود إلى الفرد. و 

وتقدِّم إضافة إلى مكتبة الأبحاث التربویة حول التعلیم الالكتروني  ،تحسین التعلیم م فيالتعلی حوسبة
 .وتقنیات التعلیم ودورها في التعلیم

تنبع الأهمیة التطبیقیة من أهمیة قطاع التعلیم في الأردن بشكل عام ومن  الأهمیة التطبیقیة:
لبة، حیث یمكن أن تساعد نتائج الدراسة أهمیة التعلیم المحوسب في رفع مستوى التحصیل عند الط

بشكل یخدم  التكنولوجیاعلى تدریب المعلمین على استخدام  وزارة التربیة والتعلیمالمسؤولین في 
، وقد یساهم هذا البحث في توجیه وزارة التربیة والتعلیم نحو طرق مجدیة للاستفادة التعلیمیة العملیة

تقدم للمعلمین معلومات حول دور التعلیم المحوسب في  قدر الإمكان من التعلیم المحوسب، كما
ا یشجعهم على تبني وتفعیل التعلیم المحوسب في التدریس.  تعلیم الطلبة وتحسین تعلیمهم ممَّ

 :الدراسة مصطلحات

حوسبة قطاع التعلیم: هو عملیة إدخال الحاسوب إلى المؤسسات التعلیمیة المدرسیة وكلیات 
حاسوبیاً، توظیفه كتقنیة حدیثة تسهم في تحسین  وتثقیفهمفي توعیة الطلبة  المجتمع والجامعات أملاً 

). ویعرف إجرائیاً El-Hersh, Algazawi, Mufleh & Fakhouri., 2003العملیة التعلیمیة (
بحوسبة المناهج الدراسیة واستخدام الحاسوب والتعلیم الالكتروني في العملیة التعلیمیة بدلاً من 

 یدي في مدارس وزارة التربیة والتعلیم.التعلیم التقل

 اد،المو في  تعلمیهج ئمن نتاة طلبالحقق یمقدار ما هو المستوى الذي یقاس ب مستوى التعلیم:
). ویعرف الباحث مستوى Asha & Abu Gado, 2011م (ومهاراتهم تقییم أو تقدیر لقدراته من

ققها الطالب في المواد التعلیمیة من خلال التعلیم إجرائیاً: بأنه التجمیع الكلي للعلامات التي یح
 الاختبارات أو الواجبات التي یقدمها خلال العام الدراسي، والتي تقیس مستواه التعلیمي.
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 :الدراسةحدود 

 الحدود البشریة: اقتصر تطبیق الدراسة على طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا.

 واء الرمثا في الأردن.تمَّ تطبیق الدراسة في ل مكانیة:الحدود ال

 م.2017م/2016تمَّ تطبیق الدراسة خلال الفصل الثاني من العام الدراسي : الحدود الزمانیة

 :النظري الإطار

یتمیَّز التعلیم الإلكتروني بالعدید من الخصائص التي تجعله ذو أهمیة كبیر، حیث یعمل على 
طریق تبادل الآراء والخبرات التربویة زیادة كفاءة عملیة التفاعل بین الطلاب والمعلمین عن 

والمناقشة والحوار، وخلق بیئة تعلیمیة تفاعلیة من خلال التقنیات الإلكترونیة الجدیدة، والتنوع في 
المصادر والخبرات، كما أنها تحفز الطلاب وتساعدهم على رفع قدراتهم التعلیمیة، وتساعد على 

ریة المختلفة، مع مراعاة الفروق والقدرات العقلیة أیضاً تقدیم التعلیم بشكل یتناسب مع الفئات العم
 ).Alturki, 2010بین الطلبة (

الحواسیب لتحقیق أهدافه، یتكون من مجالات وجود ه یتطلب نشاط موجّ وتعتبر حوسبة التعلیم 
ومعالجة وهیكلیة إدارة أنواع  ،ةیدمتنوعة كتصمیم وبناء الأنظمة المادیة والبرمجة في مجالات عد

ختلفة من البیانات والمعلومات والدراسات والأبحاث العلمیة التي تستخدم فیها الأنظمة الحاسوبیة، م
-Al-Azza & Al( ولها دوراً هاماً في بناء واستخدام أنظمة الاتصالات والوسائل المتعددة

Tamimi, 2010.(  

لكتروني إجهاز  هو الذي ،الحاسوب باستخدامتداول المعلومات ومن خلال حوسبة التعلیم یتم 
جراء العملیات أنه یعمل على إي ، ألدیه القدرة على استقبال البیانات وتخزینها داخلیاً ومعالجتها

 بواسطة برنامج من التعلیمات للحصول على النتائج المطلوبة ،الحسابیة والمقارنات المنطقیة
)Salman, 2009.( 

التطور التعلیمي  التعلیم تمثل حوسبة أنَّ  )Saleh & Al-Shaer, 2009( صالح والشعرویرى 
والارتقاء بمستوى جودة العملیة التعلیمیة، فیما یتعلق بالأهداف التربویة وصیاغة المناهج الدراسیة 

  ي.وطرق وأسالیب التدریس والاهتمام بالمتعلمین وآلیة اختیار المعلمین والبناء المدرس
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ثة في مجال التعلیم، وهي طریقة إبداعیة لتقدیم من الأسالیب الحدیأیضاً تعتبر حوسبة التعلیم و 
ومیسرة في الوقت والمكان  بیئة تفاعلیة، متمركزة حول المتعلمین، ومصممة مسبقاَ بشكل جید،

من خلال استعمال خصائص الانترنت ومصادرة والتقنیات الرقمیة بالتطابق مع مبادئ  المناسب
 ).Bani Domi & Alshannag, 2008( توحالتصمیم التعلیمي المناسب لبیئة التعلیم المف

حیث أنه  نترنتالتعلم الإلكتروني المعتمد على الإهو  ن؛ فالأولیوتنقسم حوسبة التعلیم إلى نوع
من الممكن أن یكون متزامن ویقوم جمیع الطلبة المسجلین في المقرر الدخول إلى موقع المقرر في 

وهنا یكون التعلیم مشروطاً بوقت الدخول عبر  الوقت نفسه، ویقومون بالمناقشة في الوقت نفسه،
نترنت، ومن الممكن أیضاً أن یكون غیر متزامن حیث یدخل الطلاب موقع المقرر في أي وقت، الإ

ا النوع الثاني فهو التعلم الإلكتروني غیر المعتمد على  كل حسب حاجته والوقت المناسب له، أمَّ
كترونیاً المستخدمة في التعلیم من برمجیات وقنوات الإنترنت ویشمل معظم الوسائط المعتمدة إل

 . )Al-Muhaisen, 2002(فضائیة 

بسطها استخدام أو  مواكبة كافة التطورات التكنولوجیة في المیدان،وتتطلب العملیة التعلیمیة 
زیادة تحصیل  عن طریق، لما له من أثر واضح في تحسین التعلیم الحاسب الآلي في عملیة التعلم

على استخدام الحاسب المدارس ز یتركمن خلال وزیادة الدافعیة نحو التعلیم لدیهم، وذلك الطلبة 
ا یتطلب توجه المعلمین إلى ضرورة استخدام طرق التدریس المتعددة الآلي في عملیة التعلیم ممَّ 

والمتنوعة في عملیة التعلیم بما یناسب مع طبیعة محتوى كل مادة دراسیة، وهذا كله یتضمن 
 وحل المشكلات والتفكیر ،والمنحى العلمي والاستقصاء ،والتعلم التعاوني ،دام أسلوب بالحواراستخ

)Saleh & Al-Shaer, 2009 .( 

) أنَّ حوسبة التعلیم لها الكثیر من المزایا والفوائد، Al-Ahmadi, 2012إذ ترى الأحمدي (
لى سهولة إتاحة المعلم والوصول منها: سهولة الوصول إلى المعلم، حیث یعمل التعلم الإلكتروني ع

إلیة بشكل أسرع وبأوقات غیر محددة بالدوام الرسمي، كما یعمل إمكانیة تحویل طریقة التدریس، إذ 
من الممكن تلقي المادة العلیمة بطرق عدیدة، سواء كانت مسموعة، أو مرئیة، أو الطریقة  أنه

مة مختلف أسالیب التعلیم، ویساعد ءعلى ملاالمقروءة العلمیة، كما یعمل التعلم الإلكتروني أیضاً 
على تنمیة وتطویر مهارات  یساعدعلى تبادل وجهات النظر والنقاش في المواضیع المختلفة، مما 

 المتعلم واكتسابه المعارف المتعددة والمختلفة.
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 تسهم حوسبة التعلیم في تقدیم التعلیم إلى الأفراد الذین لم تساعدهم ظروفهم بالالتحاق كما
بالصفوف الدراسیة، كما أنَّ بعض الأشخاص لم تتیح لهم الفرص لاستكمال تعلیمهم إلى مستویات 
ا لدیهم حالیاً، فكان التعلیم المحوسب هو أفضل حل أمامهم لتحقیق ما یرغبون به من  أعلى ممَّ

 ).Du'mus, 2009 bمستویات تعلیمیة (

ه تبین أن هناك الكثیر من المعوقات لكتروني، إلا أنلكن على الرغم من أهمیة التعلم الإ
والصعوبات التي تحد من حوسبة التعلیم وتواجه المؤسسات التعلیمیة في الأردن، وتتمثل في نقص 
أجهزة الحاسوب في المدارس وعدم المقدرة على توفیر جهاز منفرد لكل طالب، وعدم توافر خدمة 

بكة الانترنت، وقلة ــــــــــــوب وفي شـــــــــــــأجهزة الحاس كلات الفنیة التي تظهر فيـــــــــــالانترنت، والمش
وب ـــــــــــدم تجهیز مختبر الحاســــــــــــــامتلاك الطلبة والمعلمین لمهارات استخدام الحاسوب، وع

م ــــــــــــوب في منازلهـــــــــزم من أدوات، كما أن بعض الطلبة لا یمتلكون أجهزة حاســـــــــــي بما یلــــــــــــالمدرس
)Bani Domi & Alshannag, 2008 .( 

ولا بدَّ من إتباع المعلمین للعدید من الإرشادات لتجنب الوقوع بالأخطاء التعلیمیة الناتجة عن 
استخدام التعلیم المحوسب والوصول إلى الأهداف المرجوة منه لتحسین مستوى التعلیم، كتزوید 

ع التي یلزم التركیز علیها في أثناء التعلیم، وتوضیح الأهداف المراد تحقیقها من الطلبة بأهم المواضی
البرنامج التعلیمي لكل طالب، وأیضاً توضیح الخطوات جمیعها التي على الطالب إتباعها، وتحدید 

 ).AL-Hileh, 2002الأمور التي سیقوم بها كل طالب بعد انتهائه من التعلم (

في العملیة التعلیمیة له الأثر الواضح في تقدم التعلیم وتطوره وتحسین  وإنَّ استخدام الحاسوب
مستواه، إذ أنه یعمل على زیادة إمكانیة الحصول على فرص عمل مستقبلیة بتدریب الطلاب 
وتهیئتهم لعالم یرتكز على التكنولوجیا المتقدمة في جمیع أشكالها، كما یساعد استخدام الحاسوب 

علیم والتعلم ومعرفة أحدث ما وصل إلیة العلم في كافة المجالات العلمیة على تحسین نوعیة الت
والعملیة، ویسمح للطلاب أن یألفوا معالجة المعلومات ویقیسوا في آن واحد إمكانات الحاسوب 

 ). Al-Far, 2005وحدوده (
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دام ) أنه لا بد من إدارة هذا التطور في التعلیم عن طریق استخYassin, 2005ویرى یاسین (
الإدارة الإلكترونیة للتربیة والتعلیم. إذ تعتبر شبكة من الأعمال التي تنفذ عبر الشبكات إلكترونیاً، أو 

 ). Al-Arishi, 2008(یتم من خلالها إتمام الأعمال المتعددة باستخدام الوسائل الإلكترونیة 

 الطلبة التيلدى  ) إلى أنماط مختلفة لتصمیم البرمجیاتEyadat, 2004( عیاداتوأشار 
حیث یتدرب المتعلم فیها ضمن إطار  ،المحاكاة: نها، ومتتلاءم مع خصائص الطلبة وقدراتهم

لما یواجهه في حیاته  شبیهاً  اً المتعلم موقف طبیعیة، بلا نفقات أو أعباء أو خطر، ویواجه فیها ظواهر
أسلوب المحاكاة، وتنمیة  تعتمد على برامج ترفیهیة مشوقة التي تمثل الألعاب التعلیمیة، و الیومیة

ا المشكلات، كما أنها تحبب التعلیم للأطفال المهارات، مثل حل هي من أكثر فالتمرین والممارسة ، أمَّ
للمادة  في التعلیم، حیث یتدرب الطالب على تمارین بعد دراستهاستخداماً  التطبیقات الحاسوبیة

 ي مستویات مختلفة، إذ یتم تقدیم دروسالتمارین ف التعلیمیة، ویحصل على تغذیة راجعة، وتكون
الطلبة مع البرنامج التعلیمي الذي یقدم  ا یؤدي إلى تفاعلتعلیمیة مفردة إلى الطلبة مباشرة، ممَّ 

حل ، ومن خلال برمجیات الأمثلة والتدریبات لزیادة براعة الطالب في تلك المهارة سلسلة من
 الحسابات، والتعامل مع البیانات كأرقام، معوإجراء  المشكلات یتم كتابة خطوات حل المشكلة،

هذا النمط: زیادة الثقة  ومن میزات، ضرورة توفیر بعض الأمور من أجل حل المشكلة بفاعلیة
القدرة على  والاعتماد على الذات، واكتساب معارف وخبرات، وتنمیة بالنفس عند حل المشكلة،

وتغذیة راجعة  طرح أسئلة، وتقدیم معلومات،یتم ي لحوار التعلیم، وفي برامج االتحلیل واتخاذ القرار
لأداء  اً تقییم البرمجیة، حیث تقدم راً تطو  وتعد من أحدث الأنماط وأكثرها ،حسب خطة البرمجیة فوریة

 بمثابة المعلم الخصوصيالتي تعد  برامج التدریس الخصوصي، وأخیراً على أخطائه الطالب بناءً 
  .الفردي على شكل وحدات صغیرة تعتمد على مبدأ التعلمها خلال للطالب، ویتم تقدیم المعلومات من

 :الدراسات السابقة

تمَّ مراجعة الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع حوسبة التعلیم وإدخال الحاسوب إلى التعلیم. 
دراسة هدفت التعرف إلى مدى توافر ) Alhajya & Guenaga, 2016وأجرى الهیجا وجوناجا (

جمع البیانات تم ظهرها معلمو اللغة العربیة في الحصة. ولیلتعلیمیة الإلكترونیة التي الكفاءات ا
 لغة عربیة. وأظهرت النتائج أنَّ معلماً ومعلمة  )51( من تتألفعلى عینة وزِّعت استبانة إعداد 
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ت جمیع أفراد العینة حصلوا على كفاءات تدریسیة بمستوى متوسط. كما بینت النتائج وجود فروق ذا
 المعلمین.  دلالة إحصائیة بین أفراد العینة تعزى إلى نوع الجنس لصالح

 استخدام حول فوائد المدرسین آراء إلى ) التعرفAlabbad, 2016وهدفت دراسة العباد (
 المدارس في المحوسب التربوي التعلیم استخدام تعیق التي المحوسب، والعقبات التربوي التعلیم
نت عینةوتك. العراقیة الثانویة  المدارس یعملون في مختلف عراقي مدرس) 100( الدراسة من وَّ
 یتعلق وأظهرت النتائج فیما. البیانات لجمع كأداة الاستبیان واستخدم. البصرة مدینة في الثانویة
 طابع ذات بیئة في للعیش الطلبة یُعد المحوسب أنَّ الحاسوب التربوي التعلیم استخدام بفوائد

مختلفة، كما أظهرت النتائج أنَّ  تعلیمیة أنشطة ممارسة على الطلبة الحاسوب حفزإلكتروني، كما ی
 دورات وجود العراقیة هو عدم الثانویة المدارس في المحوسب التربوي التعلیم استخدام أهم معوقات

 المدارس في الحاسوب جهزةأ كفایة الحاسوب، وعدم استخدام حول والطلبة المدرسین من لكل تدریبیة
 صف. كل في للطلبة الكبیر بالعدد مقارنة ثانویةال

) بدراسة هدفت إلى معرفة أثر استخدام الحاسوب على الطلبة من Devlin, 2016وقام دفلن (
ذوي الدخل المنخفض في مساعدتهم على النجاح في استرالیا، واستخدمت الدراسة المقابلات مع 

تدریس والدعم الفعَّال لهؤلاء الطلبة ذوي الدخل مجموعة من الطلاب والمعلمین من ذوي الخبرة في ال
أثر  ) معلماً، وأظهرت نتائج الدراسة وجود26) طالبا، و(89المنخفض، وتكونت عینة الدراسة من (

لطلاب، وأیضا أظهرت النتائج أن استخدام  الفعال والدعم التدریس في التكنولوجیا لاستخدام
 .ي للطلابالحاسوب في التعلیم یسهل التعلم التفاعل

نحو  الإنجلیزیة) التعرف إلى اتجاهات معلمي اللغة Al-Balawi, 2013وهدفت دراسة البلوي (
نت عینة الدراسة من معلمي اللغة الإنجلیزیةمشروع حوسبة منهاج اللغة  للصف  الإنجلیزیة. وتكوَّ

ت النتائج أنَّ الرابع الابتدائي بمنطقة تبوك في السعودیة. وقد استخدم الباحث استبانه. وأظهر 
كانت بدرجة تقدیر ایجابیة.  الإنجلیزیةحو مشروع حوسبة منهاج اللغة ن الإنجلیزیةاتجاهات معلمي 

كما أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المتوسطات الحسابیة لاتجاهات المعلمین حول 
اتجاهات المعلمین . ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة في الإنجلیزیةمشروع حوسبة مناهج اللغة 

تعزى لمتغیر الخبرة التدریسیة ومتغیر عدد الدورات  الإنجلیزیةحول مشروع حوسبة مناهج اللغة 
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التدریبیة. وأخیرا جاءت درجة موافقة المعلمین على المقترحات مرتفعة جداً بالنسبة للأعداد المهني 
 والوجداني للمعلم، كذلك تنظم المحتوى الدراسي. 

أثر استخدام معلمي التربیة دراسة هدفت إلى تقصي  (Al-Mutairi, 2013) وأجرى المطیري
الكویت.  الإسلامیة للتعلم الإلكتروني لطلاب الصف العاشر في التحصیل والتفكیر الإبداعي بدولة

الإبداعي لجمع اختبار التفكیر و  إعداد اختبار تحصیليواستخدم الباحث المنهج شبه التجریبي، و 
) طالباً وطالبة من طلبة الصف العاشر في مدارس التعلیم 50نت عینة الدراسة من (البیانات. وتكو 

العام في الكویت. وأظهرت النتائج أنَّ المتوسط الحسابي للطلبة اللذین درسوا على بطریقة التعلم 
الالكتروني أعلى من المتوسط الحسابي للطلبة الذین درسوا بالطریقة الاعتیادیة. وأوصت الدراسة 

 .أنشطة تعزز استخدام التعلم الالكترونيتضمین منهاج التربیة الإسلامیة ب

 إلى لتعرفاهدفت  بدراسة (Hmadneh & Al-Sarhan, 2012)وقام حمادنة والسرحان 
 الإنترنت في التدریس في محافظة المفرق واتجاهاتهم نحوه استخدام معلمي اللغة العربیة لشبكة درجة

نت من أداة تكوَّ  انر الباحثطوَّ قد ) معلماً، و 160نت عینة الدِّراسة من (وَّ وتكتبعا لبعض المتغیرات. 
 بدرجةراسة أنَّ درجة استخدام معلمي اللغة العربیة لشبكة الإنترنت كان نتائج الدِّ  وأشارت) فقرة. 61(

في درجة  اً وجود فروقضكان بدرجة كبیرة. وأظهرت أی الاستخداممتوسطة، بینما الاتجاهات نحو 
 ومكان العمللصالح حملة الماجستیر،  المؤهل العلمي يتعزى لأثر متغیر  استخدام شبكة الإنترنت
عدم وجود  ة. وأظهرتوالخبر  ،بینما لا توجد فروق تعزى لأثر متغیري الجنس لصالح قصبة المفرق،
برة في تعزى لأثر متغیرات الجنس، والمؤهل العلمي، والخفي محور الاتجاهات فروق دالة إحصائیاً 

التدریس، ومكان العمل. وأوصت الدِّراسة اعتبار استخدام شبكة الإنترنت في تعلیم مبحث اللغة 
 العربیة إحدى الكفایات الأساسیة لمعلم اللغة العربیة.

) التعرف إلى واقع استخدام معلمي مدیریة Bani Mulhem, 2012وهدف دراسة بني ملحم (
لومات والاتصالات في العملیة التعلیمیة من وجهة نظرهم، وتمَّ تربیة لواء الكورة لتكنولوجیا المع

) معلماً ومعلمة من معلمي مدارس 327استخدام استبانة لجمع البیانات. وتكونت عینة الدراسة من (
مدیریة تربیة لواء الكورة. أظهرت نتائج الدراسة أن استخدام معلمي مدیریة تربیة لواء الكورة 

والاتصالات في العملیة التعلیمیة جاء بدرجة متوسطة، حیث جاء التقویم في  لتكنولوجیا المعلومات
المرتبة الاولى وبدرجة متوسطة، تلاه مجال إدارة الموقف الصفي، ثمَّ مجال التخطیط، بینما جاء 
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مجال التدریس في المرتبة الأخیرة، كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة 
لمي المدارس لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات في العملیة التعلیمیة تعزى لمتغیر استخدام مع

 الجنس ولصالح الإناث. 

تجارب الطلبة ) دراسة هدفت التعرف إلى Paechter, Maier & Macher, 2010وأجرى (
نت عینة  ورضاهم عن التعلم. لدیهم في التعلم الإلكتروني وعلاقته بإنجازات التعلم الدراسة من وتكوَّ

 حولللتحقق من تجارب الطلبة مقیاس  استخدام جامعة في النمسا. وقد تمَّ  29من  طالباً ) 2196(
إیجابیة، والتعلم لیم الإلكتروني التعتقییمات الطلبة لخبرة وأظهرت النتائج أنَّ  التعلم الإلكتروني،
 التعلم الإلكتروني ة إلى تأثیرأفضل مؤشرات التحصیل العلمي. وتشیر نتائج الدراس الإلكتروني یحقق

 أهمیة مواصلة التعلیم الالكتروني.والتأكید على على تحفیز الطلاب وأهدافهم من خلال التكیف، 

دفت ) بدراسة هEl-Hersh, Muflih & Aldhoon, 2010وقام الهرش ومفلح والدهون (
المرحلة الثانویة في  الإلكتروني من وجهة نظر معلمي الكشف عن معوقات استخدام منظومة التعلم

معلماً ) 105( الدراسة من تكونت عینةو تطویر استبانه،  الدراسة تمَّ أهداف لواء الكورة، ولتحقیق 
أن المعوقات في الأردن، وأظهرت النتائج  معلمي المرحلة الثانویة في لواء الكورةمن  معلمةو 

متعلقة بالإدارة، ثم المعوقات المتعلقة المعوقات ال المتعلقة بالمعلمین جاءت بالمرتبة الأولى، تلتها
ة، كما الأساسیة، وجاءت المعوقات المتعلقة بالطلبة في المرتبة الأخیر  بالبنیة التحتیة والتجهیزات

المتعلقة بالبنیة  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى للجنس في مجال المعوقاتأظهرت النتائج 
حصائیة تعزى للمؤهل العلمي فروق ذات دلالة إ وجودو ور، التحتیة والتجهیزات الأساسیة لصالح الذك

 لصالح حملة الماجستیر فأعلى، وأوصى الباحثون بإعادة النظر بالطلبة في مجال المعوقات المتعلقة
الفنیة  وتجهیزاتها التدریبیة التي تقدمها وزارة التربیة والتعلیم، وتحسین البنیة التحتیة بالدورات

 دارس.والتكنولوجیة في الم

إلى استكشاف مواقف المعلمین اتجاه استخدام ) Bordbar, 2010( بوردبار هدفت دراسةو 
نت و ، استخدام الاستبانه الدراسة تمَّ تحقیق هدف ول، الحاسوب وتكنولوجیا المعلومات في التعلیم تكوَّ

الحاسوب الذین لدیهم المعرفة والخبرة في استخدام  نمعلمیالمن معلماً  )83(عینة الدراسة من 
تجاه استخدام الكمبیوتر في  ةلغرض التعلم، وأظهرت النتائج أن جمیع المعلمین لدیهم مواقف ایجابی
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الصف الدراسي، كما أشارت الدراسة إلى أهمیة رؤى المعلمین حول استخدام الحاسوب وتكنولوجیا 
 .المعلومات في التعلیم وضرورة إدخالها في المدارس

عن التغیرات التي أحدثتها المناهج المحوسبة في  )Al–Zyoud, 2009الزیود (دراسة وكشفت 
نت من وجهة نظرالتعلمیة  العملیة التعلیمیة عینة الدراسة من  في المدارس الاستكشافیة، وتكوَّ

وأظهرت جمع البیانات، لم المقابلة ااستخدتمَّ ) مدارس استكشافیة، و 10معلمین وطلبة ومدیرین في (
إعطاء دور ؛ من خلال أحدثتها المناهج المحوسبة في العملیة التعلیمیة التعلمیة وجود تغیرات النتائج

جعلت المعلمین ، و عن المعلومة لا متلقیا لها باحثاً ، وأصبح المتعلم أكبر للمتعلم لیتعلم وحده
حدوث تغیر نوعي فیما ، بالإضافة إلى منظمین للحصص الصفیة یشاركهم الطلبة في إدارة الصف

هذه التغیرات  تانعكسو لها،  ولیس ملقناً  متطوراً  أصبح المعلم باحثاً و ر المعلم في التقویم، یتعلق بدو 
ظهر تغیر في ما یتعلق بكیفیة كما على النتائج التحصیلیة والنوعیة بالدراسة بالمناهج المحوسبة، 

سبة في المدرسة تقویم المدیرین لمعلمي المناهج المحوسبة وطریقة متابعة عملیة تنفیذ المناهج المحو 
 التي أصبحت تتم داخل مختبرات الحاسوب.

 أهمعن  )Bani Domi & Alshannag, 2008دراسة بني دومي والشناق (وكشفت 
نت تكوَّ و  ،فیزیاء لمادةبرنامج التعلم الإلكتروني  المعوقات التي واجهت المعلمین والطلبة أثناء تنفیذ

الأول الثانوي  سوا مادة الفیزیاء المحوسبة للصفومعلمة ممن در  اً معلم) 28الدراسة من (عینة 
ممَّن درسوا مادة الفیزیاء بالطرق  مدارس ثانویة للذكور بالأردنمن  ) طالباً 89(والعلمي، 

الطلبة في و للعوائق التي تواجه المعلمین  استبانهلتحقیق أهداف الدراسة استخدمت الإلكترونیة، و 
المعلمین  إلى أن أبرز المشكلات والمعوقات التي واجهتوأظهرت نتائج الدراسة ، يالتعلم الإلكترون

حاسوب لمواد العلوم، وتعارض وقت حصة  في تنفیذ التعلم الإلكتروني كانت عدم توافر مختبر
المدرسة،  حصص الحاسوب في المدرسة، وعدم توافر خدمة الإنترنت في التعلم الإلكتروني مع
تجهیز مختبر الحاسوب بما یلزم من طابعات  وعدم ة الحاسوب لعدد الطلبة،وعدم كفایة عدد أجهز 

فنیین  طباعة، وعدم امتلاك الطالب جهاز حاسوب في البیت، وعدم وجود وسماعات وورق
 وعدم عدد الطلاب في الصف الواحد، لمختبرات الحاسوب كما هو الحال في مختبرات العلوم، وكثرة

  لدراسة مادة الفیزیاء المحوسبة. الحاجة، وعدم كفایة وقت الحصةتوافر المساعدة الفنیة عند 
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لى معرفة أثر التعلیم بالحاسوب إ )Li & Edmond, 2005(لي وإدموند  هدفت دراسةو 
وبلغ  ،المرحلة المتوسطة وقد تكونت عینة الدراسة من طلبة ،للمرحلة الأساسیة في تعلم الریاضیات

متضمنة أسئلة  الإنترنتالأكادیمیة على  الاختباراتموعة من ) طالباً وتم إعداد مج١٤٩عددهم (
 في تعلیم الریاضیات. نشائیة. وقد أظهرت نتائج الدراسة فعالیة التعلیم بالحاسوبإ

 إلىدراسة هدفت هذه الدراسة ب) Mok, Ma, Liu & So, 2005(موك وما ولیو وسو  وقام
المرحلة الأساسیة، وقد تكونت عینة وب في قیاس انتشار استراتیجیات التعلم الذاتي عبر الحاس

) طالباً وقد قاموا بانتقاء عشرة مدارس أساسیة في هونغ كونغ، ثم طلب من 1253الدراسة من (
رة الطلبة على الطلبة ذكر أسماء المصادر التي یمكن أن یتعلموا منها، وأظهرت نتائج الدراسة قد

مفیدة وأن أكثر  الاستراتیجیاتب وأن جمیع التعلیم الذاتي عبر الحاسو  تعیین استراتیجیات
 التي تكون عبر الحاسوب. الاستراتیجیاتاستراتیجیات التعلیم انتشاراً هي 

یة ــــــــوب في العملــــــــال الحاســــــــــتناولت الدراسات السابقة موضع التعلیم الإلكتروني وإدخ
ین ـــــــــدى المعلمـــــــــیة الإلكترونیة لــــــــــاءات التعلیمات عن الكفـــــــالتعلیمیة، حیث كشفت بعض الدراس

)Alhajya & Guenaga, 2016 للصف الرابع الابتدائي نحو  الإنجلیزیة)، واتجاهات معلمي اللغة
)، والتحقق من أثر استخدام الحاسوب Al-Balawi, 2013( الإنجلیزیةمشروع حوسبة منهاج اللغة 

أثر استخدام معلمي التربیة الإسلامیة )، و Devlin, 2016ي الدخل المنخفض (في تعلیم الطلبة ذو 
التعلم الإلكتروني والعلاقة بین  )،Al-Mutairi, 2013الطلبة ( تحصیلعلى للتعلم الإلكتروني 

)، وكشفت دراسة الزیود Paechter, Maier & Macher, 2010لدى الطلبة ( إنجازات التعلمو 
)Al–Zyoud, 2009العملیة التعلیمیة، بینما لتغیرات التي أحدثتها المناهج المحوسبة في ا ) عن

 & El-Hersh, Muflih( الإلكتروني التعلمكشفت بعض الدراسات عن معوقات استخدام 

Aldhoon, 2010 ا الدراسة الحالیة فتكشف عن دور حوسبة قطاع التعلیم في الأردن في ). أمَّ
 نظر طلبة المرحلة الثانویة.تحسین مستوى التعلیم وذلك من وجهة 
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 :الطریقة والإجراءات

 :منهجیة الدراسة

دور حوسبة قطاع التعلیم في الأردن  بهدف التعرف إلىالدراسة على المنهج الوصفي اعتمدت 
 في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا.

 مجتمع الدراسة: 

ن مجتمع الدراسة من جمیع طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا في المدارس التابعة  تكوَّ
م، 2017/م2016خلال الفصل الثاني من العام الدراسي  مدیریة التربیة والتعلیم لمنطقة الرمثال

 ) مدرسة.26طالباً وطالبة یدرسون في ( )4789وعددهم (

 عینة الدراسة:

نت عینة الدراسة من (  تمَّ ) طالباً وطالبة من طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا، 850تكوَّ
) استبانة 900، حیث تمَّ توزیع (الدراسة) من مجتمع %18بنسبة ( ةالعشوائیاختیارهم بطریقة العینة 

) یوضح توزیع أفراد 1والجدول (، صالحة لأغراض التحلیل الإحصائي) استبانة 850واسترداد (
 الجنس، والتقدیر. العینة تبعاً لمتغیرات 

 ) توزیع أفراد العینة تبعاً للمتغیرات الشخصیة 1الجدول (
 النسبة المئویة التكرار الفئة المتغیرات

 الجنس
 51.5 438 ذكر
 48.5 412 أنثى

 100.0 850 المجموع

 یرالتقد

 2.7 23 ممتاز
 63.4 539 جید جداً 

 24.1 205 جید
 5.8 49 مقبول
 4.0 34 ضعیف
 100.0 850 المجموع

http://www.moe.gov.jo/Directorates/DirectoratesPage.aspx?DirectoratesID=27
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)، 51.5) للفئة (ذكر) بنسبة مئویة (438لمتغیر الجنس بلغ ( تكراریظهر من الجدول أن أبرز 
من الجدول أن أبرز )، ویظهر 48.5) ونسبة مئویة (412وجاء أقل تكرار للفئة (أنثى) بتكرار بلغ (

)، وجاء أقل تكرار للفئة 63.4) للفئة (جید جداً) بنسبة مئویة (539تكرار لمتغیر التقدیر بلغ (
 ). 2.7) ونسبة مئویة (23(ممتاز) بتكرار بلغ (

 الدراسة:أداة 

قام الباحث ببناء استبانة للحصول على آراء أفراد عینة الدراسة، بهدف تحقیق أهداف الدراسة 
من وجه نظر طلبة  التعلیممستوى  تحسینقطاع التعلیم في الأردن في  كشف عن دور حوسبةفي ال

، والتحقق من وجود فروق في هذا الدور تبعاً لبعض المتغیرات. وتمَّ المرحلة الثانویة في لواء الرمثا
 ,Alabbadالاستعانة بالدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة في صیاغة فقرات الإستبانة (

)، Al–Zyoud, 2009؛ Bordbar, 2010؛ Paechter, Maier & Macher, 2010؛ 2016
 ، وهما:قسمینستبانة على وقد اشتملت الا

جید الجنس (ذكر، أنثى)، والتقدیر ( عینة الدراسة أفرادمتغیرات اشتمل على  :الأولالقسم  .1
 ، جید، مقبول، ضعیف).جداً 

قطاع التعلیم في الأردن في تحسین  تقیس دور حوسبة) فقرة 20فیشتمل على ( :الثانيالقسم  .2
 .ثامستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرم

 : الإستبانةصدق 

عرضها على مجموعة من المحكمین من ذوي الخبرة  تمَّ  ق الاستبانةبهدف التأكد من صد
والقیاس  وتقنیات التعلیم ب التدریسأسالیذوي الاختصاص ب محكمین من عشرةوالكفاءة بلغ عددهم 

 وتمَّ ، ستبانةللاوذلك للحكم على درجة مناسبة الصیاغة اللغویة للفقرات، ومدى انتماء الفقرة  ،والتقویم
حذف  وقد تمَّ ، راء المحكمینآفي ضوء  ستبانةالاإجراء ما یلزم من حذف أو إضافة أو تعدیل على 

دور حوسبة قطاع التعلیم في  لا تقیس هانَّ ى حذفها لأمن المحكمین عل %80الفقرات التي اتفق 
 .الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا
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تمَّ تطبیقها على عینة استطلاعیة  ستبانةالامؤشرات الصدق لجمیع فقرات التأكد من  هدفوب
، وحساب معاملات الدراسة نفسه مجتمعومن سة ) طالب وطالبة من خارج عینة الدرا40مكونة من (

 ) یوضح ذلك.2الارتباط بین كل فقرة والأداة ككل، والجدول (

 كلل والاستبانةمعاملات الارتباط بین الفقرة  )2(جدول 

 كلل الاستبانةالارتباط مع  الرقم كلل الاستبانةالارتباط مع  الرقم

1 0.73** 11 0.55* 

2 0.63** 12 0.61** 

3 0.82** 13 0.62** 

4 0.74** 14 0.77** 

5 0.66** 15 0.69** 

6 0.68** 16 0.68** 
7 0.52* 17 0.75** 

8 0.59** 18 0.78** 

9 0.78** 19 0.76** 

10 0.80** 20 0.83** 

  )α ≥ 0.05*معاملات ارتباط مقبولة ودالة عند مستوى الدلالة (

 )α ≥ 0.01الدلالة ( ** معاملات ارتباط مقبولة ودالة عند مستوى

بین تراوحت  لــــــــــستبانة كك) أنَّ معاملات الارتباط بین الفقرات والإ2یظهر من الجدول (
 الدراسة.  هذه)، وهي معاملات ارتباط دالة ومقبولة لأغراض تطبیق 0.52-0.83(

 :الاستبانةثبات 

للتعرف على دور ونباخ ألفا) تطبیق معادلة ثبات الأداة (كر  تمَّ للتأكد من ثبات الاستبانة  
حوسبة قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في 

 ومقبولة)، وجمیع معاملات الثبات مرتفعة 0.85بلغ معامل كرونباخ ألفا للأداة ككل (و ، لواء الرمثا
 ).0.70لفا) مقبول إذا زاد عن (لأغراض الدراسة، حیث یعتبر معامل الثبات (كرونباخ ا
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 :تصحیح المقیاس

) فقرة، حیث استخدم الباحث مقیاس لیكرت للتدرج 20بصورتها النهائیة من ( الاستبانةتكونت 
محاید )، 4( موافق)، 5( بشدةموافق إعطاء  الخماسي بهدف قیاس آراء أفراد عینة الدراسة، وتمَّ 

الإجابة التي تعكس  أمام(×) ، وذلك بوضع إشارة )1( غیر موافق بشدة)، 2( غیر موافق)، 3(
  الاعتماد على التصنیف التالي للحكم على المتوسطات الحسابیة: درجة موافقتهم، كما تمَّ 

 1.33=  3) / 1- 5طول الفترة = (

 .منخفضدور  2.34أقل من  -

 .متوسطدور  3.66-2.34من  -

 دور مرتفع. 5.00إلى  3.67من  -

 المعالجة الإحصائیة:

جابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام المعالجات الإحصائیة التالیة من خلال برنامج الرزم للإ
 ):SPSS( الإحصائیة

 التكرارات والنسب المئویة لمتغیرات أفراد عینة الدراسة. -

أفراد عینة الدراسة عن جمیع فقرات  لاستجاباتالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة  -
 .الإستبانة

قطاع  ) للكشف عن دور حوسبةOne-Sample t.Test(ت) للعینات المنفردة ( اختبار -
التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء 

 .الرمثا

) للكشف عن دور حوسبة قطاع التعلیم في الأردن في ANOVAتطبیق تحلیل التباین ( -
نظر المرحلة الثانویة في لواء الرمثا، تبعاً لمتغیري الجنس تحسین مستوى التعلیم من وجه 

 والتقدیر. 
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 :ومناقشتها رض نتائج الدراسةع

دور حوسبة قطاع التعلیم في الأردن هدفت التعرف إلى  التينتائج الدراسة  جزءالیتضمن هذا 
عرض النتائج  مَّ . وتوجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا منفي تحسین مستوى التعلیم 
  .بالاعتماد على أسئلة الدراسة

قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى  ما دور حوسبةلإجابة عن السؤال الأول: نتائج ا
 ؟. التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا

لمعیاریة لجمیع السؤال الأول تمَّ استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات ا عنللإجابة 
قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر  الفقرات التي تقیس دور حوسبة

) یوضح ذلك. كما تمَّ تطبیق اختبار (ت) للعینات 3، جدول (طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا
لأردن في تحسین قطاع التعلیم في ا ) للكشف عن دور حوسبةOne-Sample t.Test( المنفردة

 ) یوضح ذلك.3، وجدول (مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا
قطاع  التي تقیس دور حوسبةفقرات لالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ل )3(الجدول 

 ثافي لواء الرم التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة
 )850(ن=

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة الرتبة

1 

للمدرسة موقع الالكتروني خاص تتواصل به 
ة اكتساب المعلومات یسمح للطلب مع الطلبة

 والمعارف المرتبطة بتكنولوجیا المعلومات.

 مرتفعة 6 0.81 4.23

2 

ع مدارك على توسیالنظام المحوسب یساعد 
 كبیركم من خلال الحصول على الطالب 

 .من المعلومات

 مرتفعة 3 0.70 4.33

3 

تتوافر في المدرسة قاعات خاصة بالأجهزة 
 الإلكترونیة المعدة لأغراض البیئة التعلیمیة
وزیادة قدرة الطالب على توظیف تكنولوجیا 

 المعلومات في التعلیم.

 مرتفعة 9 1.37 3.95
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة الرتبة

4 

رسة تقنیات لازمة لاستخدام تتوافر في المد
طرائق التدریس حدیثة تتناسب مع محتوى 

 المناهج الدراسیة.
 مرتفعة 4 0.67 4.29

5 
تتوافر في المدرسة الأجهزة والمعدات التقنیة 

لأغراض التعلیم مثل السبورة  المعدة
 الإلكترونیة، والحاسب الآلي.

 مرتفعة 2 0.69 4.37

6 

ي المدرسة الأجهزة والمعدات المحوسبة ف
لمساعدة  یمكن استخدامها بكل سهولة ویسر

الطلبة على البحث عن المعلومات والحصول 
 علیها.

 مرتفعة 8 1.39 4.02

7 
متابعة  المعلم علىمحوسب النظام یساعد ال

 وتقویم الدراسة للطلبة.
 مرتفعة 11 1.31 3.89

8 
الطلبة على النقاش محوسب النظام یساعد ال

 وتكوین الآراء المختلفة. الحوار فیما بینهم
 مرتفعة 5 1.25 4.24

9 
استخدام الحاسوب لعمل الاختبارات یحفز 

 الطلبة ویزید من دافعتهم لأدائه.
 مرتفعة 6 1.30 4.23

10 

في تنمیة القدرة على محوسب النظام یساعد ال
التعلم الذاتي والتنمیة المستمرة في مجال 

 التعلم.

 مرتفعة 10 1.37 3.93

11 

فر في المدرسة الأنظمة الالكترونیة تتوا
التي تساعد الطلبة على ممارسة  الحدیثة

 أنشطة تعلیمیة مختلفة تعزز معارفهم.

 متوسطة 20 1.21 2.58

12 
یساهم النظام المحوسب في تعرف الطالب 
على ثقافات أخرى وتوسیع دائرة التفاعل 

 .الثقافي لدیه
 متوسطة 12 1.55 3.65
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الدرجة الرتبة

13 
حوسب الطالب إلى التعلیم یشوق التعلم الم

ممَّا صور الحركة والالصوت و من خلال 
 یؤدي إلى سهولة فهم وحفظ المعلومات.

 متوسطة 16 1.21 3.40

14 
عدة حواس في الطالب لیساعد استعمال 

على فهم من خلال النظام المحوسب  التعلیم
 وترسیخ المعلومات لدیه. المواد المختلفة

 متوسطة 18 1.21 3.22

15 
مح حوسبة التعلیم بالاعتماد على نفسي، تس

 والتشجع على استقلالیتي.
 متوسطة 17 1.17 3.37

16 
یسمح استخدام حوسبة التعلیم إلى تصفح 
المحتوى التعلیمي والمناهج في أي مكان 

 وزمان.

 متوسطة 14 1.29 3.58

17 
یسمح استخدام حوسبة التعلیم التركز على 

جمیع الدرس في الأفكار المهمة أثناء كتابه وت
 ا یسهم في تحسین مستوى التعلیم.الحصة ممَّ 

 متوسطة 1 0.92 4.59

18 
یسمح استخدام الحوسبة للطلبة بإیصال 
 أفكارهم وآرائهم إلى الإدارة المدرسیة بسهولة.

 متوسطة 13 1.24 3.58

19 
یسمح استخدام الحوسبة بالتواصل مع معلمي 
 من خلال البرید الإلكتروني، والجلسات

 الدراسیة الجماعیة.

 متوسطة 15 1.33 3.52

20 
یسمح استخدام حوسبة التعلیم القدرة على 
تلقي المادة العلمیة بالطریقة المناسبة سواء 

 المرئیة، والمسموعة أو المقروءة.
 متوسطة 19 1.47 2.87

 مرتفعة - 0.38 3.79 المتوسط العام
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قطاع  التي تقیس دور حوسبة فقرات جمیعل) أن المتوسطات الحسابیة 3یظهر من الجدول (
مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا  تحسینالتعلیم في الأردن في 

یسمح استخدام ) والتي تنص على "17)، حیث كانت أعلاها للفقرة رقم (3.38-2.80تراوحت بین (
في الحصة مما یسهم في  الدرس تابه وتجمیعركز على الأفكار المهمة أثناء كالت حوسبة التعلیم

) والتي تنص 5تلیها الفقرة رقم (، ) وبدرجة مرتفعة4.59" بمتوسط حسابي (تحسین مستوى التعلیم
السبورة الإلكترونیة، تتوافر في المدرسة الأجهزة والمعدات التقنیة المعدة لأغراض التعلیم مثل على "

ویعزى ذلك أن التعلیم المحوسب یعزز  ،مرتفعةوبدرجة ) 4.37" بمتوسط حسابي (والحاسب الآلي
بالصوت والصورة ممَّا یسمع بترسیخ الأفكار المهمة في أذهان الطلبة وتزید من مستوى التشویق 
والإثارة وتجدر الإشارة إلى دور التكنولوجیا التربویة في إعادة تحدید الأدوار من مجرد متلقیین 

إلى أهمیة ) Bordbar, 2010( بوردباریة التعلم، حیث أشار سلبیین إلى عناصر فاعلة في عمل
ذه هواتفقت  .استخدام الحاسوب وتكنولوجیا المعلومات في التعلیم وضرورة إدخالها في المدارس

في  أظهرت فعالیة التعلیم بالحاسوبالتي  )Li and Edmond, 2005(إدموند  دراسةالنتیجة مع 
 & El-Hersh, Muflihالهرش ومفلح والدهون (تیجة مع دراسة واختلفت هذه الن تعلیم الریاضیات.

Aldhoon, 2010 في تدریسالإلكتروني  ستخدام منظومة التعلملامعوقات ) التي بیَّنت وجود 
بالمرتبة جاءت و . للتعلیم الإلكتروني الأساسیة المرحلة الثانویة متعلقة بالبنیة التحتیة والتجهیزات

التي  على "تتوافر في المدرسة الأنظمة الالكترونیة الحدیثةالتي تنص ) و 11الأخیرة الفقرة رقم (
 ) وبدرجة2.58" بمتوسط حسابي (معارفهمتساعد الطلبة على ممارسة أنشطة تعلیمیة مختلفة تعزز 

ویعزى ذلك لوعي المدارس بضرورة تأهیل الطلبة باستخدام الأجهزة والأدوات المحوسبة توسطة. م
الحیاة وتجدر الإشارة إلى أن جهاز الحاسوب حالیاً متوفر  بحت متطلباتوخاصة أن الحوسبة أص

بلغ المتوسط العام للفقرات التي في كل بیت ممًا أهل الطلبة لاستخدامه بأفضل صورة ممكنة. و 
قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة  دور حوسبةتقیس 

اد ــــــــذه النتیجة مع دراسة العبـــــــــواتفقت ه .مرتفعة) وبدرجة 3.79رمثا (الثانویة في لواء ال
)Alabbad, 2016بیئة في للعیش الطلبة المحوسب یُعد التربوي التعلیم ) التي أظهرت استخدام 

 مختلفة. تعلیمیة أنشطة ممارسة على إلكتروني، ویحفزهم طابع ذات
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) للكشف عن One- Sample t.Testللعینات المنفردة (نتائج تطبیق اختبار (ت)  )4(جدول 
قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة  دور حوسبة

 الثانویة في لواء الرمثا

 المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجات 
 الحریة

 tقیمة 
مستوى 
 الدلالة

قطاع التعلیم في  دور حوسبة
 ردن في تحسین مستوى التعلیمالأ

3.79 0.38 849 60.77 0.00 

)، حیث تمَّ 0.00) وبدلالة إحصائیة (60.77) أن قیمة (ت) بلغت (3من الجدول (یظهر 
)، وأظهرت النتائج وجود درجة 3المعیاریة للتدریج الخماسي وهي ( بالقیمةمقارنة الوسط العام 

 هدلال ي) وهذا یدل على وجود دور ذα ≥ 0.05( مرتفعة ودالة إحصائیاً عند مستوى الدلالة
قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة  إحصائیة لحوسبة

. ویعزي الباحث ذلك لما لحوسبة التعلیم من الأثر الكبیر بزیادة الدافعیة الثانویة في لواء الرمثا
الطلبة وأثارتهم، من خلال الوسائط المتعددة التي یوفرها  للتحصیل الدراسي، وزیادة التشویق عند

جهاز الكمبیوتر والجدیر بالذكر أن الحاسوب یعد من أفضل الوسائل المستخدمة في عملیة التعلم 
والتعلیم، لما یوفره من إمكانات قلما تجتمع في وسیلة تعلیمیة واحدة، فیتوفر فیه عدد من الخصائص 

ة وممتعة لأغراض التعلم والتعلیم كالألوان والرسم والصوت. والتعلیم التي تجعل منه أداة شیق
م ـــــــــــالمحوسب یساهم بإعطاء الطالب دوراً أكبر لیتعلم وحده بحیث یصبح باحثاً عن المعلومة، والمعل

 بةــــــــــدى الطلـــــــــــــــلیة والنوعیة ـــــــــــج التحصیلـــــــــالنتائ س علىـــــــــــا ینعكــــــــــــمنظماً للعملیة التعلیمیة ممَّ 
)Al–Zyoud, 2009.( 

 أثر لاستخدام ) التي أظهرت وجودDevlin, 2016واتفقت هذه النتیجة مع دراسة دفلن (
التفاعلي للطلاب. ودراسة  التعلموأنَّ استخدام الحاسوب في التعلیم یسهل  التدریس في التكنولوجیا
أثر استخدام معلمي التربیة الإسلامیة للتعلم التي بیَّنت وجود  (Al-Mutairi, 2013)المطیري 

ذه النتیجة مع دراسة ــــــــــ. وتتفق هیلـــــــــــر في التحصـــــــــــــف العاشــــــــــــالإلكتروني لطلاب الص
)Paechter, Maier & Macher, 2010 َّلیم التعة تقییمات الطلبة لخبر ) التي أظهرت أن

 أفضل مؤشرات التحصیل العلمي. إیجابیة، والتعلم الإلكتروني یحققالإلكتروني 
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توى الدلالة ـــــــــــهل هناك فروق ذات دلاله إحصائیة عند مس: الثانيالإجابة عن السؤال نتائج 
)α≥ 0.05( نظر  ةقطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه في دور حوسبة
 تعزى إلى متغیرات (الجنس، والتقدیر)؟. لبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثاط

للإجابة عن هذا السؤال تمَّ استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة التي تقیس دور 
من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في  التعلیمقطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى  حوسبة
 ) للكشف عن الفروق في دور حوسبةANOVA، كما تمَّ تطبیق تحلیل التباین الثنائي (الرمثالواء 

نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء  ةقطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه
 ) یوضحان ذلك:6) وجدول (5تعزى إلى متغیرات (الجنس، والتقدیر)، جدول ( الرمثا

 لمتغیر الجنس الفروق تبعاً  −

 للكشف عن الفروق تبعاً لمتغیر الجنس تحلیل التباین الثنائي نتائج )5(جدول 

 العدد الجنس
المتوسطات 

 الحسابیة
انحرافات 
 المعیاریة

قیمة 
)F( 

الدلالة 
 الإحصائیة

 0.36 3.80 438 ذكر
7.120 0.00 

 0.40 3.78 412 أنثى

) في α ≥0.05حصائیة عند مستوى الدلالة () وجود فروق ذات دلالة إ5یظهر من الجدول (
قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة  دور حوسبة

) عند مستوى الدلالة الإحصائیة F) (7.120(الجنس) حیث بلغت قیمة (تبعاً لمتغیر  في لواء الرمثا
). ویعزى ذلك إلى أنَّ الذكور 3.80متوسط حسابي ((ذكر) ب الفئة) وكانت الفروق لصالح 0.00(

 یمیلون لاستخدام التكنولوجیا وتستثیر حواسهم وتجذبهم أكثر من الإناث.

 دراسة الفروق تبعاً لمتغیر التقدیر −
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 للكشف عن الفروق تبعاً لمتغیر التقدیر نتائج تحلیل التباین الثنائي )6(جدول 

 )Fقیمة ( انحرافات المعیاریة المتوسطات الحسابیة العدد التقدیر
الدلالة 

 الإحصائیة

 0.39 3.80 23 ممتاز

2.510 0.04 

 0.38 3.76 539 جید جدا

 0.37 3.84 205 جید

 0.37 3.87 49 مقبول

 0.42 3.87 34 ضعیف

) α ≥0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (6یظهر من الجدول رقم (
في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة  التعلیمقطاع  بةفي دور حوس

) عند مستوى الدلالة F) (2.510قیمة ( بلغتتبعاً للمتغیر (التقدیر) حیث الثانویة في لواء الرمثا 
) 6) وجدول (scheffe)، وللكشف عن مواقع الفروق تم تطبیق اختبار شیفیه (0.04الإحصائیة (
 .یوضح ذلك

قطاع  في دور حوسبة) للكشف عن مواقع الفروق scheffeنتائج اختبار شیفیه ( )6(جدول 
التعلیم في الأردن في تحسین مستوى التعلیم من وجه نظر طلبة المرحلة الثانویة في لواء الرمثا 

 (التقدیر)لمتغیر  تبعاً 

 العدد التقدیر
المتوسط 
 الحسابي

 ممتاز
جید 
 جداً 

 ضعیف مقبول جید

 -0.07 -0.07 -0.04 0.04 - 3.80 23 ازممت
 *-0.11 *-0.11 -0.08 -  3.76 539 جید جدا

 -0.03 -0.03 -   3.84 205 جید
 0.00 -    3.87 49 مقبول
 -     3.87 34 ضعیف
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قطاع التعلیم في الأردن في تحسین مستوى  دور حوسبةفي ) وجود فروق 5یظهر من الجدول (
بین الفئة (جید جداً) بمتوسط حسابي المرحلة الثانویة في لواء الرمثا  التعلیم من وجه نظر طلبة

) وكانت الفروق لصالح الفئتین (مقبول، 3.87) والفئتین (مقبول وضعیف) بمتوسط حسابي (4.65(
). ویعزى ذلك إلى أنَّ حوسبة التعلیم تعتبر من الطرق التي 3.87وضعیف) بمتوسط حسابي بلغ (

لال الوسائط المتعددة ممَّا یسهم بجذب الفئات المتدنیة دراسیاً (مقبول، تبسط المعلومات من خ
یعد أسلوب من المحوسب  التعلم الإلكترونيوضعیف) للعملیة التعلیمیة، وتجدر الإشارة إلى أنَّ 

تمكن من  ، بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة وبصورةطلابالمعلومة ل أسالیب التعلیم في إیصال
 .التعلیمیة وضبطها إدارة العملیة

 :التوصیات

 بناءاً على نتائج الدراسة یوصي الباحث بما یلي:

ضرورة العمل على توفیر الأجهزة والأدوات الإلكترونیة المحوسبة الحدیثة في المدارس  -
 والتدریب على كیفیة استخدامها.

ساعد الطلبة تفعیل استخدام الأنشطة التعلیمیة المحوسبة في مختلف المواد الدراسیة التي ت -
 على استخدام حواسه المختلفة لزیادة فهم الطلبة وتعزیز تعلمهم.

تفعیل استخدام مختلف وسائل التعلم المحوسب سواءً كانت مرئیة أو مسموعة أو مقروءة في  -
 تقدیم المادة التعلیمیة للطلبة بما یتناسب مع طبیعتها وطریقة تدریسها.

البرید الإلكتروني، لتواصل بین المعلم والطالب مثل تعزیز استخدام الوسائل المحوسبة في ا -
 عبر الإنترنت. یة الجماعیةالجلسات الدراسو 

ضرورة العمل على إدخال التعلم الإلكتروني في العملیة التدریسیة وخاصة في المرحلة  -
 .في تحسین مستوى التعلیمالثانویة، وذلك لدوره 

التعلیم على تحسین مستوى التعلیم في  إجراء المزید من الدراسات حول دور حوسبة قطاع -
 جمیع المراحل الدراسیة.
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