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 ملخص  

في تحسین مستوى جودة الحیاة  كيهدفت الدراسة الحالیة إلى اختبار فاعلیة برنامج إرشادي عقلاني انفعالي سلو 
تكونت عینة الدراسة  ، وهن من محافظات أخرى بمدارس محافظة ظفارالعمانیات المعینات للعمل  النفسیة لدى المعلمات

تم تقسیمهن إلى الحاصلات على درجات متدنیة على مقیاس مستوى جودة الحیاة النفسیة، من  ) معلمة20من ( التجریبیة 
، تم تطبیق البرنامج لكل مجموعة ) معلمات10(  بواقع(مجموعة تجریبیة ومجموعة ضابطة)،  ینمجموعتین متكافئت

 جودة الحیاة النفسیة من إعداد الباحثون مقیاس الإرشادي على المجموعة التجریبیة دون المجموعة الضابطة. وقد استخدم

(Ryff et al., 2006) عبد الوارث ومحمد ترجمة (Abdelwareth & Mohammed, 2009) وبرنامج إرشادي ،
) بین 0.01وتوصلت الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى ( . إعداد الباحثین يعقلاني انفعالي سلوك

متوسطي رتب درجات المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في القیاس البعدي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة 
) بین متوسطي رتب درجات المجموعة 0.01وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى (  ضالصالح المجموعة التجریبیة، وأی

التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة لصالح القیاس البعدي، مما یدل على فاعلیة 
خارج المحافظة، كما توصلت  منالبرنامج الإرشادي في تحسین مستوى جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمات العمانیات 

) بین متوسطي رتب درجات معلمات المجموعة التجریبیة 0.05الدراسة إلى وجود فروق غیر دالة إحصائیا عند مستوى ( 
 .استمراریة فاعلیة البرنامج الإرشادي ما یدلل على وهذافي القیاسین البعدي والتتبعي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة، 

المعلمات المغتربات عن  ،جودة الحیاة النفسیة ، الإرشاد العقلاني الانفعالي السلوكي ، برنامج إرشادي :ةالدالالكلمات 
 .مكان الإقامة
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Abstract 
The present study aimed to investigate the effectiveness of a rational 

emotional behavioural counselling program in improving the psychological quality 
of life for female teachers who are working in Dhofar Governorate schools and 
they are from outside it. The sample of the study consisted of (20) female teachers 
who obtained the lowest scores on the psychological quality of a life 
questionnaire, then they were divided randomly into two equivalent groups 
(experimental group and control group) each of which includes (10) female 
teachers, and then the program was applied on the experimental group without the 
control group to improve their psychological quality of life. The researchers used 
the psychological quality of life questionnaire prepared by (Ryff et al., 2006) 
translated by Abdelwareth and Mohammed (2009), and a rational emotive 
behavioural counselling program prepared by the researchers. 

The study results found that there were statistically significant differences at 
the level of (0.01) between the mean rank scores of the experimental group in the 
pre-test and post-test on the questionnaire in favour of the post-test. There were 
statistically significant differences at the level of (0.01) between the mean rank 
scores of the experimental group and the control group in the post-test on the 
questionnaire in favour of the experimental group. These results indicated the 
effectiveness of the counselling program in improving the psychological quality of 
life of Omani female teachers. The results also indicated that there were no 
statistically significant differences at the level of (0.05) between the mean rank 
scores of the experimental group in the post-test and the follow-up test on the 
psychological quality of the life questionnaire. This demonstrated the continuity 
effectiveness of the counselling program in improving the psychological quality of 
life of Omani female teachers working in basic education schools in Dhofar 
governorate . 
KeyWords: Counselling Program, Rational Emotive Behavioural Counselling, 

Psychological Quality of Life, Basic Education Female Teachers, 
Dhofar Governorate 
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 : الدراسةمقدمة 
               ً     ً      میة، لكونه عنصرا  هاما  من  ه النفسیة في شخصیة المعلم آمر بالغ الأالاهتمام بالأبعاد  یعتبر

                                                                            ً  لیة التربویة، وأعدادة وتأهیلة من الناحیة النفسیة لا یقل أهمیة عن أعداده معرفیا  عناصر العم
      ً                                                                                     ومهاریا ، لما لذلك من انعكاسات إیجابیة قي الارتقاء والنهوض بالعملیة التربویة وتحسین مخرجاتها 

لمین  مكونات التي یجب الاهتمام بها لدى المعال، وجودة الحیاة النفسیة أحد أهم هذه التعلیمیة
ستثمار التمكینهم من التحرر من المشاعر السلبیة والنظرة التشاؤمیة للحیاة، وتعزیز قدراتهم على 

ة طاقاتهم النفسیة بما یحقق تكیفهم واستقرارهم وآدائهم لأدوارهم المختلفة في الحیاة المعاصر 
 تصادیة المختلفة. قوتحدیاتها المهنیة والاجتماعیة والا

عداده   ٕ ا  الاهتمام بالمعلم و  بأن (Deniz, Avşaroğlu, Deniz, & Bek, 2010) ویرى
                ُ                                                                              وتأهیله وتدریبه ی عد من المهمات الرئیسیة التي تقع على عاتق المؤسسات التربویة والتعلیمیة، لیقوم 

یقتصر فقط على  ة التربویة، وأن هذا الاهتمام یجب ألابدوره الإصلاحي والتجدیدي في العملی
التي تراعي  مي والتدریبي والفني، دون الاهتمام بالجوانب الإنسانیة والنفسیةالإعداد العلمي والأكادی

حاجاته ورغباته وظروف حیاته المهنیة والأسریة، ومدى رضاه وقناعته بحیاته وعمله التدریسي، مما 
 . لدیه ى شعوره بالرضى وجودة الحیاةیساهم في تعزیز مستو 

أن مهنة التدریس من أكثر المهن التي تنطوي على كثیر من  (Bar-On, 2005) یف ضیو 
الضغوط والأعباء والمتطلبات وكثرة المسؤلیات، التي  تعیق المعلم في كثیر من الأحیان عن أداء 

 هموائق، هو تحدید أماكن عملدوره المتوقع وتحقیق طموحه ورغباته، ولعل أهم هذه الضغوط والع
طق سكنهم الأصلي، مما یزید من التحدیات والأعباء النفسیة والجسدیة  عیدة عن مناب في مناطق

والمالیة والاجتماعیة والأسریة لهم، خاصة بالنسبة للمعلمات، وهذا ما ینعكس بشكل أو بآخر على 
 عورها بجودة الحیاة.كثیر من الأبعاد النفسیة لدى المعلمة المغتربة بما فیها ش

البعد عن  العمل في حالة أن  من (Bou-Harra, 2012)ضحنه بو حارة و  ویتفق ذلك مع ما
الحیاة جودة سیما  لا، أبرزها ضعف جودة الحیاة عامة، سلبیةال ثارالآالعدید من یترتب علیه الأسرة 

داع ـــــــــــالإبى اؤم وعدم القدرة علــــــــــــــــشالاة والتــــــــــــــــالنفسیة، المتمثلة في قلة الدافعیة واللامب
                  ً     ویؤكد على ذلك  أیضا  كل  ي.ـــــــــــــــــــــــار والقیام بالواجبات بآلیة تفتقر إلى الاندماج الوجدانـــــــــــــــوالابتك
حیث أشارا إلى أن تعرض  (Kasyoki, 1997)و (Platsidou & Agaliotis, 2008)من 
الناجمة عن العمل في أماكن بعیدة عن إقامتهم  ةمر المستالمهنیة و لضغوط النفسیة ل علمینالم
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  لهم، قد جانب زیادة حجم العمل عن الحد المعقول وانخفاض الدعم المادي والمعنوي ىالأصلیة، إل
حالة  وتفكك وفتور العلاقات والفصام الأسري، والشعور ب ،إصابة المعلم بالاحتراق النفسي إلى  یؤدي

 ،وزیادة في حدة العزلة الاجتماعیة والاغتراب عن الذات  ،ولیةسؤ وعدم تحمل الم ،اللامعنى والعجز
بحالة من عدم الارتباط والانتماء بالواقع الذي یتعامل معه  ه وغیرها من الاضطرابات، مما یشعر 

على جودة الحیاة ، التي تنعكس التوحد النفسيمن یجعله فریسة سهلة للوقوع في حالة مما ویعیشه، 
 النفسیة لدیه. 
میة قیام الباحثین في المجالات الإرشادیة والنفسیة بالاهتمام بالمعلم المغترب تبرز أها من هن

عن مكان إقامته ودراسة المعطیات والمتغیرات المرتبطة به وبظروف حیاته المهنیة والأسریة 
إلى أهمیة   (Jones, 2006) والنفسیة، ومستوى رضاه وقناعته عن ظروف حیاته؛ حیث أشار

وارتفاع بداع في العمل، نجاز والابتكار والإفي التنبوء بالإ ،ا والقناعة لدى المعلمرضوفاعلیة ال
مستوى القیام بالواجبات والأدوار الوظیفیة المطلوبة منه، إضافة إلى أهمیته في التاثیر على 

كس نعالمهنیة الناجحة في بیئة العمل مما یشخصیة الفرد وتقبلة وتكیفة، وقدرته على بناء العلاقات 
 وشعوره بمستوى مناسب من جودة الحیاة النفسیة. ،بشكل إیجابي على مستوى صحته النفسیة

 ارــــــــــــــأشوالتي ؛ ةــــــــــــــالعام یاةحودة الـــــــــــــــیة أحد الأبعاد الهامة لجـــــــــــــــوتعد جودة الحیاة النفس
التي یشعر فیها  العامة الحالةفي  تتمثلها نأب(Biswas-Diener & Diener, 2006) یهالإ

على تنمیة   تهقدر ویتحدد ذلك من خلال أن حیاته تسیر على ما یرام؛ ب من خلالها الشخص، ویعتقد
ة وتعزیز طاقته الإیجابیة القائمة على الشعور بالأمل والتفاؤل والسعاد  طاقاته النفسیة والعقلیة،

 منسي وكاظم ویضیف إلى ذلك ،المجتمعمن أجل رفاهیة  یةضحبداع وتقبل الذات والتنجاز والإوالإ
(Mansi & Kadhim, 2010) شعور الفرد بالرضا والسعادة لقدرته على أنها تعبر عن  إلى

ورقي الخدمات التي تقدم له في مختلف  ،ثراء البیئة التي یعیش بهاإإشباع حاجاته من خلال 
 .فسیةلنلات الصحیة والاجتماعیة والتعلیمیة واالمجا

ا ـــــــــــــة العامة والتي عرفهـــــــــــــــیة تعتبر جزء من هذه الحالــــــــــــــــــــــــولعل جودة الحیاة النفس
(Stewart-Brown, 2000) توازن  تحدث حالة من الل ،حالة كلیة ذاتیة توجد داخل الشخص بأنها

البهجة  بكل حیویة ونشاط من ناحیة، والشعور ب اةحیعلى ال الإقبالالذاتیة الإیجابیة و  عرالمشا بین
 الآخرین من ناحیة أخرى.  والثقة في الذات والصراحة مع  الاجتماعيوالسعادة والاهتمام 
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في علم النفس   أنها أحد المفاهیم المحوریة (Abu Hashim, 2010)  أبو هاشم كما اعتبرها
قال  لوم النفسیة الحدیثة التي سعت إلى الانتلعذي ظهر في نهایة القرن العشرین كأحد اال الإیجابي

بمفهوم علم النفس من مجرد الاهتمام بالمشكلات السلوكیة والاضطرابات النفسیة العصابیة 
والذهانیة إلى الاهتمام بتعزیز الجوانب الإیجابیة في الشخصیة القائمة على السعادة والأمل والحیاة 

لتخلص من كل مام بمكامن القوة في الشخصیة وتوظیفها لهتالمفعمة بالخیر والتفاؤل، من خلال الا
المشاعر السلبیة لدى الأفراد، وبما ینعكس على الوصول إلى مستوى مناسب من الشعور بجودة 

   الحیاة النفسیة.
الإیجابیة ت وارتباطها بالعدید من المتغیرا یةـــــــــــــــــــــالنفس الحیاة تتضح أهمیة جودةبق ـــــــــــــــمما س

 عبد الوارث ومحمد راسةات كدــــــــــــــــــلم، حیث أكدت العدید من الدراســـــــــــــــــفي حیاة المع
(Abdelwareth & Mohammed, 2009)،  ودراسة ناجي(Nagy, 2015)  أن  على

ت، العلاقات ذالفرعیة لجودة الحیاة النفسیة (تقبل الالأبعاد ا ینعكس علىلدى المعلمین ها انخفاض
تدني تقدیر ، تقلالیة، التمكن البیئي، الغرض من الحیاة، النمو الشخصيالإیجابیة مع الآخرین، الاس

وغیرها من   الجدارة، فاعلیة الذاتو ، وانخفاض مفهوم الذات والإحساس بعدم الكفاءة الشخصیة الذات
تجعل الفرد غیر قادر على  ،ماؤ والتش حساس بالاكتئابعلى ذلك من إ رتبوما یتالمفاهیم النفسیة) 

 .الإحساس بجودة حیاته النفسیة
التحاق العدید من المعلمات العمانیات للعمل خارج   من هناء یرى الباحثون بهذه الدراسة، بأن 

الذي               ً                                   ً                         المحافظة بعیدا  عن مكان سكنهم الأصلي یشكل لهن مصدرا  من مصادر الضغوط والتوتر
              ً  بل الحیاة بعیدا  مناسبة، وقد یواجهن بعض الصعوبات في تق یةیؤثر على شعورهن بجودة حیاة نفس

عن عوائلهن، لاسیما مع طول فترة البعد، وهذا ما یزید احتمالیة تعرضهن لضعف مستوى جودة 
ل الصحیح  ینعكس بشكل مباشر أو غیر مباشر على القیام بأدوارهن المهنیة بالشكو الحیاة النفسیة، 

یبرر أهمیة تناول  النفسیة والاجتماعیة، وهذا ما یستدعي و  وطویعرضهن لكثیر من مصادر الضغ
عن أسرهن لتعزیز قدراتهن على الموازنة بین الصراعات  المغترباتهذا المفهوم لدى المعلمات 

الاجتماعیة  ومتابعة احتیاجات الأسرة والأطفال، ومواجهة الضغوط  ،ظروف البعد والعملبالمرتبطة 
 ن هذه الصراعات. ع  والأسریة والنفسیة الناجمة
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تحسین مستوى  لوعلیه جاءت هذه الدراسة لتطبیق برنامج إرشادي عقلاني انفعالي سلوكي 
ظفار، وهن من  مدارس محافظة  القادمات للعمل في جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمات العمانیات

نفعالي السلوكي الایعتبر الإرشاد العقلاني الأصلیة؛ حیث                  ً                  محافظات أخرى یعیدا  عن مكان إقامتهم 
)، أحد أسالیب العلاج المعرفي السلوكي الحدیثة، الذي یمكن  Albert Ellisبرت ألیس (لرائده أل

بالتعامل مع الأحداث والمثیرات التي تواجه  توظیفه في تغییر أنماط التفكیر الخاطئة، المرتبطة 
من   ،ات التوتر المختلفةاب) فعالیتها في تفسیر ومعالجة اضطر (Ellis, 1994)یؤكد الأفراد، كما

یساعده على تنمیة قدرته على توجیه الذات،  مما ،إكساب الفرد المعرفة والمهارة في التفكیر خلال
 ،ویكسبه المرونة الذاتیة،والتحمل، وتقبل عدم الیقین، وتحمل المخاطرة، والإحباط، والمسؤولیة 

إلى فاعلیة استخدام  (Prout & Brown, 2007) كل من  أشار  والالتزام، كماكیر والعلمیة في التف
ما یعانون من ضغوط ومشاعر سلبیة  مع المعلمین في تخفیفالإرشاد العقلاني الانفعالي السلوكي 

                                                     ً                                 تجاه العمل والبیئة والأشخاص داخل المدرسة. وظهر ذلك جلیا  في العدید من الدراسات والبرامج 
على  (Abboud, 2004) عبود أكدت دراسة ث التي تناولت هذا النوع من الإرشاد؛ حیالإرشادیة 

  نتائج دراسة         ً  أظهرت ایضا  ة في خفض الشعور بالإحباط المهني لدى المعلمین، و تفاعلی
خفض الأفكار اللاعقلانیة عند المعلمات العمانیات بولایة  في   (Alubaidani, 2015)العبیداني

 . بسلطنة عمان  نزوى

توظیفه لتحقیق یمكن النفسیة، وبالتالي الحیاة ة بأبعاد جود ا سبق یتضح ارتباطه الوثیقمم
المعلمات العمانیات اللاتي یعملن   ه جودة الحیاة النفسیة لدى أبعاد وتعزیز تنمیةاهداف الدراسة في 

مشكلة الدراسة الحالیة في انخفاض  تتحدد، وبذلك في مدارس محافظة ظفار وهن من خارجها
 العمانیات من خارج المحافظة،  ت ستوى جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمام

 :وتساؤلاتها مشكلة الدراسة

تركزت اهتمامات علم النفس بشكل عام وعلم النفس الارشادي بشكل خاص خلال العقود  
الماضیة نحو الاهتمام بتحسین مختلف الجوانب النفسیة في الشخصیة الإنسانیة من خلال   ةالثلاث

تعیق  فیها في تحسین وتنمیة جوانب الضعف التيظیتعرف على مواطن القوة في الشخصیة وتو ال
وصول الأفراد إلى مستوى مناسب من الإیجابیة والصحة النفسیة المناسبة، ولعل خروج المرأة إلى 
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بط العدید من الجوانب النفسیة لدیهن، وخاصة إذا ارت فيالعمل بشكل عام من المتغیرات التي تؤثر 
فترات طویلة  ان إقامتها الأصلي، مما یضطرها للغیاب لمكذلك بتحدید عملها في مكان بعید عن 

عن الأهل والأسرة، لذا تحددت مشكلة الدراسة الحالیة بتأثر مستوى جودة الحیاة النفسیة لدى 
المعلمات العمانیات التي یتم تعینهم في محافظات أخرى بعیدة عن اماكن إقامتهم الأصلي، 

ها تم لباحثون على أكثر من مصدر لتحدیدها، أولا وللتعرف على حجم ومستوى المشكلة اعتمد
في  المعینات المعلمات العمانیات ) معلمة من43عینة قوامها (استطلاعیة على  أجراء دراسة

، كم عن العاصمة مسقط1000ر الواقعة جنوب سلطنة عمان وتبعد حوالي   مدارس محافظة ظفا
عبد الوارث  ترجمة Ryff et al., 2006)داد (ـــــــــــــیاس جودة الحیاة النفسیة من إعمق باستخدام

جودة ل منحفض مستوى حیث ظهر لدیهن ، (Abdelwareth & Mohammed, 2009) ومحمد
% لدیهن شعور بعدم 49.2      ُ       ) كما و جد أن 5من ( 2.47كان متوسط الاستجابة فالحیاة النفسیة، 

البیئة الحالیة   التكیف معدرة على لق% منهن لدیهن شعور بعدم ا20وأكثر من  الاستقرار في الحیاة،
 .ومواجهة أحداث الحیاة الضاغطة 

من  الخبرة الشخصیة في المجال التربوي للباحثین، لكونهم أما المصدر الثاني فتمثل في
اف على طلبة  شر یتیج لهم طبیعة عملهم ملاحظة ذلك من خلال الإ ن ذیأعضاء الهیئة التدریسیة ال
منذ أكثر كونها من المعلمات المعینات                            ً ، وخبرة الباحثة الأولى أیضا  رسالتدریب المیداني في المدا
حیث تولد الإحساس والشعور بالمشكلة             ً                  للعمل بعیدا  عن مكان إقامتها، من ثلاث سنوات ونصف،

المعلمات العمانیات  ن آراءهمیة دراستها. كما تم إجراء العدید من المقابلات الشخصیة للمقارنة بیأو 
والمعلمات من داخل المحافظة حیث أتضح أن المعلمات من خارج المحافظة   فظة حاالم من خارج

والتذمر وعدم القدرة  بالضعف  ،والشرود الذهني والإحساس كثرة التغیب عن المدرسة،یظهر لدیهن 
مما یولد لدیهن انخفاض ، بناءعلى الموازنة بین متطلبات العمل في مدارسهن ومتطلبات الأسرة والأ

الرجوع     ً یضا  أكم تم  لحیاة النفسیة وغیرها.یفي وضعف في مستوى الشعور بجودة اوظالرضا ال
،  (Nagy, 2015)ناجيراسة والاستفادة من نتائج وتوصیات عدد من الدراسات المرتبطة، كد

حیاة النفسیة وأبعادها تأثر جودة ال التي أشارت إلى  .(Abu Hammad, 2019)  ودراسة أبو حماد
لغرض من واالتمكن البیئي، و الاستقلالیة، و العلاقات الإیجابیة مع الآخرین، و ات، لذتقبل اكالفرعیة 
نجاز، بما یواجه الأفراد من ضغوط في العمل والدراسة  والشعور بالإ النمو الشخصي.و الحیاة، 
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في تناول هذا المفهوم لدى      ً  قصورا   الذكور، في حین ظهرفئة الإناث أكثر من  وكانت تأثر
ففي  بشكل خاص، العمانيالمجتمع  فيأماكن بعیدة عن مكان سكنهن  نات فيعیالم المعلمات

                     ً                     تناولت هذه الفئة، سواء  بالدراسات الوصفیة  دراسات في سلطنة عمان  حدود علم الباحثین لا توجد
جابة الإالحالیة  ب من خلاللسد النقص في هذا الجان جاءت الدراسة أو الدراسات التجریبیة، لذا 

ما فاعلیة برنامج إرشادي عقلاني انفعالي سلوكي لتحسین مستوى جودة الحیاة لرئیس ا التساؤل على 
ویتفرع  النفسیة لدى المعلمات العمانیات اللاتي یعملن في مدارس محافظة ظفار وهن من خارجها؟

 : منه الأسئلة التالیة

الضابطة في  و  نفسیة لدي معلمات المجموعتین التجریبیةهل یختلف مستوى جودة الحیاة ال – 1
 ؟ رنامج الإرشادي)القیاس البعدي (بعد تطبیق الب

في القیاسین القبلي  التجریبیة  ةهل یختلف مستوى جودة الحیاة النفسیة لدي معلمات المجموع - 2
 ؟ والبعدي

في القیاسین  یبیة هل یختلف مستوى جودة الحیاة النفسیة لدي معلمات المجموعة التجر  - 3
 ؟ دي)هر من انتهاء تطبیق البرنامج الإرشاش البعدي والتتبعي (بعد

 : أهداف الدراسة

 :تهدف الدراسة الحالیة إلى 

التعرف النظریة العقلانیة الانفعالیة السلوكیة، و  قائم على فنیات برنامج إرشاديوتصمیم إعداد  - 1
ن یة لدى المعلمات العمانیات اللاتي یعملتحسین مستوى جودة الحیاة النفس في  ةتفاعلی على

 في مدارس محافظة ظفار وهن من خارجها.

التحقق من استمراریة فاعلیة البرنامج الإرشادي العقلاني الانفعالي السلوكي لتحسین مستوى  -2
جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمات العمانیات اللاتي یعملن في مدارس محافظة ظفار وهن  

 من خارجها.
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 : همیة الدراسةأ

 الیة في: لحتتمثل أهمیة الدراسة ا

 الأهمیة النظریة: 

                ً                                                                      قدمت الدراسة أطرا  نظریة للعدید من المفاهیم والمتغیرات والأبعاد النفسیة التي تعتبر ذات   -1
 أهمیة في حیاة الأفراد بشكل عام والمعلمات بشكل خاص.  

لعلاج العقلاني هامة المتمثل في ا                 ً      ً                           قدمت الدراسة أطارا  نظریا  لأحد النظریات الإرشادیة ال  -2
الذي یعتبر من الاتجاهات النظریة الهامة في التعامل مع المشكلات النفسیة  عالي السلوكينفالا

 وتعزیز الجوانب الإیجابیة في الشخصیة الإنسانیة.

تعزیز الآدب النظري لمفهوم جودة الحیاة النفسیة، وأبعادها ونماذجها المختلفة الذي یعتبر من  -3
فراد في  للأفراد، وأحد الغایات التي ینشدها الأ یةلمفاهیم الهامة في تعزیز الصحة النفسا

 المجتمع.

تناولت شریحة هامة في المجتمع، تتمثل في معلمات التعلیم العام المغتربات عن أماكن  -4
عملهم، لتوفیر مادة نظریة علمیة إثرائیة تتعلق بأهم المشكلات التي تواجههم تضاف لرصید  

ة التي  خاص، والتي تندر فیها الدراسات السابق كلمكتبة العربیة بشكل عام والعمانیة بشال
 تناولت هذه الفئة بحدود علم الباحثین. 

 

 الأهمیة التطبیقیة:  

الانتقال من مجرد دراسة ووصف الظواهر السلوكیة والنفسیة للمعلمین، إلى التدخل العلاجي   -1
 دي من إجراءات تطبیقیة عملیة. من خلال ما سیقدمه البرنامج الإرشا

المعلمین، للتخطیط لبرامج تدریبیة تعزز من قدراتهم  تأهیل ین في مراكز تدریب و القائم دةاستفا -2
 على مواجهة الضغوط المترتبة على طبیعة عملهم.



 وكي في تحسین مستوى جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمات المغترباتفاعلیة برنامج إرشادي عقلاني انفعالي سل

 المجالي  مصطفى مصلح مسلمالرشید،   جمعه عبدسید ناصر  الهاشمي، حمید نهال حمدان 

 
 

256 

لفت نظر القائمین على هذه الفئة من المعلمین لأعادة النظر في أوضاعهم الحیاتیة واتخاذ    -3
المرتبطة بطبیعة عملهم في أماكن  اتءات للتخفیف من حجم المشكلات والتحدیبعض الإجرا

 عن أماكن إقامتهم الأصلیة. بعیدة

استفادة المعلمات المغتربات عن أماكن إقامتهم عینة الدراسة من الإجراءات التطبیقیة للبرنامج  -4
الحیاة النفسیة لدیهم   الإرشادي الذي تم اعداده وتحكیمه لتعزیز مهاراتهم، وتحسین مستوى جودة

                 ً             یهم ینعكس إیجابیا  على أدائهم.وفیر مستوى منتاسب من الصحة النفسیة لدت مما یساعد على

من المؤمل الاستفادة من الدراسة الحالیة في تطبیق الإجراءات الإرشادیة في بیئات دراسیة  -5
 مانیات. ى المعلمات العلتحسین مستوى جودة الحیاة النفسیة لد في السلطنة مماثلة 

 : الموضوعیة الدراسة  اتحددم

 رت الدراسة الحالیة على المحددت التالیة: تصاق

المستخدمة في الجلسات الإرشادیة،  لعلاج العقلاني الانفعالي السلوكيفنیات ومبادئ وأسس ا  -
الفرعیة (تقبل الذات، العلاقات الاجتماعیة الإیجابیة،  ا أبعادهوجودة الحیاة النفسیة و 

 فة، النمو الشخصي) ادیة، السیطرة على البیئة، الحیاة الهالاستقلال

بسلطنة عمان محافظة ظفار التعلیم الأساسي بالمعلمات العمانیات اللاتي یعملن في مدارس   -
 وهن من خارجها. 

 م. 2018/2019 الأكادیميتم تطبیق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام  - 

 :مصطلحات الدراسة

 Counseling Program رشادي:البرنامج الإ

مجموعة من الخطوات المحددة والمنظمة تستند في أساسها على أسس علمیة  "هو : نظریا
                                                   ً        ً                            لتقدیم الخدمات الإرشادیة المباشرة وغیر المباشرة فردیا  وجماعیا  للأفراد بهدف مساعدتهم على  

 .(Alkelibia, 2013, 22)" تحقیق النمو السوي والتوافق النفسي



 . 2021الأول،  العدد والثلاثون،  السادس المجلد ، جتماعیةسلسلة العلوم الإنسانیة والا ، مؤتة للبحوث والدراسات

 

 
 

257 

طة والهادفة التي تقوم على  ت الإرشادیة المخط ساالإجراءات والجلیا: هو مجموعة من إجرائ
رشادیة المتنوعة للمعلمات رشاد العقلاني الانفعالي السلوكي لتقدیم الخدمات الإأسس ومبادئ الإ

المغتربات اللاتي یعملن بمدارس محافظة ظفار وهن من خارجها، والتي یتم أعدادها وفق الخطوات 
 تفسیر السلوك الإنساني.  و  جراءات والنظریات العلمیة لدراسةوالإ

 العقلاني الانفعالي السلوكي: العلاج 

 Retional Emotional Behavioural Therapy REBT 

)  Corsini, 2004ورد تعریف العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي في موسوعة كورسینى (
، 1950إلیس عام ه الشخصیة ونظام للعلاج النفسي طور نظریة في  بانه للعلوم السلوكیة والنفسیة، 

، ویركز المضطربینلتوقعات غیر الواقعیة، والأفكار اللاعقلانیة لدى الأفراد وهو یركز على دور ا
على أن الانفعالات ناتجة عن المعرفة، ولیست عن الحدث، كما  ABCالعلاج باستخدام نموذج 

)، ولكن ناتجة A() لیست ناتجة عن الحدث المنشط C(على أن العواقب الانفعالیة  REBTیؤكد 
) عن طبیعة أو معنى الحدث. وأصبح العلاج العقلاني Bعن  فكرة أو أفكار غیر عقلانیة (

 نفعالى یغطي الاضطرابات النفسیة الناتجة عن الأفكار الخاطئة.الا

 البرنامج الإرشادي العقلاني الانفعالي السلوكي:

  المنظمة والمخططة رشادیةلإ الإجراءات والجلسات امجموعة من ه            ً         یعرف إجرائیا  على أن
الإرشادیة   لتقدیم الخدمات العلاج العقلاني الانفعالي السلوكيالقائمة على فنیات ومبادئ واسس 

اللاتي یعملن  المعلمات العمانیات والنفسیة، على العینة التجریبیة في الدراسة الحالیة، والمتمثلة في 
 .  یهنالحیاة النفسیة لد مستوى جودةن هدف تحسیب، هامن خارجظة ظفار وهن في مدارس محاف

 Psychological Quality of Life جودة الحیاة النفسیة:

الإحساس الإیجابي بحسن الحال، كما یرصد بالمؤشرات السلوكیة التي تدل على ارتفاع 
لتحقیق أهدافه الشخصیة، مستوى رضا الفرد عن ذاته، وعن حیاته بشكل عام، وسعیه المتواصل 

ه لعلاقات اجتماعیة إیجابیة مع الآخرین،                              ٕ      في تحدید وجهة ومسار حیاته، وا قامت تهواستقلالی
 ).Ryff et al., 2006والإحساس العام بالسعادة والسكینة والطمأنینة النفسیة (
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 التعریف الإجرائي: 

 Ryff et)النفسیة من إعدادتقاس بالدرجة التي تحصل علیها المعلمة في مقیاس جودة الحیاة  

al., 2006) عبد الوارث ومحمد ترجمة (Abdelwareth & Mohammed, 2009) المطبق ،
في الدراسة الحالیة والذي یتضمن أبعاد جودة الحیاة النفسیة؛ وذلك من خلال: تقبل الذات، 

 ادفة، النمو الشخصي.  العلاقات الاجتماعیة الإیجابیة، الاستقلالیة، السیطرة على البیئة، الحیاة اله

   :باتغتر ملاالمعلمات 

من محافظات أخرى تم تعیینهن في محافظة   التعریف الإجرائي: هن المعلمات العمانیات
                        ً                             ظفار للعمل بمدارسها نظرا  لنقص الكوادر التربویة فیها.

 : والدراسات السابقة الإطار النظري

 جودة الحیاة النفسیة:  -أ 

تربویة والنفسیة والإنسانیة، ال من المفاهیم الهامة في الدراسات یعتبر مفهوم جودة الحیاة 
فراد في الصحة النفسیة والعقلیة، وما ینطوي علیه من  اطه بشكل مباشر بمدى تمتع الألارتب

مؤشرات تدل على شعور الأفراد بالأمل والتفاؤل والنظرة الإیجابیة للحیاة، بحیث یعیش الأفراد حیاة 
على  المعرفي، وهذا ما ینعكس بشكل مباشرل ویة والتقبل والاحترام والاستقلامفعمة بالنشاط والحی

 مختلف الجوانب الحیاتیة للأفراد الاجتماعیة والمهنیة والأسریة وغیرها.

 (Saklofske, Austin, Mastoras, Beaton, & Osborne, 2012)كل من حیث أشار

علم النفس ل هیم المرتبطة بالاتجاهات الحدیثةأن مفهوم جودة الحیاة النفسیة یعد من المفاإلى    
هتمام بالجوانب الإیجابیة في شخصیة الإنسان، وتوظیفها بما یخدم الأفراد  الإیجابي، الذي نادى بالا

ً                                                             في التعامل مع الحیاة، وصولا  إلى أفضل المستویات من التكیف والإدراك الحقیقي لواقع الحیاة،                           
معرفیة والسلوكیة والصحیة  اللتقییم الذاتي لنفسة في الجوانب حیث یعرفه بأنه قدرة الفرد على ا

، في ضوء ما یدركه من فهم وتقبل لذاته، تشعرة بالقناعة بما یحقق من إنجازات، والشعور المختلفة
                              ً                              بتفهم الواقع والانسجام معه وصولا  لحالة من الطمأنینة والأمن.   
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 ذهة الحیاة النفسیة موضوع البحث بهفي ضوء ما سبق، ولتوضیح الأبعاد المرتبطة بجود 
 لها وعلى النحو التالي: النماذج النظریة المفسرة الدراسة، سیتم استعراض أهم 

  Ryff, 1989)نموذج العوامل الستة ( -) 1( 

انعكاس لدرجة شعوره  یعد أن شعور الفرد بجودة الحیاة النفسیةإلى   Ryff, 1989)أشارت (
الاستقلالیة  المتمثلة في  ة النفسیةیامن خلال العوامل الستة لجودة الحبالسعادة، ویمكن توضیح ذلك 

التأقلم في  قدرة الفرد علىب المتمثل التمكن البیئيالقرارات، على نفسه في اتخاذ  الفرد واعتماده
 قدرة الفرد على تطویر وتنمیة قدراته بشكلالمتمثل بلتطور الشخصي ا، االظروف البیئیة والتحكم به

قدرة الفرد على إقامة علاقات إیجابیة مع الآخرین  ب تمثلةلموا  لعلاقات الإیجابیة مع الآخریناعام، 
قدرة الفرد على تحدید أهدافه  المتمثل بالهدف من الحیاة: ، مبنیة على الحب والاحترام المتبادل

لفرد على قدرة االمتمثل بتقبل الذات           ً  قها، وأخیرا  تحقینحو  والسعيوطموحاته في الحیاة والعمل 
 لذات بجوانبها السلبیة والإیجابیة.یجابیة ، وتقبل المظاهر المختلفة للإتحقیق ذاته واتجاهاته ا

 Evans, 1994)نموذج ( -) 2(

ینظر نموذج إیفانس لجودة الحیاة النفسیة نظرة تكاملیة، ویتضمن سمات الشخصیة وهي  
ابیة،  عصكون من تقدیر الذات، التفاؤل، ال                            ً                         سمات داخلیة ذاتیة، وتضم أبعاد ا معرفیة وانفعالیة، وتت

ویتكون من الانفعال الإیجابي أو السلبي والرضا عن الحیاة، ویعتبران  الانبساطیة، والهناء الشخصي 
ن مصدرهما ذاتي، ومحصلة جودة الحیاة النفسیة وتتكون من جودة الحیاة السلوكیة،  ن معرفییمكون

لى جودة الحیاة إ وخارجیة (بیئیة) المصدر، بالإضافةوتتكون نتیجة لعوامل داخلیة (معرفیة)، 
ون داخلیة أو خارجیة المصدر وتمثل الجوانب المعرفیة والوجدانیة  المتصلة بالصحة، وتك

(Soliman, 2009). 

 Veenhoven, 2000)نموذج ( -) 3(

فرص  ي  تمثل المفهوم الأول فلجودة الحیاة النفسیة، مكون من أربعة مفاهیم  قدم نموذجیث 
لمتعددة ، لتحقیق أهدافه وطموحاته بما ى اقتناص الفرص الحیاتیة ا عل ، ویتمثل في قدرة الفرد الحیاة

وما  نتائج الحیاةیضمن الوصول لمستوى  شعو عالي بجودة الحیاة، والمفهوم الثاني تمثل في 
نظرة الإیجابیة  ، أما المفهوم الثالث فیشمل الالمنفعة أو الفائدة ینطوي علیها من حصول على 
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بادلة مع  جمیع عناصر البیئة ة، وما ینطوي علیها من علاقات تفاعلیة متجیالتفاؤلیة للبیئة الخار 
الخارجیة في العمل والمجتمع والآخرین، والتي یكونها الفرد من خلال ما یتبناه من قیم ومعتقدات 

أما المفهوم الرابع والأخیر فتمثل في وأفكار لإصدار الأحكام المتعلقة بشعوره بجودة الحیاة النفسیة، 
واستعدادات لدى الفرد، كالقدرات المعرفیة             ٕ       من قدرات وا مكانات هبما تحوی، لبیئة الداخلیةة ادو ج

  ، مما یعزز من تقدیره الذاتي والشعور تساعده على مواجهة الحیاة بشكل أفضل والنفسیة، والتي
 .(Soliman, 2009)الهناء الشخصي والسعادة ب

 (Ventegodt, Hilden, & Merrick, 2003)نموذج  -) 4(

بعدین أساسیین، تمثل البعد        ً                             تفسیرا  لجودة الحیاة النفسیة في ضوء وذج قدم هذا النمحیث 
الرفاهیة الشخصیة، الإحساس بحسن الحال، الرضا وأبعاده الفرعیة،  جودة الحیاة الذاتیةالأول في 

وضوعیة أو لمجودة الحیاة اأما البعد الثاني فتناول  ،عن الحیاة، السعادة، الحیاة ذات معنى
لة في: المعاییر الثقافیة، إشباع الاحتیاجات، تحقیق ــــــــ ً              اد ا فرعیة متمثـــــــــــجیة: ویتضمن أبعالخار 

لامة البدنیة، التنظیم البیولوجي، إدراك وتحقیق الإمكانات الحیاتیة  ــــــــــــالإمكانات، الس
)(Ventegodt et al., 2003). 

    جودة الحیاة النفسیة وأبعاد لمكونات ظریة المفسرة نماذج النللمن عرض من خلال ما سبق 
المتمثلة في  Ryff (1989نموذج العوامل الستة ل ( -ن في هذه الدراسة بأن ما قدمه و یرى الباحث

، الحیاة الهادفة ، العلاقات الاجتماعیة الإیجابیة ، الاستقلالیة، السیطرة على البیئة، النمو الشخصي
من المهارات الأساسیة التي تحتاجها المعلمات المغتربات عن أماكن سكنهن  عد ت ؛الذات تقبلو 

مقیاس جودة الحیاة لغایة العمل، لتعزیز قدراتهن على مواجهة المشكلات، لذا تم تبني هذا النموذج و 
عبد  یةللعرب ترجمةو  Ryff et al., 2006)( قبل بناء على هذا النموذج من  هالذي تم إعدادالنفسیة 

لكونه مناسب لتحقیق أهداف  ،(Abdelwareth & Mohammed, 2009) حمدوارث ومال
 الدراسة، واعتماد أبعاده في إعداد البرنامج الإرشادي المعد لهذه الدراسة.  

 الإرشاد العقلاني الانفعالي السلوكي: - ب

هات  جاهم الاتواحدة من أ REBTتعد نظریة إلیس في العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي 
                                                            ً                یة في الإرشاد النفسي؛ حیث یعتبر هذا المنحى العلاجي أساسا محوریا  للإرشاد والعلاج النظر 
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النفسي، من خلال التركیز على تشجیع المسترشد لیتعرف على أفكاره ومعتقداته اللاعقلانیة 
Irrational Believes ي ـــــــــــــــلنفسوالوكي ــــــــــ  ً                ببا  في اضطرابه الســـــــــــــــوالتي تكون س
(Alkhawawa, 2017).  

أن أفكار الفرد ومعتقداته هي التي تؤدى   تفسیره للاضطراب على في  Ellisوقد اعتمد منهج 
عقلانیة؛ وعلى الوجه الآخر، إذا كانت أفكاره  غیر إذا كانت غیر منطقیة فیما إلى اضطرابه النفسي 

على تمتعه   ، فإن ذلك من شأنه أن یساعد ثیراتلمفي التعامل مع الاحداث وا منطقیة وعقلانیة
بالصحة النفسیة والسواء النفسي، بل وخلوه من كثیر من الأمراض والاضطرابات النفسیة، وقدرته 

 ).Craciun, 2012على مواجهة أحداث الحیاة ( 

التطبیق  أهمیة هذا الاتجاه النظري في  أن (Beck & Weisharr, 2008)ویرى بك وویشار 
ثلاثیة الابعاد في تفسیرها وتعاملها مع السلوك  ت المعرفیةالنظریاهذا الاتجاه من  عود لكونت العملي

  كما یؤكد          ً   والسلوك مع ا. المضطرب (سلوكي وانفعالي وعقلي) إضافة إلى الربط بین الإدراك
(Aballah, 2008) یة  قعأن هذا الاتجاه النظري یساهم في تعدیل الاعتقادات غیر العقلانیة واللاوا

                  ٕ                                      أخرى أكثر عقلانیة وا یجابیة عن طریق الحوار الفلسفي والطرق والهازمة للذات، إلى سلوكیات 
فالإنسان كائن قادر على تجنب الاضطراب الانفعالي والتخلص منه، ومن خلال تعلم  الإقناعیة.

 متلاكا یساهم في بها، مما تحلیل الأفكار وضبطها والوعي والاستبصارو التفكیر العقلي المنطقي، 
لتحقیق رغباته وسعادته وفهم  والتحدیات،في التعامل مع المشكلات  هاعفضل الطرق وانجلأ الفرد

ً                                                                           ذاته، فضلا  عن مساعدته في التخلص من الأفكار والاتجاهات غیر المنطقیة، واستبدالها بأفكار          
 واتجاهات منطقیة. 

فیة، من خلال نموذجه عر وقد اشتهر العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي في صورته الم
ضیح العلاقة بین الاحداث والمثیرات وما تتضمنه من ردود أفعال، والذي یرمز له المشهور بتو 

الأفكار  B، وتعني Activating Evevtsالأحداث المنشطة  A، وتعني (ABCDEF)بنموذج 
ج جاالتفنید والاحت D، وتعني Consequencesالنتائج  C، وتعني Beliefs والمعتقدات 
Disputing   وتعنيE إلى أفكار عقلانیة   ر الأفكار المشوهةالبدء بتغی)(Final new effect 

المشاعر الجدیدة التي یصل إلیها الفرد بعد تغیر الأفكار فیتضمن  F) ((Feelings(أما 
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 .تقرارــــــــــوالاسوالطمأنینة اح ــــــــــــیــإلى حالة من الارت ولـــــــــاعده للوصـــــــــــا یســــــــــوالمعتقدات، مم
(Corey, 2009) . 

أن النظریة العقلانیة الانفعالیة   Ellis & Bernard, 1985)إلیس وبرنارد ( كما وضح
 في:تتمثل أهداف رئیسیة  تسعى إلى تحقیقالسلوكیة 

 .                ً                            حیاة سعیدة بعیدا  عن الاضطراب النفسي والسلوكيعیش  على مساعدة الأفراد   )1(

 الأفراد.للذات عند تقلیل الاضطرابات الانفعالیة والسلوكیات الهازمة   )2(

 الوصول لحالة من التفكیر العقلاني والمنطقي في الاحداث والمثیرات. فيالأفراد  مساعدة ) 3(

یعني مساعدة الفرد على تجنب   ،لذا فإن إلیس یرى أن العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي
لازم له حتى مع الآخرین والعالم من حوله، ویحصل على الإشباع ال یة المشكلات غیر الضرور 

 ویقلل آلامهداته قیمة مستمرة، ولیزید من سعادته ورضاه إلى أقصى ما یمكن، یجعل لحیاته ومجهو 
 .وضرره وخسارته لأقل ما یمكن

 :دراسات سابقةال

علاقتها ببعض و  سیتم عرض الدراسات السابقة وتصنیفها لدراسات تناولت جودة الحیاة
ففیما  حیاة كبرامج إرشادیة.تناولت جودة الالمتغیرات النفسیة كدراسات وصفیة ارتباطیة، ودراسات 

وعلاقتة ببعض الأبعاد والمتغیرات كدراسات وصفیة، فقد أجرى  یتعلق بمفهوم جودة الحیاة النفسیة
نبوء بالرضا عن  لتدراسة هدفت إلى ا  (Hassan & Elsebaie, 2019) حسن والسبیعي كل من

السعودین المغتربین  للعمل في الحیاة في ضوء الذكاء الوجداني لدى معلمي التعلیم العام من  جودة
أماكن بعیدة عن مكان إقامتهم الأصلیة، وعلاقة ذلك بمستوى التكیف لدیهم ، ومستوى الرضا عن  

         ً              كان مرتفعا ، في حین جاء ن جودة الحیاة، وتوصلت الدراسة إلى أن الذكاء الوجداني لدى المعلمی
                           ً       ارتباطیة موجبه ودالة إحصائیا  بین  مستوى الرضا عن جودة الحیاة بدرجة متوسطه، ووجدت علاقة 

الذكاء الوجداني والرضا عن الحیاة لدى عینة الدراسة من المعلمین والمعلمات، ووجدت فروق دالة  
لذكاء الوجداني في اتجاة المعلمات ا       ً                                               إحصائیا  بین المعلمین المغتربین والمعلمات المغتربات في

 ضا عن الحیاة. المغتربات، في حین لم تظهر فروق بینهما في الر 
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لتسلیط الضوء على الحنو على الذات   (Awaidha, 2016) عویضه  كما سعت دراسة
وتقدیر الذات كمنبئات بجودة الحیاة النفسیة لدى طلاب كلیة التربیة، واستخدمت المنهج الوصفي،  

مجموعة الدراسة من مجموعة من طلاب كلیة التربیة بجامعة السویس، وتمثلت أدوات ت وتكون
راسة في مقیاس الحنو على الذات ومقیاس جودة الحیاة النفسیة ومقیاس تقدیر الذات كحالة، الد

توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج منها وجود علاقة دالة إحصائیا بین جودة الحیاة النفسیة وكل 
ر الذات، نو على الذات وتقدیر الذات، وأنه یمكن التنبؤ بجودة الحیاة النفسیة من خلال تقدیلحمن ا

 وأن تقدیر الذات أفضل من الحنو على الذات في التنبؤ بجودة الحیاة النفسیة.

فهدفت إلى التعرف على العلاقة الارتباطیة بین جودة   (Nagy, 2015) ناجي أما دراسة 
ارة الغضب لدى عینة من معلمي المرحلة الابتدائیة، وتكونت عینة الدراسة  ب إدلیساأالحیاة النفسیة و 

داد  ـــــــــــیة من إعــــــــــــــــم ومعلمة، واستخدمت الباحثة مقیاس جودة الحیاة النفســـــــــــــــ) معل400من (
(Ryff et al., 2006) عبد الوارث ومحمد ترجمة (Abdelwareth & Mohammed, 2009) ،

ود علاقة ارتباطیة  ومقیاس إدارة الغضب من إعداد الباحثة، وتوصلت الدراسة إلى نتائج منها: وج
) بین درجات المعلمین على مقیاس جودة الحیاة النفسیة،  0.01موجبة  دالة إحصائیا عند مستوى (

ً          دالا  إحصائیا  ماودرجاتهم على مقیاس أسالیب إدارة الغضب، وأن جودة الحیاة النفسیة تسهم إسها   
 یة.في التنبؤ بأبعاد أسالیب إدارة الغضب لدى معلمي المرحلة الابتدائ

إلى تحدید الفروق بین الجنسین والتخصص   (Mansour, 2007) منصور هدفت دراسة كما 
والسن في جودة الحیاة، والفروق بین منخفضي ومرتفعي جودة الحیاة في الذكاء الانفعالي، والعوامل 

 عینة من طلبة كلیة التربیة، وقد تم تطبیق الشخصیة والقلق، وقد أجریت الدراسة علىي الخمسة ف 
وأسفرت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في جودة  الحیاة، مقیاس جودة

ء الحیاة لصالح الإناث، كما دلت النتائج على وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین جودة الحیاة والذكا 
 الانفعالي، والعوامل الخمسة للشخصیة.  

بعاد الشخصیة  ألى التعرف على بعض هدفت إ دراسة  (Frisch,et al., 2005)ىوأجر 
شخص في   500وعلاقتها بجودة الحیاة والحالة الصحیة للفرد وجودة الحیاة النفسیة، على عینة من 

بین أبعاد الشخصیة، وشعور الفرد    ً ا  إیجابی  ً ا  كندا ومن فئات عمریة مختلفة، أظهرت النتائج ارتباط
 عن الرضا عن جودة الحیاة.  
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ت القائمة على البرامج الإرشادیة القائمة على الإرشاد العقلاني أما فیما یتعلق بالدراسا
تعرف علي تأثیر برنامج  (Murtada & Nada, 2017) مرتضى وندا دفت دراسةالانفعالي فقد ه

 لي السلوكي في تنمیة الذكاء الروحي وأثره علي الرضا المهنيعاقائم علي الإرشاد العقلاني الانف
ة، وللتحقق من ذلك قامت الباحثتان بدراسة میدانیة على عینة لدي معلمات التربیة الخاص

) معلمة من معلمات التربیة الفكریة المنخفضات في مستوى الذكاء الروحي بمدینة 22قوامها(
یبیة وضابطة، واستخدمت الباحثتان مقیاس الذكاء الروحي، جر القاهرة، تم تقسیمهن إلي مجموعین ت

الإرشادي القائم على الإرشاد العقلاني الانفعالي السلوكي من إعداد   مقیاس الرضا المهني، البرنامج
 الباحثتان، وأكدت الدراسة فعالیة البرنامج في موافقة فروض الدراسة. 

ي انفعالي سلوكي برنامج عقلانة على فاعلی (Alberry, 2015) البري وأكدت دراسة
بجامعة الملك  ت دبلوم التوجیه والإرشادالمستخدم في دراستها في تحسین مستوى جودة الحیاة لطالبا

) طالبة من طالبات دبلوم 34، فقد تمثلت عینة الدراسة في عدد (خالد بالمملكة العربیة السعودیة
)، 1996(إعداد منظمة الصحة العالمیة، ة التوجیه والإرشاد، وذلك بتطبیق مقیاس جودة الحیا

ه والإرشاد (إعداد الباحثة)، وتوصلت نتائج الدراسة  برنامج تحسین جودة الحیاة لطالبات دبلوم التوجی
 إلى وجود فرق دال إحصائیا بین درجات التطبیق القبلي والبعدي لصالح التطبیق البعدي.

للتحقق من فاعلیة برنامج إرشادي   (Alubaidani, 2015) العبیداني هدفت دراسة بینما 
ار اللاعقلانیة لدى المعلمات العمانیات جمعي قائم على العلاج العقلاني الانفعالي لخفض الأفك

معلمة ممن سجلن أعلى الدرجات على مقیاس  18بولایة نزوى، وقد تم اختیار عینة قصدیة حجمها 
ین (تجریبیة وضابطة)، وبعد تطبیق عتالأفكار اللاعقلانیة، وقد تم توزیع المعلمات في مجمو 

 ي خفض الأفكار اللاعقلانیة لدى المعلمات.البرنامج أكدت نتائج الدراسة على فعالیة البرنامج ف

التعرف   (Abdelwareth & Mohammed, 2009) عبد الوارث ومحمد كما هدفت دراسة 
لبات كلیة التربیة بجامعة  طاعلى فاعلیة برنامج إرشادي بالمعنى في تحسین جودة الحیاة النفسیة ل

حصلوا على درجات متدنیة على ن الذین الطائف بالمملكة العربیة السعودیة، بطریقة عمدیة م
طالبة تتراوح أعمارهن بین   133طالبة من إجمالي  33مقیاس جودة الحیاة النفسیة، والبالغ عددهم 

وقد أسفرت النتائج عن  سیة،نفسنة، واشتملت أدوات البحث على مقیاس جودة الحیاة ال  18- 19
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ت درجات القیاس البعدي في ) في اتجاه متوسطا0.01وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى (
عوامل جودة الحیاة النفسیة (تقبل الذات، العلاقات الاجتماعیة الإیجابیة، الاستقلالیة، الغرض من  

 النفسیة. اةالحیاة، والنمو والتطور الشخصي) والدرجة الكلیة لجودة الحی

نفعالي السلوكي فعالیة العلاج العقلاني الا لاختباربدراسة  (Sa’afan, 2001) سعفان قاموقد 
والعلاج القائم على المعنى في خفض الغضب كحالة وكسمة لدى عینة من طالبات الجامعة (دراسة  

دي لدى بعمن خلال قیاس الفروق بین متوسطي درجة الغضب في القیاسین القبلي وال مقارنة)،
سنة الرابعة طالبة من طالبات ال ) 450(المجموعة التجریبیة الأولى، وتم تطبیق الدراسة على 

، كما تم تطبیق مقیاس بجمهوریة مصر العربیة الزقازیقجامعة وطالبات الدبلوم بكلیة التربیة ب
عالي السلوكي نفالغضب كحالة وسمة على أفراد العینة، ثم تم تنفیذ برنامجي الإرشاد العقلاني الا

طي درجات القیاس والإرشاد بالمعنى، كما استخدم الباحث حساب الدلالة الإحصائیة بین متوس
القبلي والبعدي ومن ثم التتبعي، وتوصلت الدراسة إلى فعالیة العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي في  

 خفض الغضب كحالة وسمة. 

إرشادي لخفض الأعراض   برنامجم تقدیإلى  (Azab, 2004) عزب دراسة بینما هدفت
لتربیة قائم على النظریة المعرفیة  الاكتئابیة وتحسین جودة الحیاة لدى عینة من طلاب كلیة ا 

عدادهم لیكونوا معلمي المستقبل، حیث تكونت العینة من طلاب كلیة التربیة  إالسلوكیة ممن یتم 
خلال ترددهم على العیادات  منالذین یعانون من اكتئاب مرتفع وفقا لتشخیص كلینیكي سابق 

ض الاكتئاب وتحسین مستوى جودة الحیاة النفسیة بكلیة التربیة، وقد أكدت الدراسة فعالیتها في خف
 لدى طلاب العینة. 

 :تعقیب على الدراسات السابقة

ودة الحیاة ــــــــــبصفة عامة أو ججودة الحیاة هدفت بعض الدراسات السابقة إلى تناول  – 1
مثل  ات وصفیة ارتباطیةـــــــــیة كدراســـــــــــــــا ببعض المتغیرات النفســـــــــــــــوعلاقتهیة ــــــــــــالنفس
ة ــــــــــــ، ودراس(Awaidha, 2016)ة ـــــــــــــــسودرا ،(Hassan & Elsebaie, 2019)ة: ــــــــــدارس

(Nagy, 2015) ودراسة ،(Frisch,et al., 2005)، هدفت إلى تصمیم برامج  ودراسات
إرشادیة قائمة على الارشاد العقلاني الانفعالي السلوكي لتنمیة بعض السمات الشخصیة 

،  (Alubaidani, 2015)، ودراسة(Murtada & Nada, 2017)الإیجابیة مثل: دراسة 
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  بینما هدفت دراسات اخرى إلى  .(Sa’afan, 2001)، ودراسة (ALberry, 2015)ودراسة 
 ,Abdelwareth & Mohammed)ة الحیاة مثل: دراسة  صمیم برامج إرشادیة لتنمیة جودت

وقد استفاد الباحثون من الدراسات السابقة في كتابة  . (Azab, 2004)، ودراسة (2009
وكیفیة اختیار الفنیات والاستراتیجیات المناسبة، امج الإرشادي،                ٕ            الإطار النظري، وا عداد البرن

،  ةا على أفراد العینة (معلمات المجموعة التجریبیة) في الدراسة الحالی قهوالتي سیتم تطبی
 وتفسیر النتائج.

أظهرت نتائج الدراسات فاعلیة الإرشاد العقلاني الانفعالي السلوكي في خفض الأفكار  - 2
                                                                          ً   لتي تؤثر في سیر حیاة الفرد وتقبله لمتغیرات الحیاة وتنوعها، وهو ما یعد مؤشر االلاعقلانیة ا

 كفاءة النظریة في التعامل مع مشكلة الدراسة. ل

بالرغم من بعض الاختلاف فیما یتعلق بمفهوم جودة الحیاة النفسیة إلا أن جمیع الدراسات  - 3
فراد النفسیة، من حیث رؤیتهم لذواتهم، اتفقت على أنها تؤثر على الجوانب المختلفة لحیاة الأ

بمعنى وقیمة الحیاة، والقدرة على إقامة   همومدى سیطرتهم على حیاتهم الشخصیة، وشعور 
 علاقات اجتماعیة إیجابیة. 

برامج إرشادیة تتناول متغیر جودة الحیاة النفسیة،   قدمت وجود ندرة واضحة في الدراسات التي -4
حوث التي تناولت متغیر جودة الحیاة النفسیة هي دراسات كما أن معظم الدراسات والب
ة عن البیئة العربیة بصفة عامة، والعمانیة بصفة خاصة،  لفأجنبیة، طبقت في بیئة مخت
ا، ولذلك تعد الدراسة الحالیة إضافة جدیدة للدراسات في هذا  وبالتالي یصعب تعمیم نتائجه

 المجال. 

اة النفسیة لدى المعلمین والمعلمات في سلطنة عمان على تناولت جودة الحی لا توجد دراسات - 5
الحیاة الأسریة والمجتمعیة والمدرسیة، وهو ما تسعى إلیه الدراسة   في                   َّ   الرغم من دورهم الفع ال 

نها تتناول تحسین مستوى جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمات، باعتبارهن فئة الحالیة، خاصة أ
 هامة من فئات المجتمع.
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  اةلف الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة في المتغیر التابع وهو مستوى جودة الحیتخت - 6
دمت النفسیة لدى المعلمات العمانیات من خارج المحافظة، حیث أن الدراسات السابقة استخ

 الإرشاد العقلاني الانفعالي السلوكي في التعامل مع مشكلات وعینات أخرى.

     ً                 ثالثا : فروض الدراسة  

) بین متوسطي رتب درجات المجموعة 0.01                     ً                  توجد فروق دالة إحصائیا  عند مستوى دلالة ( - 1
تجریبیة والمجموعة الضابطة في القیاس البعدي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة لصالح  ال

 المجموعة التجریبیة.

وعة ) بین متوسطي رتب درجات المجم0.01                     ً                  توجد فروق دالة إحصائیا  عند مستوى دلالة ( - 2
یاس  لقالتجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة لصالح ا

 البعدي.

                         ً                                                      توجد فروق غیر دالة إحصائیا  بین متوسطي رتب درجات المجموعة التجریبیة في القیاسین  - 3
ة البعدي والتتبعي (بعد شهر من انتهاء تطبیق البرنامج الإرشادي) على مقیاس جودة الحیا

 النفسیة.

 :                ٕ          منهجیة الدراسة وا جراءاتها

 : منهج الدراسة

ذي المجموعتین التجریبیة والضابطة مع قیاس قبلي   یبيجر شبه الت التصمیم تم استخدام
؛ وذلك من خلال اختبار فاعلیة العلاقة بین وبعدي للمجموعتین، وقیاس تتبعي للمجموعة التجریبیة

وتأثیره على  العقلاني الانفعالي السلوكيلبرنامج الإرشادي متغیرین، أحدهما المتغیر المستقل وهو ا
مانیات اللاتي یعملن في مدارس جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمات الع وىالمتغیر التابع وهو مست

بعد تطبیق البرنامج الإرشادي علیهن، وتم ذلك من خلال تصمیم  ،محافظة ظفار وهن من خارجها
تضم المجموعة التجریبیة التي طبق علیها البرنامج الإرشادي،  المجموعات المتكافئة والتي 

 بقیت على طبیعتها. ي والمجموعة الضابطة الت
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 : مجتمع الدراسة

من جمیع المعلمات العمانیات من خارج محافظة ظفار ویعملن  الحالیة تكون مجتمع الدراسة
للإحصاءات التعلیمیة (وزارة التربیة   نويـــــــــــــــ) حسب الكتاب الس363بمدارسها والبالغ عددهن (

 ).  2019والتعلیم، 

 : عینة الدراسة 

) معلمة من المعلمات العمانیات من خارج محافظة  119ساسیة من (الدراسة الأة تكونت عین
ظفار ویعملن بمدارس التعلیم الأساسي فیها، وقد تم التطبیق من خلال توزیع الاستبیانات على 

معلمات عمانیات من خارج محافظة ظفار وبالتنسیق مع دائرة الموارد  المدارس التي یعمل بها 
من المعلمات التي ظهر لدیهن   ) معلمة20العامة بمحافظة ظفار، وقد تم اختیار ( یةالبشریة بالمدیر 

أقل مستوى في جودة الحیاة النفسیة، والحاصلات على أدنى الدرجات على مقیاس جودة الحیاة 
) بمحافظة  12 - 1)، ومدرسة مضي للتعلیم الأساسي (10 - 5ع الحكمة (، بمدرستي منبالنفسیة
 معلمات بكل مدرسة). 10إلى مجموعتین تجریبیة وضابطة ( نیمهقستم ت ، وقدظفار

التحقق من تكافؤ وتجانس المجموعتین (التجریبیة والضابطة) قبل تطبیق البرنامج  تموقد 
توسطي رتب درجات المجموعتین على مقیاس جودة حساب دلالة الفروق بین متم الإرشادي، حیث 

 اءت النتائج على النحو التالي:  ج الحیاة النفسیة وأبعاده الفرعیة، وقد

دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات المجموعتین التجریبیة والضابطة في القیاس  )1( جدول
 القبلي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة

 المجموعة المتغیر
متوسط  

 تبالر 
مجموع  
 الرتب

قیمة  
)U( 

قیمة  
)W( 

قیمة  
)Z( 

الدلالة 
 الإحصائیة

 تقبل الذات
 92.50 9.25 طة الضاب

37.50 92.50 -0.47 0.66 
 117.5 11.75 التجریبیة

العلاقات 
الاجتماعیة 

 الإیجابیة

 97.50 9.75 الضابطة 
42.50 97.50 -0.42 0.62 

 112.50 11.25 التجریبیة
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 المجموعة المتغیر
متوسط  

 تبالر 
مجموع  
 الرتب

قیمة  
)U( 

قیمة  
)W( 

قیمة  
)Z( 

الدلالة 
 الإحصائیة

 الاستقلالیة
 98.0 9.80 الضابطة 

43.00 98 -
0.53 

0.59 
 112.0 11.20 التجریبیة

التمكین 
 یئيلبا

 82.50 8.25 الضابطة 
27.50 82.50 -1.72 0.08 

 127.5 12.75 التجریبیة

الغرض من  
 الحیاة

 81.50 8.15 الضابطة 
26.50 81.50 -1.79 0.07 

 128.50 12.85 التجریبیة
النمو والتطور  

 الشخصي 

 88.50 8.85 الضابطة 
34.50 88.50 -1.12 0.15 

 121.50 12.15 التجریبیة

 الدرجة الكلیة 
 87.00 8.70 الضابطة 

52.00 87 -0.36 0.71 
 123.00 12.30 التجریبیة

                                                    ً                       یتبین من نتائج الجدول أعلاه وجود فروق غیر دالة إحصائیا  بین متوسطي رتب درجات 
الضابطة والتجریبیة على مقیاس جودة الحیاة النفسیة وكذلك على الأبعاد   معلمات المجموعتین

ي الفرعیة للمقیاس في القیاس القبلي، وهو ما یشیر إلى أن المجموعتین متكافئتین ومتجانستین ف
 غیر البحث قبل تطبیق البرنامج الإرشادي. مت

 : أدوات الدراسة

  عبد الوارث ومحمدترجم Ryff et al., 2006)مقیاس جودة الحیاة النفسیة من إعداد (
(Abdelwareth & Mohasmmed, 2009) 

 :وصف المقیاس

عبارة صیغت بصورة موجبة موزعة على ستة أبعاد، تمثل جودة الحیاة  53 یتكون المقیاس من
  عبد الوارث ومحمد ته من قبلترجموقد تم  ،Ryff, 1989)          ً               النفسیة وفق ا لنموذج ریف (

(Abdelwareth & Mohammed, 2009) وعلى المعلمة أن تضع علامة (صح) أمام ،
غیر  ،(موافق وفقا لمقیاس لیكرت الثلاثي الإجابة التي تتناسب مع شخصیتها من خلال ثلاثة بدائل
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والجدول التالي یوضح   غیر موافق)، ولا یوجد زمن محدد للإجابة على مفردات المقیاس.  ،متأكد
 تة.  توزیع فقرات المقیاس على ابعاده الس

 توزیع عبارات مقیاس جودة الحیاة النفسیة على الأبعاد الفرعیة للمقیاس    )2(جدول 

 المحور م
عدد 
 العبارات

 أرقام العبارات

 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1 7 تقبل الذات 1

2 
العلاقات الاجتماعیة 

 الإیجابیة
9 8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،15 ،16 

 24، 23،  22، 21، 20، 19، 18، 17 8 الاستقلالیة 3

،  33، 32، 31،  30، 29، 28/ 27، 26، 25 10 التمكین البیئي 4
34 

،  43، 42، 41،  40، 39، 38، 37، 36، 35 10 الغرض من الحیاة 5
44 

 53، 52، 51،  50، 49، 48، 47، 46، 45 9 النمو والتطور الشخصي  6

 :تصحیح المقیاس

كالآتي: توزع الدرجات للعبارات  الثلاثي رتلیكمقیاس                     ً         یتم تصحیح المقیاس وفق ا لتدرج 
)، مع الاعتبار بأن جمیع 1)، غیر موافق (2)، غیر متأكد (3الموجبة كالآتي: تأخذ موافق ( 

 عبارات المقیاس موجبة.

 متریة للمقیاس:و الخصائص السیك

 عبد الوارث ومحمد للتحقق من صدق المقیاس في صورته الأصلیة استخدم الباحثان
(Abdelwareth & Mohammed, 2009) "صدق المقارنة الطرفیة باستخدام اختبار "ت ،

رباعي الأدنى، ومن ثم حساب لمعرفة دلالة الفروق بین متوسطي درجات الإرباعي الأعلى والإ
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حجم التأثیر باستخدام مربع إیتا المكمل للدلالة الإحصائیة لقیمة "ت"، وذلك من خلال عینة مقدارها 
 21.26سنة بمتوسط حسابي  24 - 19طالبة تتراوح أعمارهن بین  133 ليطالبة من إجما 33

جامعة الطائف في العام الدراسي  -من طالبات ریاض الأطفال بكلیة التربیة 1.80وانحراف معیاري 
م، وذلك بطریقة عمدیة من الذین حصلوا على درجات متدنیة (الأرباعي الأدنى والإرباعي 2010

 الحیاة النفسیة.ة الأعلى) على مقیاس جود

 صدق المحكمین:

     ً                                    ) محكم ا من الأساتذة المختصین بعلم النفس،  13تم عرض صورة مبدئیة للاختبار على (
بكلیة التربیة في جامعة الطائف، بغرض إبداء الرأي حول مدى تطابق مفردات المقیاس مع تعریف 

أجلها، وكانت نسبة الاتفاق  منالأبعاد التي یقیسها، ومدى مناسبتها للمرحلة العمریة التي وضعت 
 % من عدد المحكمین.85على المفردات أكثر من 

 الاتساق الداخلي للمقیاس:

تم التحقق من ذلك بحساب قیم معاملات الارتباط بین كل مفردة والدرجة الكلیة للمقیاس 
، حیث )0.01الفرعي الذي تنتمي إلیه وجاءت جمیع قیم معاملات الارتباط دالة عند مستوى دلالة (

)، وبعد العلاقات الاجتماعیة  0.56، 0.45تراوحت هذه القیم بالنسبة لبعد: تقبل الذات بین (
)، وبعد التمكین  0.66، 0.57)، وبعد الاستقلالیة بین (0.60، 0.42الإیجابیة مع الآخرین بین (

تطور وال)، وبعد النمو 0.72، 0.57)، وبعد الغرض من الحیاة بین (0.66، 0.57البیئي بین (
)، وهذا یشیر إلى تمتع مفردات المقیاس بدرجة عالیة من الاتساق 0.67، 0.59الشخصي بین ( 

 الداخلي في قیاس جودة الحیاة النفسیة.

الفرعیة ببعضها البعض: وجاءت قیم معاملات المحاور كما تم حساب معاملات ارتباط 
)، كما تم 0.65، 0.57یم بین (ه الق)، حیث تراوحت هذ0.01الارتباط دالة عند مستوى دلالة (

حساب معامل ارتباط المقاییس الفرعیة بالدرجة الكلیة لمقیاس جودة الحیاة النفسیة وجاءت قیم 
دالة عند  و ) على التوالي 0.81، 0.88، 0.78، 0.78،  0.65، 0.70معاملات الارتباط مساویة: (

 ).0,01مستوى (
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 السیكومتریة للمقیاسالتحقق من الخصائص  إعادةعمل الباحثون على وفي الدراسة الحالیة 
 وكانت حسب الآتي: للتوافق مع عینة الدراسة والبیئة التي تمت فیها

 صدق المقیاس وتم من خلال

  :الصدق الظاهري

عرض المقیاس على مجموعة من الأساتذة في التربیة وعلم النفس الإرشادي حیث تم   تم
آرائهم حول مدى مناسبة عبارات المقیاس وانتماء  لإبداء) من المحكمین 7عرض المقیاس على (

العبارات للمحاور الفرعیة، وقد تم الأخذ بمقترحاتهم وتم تعدیل بعض العبارات التي رأى المحكمون  
   ).%80تعدیلها والإبقاء على العبارات التي حصلت على نسبة اتفاق أكثر من (

 :الصدق التمییزي

البات  من الط ) %27(وأدنى  البات،من الط )%27( ن أعلى وذلك بحساب دلالة الفروق بی
وقد   .Man- Whitney- Test"مان ویتني"  باستخدام اختبار جودة الحیاة النفسیةعلى مقیاس 

رباعي  من الأ  البات على والط من الأرباعي الأ  البات بین متوسطي درجات الط   ً ا  فروق دالة إحصائی  ت وجد 
وأبعاده الفرعیة مما یشیر إلى أن المقیاس لدیه القدرة على   لنفسیة حیاة ا لجودة ال الأدنى على الدرجة الكلیة 

 على إمكانیة استخدامه مع العینة الحالیة. ذلك  یؤكد  و التمییز بین المستویات المختلفة  

 ثبات المقیاس وتم من خلال

 :التجزئة النصفیة

عبد الوارث   ترجمة ،Ryff et al., 2006)النفسیة من إعداد ( الحیاة جودةتم تطبیق مقیاس 
) معلمة من 31على عینة مكونة من (، (Abdelwareth & Mohammed, 2009) ومحمد

                                                                               ً      المعلمات العمانیات العاملات بمدارس محافظة ظفار وهن من خارجها، تم اختیارهم عشوائیا  من  
مجتمع الدراسة ومن خارج عینة الدراسة الأساسیة، ثم تم حساب معامل الارتباط بین نصفي 

وكانت درجة   " (Guttman)جوتمان) وتم تصحیحه باستخدام معامل "0.87ر، وقد بلغ (لاختباا
 تفي) وهو معامل ثبات عالي یدلل على درجة جیدة من الثبات 0.93معامل ثبات جوتمان (

 بمتطلبات الدراسة. 
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 Cronbach’s alphaألفا لكرونباخ" معامل ثبات "

؛ وقد كانت لحساب الثبات " (Cronbach’s alpha)ألفا لكرونباخ تم استخدام معامل
، 0.86، 0.77، 0.83، 0.74)، وللأبعاد الفرعیة كانت: 0.75معاملات الثبات للدرجة الكلیة (

 وعلیه یتبن أن مقیاس جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمات العمانیات یتمتع بدرجة عالیة . 0.89
لحصول علیها، كما تظهر صلاحیة ي سیتم اؤكد صحة البیانات التوهذا یمن الثبات  ومقبولة

 المقیاس للتطبیق على أفراد العینة.

لدى   البرنامج الإرشادي العقلاني الانفعالي السلوكي لتحسین مستوى جودة الحیاة النفسیة
 المعلمات العمانیات المغتربات

عمانیات تحسین مستوى جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمات التم أعدادالبرنامج الإرشادي ل
وذلك من خلال الرجوع  العاملات في مدارس التعلیم الأساسي بمحافظة ظفار وهن من خارجها.

 لعدد من المصادر، منها

بعادها المختلفة  أو  تناولت جودة الحیاةوالأجنبیة التي تم الاطلاع على الأطر النظریة العربیة  -أ 
 عقلانيریة الإرشاد الظریة لنظطر النبشكل عام، وجودة الحیاة النفسیة بشكل خاص، والأ

 السلوكي.   الانفعالي

تم الاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت تصمیم برامج إرشادیة قائمة على الإرشاد   -ب 
، (Alubaidani, 2015)مثل دراسة  مرتبطة بموضوع الدراسة  العقلاني الانفعالي السلوكي

 ,Davidودراسة  .Raslan (2018)، ودراسة (Murtada & Nada, 2017)ودراسة 

(Schnurr & Birk, 2004). 

الاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت جودة الحیاة النفسیة لدى المعلمین مثل دراسة   -ج 
(Abdelwareth & Mohammed, 2009)، ة ــــــــــــــــــودراس(Selim, 2009)ة ــــــــــــــ، ودراس

(Ali , 2013) ودراسة ،(Abu Shanab, 2017). 

 مج الإرشادي في ضوء مبادئ وأسس النظریة العقلانیة الانفعالیة السلوكیة.تم بناء البرنا -د 
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 الفنیات الإرشادیة المستخدمة في البرنامج:  - 2

یتم استخدام العدید من الفنیات الإرشادیة المنبثقة من نموذج إلیس في الإرشاد العلاج 
من الفنیات المستخدمة  ي الاطار النظري للدراسة. و والموضح ف  ABCDEFوالمعروف بنموذج  

ما یلي: فنیات معرفیة وتشمل: الإرشاد الموجه الفعال، التخیل العقلاني، الحوار الذاتي، إعادة البناء 
المعرفي، الدحض والإقناع، الحوار والمناقشة، حل المشكلات، وفنیات انفعالیة مثل: ضبط الذات، 

التأمل والاسترخاء، التعزیز اللفظي  كاهة، وفنیات سلوكیة وتشمل:الحث والتشجیع، المرح والف
 الإیجابي، النمذجة، التدریب على توكید الذات، التغذیة الراجعة، الواجب المنزلي، لعب الأدوار. 

 الفئة المستهدفة من البرنامج:   - 3

بمدارس  المعلمات العمانیات العاملاتطبق البرنامج الإرشادي على مجموعة تجریبیة من 
 .) معلمات10حافظة ظفار وهن من خارجها، والبالغ عددهن (التعلیم الأساسي بم

 الإطار الزمني للبرنامج:   - 4

     ّ   ، وتكو ن 2018/2019تم تطبیق البرنامج الإرشادي في الفصل الثاني من العام الدراسي 
، وبذلك استمر جلسات أسبوعیة 3-2) جلسات إرشادیة مع جلسة المتابعة بواقع 9البرنامج من (

   ) دقیقة تبعا لطبیعة الجلسة. 60-45أسابیع، یتراوح زمن الجلسة الواحدة ما بین ( 4ة البرنامج لمد

 محتوى البرنامج الإرشادي: - 5

) جلسات إرشادیة بالإضافة إلى جلسة متابعة بعد شهر من انتهاء 9تكون البرنامج من (
من الأهداف شطة تهدف إلى تحقیق مجموعة                                  ً         تطبیق البرنامج، وتضمن كل جلسة عددا  من الأن

 التفصیلیة والتي تسهم في تحقیق الهدف العام للبرنامج، وفیما یلي ملخص لمحتوى البرنامج. 
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 ملخص محتوى جلسات البرنامج الإرشادي) 3(جدول 
رقم 
 الجلسة

 الفنیات المستخدمة الإجراءات عنوان الجلسة

 الأولى
التعارف وتكوین العلاقة 

 والتعریف شادیةالإر 
 بالبرنامج 

التعارف وتكوین العلاقة الإرشادیة  -
 والتأكید على سریة الجلسات.

تطبیق مقیاس جودة الحیاة النفسیة قیاس  -
 قبلي.

التعرف على الإطار العام للبرنامج من  -
حیث أهدافه وعدد جلساته الاتفاق على 
زمن الجلسات ومواعیدها. وتوقیع 

 التعاقدات السلوكیة 

 الذاتي،الحوار 
 والتخیل، الاسترخاء
 العقلاني،

  التغذیة الراجعة

 الثانیة
بعاد جودة الحیاة النفسیة أ

داء المهني وعلاقتها بالأ
 وبعض المتغیرات الشخصیة 

تعریف المعلمات بمفهوم جودة الحیاة  -
النفسیة وأبعادها وفق نموذج رایف 

في الدراسة الحالیة، المستخدم وآخرین 
 على الأداء المهني، والصحة وتأثیرها

النفسیة، ومدى رضى الفرد بما یحیط 
به، بالإضافة إلى علاقاته الاجتماعیة، 

 وكافة جوانب الحیاة عامة.

 ،الحوار والمناقشة
التخیل العقلاني، 
الحوار الذاتي، إعادة 

 البناء المعرفي

 الثالثة
التمكین البیئي والتأقلم مع  

 الظروف البیئیة 

استبصار المعلمات حول مناقشة و  -
 هن في الحیاة وتحدید أهدافهن.حاجات

التكیف مع الواقع، القبول الإیجابي  -
 .حداث الجدیدةللمتغیرات والأ

التعرف على الأفكار التي تراود المعلمات  -
أثناء العمل والمتعلقة بجودة الحیاة 

 النفسیة.

الدحض والإقناع، 
التغذیة المناقشة، 

 ة،النمذج ، الراجعة
 ،إعادة البناء المعرفي

 جب المنزلي.الوا
 

 الرابعة

التعریف بالنظریة العقلانیة 
الانفعالیة ودور الأفكار غیر 

الشعور بجودة  في المنطقیة
 الحیاة النفسیة

تعریف المعلمات بالنظریة العقلانیة  -
الانفعالیة السلوكیة وأهمیتها في تحسین 

 جودة الحیاة النفسیة.
كار العقلانیة والأفكار التمییز بین الأف -

 عقلانیة وتأثیر ذلك على معتقداتهن.اللا
تصنیف هذه الأفكار إلى عقلانیة ولا  -

الإرشاد الموجه 
الفعال، التخیل 
العقلاني، الحوار 
الذاتي، إعادة البناء 

الواجب  المعرفي
 المنزلي
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رقم 
 الجلسة

 الفنیات المستخدمة الإجراءات عنوان الجلسة

 عقلانیة.

 الخامسة

التطور الشخصي وتنمیة 
القدرات على  إقامة علاقات 

ابیة مع الآخرین مبنیة إیج
الحب والاحترام على 

 المتبادل،  

إكساب المعلمات طرق التعامل مع  -
 الأحداث الیومیة وكیفیة الاستفادة منها.

التفكیر بالجوانب الإیجابیة أو البدائل  -
الإیجابیة في المواقف الحیاتیة لمواجهة 

 الضغوط.

. ABCDEF نموذج
دحض الأفكار، 

حوار العرض نماذج، 
  ، مناقشةالو 

  ة،المرح والفكاه
  ، التغذیة الراجعة
 الواجب المنزلي

 السادسة
الهدف من الحیاة وتحقیق  

 الطموحات 

تعدیل الأحادیث الذاتیة التي تحدث بها  -
المعلمات أنفسهن للتمكن من التعامل 

 مع المشكلات اللاتي یواجهنها.
تقبل الذات المتمثل بقدرة الفرد على  -

تجاهاته الإیجابیة، وتقبل تحقیق ذاته وا
لمظاهر المختلفة للذات بجوانبها السلبیة ا

 والإیجابیة.
مناقشة أهم أسالیب تعزیز الثقة بالنفس  -

 والرضا النفسي وتنمیة الكفاءة الذاتیة.

التدریب على توكید 
لعب ، الذات الذات

الأدوار من خلال 
 .ABCDEFنموذج 

  ، الحوار والمناقشة
اللفظي التعزیز 

 یجابي،الإ
 ،التغذیة الراجعة

 واجب المنزليال

 السابعة
التعامل مع الضغوط 
 والاحداث والمتغیرات 

على أهم المهارات المساعدة في  التعرف -
التعامل مع الضغوط النفسیة، وطرد 
الأفكار اللاعقلانیة وتحسین مستوى 

جودة الحیاة النفسیة والرضا عن الذات 
 .والتوافق مع الضغط النفسي

بجوانبها بل المظاهر المختلفة للذات تق -
  السلبیة والإیجابیة.

ونموذج  ، ضبط الذات
ABCDEF دحض .

   ،الأفكار
 ،سترخاءلاتأمل واال

 ،التغذیة الراجعة
 الواجب المنزلي

 الثامنة
الاستقلالیة واعتماده الفرد 
 على نفسه في اتخاذ القرارات

التعرف على دور بناء العلاقات  -
یجابیة في زیادة الشعور الاجتماعیة الإ

مان وخفض الانطوائیة والشعور بالأ
 بالوحدة.

الحوار الذاتي، إعادة 
البناء المعرفي، 
الدحض والإقناع، 

 المناقشة،الحوار و 
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رقم 
 الجلسة

 الفنیات المستخدمة الإجراءات عنوان الجلسة

تدریب المعلمات على مهارات التواصل  -
 الإیجابي.

  ،مهارة حل المشكلات
 الواجب المنزلي

 التاسعة
التقییم الذاتي  وفاعلیة الذات 

 نها البرنامج الإرشادي  ٕ ا  و 

التدرب على مهارة تقییم الذات، تحلیل  -
 السلبیات والایجابیات 

 الاستفادة من الخبرات السابقة  -
 إنهاء البرنامج الإرشادي وتقویمه. -
تطبیق القیاس البعدي لقیاس مستوى  -

جودة الحیاة النفسیة. ووداع المشاركین 
 وشكرهم على تعاونهم 

  ، تيالتقییم الذا  
والحوار  ،التقبل
 اقشة.والمن

 التعزیز الذاتي

 العاشرة
الجلسة التتبعیة بعد شهر  

من الانتهاء من تطبیق 
 البرنامج 

مناقشة المعلمات حول أثر البرنامج في 
حیاتهن الاجتماعیة والمهنیة، ومدى استمرار 

 الاستفادة منه.
تطبیق القیاس التتبعي لقیاس مستوى جودة 

 .الحیاة النفسیة

الحث والتشجیع، 
 ،لمناقشةالحوار وا

 تغذیة راجعة 

 

 : الأسالیب الإحصائیة المستخدمة     ً سابعا  

تم تحلیل البیانات الإحصائیة باستخدام البرنامج الإحصائي الحزمة الإحصائیة في العلوم  
، وتشتمل على الأسالیب SPSS )(Statistical Package for Social Sciencesالاجتماعیة 

 التالیة: 

للفروق بین العینات المستقلة؛ للتحقق من   Mann- Whitney test"اختبار مان وتني " -1
 صحة الفرض الأول. 

للفروق بین العینات المرتبطة؛ للتحقق من صحة  Welcoxon test"اختبار ویلكوكسن " -2
 . ني والثالثالفرض الثا

 یة. ٕ                              وا عادة التطبیق، والتجزئة النصف، معامل الثبات بطریقة ألفا كرونباخ -3

 لطرقیة. الصدق بطریقة المقارنة ا -4
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 ومناقشتها وتفسیرها: ةنتائج الدراس
 الفرض الأول  نتائج

) بین متوسطي 0.01                     ً                  توجد فروق دالة إحصائیا  عند مستوى دلالة ("على:  الأولنص الفرض 
رتب درجات المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في القیاس البعدي على مقیاس جودة الحیاة 

 یة".فسیة لصالح المجموعة التجریبالن
لمعرفة   Mann-Whitney Testاستخدام اختبار مان ویتني  تم ولاختبار هذه الفرضیة  

 دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات مجموعتین غیر مرتبطتین وذلك على النحو التالي:  
بیة في القیاس دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات المجموعتین الضابطة والتجری )4( جدول

 یاس جودة الحیاة النفسیةالبعدي على مق

 المجموعة المتغیر
متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

قیمة  
)U( 

قیمة  
)W( 

قیمة  
)Z( 

الدلالة 
 الإحصائیة

 تقبل الذات
 155.00 15.50 التجریبیة

0.00 55.00 -
3.81 

>0.001 
 55.00 5.50 الضابطة 

العلاقات 
الاجتماعیة 

 الإیجابیة

 155.00 15.50 ریبیةالتج

0.00 55.00 -
3.84 

>0.001 
 55.00 5.50 الضابطة 

 الاستقلالیة
 155.00 15.50 التجریبیة

0.00 55.00 -
3.80 

>0.001 
 55.00 5.50 الضابطة 

التمكین 
 البیئي

 155.00 15.50 التجریبیة
0.00 55.00 -

3.81 
>0.001 

 55.00 5.50 الضابطة 

الغرض من  
 ةالحیا

 155.00 15.50 التجریبیة
0.00 55.00 -

3.80 
>0.001 

 55.00 5.50 الضابطة 
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 المجموعة المتغیر
متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

قیمة  
)U( 

قیمة  
)W( 

قیمة  
)Z( 

الدلالة 
 الإحصائیة

النمو والتطور  
 الشخصي 

 155.00 15.50 التجریبیة
0.00 55.00 -

3.81 
>0.001 

 55.00 5.50 الضابطة 

 الدرجة الكلیة 
 155.00 15.50 التجریبیة

0.00 55.00 -
3.79 

>0.001 
 55.00 5.50 الضابطة 

                     ً                             هناك فروق دالة إحصائیا  بین متوسط رتب درجات معلمات ) أعلاه أن 4یتبین من جدول (
المجموعة التجریبیة ومتوسط رتب درجات معلمات المجموعة الضابطة في القیاس البعدي على 

)، كما 0.01مقیاس جودة الحیاة النفسیة وكذلك في أبعاده الستة عند مستوى الدلالة الإحصائیة (
علمات المجموعة الضابطة أقل من متوسط رتب الجدول أن متوسط رتب درجات میلاحظ من 

درجات معلمات المجموعة التجریبیة، وهو ما یدل على ارتفاع مستوى جودة الحیاة النفسیة لدى 
معلمات المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشادي العقلاني الانفعالي السلوكي علیهن  

اتجاه الفروق لصالح المجموعة التجریبیة، وبناء  مجموعة الضابطة، وهو ما یحددمقارنة بمعلمات ال
 .  ولىعلى هذه النتائج فإنه تتحقق الفرضیة الأ

  :نينتائج الفرض الثا

) بین  0.01                      ً                  "توجد فروق دالة إحصائیا  عند مستوى دلالة (على ما یلي:  الثانينص الفرض 
ى مقیاس جودة الحیاة القیاسین القبلي والبعدي عل متوسطي رتب درجات المجموعة التجریبیة في

استخدام اختبار ویلكوكسون   تمالنفسیة لصالح القیاس البعدي". ولاختبار هذه الفرضیة 
Wilcoxon-test  لمعرفة دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات مجموعتین مرتبطتین وذلك على

 النحو التالي:  
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یة في القیاسین القبلي رتب درجات المجموعة التجریب دلالة الفروق بین متوسطي )5(جدول 
 والبعدي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة

 المجموعة المتغیر
متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

قیمة  
اتجاه 
 الإشارة

قیمة  
)Z( 

الدلالة 
 الإحصائیة

 تقبل الذات
 (+)  10 55.00 5.50 بعدي

-2.81 0.005 
 (-) 0 0.00 0.00 قبلي

 العلاقات
الاجتماعیة 

 الإیجابیة

 (+)  10 55.00 5.50 بعدي

-2.81 0.005 
 (-) 0 0.00 0.00 قبلي

 الاستقلالیة
 (+)  10 55.00 5.50 بعدي

-2.82 0.005 
 (-) 0 0.00 0.00 قبلي

 التمكین البیئي
 (+)  10 55.00 5.50 بعدي

-2.80 0.005 
 (-) 0 0.00 0.00 قبلي

 الغرض من الحیاة
 (+)  10 55.00 5.50 بعدي

-2.81 0.005 
 (-) 0 0.00 0.00 قبلي

النمو والتطور  
 الشخصي 

 (+)  10 55.00 5.50 بعدي
-2.81 0.005 

 (-) 0 0.00 0.00 قبلي

 الدرجة الكلیة 
 (+)  10 55.00 5.50 بعدي

-2.80 0.005 
 (-) 0 0.00 0.00 قبلي

معلمات    ً                       ائیا  بین متوسطي رتب درجات یظهر الجدول أعلاه أن هنالك فروق دالة إحص
المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة وكذلك في أبعاده 

) لصالح القیاس البعدي، كما یلاحظ من الجدول أن  0.01الستة عند مستوى الدلالة الإحصائیة (
على أن متوسط  الإشارات السالبة وهو ما یدل متوسط رتب الإشارات الموجبة أكبر من متوسط رتب 

درجات جودة الحیاة النفسیة لدى معلمات المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج أعلى من متوسط 
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                                                                                   ً       جودة الحیاة النفسیة لدیهن قبل تطبیق البرنامج، وهو ما یشیر إلى وجود فروق دالة إحصائیا  بین  
تحقق الفرضیة  قد تم ال ائج فإنه البعدي، وبناء على هذه النت القیاسین القبلي والبعدي لصالح القیاس

 .الثانیةا
  الثالثالفرض  نتائج -ج

                          ً                       "توجد فروق غیر دالة إحصائیا  بین متوسطي رتب درجات على ما یلي:  الثالثنص الفرض 
دي)  المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي والتتبعي (بعد شهر من انتهاء تطبیق البرنامج الإرشا

استخدام اختبار ویلكوكسون  تم  لنفسیة". ولاختبار هذه الفرضیةعلى مقیاس جودة الحیاة ا
Wilcoxon-Test  لمعرفة دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات مجموعتین مرتبطتین وذلك
 على النحو التالي: 

لبعدي دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات المجموعة التجریبیة في القیاسین ا )6(جدول 
 دة الحیاة النفسیةوالتتبعي على مقیاس جو 

 المجموعة المتغیر
متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

قیمة  
اتجاه 
 الإشارة

قیمة  
)Z( 

الدلالة 
 الإحصائیة

 تقبل الذات
 (-) 0 6.00 2.00 بعدي

-1.73 0.08 
 3(+)  0.00 0.00 تتبعي

العلاقات 
الاجتماعیة 

 الإیجابیة

 (-)  2 2.00 2.00 بعدي

-0.53 0.59 
 (+)  1 4.00 2.00 تتبعي

 الاستقلالیة
 (-)  0 3.00 1.50 بعدي

-1.41 0.15 
 (+)  2 0.00 0.00 تتبعي

 التمكین البیئي
 (-)  0 1.00 1.00 بعدي

-1.00 0.31 
 (+)  1 0.00 0.00 تتبعي

 الغرض من الحیاة
 (-)  0 3.00 1.50 بعدي

-1.41 0.15 
 (+)  2 0.00 0.00 تتبعي
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 المجموعة المتغیر
متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

قیمة  
اتجاه 
 الإشارة

قیمة  
)Z( 

الدلالة 
 الإحصائیة

النمو والتطور  
 ي الشخص

 (-)  0 0.00 0.00 بعدي
0.00 1.00 

 (+)  0 0.00 0.00 تتبعي

 الدرجة الكلیة 
 (-)  3 6.00 2.00 بعدي

-0.94 0.34 
 (+)  3 15.00 5.00 تتبعي

                                            ً                              یظهر الجدول السابق وجود فروق غیر دالة إحصائیا  بین متوسطي رتب درجات معلمات 
بعي على مقیاس جودة الحیاة النفسیة الكلي وكذلك في یة في القیاسین البعدي والتتالمجموعة التجریب

)، وبناء على هذه النتائج فإنه تتحقق الفرضیة  0.05أبعاده الستة عند مستوى الدلالة الإحصائیة (
 ة. ثالثال

 :مناقشة وتفسیر النتائج

موعة التجریبیة في القیاس  بینت نتائج الدراسة في الفرض الأول ارتفاع درجات معلمات المج
بعدي مقارنة بالقیاس القبلي، وفي الفرض الثاني ظهرت فروق دالة بین درجات معلمات المجموعة  ال

الرغم من   ىالتجریبیة ومعلمات المجموعة الضابطة في القیاس البعدي لصالح القیاس البعدي، عل
الذي أحدثه  بالأثر الإیجابي  هفسیر مكن تأن المجموعتین كانتا متكافئتین في القیاس القبلي. وهذا ما ی

فقط دون   المجموعة التجریبیةالمعلمات والمطبق على على  البرنامج الإرشادي المعد للدراسة
في تحسین مستوى جودة  البرنامج ساهم ف؛ المجموعة الضابطة التي لم تتعرض لأي تدخل إرشادي

ني الانفعالي العقلا یة البرنامج الإرشاديفاعل وهذا ما یؤكد بدرجة كبیرة. یهنالحیاة النفسیة لد
مدروسة قائمة على تحسس حاجات المعلمات مة و ظخطة منعداده ضمن إ المطبق، والذي تم 

القادمات للعمل من خارج المحافظة، وتحسس أهم المشكلات المرتبطة بالابتعاد عن الأهل والأسرة 
عور                    ً       رد بحالة دائمة نسبیا من الشلظروف العمل وخاصة لدى الاناث، والتي عادة ما تجعل الف

بالوحدة النفسیة والاغتراب، كنتیجة لافتقار الایجابیة والمساندة الاجتماعیة،والسعي نحو الانسحاب 
من العالم الخارجي وضعف التواصل الاجتماعي والنظرة السلبیة للحیاة، لما یواجهون من ضغوط 
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ة الحیاة ثر بشكل مباشر على مستوى جودمرتبطة بالابتعاد عن الأهل، وهذا من الممكن أن یؤ 
 .(ALmajali, 2014)  النفسیة لدیهن

لذا عمل الباحثون إلى تضمین البرنامج مجموعة من الجلسات الإرشادیة، التي من شأنها 
تعزیز العدید من المهارات الشخصیة والإیجابیة والاجتماعیة والمهنیة لدى معلمات المجموعة  

ستوى شعورهن بجودة الحیاة النفسیة، لتكون  لأثر الأكبر في تحسین ورفع مالتجریبیة، مما كان له ا
أكثر صلابة وفاعلیة، من خلال تعزیز مهارة القدرة على تحمل الضغوط، والتخلص من كثیر من  

ٕ                   ا كساب المعلمات طرق العقلانبة، وتقبل التغیرات المرتبطة بظروف الحیاة المختلفة، و الأفكار غیر 
المواقف الحیاتیة  البدائل الإیجابیة في ب التفكیر و ، منها اث الیومیة وكیفیة الاستفادةالتعامل مع الأحد
على إقامة   قدراتالتنمیة في  لتطور الشخصيمهارات ا، إضافة إلى تعزیز لمواجهة الضغوط

المختلفة للذات  وتقبل المظاهر ،مبنیة على الحب والاحترام المتبادل یجابیة مع الآخرینإعلاقات 
 الحیاةادفة لتحقیق أهداف وطموحات الهالقرارات الاستقلالیة في اتخاذ و  ،انبها السلبیة والإیجابیةبجو 

بما یحقق نوع من التكیف الذاتي، والرضا والقناعة الذاتیة، والتكیف مع الواقع الجدید وما المستقبلیة 
تائجه مع نتائج العدید من  یرتبط به من متغیرات، وهذا ما أسهم في تحقیق أهداف البرنامج، واتفاق ن

 دراسات النظریة والارتباطیة والتجریبیة التي تناوت جودة الحیاة وأبعادها المختلفةال

(Abdelrasheed, Alubaidani, & Baqi, 2018) . 

ففي جانب الدراسات النظریة والارتباطیة اتفقت نتائج الدراسة الحالیة ما نتائج العدید من  
ین المتغیرات النفسیة والشخصیة، وجودة الحیاة لعلاقة الارتباطیة الموجبة بالدراسات التي تناولت ا

 سبیعيـــــــــــحسن وال وأبعادها المختلفة، وأهمیة تعزیزها وتطویرها في شخصیة الفرد، كدراسة
(Hassan & Elsebaie, 2019)  التي أظهرت علاقة ارتباطیة موجبه ودالة إحصائیا  بین الذكاء             ً                                           

والمعلمات المغتربین، للعمل في أماكن بعیدة عن مكان   لرضا عن الحیاة لدى المعلمینالوجداني وا
التي  (Awaidha, 2016) عویضة دراسةإقامتهم الأصلیة، وعلاقة ذلك بمستوى التكیف لدیهم و 

وجود علاقة دالة إحصائیا بین جودة الحیاة النفسیة وكل من الحنو على الذات وتقدیر أظهرت 
 ناجي دراسةو  لال تقدیر الذاتـــــــــــــــــسیة من خــــــــــــــــــنفیمكن التنبؤ بجودة الحیاة الالذات، وأنه 

(Nagy, 2015) المعلمین على مقیاس جودة الحیاة لدى وجود علاقة ارتباطیة موجبة  التي أظهرت
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لمتغیرات ومستوى . وهذا ما یؤكد الارتباط الوثیق ما بین هذه ا أسالیب إدارة الغضبو النفسیة، 
 ة الحیاة النفسیة، والذي عمل البرنامج على تدریب معلمات العینة التجریبیة علیها. الشعور بجود

توظیف العدید من الفنیات والأسالیب الإرشادیة  كما تضمن البرنامج في الجانب التطبیقي منه 
ما بین فنیات حیث تنوعت المتنوعة وبما یناسب الأهداف المنوي تحقیقها لدي العینة التجریبیة، 

تساعد العقل على التركیز على الجوانب الإیجابیة في  وفنیات سلوكیة، یة وفنیات انفعالیةمعرف
، الحیاة، والاستمتاع بالأنشطة والتعامل مع الأحداث الیومیة بكل سهولة، كفنیات ضبط الذات 

  ، الراجعة الذاتي، التغذیةزیز التع ، والحوار والمناقشة دحض وتفنید الأفكار وتمارین الاسترخاءو 
ولعب الأدوار من   ،والواجبات المنزلیة ،مهارة حل المشكلاتالحوار الذاتي، إعادة البناء المعرفي، 

حداث أالمتعلق بتوضیح العلاقة الارتباطیة بین ما یتعرض له الفرد من  .ABCDEFخلال نموذج 
النموذج  حیث ساهم التدریب على هذا ا،ومثیرات، وطریقة التعامل معها والنتائج المترتبة علیه

                                                  ٕ                      المجموعة التجریبة، إلى حالة من تكوین مشاعر جدیدة وا یجابیة في التعامل مع  معلماتیصال إب
، وتعني الأحداث أو الخبرات و A((Activating Event)(مكونات هذا النموذج المتمثلة في 

)B()(Beliefs aboutevent الأفراد  غیر العقلانیة التي یتبناها  المتمثلة بالمعتقدات والأفكار
 حیث تم تدریبهن على دحض الأفكار في الاستجابات الانفعالیة، المتمثلة  C(Consequencesو(

من مجادلة واحتجاج على المعتقدات غیر  )D( )Disputaionوالمعتقدات السلبیة بما تتضمنه (
ً       العقلانیة و صولا  إلى (              E( (Final new effect) تغیر الأف)كار غیر العقلانیة وF) (Feelings (

المتضمنة  المشاعر الجدیدة التي یشعر بها الفرد بعد أن یصل إلى حالة من الارتیاح العام 
معلمات المجموعة التجریبیة، حیث من تفاعل كبیر لاقت هذه الإجراءات وقد  والاستقرار النفسي.

وتنظیف  ي الشعور بالارتیاح والسعادةأن معالجة الجانب الحسي والنفسي لدى أي إنسان یساعد ف
 . الذهن من الطاقات السلبیة

الإرشاد العقلاني الانفعالي  مما سبق نلاحظ بأن هذه النتائج تؤكد ما جاءت به نظریة
             ً    ٕ    أن الأفراد نادر ا وا ن  من  ،رائد هذه النظریة ألبرت إلیس هاالمبادئ والأسس التي أشار إلیو  السلوكي

ردة فعل عبارة عن حالة مركبة من  أي  ، وأن  نقیة ومشاعر ن لدیهم سلوكیات             ً       لم یكن مستحیلا  ما یكو 
والانفعال لا یمثلان عملیتین منفصلتین أو  الحركیة، فالتفكیرو التفكیر والعملیات الحسیة و  الإدراك
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مختلفتین، لكنهما یتداخلان على نحو ذي دلالة، ویعملان بعلاقة السبب والنتیجة، بحیث یؤدي 
 .(Alberry, 2015)التفكیر والسلوك  فينفعال إلى الانفعال، كما یؤثر الا تفكیر الفرد

ج الإرشادیة  ـــــــــــــــالدراسات التي تؤكد على فاعلیة البرامالعدید من  هذه النتیجة معواتفقت 
 عبد الوارث ومحمد یة، مثل دراسةــــــــــــالمختلفة في تحسین مستوى جودة الحیاة النفس

(Abdelwareth & Mohammed, 2009)  بالمعنى في تحسین   الإرشادفاعلیة  أظهرت التي
 جودة الحیاة النفسیة لطالبات كلیة التربیة بجامعة الطائف بالمملكة العربیة السعودیة،  

التي أظهرت  (Amhammed, 2017) ودراسة امحمد (Nagy, 2015) ناجي  ودراسة
تحقیقها  المختلفة، وكیفیةده جودة الحیاة النفسیة وأبعان للمعلمین في تحسیالبرامج الإرشادیة  فاعلیة
التي أظهرت فاعلیة الإرشاد بالمعني في تحسین   (Almarkhy, 2012) ِ    المرخي ودراسة لدیهم.

التي سعت  (Abdelhamid, 2018) عبد الحمید ودراسةلدى المعلمات في لیبیا  جودة الحیاة
ات ریاض الأطفال وأثره بعض أبعاد جودة الحیاة لمعلمللتحقق من فعالیة برنامج مقترح في تحسین 

 على الكفایات المهنیة لدیها.

                                                                    ً             وفیما یتعلق بنتائج الفرض التتبعي الذي أظهر وجود فروق غیر دالة إحصائیا  بین متوسطي 
وهذا ما یدل على استمراریة فاعلیة درجات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي والتتبعي، 

تحسین مستوى جودة الحیاة ایة في تأثیر البرنامج في حیث تفسر هذه الاستمر  لمطبق،البرنامج ا
                      ٕ              إلى البرنامج الإرشادي وا جراءات ضبطه   النفسیة، وثبات حالة التحسن لما بعد فترة المتابعة؛

                                              ٕ                                        واعدادة وتطبیقة، وما تضمنه من فنیات وموضوعات وا جراءات تطبیقیة محببة وقابلة للثبات لدى 
د علیه الباحثون من مراعاة للأسس الفلسفیة المتعلقة بالتأكید  لتجریبیة، إضافة ألى ما اعتمالعینة ا

                                                                   ٕ                           على إمكانیة التنبوء في السلوك الإنساني، وقابلیته للتغییر والتعدیل، وا عادة تشكیله بما یتوافق مع 
یكون البرنامج  المحافظة على مستوى مناسب من الصحة النفسیة للأفراد، ومراعاة الأسس النفسیة، ل

           ً                                                                    اءاته مراعیا  لطبیعة الفروق الفردیة والذاتیة والنوعیة، ولطبیعة المهمات النمائیة الإرشادي واجر 
المرتبطة بالمرحلة العمریة لعضوات العینة التجریبیة، إضافة الى مراعاة طبیعة المجتمع والبیئة  

مأنینة  الثقة والط لد لدیهن درجة منالمجتمعیة والعادات والتقالید السائدة في بیئة الدراسة، مما و 
والارتیاح النفسي وتقبل التغییر والسعي نحو الاستمراریة في التعامل مع حالة الاغتراب لدیهن بكل  

 مسؤولیة وواقعیة ومنطقیة    
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النتیجة مع العدید من الدراسات التي احتوت على فرضیة تتبعیة لأثر البرامج  وتتفق هذه 
كدت على أن الاستمرار في التحسن خلال  التي أ (Alwalani, 2016) نية الولادراسالإرشادیة، ك

مرحلة ما بعد المتابعة یرجع إلى مناسبة الفنیات والأسالیب المستخدمة في البرنامج الإرشادي التي 
  یبقى أثرها عند المسترشد حتى بعد انتهاء البرنامج.

 :التوصیات

 نعرض النظري،تائج وفي ضوء الإطار من خلال ما أسفرت عنه الدراسة الحالیة من ن
 والتي یمكن إیجازها فیما یلي: التوصیات،مجموعة من 

 تبني البرنامج الإرشادي الحالي لأجراء دراسات على عینات مشابهة في بیئات تعلیمیة جدیده.  -1

توجیه الباحثین والمهتمین لتناول ودراسة العدید من المتغیرات النفسیة والشخصیة والتي من  -2
 یر قدراته. شأنها الارتقاء بالمعلم وتطو 

ضرورة حصر المشكلات والصعوبات التي تواجه المعلمین المغتربین عن أماكن اقامتهم،  -3
 ووضع الحلول المناسبة لها.  

عمل برامج تربویة تدریبیة لإعداد المعلمین الجدد قبل البدء في الخدمة لتهیئتهم لمواجهة   - 4 
 ینهم بمناطق بعیدة عن مناطق سكنهم.بكفاءة وخاصة الذین یتم تعی البیئة الجدیدة والعمل

قبل مدربي المعلمین  الإرشادیة المطبقة في البرنامج، من والفنیات الاستفادة من الأسالیب -5
 خلال الدورات والمشاغل التي تقدم للمعلمین لتحسین مستوى جودة حیاتهم النفسیة.

سس وشروط الانتقال    ً                        سبقا  للمعلمات، یوضح فیها أوضع تعلیمات ثابتة وموضوعیة، ومعلنة م -6
 من محافظة إلى أخرى. 
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