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 الأنماط القیادیة وعلاقتها بإدارة الأزمات لدى
 في الأردن من وجهة نظري اللاعبین مدربي الكرة الطائرة 

 

 *جمال علي ربابعه 

 وائل بن عمر الحضرمي 
 

 ملخص  
في الأردن من  الأنماط القیادیة وعلاقتها بإدارة الأزمات لدى مدربي الكرة الطائرة التعرف إلى إلى هدفت الدراسة

تكونت من  فقد، تم أختیار عینة الدراسة بالطریقة العمدیة (القصدیة)، ستخدم المنهج الوصفيوا ، نظري اللاعبینوجهة 
 . 2020/ 2019للموسم الطائرة  للكرة الأردني تحادلاا سجلات في الدوري الممتاز ومن المسجلینمن لاعبي  ا) لاعب80( 

ثلاثة موزعة على عبارة ) 54( اشتمل الاستبیان على  دیة، وقدأداة الدراسة (استبیان) خاص بالأنماط القیا ناءتم ب
أداة أخرى (استبیان) خاص بإدارة  ناءمحاور (النمط الدیمقراطي، النمط الدیكتاتوري، النمط المتساهل). كما وتم ب

 ، الإنذار شاراتإ اكتشاف ،والوقایة الاستعدادأربعة محاور ( موزعة على عبارة ) 28( اشتمل الاستبیان على  الأزمات، وقد
 .)الأضرار احتواء، النشاط استعادة

ن، تلاه استخداماً لدى مدربي الكرة الطائرة في الأرد الأكثرالدیمقراطي هو النمط القیادي أن النمط أظهرت النتائج 
جاءت نتائج من وجهة نظر اللاعبین، كما استخداماً  الأقلالمتساهل القیادي النمط ، كما جاء الدیكتاتوري القیادي النمط

 الاستعدادالدراسة أن إدارة الأزمات لدى مدربي الكرة الطائرة جاءت بدرجة متوسطة وعلى جمیع مجالات الدراسة باستثناء 
 بین وجود فروق داله احصائیا )، كما أظهرت النتائج3.701وبمتوسط حسابي (  مرتفعةجاء هذا المجال بدرجة  إذللكفاح 

 وكذلك مركز اللاعب).، سنوات الخبرة، مدربي الكرة الطائرة تبعاً لمتغیر(المؤهل العلمي الأنماط القیادیة السائدة لدى
وإدارة الأزمات لدى مدربي الكرة الطائرة في الأردن من  الدكتاتوري النمطالنمط الدیمقراطي و بین  یةارتباطوجود علاقة 
یمقراطي لدى مدربي الكرة الطائرة عن طریق إعداد تفعیل نمط السلوك القیادي الدیوصي الباحثان ب . اللاعبینوجهه نظر 

 .ورش عمل ودورات تدریبیة في مجال القیادة

  . إدارة الأزمات، الأنماط القیادیةالإدارة الریاضیة،  : الدالةالكلمات 
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Leadership Patterns of Volleyball Coaches in Jordan and their 

relationships with Crisis Management as Viewed by Volleyball Players. 
 

Jamal Ali Rabab’ah 
Wael bin Omar Al-Hathrami 

 
Abstract 

This study aims at exploring leadership patterns of volleyball coaches in 
Jordan and their relationships with crisis management as viewed by volleyball 
players. A descriptive methodology was chosen. The sample of the study consisted 
of 80 players from the first division who were registered in the Jordanian 
Federation of Volleyball for the year 2019, and they were chosen intentionally. To 
achieve the purposes of this study, a questionnaire was designed to measure the 
leadership patterns which consisted of 28 items distributed on four dimensions 
(readiness and prevention, detection of warning signs, restoration of activity, 
containment of damages).  

The findings of the study showed that the democratic pattern was the least used 
pattern by Volleyball coaches in Jordan, immediately followed by the dictatorship 
pattern, while the flexible model was the least employed pattern by volleyball 
coaches in Jordan. Moreover, the results of the study showed that the crisis 
management of volleyball coaches came with a medium degree and on all fields of 
study except for the readiness to struggle, where this field came with an average of 
3.701( ) . Finally, the results revealed that there were significant differences among   

leadership patterns of volleyball coaches according to the variables of educational 
qualification, years of experience, and player position. Likewise, there was a 
separate significant correlation between the democratic pattern, the dictatorship 
pattern, and the crisis management of volleyball coaches in Jordan from the 
viewpoint of players.  

The researchers recommend activating the pattern of democratic leadership 
behavior among volleyball coaches by preparing workshops and training courses in 
the field of leadership. 

Keywords: Leadership patterns. crisis management. volleyball coaches. volleyball 
players, readiness and prevention, detection of warning signs,  
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 مقدمة:  

هتمام إلى  حظیت الإدارة باهتمام كبیر مع أنها حدیثة النشأة كعلم مستقل، ویعزى هذا الإ
طبیعتها، ووظائفها، وغایاتها، فمن حیث طبیعتها تُعد الإدارة فرعاً من فروع العلوم الإنسانیة، وتتسم 

یس للمنظمة الخیار في بالحتمیة بمعنى أن إنجاز الأعمال في المنظمات لا یتأتى إلا بها، وبذلك فل
أن تأخذ بها أو ترفضها، ومن حیث وظائفها تنطوي الإدارة على مجموعة من الوظائف هي التخطیط 

وبالرغم من  فیما بینها. ، وتتسم هذه الوظائف بالتشابك والتداخلوالتنسیق والتنظیم والتوجیه والرقابة
إلا أن هذه الأغراض تجتمع معاً  أن لكل وظیفة خصوصیة معینة، وتستهدف تحقیق أغراض محددة،

لتحقیق أهداف المنظمة، وبناءً على ما سبق یتبین أن الإدارة وسیلة تنشد تحقیق غایات معینة 
ستثمار القوى البشریة والإمكانات المادیة اوأغراض محددة لتحقیق أهداف المنظمة، فهي تعمل على 

دارة هي المرتكز الرئیس في تطویر الأفراد  المتاحة من أجل الوفاء بتطلعات الفرد والجماعة، فالإ
 .(Abdo, 2014)والجماعات، والعامل الحاسم في تحقیق التنمیة في المجالات كافة 

ممارسة التأثیر على الأشخاص الآخرین  وأساسها والتي تعني " الإدارةجوهر القیادة تعد و 
ة، وتؤكد على أهمیة تمیز بغرض توجیههم نحو تحقیق أغراض الهیئة من خلال الاتصالات الإنسانی

الهیئة بوجود أشخاص قادرین على رؤیة الأمور بوضوح أكثر من غیرهم، ورؤیة ما یدور حولهم 
لأفضل الاتجاهات الممكنة وتحفیز الآخرین على اتباعهم والسیر المنظمة والتنبؤ بالمستقبل وتوجیه ا

بالرؤیة   كما تهتم تهتم بالمستقبلوتركز القیادة على العلاقات الإنسانیة و  ها،نحو تحقیق أهداف
 .(Ali & Al-Emadi, 2015) والتوجهات الاستراتیجیة

واحتل موضوع القیادة بأنماطها المختلفة أهمیةً بالغةً في مجال الإدارة الریاضیة لما لها من  
على العاملین في مختلف المنظمات بشكل عام، والمنظمات الریاضیة بشكل خاص لأثرها تأثیر 
في تنمیة المهارات الإداریة المتنوعة من خلال عملیات التوجیه والتحفیز والقدرة عل التصرف البالغ 

 (Abdel Baqi, 2001)عبد الباقي یؤكد كما  الحرجة قففي الموا
ن الأنماط القیادیة الإداریة المتبعة لها دور فعال في عملیة إندفاع وإثارة الآخرین أوحیث 

نجازه من خلال اختیار أصلح الأسالیب القیادیة  إ ، لتحقیق العمل و وتوجیههم لبذل الجهد والعطاء
نشاط الفرد أو المجموعة نحو تحقیق الأهداف في مواقف  فيأنها عملیة تؤثر  إذوأكثرهم فاعلیة، 

 ).Alani, 1996, 20محددة، وتكون نتیجة لتفاعل متغیرات القائد والمرؤوسین والموقف (



 في الأردن من وجهة نظري اللاعبین مدربي الكرة الطائرة مات لدىالأنماط القیادیة وعلاقتها بإدارة الأز 
 جمال علي ربابعه،  وائــل بن عمر الحضرمي

 
 

258 

ال بغض النظر عن الاختلاف بین النظریات القیادیة، كالتباین ختیار النمط القیادي الفعاإن 
في تقسیمات الأنماط القیادیة التي توصل لها علماء الإدارة، فانه بلا شك لا یوجد نمط قیادي واحد  

ن یتبعه القائد في كل الظروف ومع كل المرؤوسین وعند تعامله مع جمیع أفعال وإیجابي یمكن 
في منظمته فالأمر نسبي والنمط الفعال في موقف ما قد یكون هو النمط المواقف التي یتعرض لها 

المدمر في موقف اخر، وعلى ذلك فان النمط القیادي الفعال هو النمط الذي یستطیع التعامل مع 
 .(Dudin,2014)مختلف المواقف والظروف 

أي تغییر یحدث ن إوبما أن حیاة الفرد دائما معرضة للتغییر سواء كانت بقصد أو غیر قصد  ف 
یعتبر أزمه، فكان لا بد علینا من دراسة كل الأزمات وطریقة إدارتها لتسخیر  فیهفي النشاط ویؤثر 

ذلك بشكل قیادي ونمط جدید یساعد المدربین في الكرة الطائرة في تحدید أنماطهم القیادیة لتقدیم كل 
 الیب المناسبةـــــــــــلأسما هو جدید ویفید المجتمع وسهولة توصیل المعلومات للاعبین با

(Barghouthi, 2013). 
أن إدارة الأزمات في المجال الریاضي هو اتجاه تتناوله  (Othman,1998) ویرى عثمان 

لى غایات القرن الحادي والعشرین، والوقوف بالتربیة الریاضیة في  إالحركة الریاضیة للانطلاق 
كل الأحداث المفاجئة التي تعترض الحركة مصاف العلوم الأخرى، بعلم یهدف إلى التحكم في 

الریاضیة على كافة مستویاتها المحلیة والعالمیة، وهي إدارة تقوم على الدراسة والبحث والاستفادة من 
 تجارب الدول المتقدمة التي واجهت أزمات مختلفة.

 هذه رةوقد المختلفة المنظمات في الإدارة عمل كفاءة هو المتقدمة المجتمعات یمیز ما  وإن

 من بد لا أصبح العلمي التطور ومع أهدافها لتحقیق والمادیة الموارد البشریة استغلال على المنظمات

 التي المستقبلیة التحدیات كافة لمواجهة الإداریة أسالیبها وتغییر تطویر على تعمل أن المنظمات هذه

 .(Abdel Alal, 2009) المخاطر من الكثیر طیاتها في تحمل
تزاید مستمر لأهمیة إدارة الأزمات ومنهجها، لتحقیق التعامل الفعال لتحقیق أهدافها   لذلك هناك 

وتعد الأزمة الریاضیة هي تلك الأزمات التي ترتبط بالأحداث المرتبطة  التي أُنشئت من أجلها، 
و إحداث الشغب والتعصب، أو اتخاذ قرارات أبالنشاط الریاضي مثل هزیمة النادي الأكثر شعبیة، 

اسیة من إدارة الحكومة تؤثر على البناء الاجتماعي في الهیئات الریاضیة، أو فشل الاندیة في سی
و قیام الاندیة باتخاذ قرارات تؤثر في الارتباط الجماهیري والرأي العام في  أتحقیق المستهدف منها، 
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  لریاضي.هذه المؤسسات، كما یوجد في الأزمات الریاضیة كافة أنواع الأزمات داخل النشاط ا
(Barkouthi, 2009) 

لذلك هناك تزاید مستمر لأهمیة إدارة الأزمات ومنهجها، لتحقیق التعامل الفعال لتحقیق أهدافها  
التي أُنشئت من أجلها، إن التطورات المتلاحقة والتغیرات المتنوعة في میادین علوم الإدارة أدت إلى  

أثیر هذه النظریات على المؤسسات والمنظمات ظهور نظریات مختلفة في مجال القیادة والإدارة، وت
المتنوعة، وخصوصاً في المجال الریاضي وذلك لأن القیادة الصحیحة هي التي تحقق التجانس 

ین والإمكانات المتاحة لتحقیق الأهداف المرجوة وتمثل القیادة إحدى علوم ـــــــــــــالفعال بین العامل
لكثیر من المفاهیم الإداریة الحدیثة والتي تشكل في مجملها تطوراً وتقدماً جم مع اـــــــــــالریاضة التي تنس

كل ـــــــــــــلال توظیفها بالشـــــــــــــــهم ومن خــــــــــــال الإدارة الریاضیة وعلوم الریاضة التي تســـــــــــــفي مج
داف العاملین ـــــــــسة وأهـــــــداف المؤســــــــــــــالصحیح إلى خلق روح التعاون وتحقیق المواءمة بین أه

 .  (Abu Shihab& Al-Maharmeh, 2018)بها
وتعرف الأزمات الریاضیة بانها تلك الأزمات التي ترتبط بالأحداث المرتبطة بالنشاط الریاضي 

رة حداث الشغب والتعصب، أو اتخاذ قرارات سیاسیة من إداإمثل هزیمة النادي الأكثر شعبیة، أو 
و فشل الأندیة في تحقیق المستهدف أالحكومة تؤثر على البناء الاجتماعي في الهیئات الریاضیة، 

سات، ــــــــــــمنها، أو قیام الأندیة باتخاذ قرارات تؤثر في الارتباط الجماهیري والرأي العام في هذه المؤس
اط الریاضي  ــــــــــل النشـــــــــــــات داخـــــــــات الریاضیة كافة أنواع الأزمــــــــــــــكما یوجد في الأزم
(Barkouthi, 2009). 

أن إدارة الأزمة جزء من المهام الوظیفیة للقائد ومن واجباته  (Saadoun, 2009)ویؤكد 
الأساسیة، وأن الأزمه ومواجهتها تمثل مساقا عملیا وتطبیقیا في دینامیكیة القائد والجماعة على 

ات، وفي الجانب العملي لمواجهة الأزمة یترتب على القائد ممارسة وظائف الإدارة مواجهة التغیر 
المعروفة، وفي المقابل یتوقف الأمر على اللاعبین في ضبط النفس، والشجاعة، والانضباط، 

 والالتزام بالخطط وتنفیذ القرارات والتوجیهات، وتقییم المبادرات والابداع.
على ما تمتلكه من خصائص شخصیة وأخلاقیة   وكفؤة، واعتماداً  فالعمل بقیادة متمیزة ومبدعة

، تستطیع مواجهة الأزمات بهاومعرفیة، وفضلا عن النمط الذي تسلكه في أدوارها والمهام التي تقوم 
 .(Abdul Hamid, 2010)التي تتعرض لها
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 الدراسة:  مشكلة

داریة واهتمامهما بشوؤن لعبة الكرة لقد لاحظ الباحثان من خلال خبراتهما المیدانیة والتربویة والإ
طلاعهم على العدید من الدراسات السابقة ذات العلاقة بإدارة الكرة ا الطائرة في الأردن فضلا عن 

 Barghouthi, 2013, Al-Nahar)الطائرة في الاحوال العادیة والاستثنائیة مثل دراسات كل من
& Al- Malikiyah, 2014,  Khattabah, 2016, Abu Shihab& Al-Maharmeh, 

2018) 
إضافة إلى عملهما حالیا في مجال الإدارة والتنظیم بالكرة الطائرة ولسنوات عدیدة لاحظا 

ن في إدارة و ختلافا متباینا في إستجابات اللاعبین حول الانماط القیادیة التي یستخدمها المدربا
ریاضیة الأردنیة في مجال لعبة الكرة في قدرة القیادات ال ضعفاً  یضاً أالأزمات، كما لاحظ الباحثان 

لى عدم وجود خطط تتسم بالمرونة للتعامل إضافة إ الطائرة على التعامل مع الأزمات وكیفیة إدارتها، 
لغاء الدوري، أو شح الموارد المالیة او الموازنات المرصودة إمع أوقات الأزمات غیر الاعتیادیة مثل 

ن إلى التعرف على كیفیة تعامل الأنماط القیادیة مع الظروف یمر الذي دفع الباحثللعبة وغیرها، الأ
الإستثنائیة التي تمر بها لعبة الكرة الطائرة في الأردن وخصوصا في هذه المرحلة الاستثنائیة التي 

(كورونا)، وعلیه فإن مشكلة هذه الدراسة تكمن في   19یمر بها الأردن والعالم من انتشار وباء كوفید 
القیادیة وعلاقتها بإدارة الأزمات عند مدربي الكرة الطائرة في الأردن من وجهة نظر  دراسة الأنماط

 اللاعبین. 

 دراسة: أهمیة ال

 تستمد هذه الدراسة أهمیتها مما یلي:

انعكاس نتائج هذه الدراسة على تحسین مستوى الأداء والإنجاز في الكرة الطائرة في أوقات   .1
 الأزمات.

في إدارة   الریاضیة فریقلإدارة ال بطریقة إیجابیةستخداما أنماط أكثر الأ قد تسهم في تحدید .2
 .الأزمات

إلقاء الضوء على أحد الموضوعات الهامة في الإدارة الریاضیة الأنماط القیادیة وعلاقتها   .3
 .بإدارة الأزمات
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 دراسة: أهداف ال

 :یلي ما  إلى التعرف الدراسة  هذه هدفت

 . نلاعبیال نظر وجهة من الطائرة كرةال مدربي لدى السائدة القیادیة الأنماط .1

  نلاعبیال نظر وجهة من الطائرة كرةال مدربي  لدىأسالیب إدارة الأزمات  .2

 تبعا اللاعبین وجهة نظر من الطائرة كرةال مدربي لدى السائدة القیادیة الأنماط في الفروقات .3

 اللاعب). الخبرة، مركز العلمي، سنوات  (المؤهل لمتغیرات

اللاعبین تبعا لمتغیرات كرة الطائرة من وجهة نظر اللدى مدربي الأزمات   دارةالفروق في إ .4
 اللاعب). الخبرة، مركز العلمي، سنوات (المؤهل

العلاقة بین الأنماط القیادیة وإدارة الأزمات لدى مدربي الكرة الطائرة من وجهة نظر   .5
 اللاعبین. 

 : دراسة ال تساؤلات

 ؟نعبیاللا نظر وجهة من الریاضیة مدربي الكرة الطائرة لدى السائدة القیادیة الأنماط ما  .1

 ؟ نعبیاللالدى مدربي الكرة الطائرة من وجهة نظر  السائدة الأزمات إدارة أسالیب ما هي  .2

هل توجد فروق ذات دلالة احصایئة بین الأنماط القیادة لدى مدربي الكرة الطائرة من وجهة   .3
 ، سنوت الخبرةن مركز اللاعب)؟ نطر اللاعبین تعزى لمتغیر (المؤهل العلمي

هل توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین أسالیب إدارة الأزمات السائدة لدى مدربي الكرة   .4
الطائرة من وجهة نظر اللاعبین تعزى لمتغیر (المؤهل العلمي، سنوت الخبرة، مركز 

 اللاعب)؟ 

نماط القیادیة وإدارة ) بین الأ0.05هل توجد علاقة ذات دلالة احصایئة عند مستوى دلالة ( .5
 الأزمات لدى مدربي الكرة الطائرة من وجهة نطر اللاعبین؟ 

 : دراسةال مجالات

 تحادلافي ا المسجلین الطائرة الأردنیة كرةال في الممتازة الدرجة أندیة البشري: لاعبي المجال .1

 2019/2020الطائرة لموسم  لكرة الأردني
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م  12/2/2020من  الواقعة  الفترة خلال  اللاعبین لىع الدراسة أداة توزیع الزماني: تم المجال .2
 م. 15/3/2020إلى 

 بالأردن. الدرجة الممتاز في الكرة الطائرة  أندیةالمكاني:  المجال .3

 :دراسةمصطلحات ال

فراد المؤسسة الریاضیة  أ"هي عملیة تخطیط وتنظیم وقیادة ورقابة مجهودات  الإدارة الریاضیة: -
 .  (Sadiq, 2007)الأهداف المحددة" واستخدام جمیع الموارد لتحقیق

نساني یمیز إالنمط القیادي: "هو السلوك الممیز لتصرفات القائد داخل التنظیم بأنه سلوك  -
" تصرفات القادة عندما یكونوا أعضاء في أي تنظیم ویختلف عن تصرفاتهم خارج التنظیم

(Qaryouti, 2000). 

 المجال  في  الطارئة الحالات لمواجهة  المطبقة الإداریة الأنظمة إحدى"الأزمات:  تعریف إدارة -

  )Maharmeh,2013) Al  "التكالیف بأقل النتائج إلى معها للوصول التعامل وكیفیة الریاضي

 :سابقةالدراسات ال

 )Al-Dabaibah.,  Alshalan., Alkatatbeh, 2006( ، الشعلان، والخطاطبةالدبایبة قام
ادي المتبع من قبل مدرسي التربیة الریاضیة في المدارس سلوب القیلى الأإهدفت التعرف  بدراسة

الحكومیة من وجهة نظر الطلبة المشاركین في الفرق الریاضیة المختلفة وكذلك التعرف على الفرق 
ات الدراسة، استخدم الباحثون المنهج الوصفي، وتكونت عینة بین وجهة نظر الطلبة تبعا لمتغیر 

ن النمط القیادي أ  ، أظهرت نتائج الدراسة)طالبة 90 و طالب 95(منهم  طالباً  )185( الدراسة من 
لدى مدرسي التربیة الریاضیة من وجهة نظر الطلبة هو النمط الدیمقراطي تلاه النمط  كثر شیوعاً الأ

نماط القیادیة  فروق في الأ وجود عدمشارت الدراسة أالمتساهل، كما  خیراً أثم الدكتاتوري و  يالأوتوقراط
 .المدرسین من وجهة نظر الطلبة تبعا لمتغیر الجنس السائدة لدى 

العلاقة بین أنماط قیادة   بدراسة هدفت التعرف على )(Ramzanin, 2009 وقام رامزینین
،  ) بالدوري البرازیلي2007-2006المدرب وتماسك الفریق في دوري أندیة كرة الطائرة المحترفة ( 

) فریق كرة 12) ریاضي من (264من ( راسةتكونت عینة الد استخدم الباحث المنهج الوصفي،
  ظهرت نتائج الدراسةأ)، GEQ) واستبیان بیئة المجموعة (LSSالطائرة من مقیاس القیادة للریاضة (
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هم یأن الزیادات في تصورات الریاضیین لتماسك الفریق ارتبطت بشكل إیجابي مع تصورات مدرب
والدعم الاجتماعي، وردود الفعل الإیجابیة، الذین یظهرون مستویات أعلى من التدریب والتعلیم، 

أظهرت مقارنة بین   ، كماوالسلوك الدیمقراطي والمستویات المنخفضة من السلوكیات غیر الدیمقراطیة
أظهروا أعلى في التدریب والتعلیم وأقل في السلوك الطائرة كرة الأسالیب قیادة المدرب أن مدربي 

الناجحة تمیل إلى أن تكون أكثر تماسكًا وأن   لطائرةكرة االق أن فر  كما أظهرت النتائجالدیمقراطي. 
تدعم النتائج  و بشكل عام  مدربیهم أظهروا مستویات أعلى من سلوك الدعم الدیمقراطي والاجتماعي

العلاقة المهمة بین تماسك الفریق وسلوك القیادة، وتسلیط الضوء على الاعتماد المتبادل في 
   .الریاضات الجماعیة

العلاقة بین أنماط القیادة للمدربین لى إهدفت التعرف دراسة ب (Gilda & Khalaj, 2011)وقام
وعلاقتها أنماط القیادة للمدربین على  وكذلك التعرف ،ورضا اللاعب في بطولة سكیت للسیدات

نتائج  ، أظهرتاً ) لاعب101، استخدم الباحثان المنهج الوصفي، تكونت عینة الدراسة من (رضابال
وأسلوب القیادة  سالیب استخداماالأ ة أن أسلوب التدریب والتوجیه الخاص بالمدرب أكثرالدراس

إیجابي بین التدریب والتعلیم والدعم الاجتماعي وردود الفعل  دورقل، كما كان هناك الأالدیمقراطیة 
 . الإیجابیة وأسلوب القیادة الاستبدادیة مع جمیع أنواع الرضا الریاضي

العلاقة بین أسالیب القیادة   إلىبدراسة هدفت التعرف  (Zardoshtian, 2012)وقام زاردوشتین 
، استخدم الباحث المنهج الكرة الطائرةفي للمدربین والمناخ التحفیزي للاعبي النخبة الإیرانیین 

كرة الطائرة للرجال في الجمیعهم لاعبین دوري  ) لاعبا150الوصفي، تكونت عینة الدراسة من (
  نأو  ،أن هناك علاقة كبیرة بین أنماط القیادة للمدربین والمناخ التحفیزيالدراسة نتائج أظهرت  ،إیران

هناك علاقة كبیرة بین الأسلوب الرسمي لأنماط القیادة مع ردود الفعل الإیجابیة والمناخ التحفیزي 
 .أسلوب القیادة للمدربین هو العامل التنبئي الأكثر أهمیة لمناخ التحفیز  نأو بشكل عام، 

زمات لدى  دارة الأإلى واقع إدراسة هدفت التعرف  (Al-Barkouthi, 2013)قامت البرغوثي 
ندیة الریاضیة في فلسطین، استخدمت الباحثة المنهج الوصفي، تكونت عینة داریي الاتحادات والأإ

،  دارة الازمات جاءت بدرجة كبیرة جداً إ ن واقع أ ) عضوا، اظهرت نتائج الدراسة 615الدراسة من (
ظهرت أداري، كما على نسبة، تلاه المجال السیاسي والمجال الإأداري على كذلك جاء المجال الإ

زمات لدى  دارة الأإ فراد عینة الدراسة لواقع أنتائج الدراسة وجود فروق دلالة احصایئا في تقدیرات 
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لخبرة، وكذلك  ندیة الریاضیة في فلسطین تعزى لمتغیرات المؤهل العلمي، واداریي الاتحادات والأإ
داریة في النادي، ومتغیر التخصص إ وجود فروق تعزى لمتغیرات صفة العمل ولصالح عضو هیئة 

 لصالح تخصص التربیة الریاضیة.

مدى ممارسة إدارات  على تعرف الدراسة هدفت ب (Al-Tarawneh, 2014)الطراونة وقام 
یة في ظل العولمة وعلاقتها بنتائج أندیة دوري المناصیر لمحترفي كرة القدم لبعض الأنماط القیاد

الفرق من وجهة نظر المدربین واللاعبین، وكذلك التعرف إلى الفرق بین الأنماط القیادیة لدى إدارات 
في، تكونت عینة الدراسة  ـــــــــاستخدم الباحث المنهج الوص أندیة دوري المناصیر لمحترفي كرة القدم،

لدراسة أن مدى ممارسة بعض الأنماط القیادیة في ) لاعبَا، أظهرت نتائج ا٢١٧) مدرباً و(٣٦من (
ظل العولمة كانت متوسطة، وجاء مستوى الأنماط متوسطا، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 
تبعاً لمتغیرات الدراسة باستثناء متغیر المؤهل العلمي للمدربین حیث كانت هذه الفروق دالة إحصائیا 

النمط القیادي الممارس لكل فریق من الأندیة كان النمط لصالح مؤهل البكالوریوس، وكذلك أن 
 القیادي التحویلي. 

النمط على تعرف الدراسة هدفت ب  (Al-Nahar & Malikiyah, 2014)مالكیة  النهاروقام 
القیادي السائد من قبل مشرفي النشاط الریاضي في الجامعات الأردنیة من وجهة نظر الطلبة 

یة المختلفة، وكذلك التعرف إلى الفروق بین وجهة نظر الطلبة تبعا المشاركین في الفرق الریاض
ثلاثة  ، تكونت عینة الدراسة من المنهج الوصفي نلمتغیر الجنس ونوع الجامعة، استخدم الباحثا

أظهرت نتائج الدراسة أن النمط القیادي الأكثر شیوعا  ، )طالبة 41، اً طالبمن  52وتسعین طالبا (
ریاضي من وجهة نظر الطلبة هو النمط الدیمقراطي، تلاه النمط الأوتوقراطي،  لدى مشرفي النشاط ال

فروق في الأنماط القیادیة   عدم وجود ثم الدیكتاتوري، وأخیرا النمط المتساهل، كما أشارت الدراسة إلى 
فروق تبعا  عدم وجود وكذلكلمتغیر الجنس،  السائدة لدى المشرفین من وجهة نظر الطلبة تبعاً 

الجامعة باستثناء أن النمط الدیمقراطي في الجامعات الخاصة كان أكثر استخداما عنه في  لمتغیر
 الجامعات الحكومیة.

 الشائعة القیادي السلوك أنماط على هدفت التعرفبدراسة  (Abdin, 2016) وقامت عابدین

، تكونت المسحي صفي الو  المنهج ، استخدم الباحثونبولایة الخرطوم الطائرة الكرة مدربي بین الاستخدام
 مدربو استخدام  اظهرت نتائج الدراسة  لفة، المخت الدرجات في  الأندیة من  لاعبا ) 30( عینة الدراسة من
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 فیما المهني سلوكهم في تقریبا متساویة وبدرجة القیادي السلوك أنماط كافة الخرطوم بولایة الطائرة الكرة

ظهرت أ، كما "الدیموقراطي السلوك" و "والتدریب التعلیم" سلوك نمطي استخدام في زیادة محدودة عدا
 مراكز متغیراتل تبعا مدربینال لدي القیادي السلوك العینة لأنماط مدركات في دالة فروق الدراسة وجود

 .إلیه اللاعب ینتمي الذي النادي فیها یلعب والدرجة التي الخبرة وسنوات ،اللعب

فت التعرف الى الأنماط القیادیة السائدة لدى  بدراسة هد (Khattabah, 2016)قام  الخطاطبة 
ستخدم الباحث المنهج امدربي كرة السلة من وجهة نظر لاعبي أندیة الدرجة الممتاز في الأردن، 

ن الأنماط القیادیة السائدة أ) لاعبا، أظهرت نتائج الدراسة 106الوصفي، تكونت عینة الدراسة من (
كما یلي، النمط الدیمقراطي، الدكتاتوري، المتساهل، وكذلك ردن جاءت لدى مدربي كرة السلة في الأ

نماط تبعا لمتغیر النادي (مراكز متقدمة، مراكز متأخرة) في وجود فروق ذات دلالة في تقدیرات الأ
النمط الدیمقراطي ولصالح المراكز المتأخرة، وكذلك فروق تبعا لمتغیر مراكز اللعب (ارتكاز، جناح، 

  ط الدكتاتوري لصالح لاعب الارتكاز.صانع اللعب) في النم

لاعبي كرة  لدى ملامح القیادة المفضلة  بدراسة هدفت التعرف الى  (Sarah,2016) وقامت سارة
كرة الفي ) لاعب 99تكونت العینة من ( ، أستخدمت الباحثة المنهج الوصفي، الطائرة من الشباب

أظهرت نتائج  ،مستوى التحفیزي للاعبینسنة) لتقییم ال 15إلى  12( طائرة تتراوح أعمارهم بینال
الدافع الجوهري ان  تأظهر كما  التعلیمي)، القیادیة في التدریب(أن الأفضلیة للشخصیة الدراسة 

الدعم الاجتماعي، وأسلوب القیادة الأوتوقراطیة بشكل  وأسلوب ،مرتبط بأسلوب التدریب التعلیمي
 .والریاضي وكیفیة الحفاظ على تحفیز الریاضیین بین المدرب كما أظهرت الدراسة وجود علاقةعام، 

بدراسة هدفت التعرف  (Abu Shihab & Al-Maharmeh, 2018)قام أبو شهاب والمحارمة 
نشطة الریاضیة في مدیریات التربیة والتعلیم وعلاقتها بإدارة إلى الأنماط السائدة لدى مشرفي الأ

احثان المنهج الوصفي، تكونت عینة الدراسة  الأقسام، استخدم البالأزمات من وجهة نظر رؤساء 
) رئیسا، أظهرت نتائج الدراسة أن الأنماط القیادیة عند مشرفي الأنشطة الریاضیة بدرجة  38من(

تعزى لمتغیر  حصائیاً إمتوسطة عدا النمط الدیمقراطي جاء بدرجة كبیرة، وعدم وجود فروق دالة 
نشطة  زمات لدى مشرفي الأدارة الأإ النمط الدیمقراطي و ظهرت الدراسة وجود علاقة بین أقالیم، كما الأ

 الریاضیة. 
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 :المنهجیة والإجراءات

متة لطبیعة الدراسة وتحقیق ءلملا أستخدم الباحثان المنهج الوصفي بصورتة المسحیة نظراً  
 أهدافها. 

 مجتمع الدراسة: 

  سجلات  في المسجلینو  الدراسة من جمیع لاعبي أندیة الكرة الطائرة الدرجة الممتازمجتمع  تكون
 ) لاعب.109م والبالغ عددهم (2019/2020للموسم الأردن   في للكرة الطائرة الأردني تحادالإ

 عینة الدراسة: 

تم اختیارهم بالطریقة العمدیة القصدیة، حیث تم توزیع   اً ) لاعب80تكونت عینة الدراسة من (
یمثلون ما  ) استبانة 80جابة  (لإروط ا) استبیان على اللاعبین كان الصالح منها والمطابق لش84(

 ) یوضح خصائص عینة الدراسة.  1%) من المجتمع الكلي للدراسة، والجدول ( 73.40نسبته (

 التكرارات والنسب المئویة  لتوزیع أفراد عینة الدراسة حسب خصائصها )1جدول (
 النسبة %  العدد الفئة المتغیر

المؤهل  
 العلمي

 %40.00 32 ثانویة عامة فما دون 
 %53.75 43 بكالوریوس
 %6.25 5 دراسات علیا

 سنوات الخبرة
 %30.00 24 ) سنوات 5أقل من (

 %45.00 36 سنوات  10) سنوات إلي أقل من 5من (
 %25.00 20 ) سنوات فأكثر10(

مركز 
 اللاعب 

 %38.75 31 ضارب
 %23.75 19 معد
 %37.50 30 لیبرو
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 خطوات الدراسة: 
 راسة: أدوات الد

 أستخدم الباحثان الاستبانة لجمع البیانات والمعلومات وتم بناء أداة الدراسة (الاستبیان) وفقاً 
 للخطوات التالیة: 

 لأنماط القیادیة.ااستبانة أولاً: 
 اب ومحارمةـــــــــأبو وشه ةدراساث والدراسات المتعلقة بموضوع الدراسة كـــــــــــمراجعة الأبح -

(Abu Shihab & Al-Maharmeh, 2018) ،ودراسة الخطاطبة (Khattabah, 2016) 
  مالكیة )، ودراسة Al-Dabaibah et al., 2006 2006(الدبایبة وآخرون، 

)Malkeah,2013،( هافیلاند ودراسة (Havilland, 2008)، كیلس  دراسةKelsey, 

2007(   (Ramzanin.2009)  القیادة    أنماط محاور الأستبانة والتي مثلت تحدید حیث تم
 . ة)والمتساهل والدیكتاتوریة، ةالدیمقراطی(

 مراجعة الأدوات البحثیة المستخدمة في الأبحاث والدراسات السابقة.  -

  ور امح ة، مقسمه على ثلاثفقرة) 60( ستبانه (أداة الدراسة) بصورتة الأولیةلابلغ عدد فقرات ا -
داة الدراسة) الاستبانه أد تجهیز (وبعتوزیعها على الأنماط القیادیة الثلاثة، تم وقد  رئیسة،

ائهم في إنتماء كل آر بهدف أبداء  المحكمین لجنةعلى  هابعرض ان قام الباحث بصورتها الأولیة
جابة عن  فقرة من فقرات المقیاس للمحور، ووضوح فقرات المقیاس، ومناسبة سلم التقدیرات للإ

 ضافة أو حذف لفقرات المقیاس.إالفقرات، وإجراء وتعدیل أو 
إجراء تعدیل لصیاعة بعض العبارات، وإجراء حذف  المحكمین تم لجنة ضوء اتفاق آراء  وفي -

،  13، 6الفقرات: ( هي حذفها، و ضرورة % من المحكمین على  80التي أجمع و  ) عبارات،6(
21 ،32 ،44 ،55 ( 

  ائیة في الصورة النه) محاور رئیسة 3فقرة توزعت على () 54على (  أداة الدراسة  تبذلك تضمن   -
) فقرة لقیاس 18( ة،القیادة الدیمقراطی) فقرة لقیاس مستوى 18والتي تضمنت على: ( للأداة

مدربي الكرة ) فقرة لقیاس مستوى القیادة المتساهلة لدى 18الدیكتاتوریة، وعلى (القیادة مستوى 
 .الاعبین نظر وجهة من الطائرة
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 ثبات استبانة الأنماط القیادیة:و صدق 
 :هريالظاصدق ال. 1

من  لجنة على بعرضها انالباحث قامكما تم ذكره  الدراسة داةلأ الظاهري صدقال من للتحقق
 في الجامعات التدریس هیئه أعضاء من والخبرة الاختصاص  ذوي من ین) محكم8المحكمین وعددهم (

،  لدراسةف ااأهد تحقیق وقدرتها على للدراسة هذه الاستبانة مةءملا مدى لمعرفة والسعودیة  الأردنیة
 .سماء المحكمینأ) 1( ملحق

 صدق البناء (الاتساق الداخلي)
تمَّ التحقق من صدق البناء الداخلي لأداة الدراسة من خلال تطبیق الاستبانة على عینة الدراسة  

من المجتمع الدراسة، ومن خارج  اً ) لاعب15الاستطلاعیة من مجتمع الدراسة التي تكونت من (
طریقة الإجابة على الاستبانة وطلب منهم الإجابة على فقراتها، وبعد عینتها، حیث تم توضیح 

الفقرات في   بین   Pearsonالارتباط استعادتها تم التحقق من صدق البناء وذلك بحساب معاملات
 ). 2، جدول (هللمجال الذي تنتمي إلی الكلیة كل مجال والدرجة

 كلیة للمجالمعاملات الارتباط بین المفردات والدرجة ال )2جدول (
 النمط المتساهل الدیكتاتوريالنمط  النمط الدیمقراطي

 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة
1 **0.44 1 0.56** 1 0.42** 

2 **0.51 2 0.60** 2 0.48** 
3 **0.58 3 0.56** 3 56 .**0 
4 **0.53 4 0.45** 4 0.41** 
5 **0.62 5 0.41** 5 0.49** 
6 **0.60 6 0.45** 6 0.45** 
7 **0.62 7 0.43** 7 0.43** 
8 **0.49 8 0.42** 8 0.44** 
9 **0.48 9 0.48** 9 0.41** 
10 **0.54 10 0.45** 10 51 .**0 
11 **0.40 11 **0.41 11 **0.36 

 النمط المتساهل الدیكتاتوريالنمط  النمط الدیمقراطي
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 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط الفقرة  رقم معامل الارتباط لفقرةرقم ا
12 **0.60 12 **0.44 12 **0.50 

13 **0.45 13 **0.48 13 **0.48 

14 **0.49 14 **0.54 14 **0.41 

15 **0.66 15 **0.65 15 **0.46 

16 **0.39 16 **0.60 16 **0.41 

17 **0.43 17 **0.48 17 **0.44 

18 **0.44 18 **0.38 18 **0.59 

 )≥0.01αدالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ( 
) أن معاملات الارتباط بین درجات كل فقرة من فقرات المجال  2أظهرت النتائج في الجدول (

و  0.66یة للمجال تتراوح بین (ــــــــــــــالأول من أداة الدراسة والمتعلق بالنمط الدیمقراطي مع الدرجة الكل
)، وبین درجات كل فقرة ≥0.01α)، وهي معاملات ارتباط دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ( 0.39

من فقرات المجال الثاني من أداة الدراسة والمتعلق بالنمط الدیكتاتوري مع الدرجة الكلیة للمجال تتراوح 
رة من فقرات المجال  )، كما أن معاملات الارتباط الواردة بین درجات كل فق0.38و  0.65بین (

)، وهي معاملات 0.36و  0.59الثالث من أداة الدراسة والمتعلق بالنمط المتساهل تتراوح بین (
)، وبهذا یتضح الاتساق الداخلي لفقرات ومجالات ≥0.01αارتباط دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة (

 أداة الدراسة، مما یؤكد تحقق الصدق البنائي لأداة الدراسة. 
 ات الاستبانة: . ثب2

الدراسة   على عینة  الداخلي الاتساق بطریقة المختلفة بمحاورها الأداة ثبات من تم التحقق
 ) یوضح3رقم ( والجدول ألفا كرونباخ معادلة طبقت الداخلي الاتساق ، ولحساب معاملالاستطلاعیة

 .ذلك
 (ألفا كرونباخ)معاملات الثبات لمجالات أداة الأنماط القیادیة وللأداة ككل  )3جدول (
 قیمة ألفا كرونباخ عدد المفردات النمط القیادي الرقم
 0.847 18 الدیمقراطي 1
 0.859 18 الدیكتاتوري 2
 0.887 18 المتساهل 3
 0.913 54 النمط القیادي 
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 نظر الطائرة من وجهة كرة مدربي لدى السائدة القیادیة الأنماط أن )3( یتضح من جدول 

)، 0.913(، حیث بلغت قیمة معامل ثبات الفا داخليالثبات ال رجة عالیة منبد تتمتع اللاعبین
 قیم بلغت حیث وبالنسبة للمحاور یتضح  أن الأداة بكافة محاروها تتمتع بدرجة عالیة من الثبات

 ) وتعد0.887المتساهل ( ) للنمط0.859الدیكتاتوري ( ) وللنمط0.847الدیمقراطي ( الثبات للنمط

 . الدراسة لأغراض مناسبة مالقی هذه جمیع

 إدارة الأزمات:   ثانیاً: استبانة

وتحدید  إدارة الأزمات لمدربي الكرة الطائرة ) خاصة لقیاساستبانةأداة الدراسة (ببناء  ان قام الباحث
 الرئیسة بناء على ما یلي:محاورها 

 & Abu Shihab)كدراسة والدراسات السابقة مثل:  إطلاع الباحثان على المراجع العملیة   -

Al-Maharmeh, 2018) ، علیوة ودراسة(Eliwa, 2005)  محاور الأستبانة  تحدیدحیث تم
أنماط إدارة الأزمات والتي تم تحدیدها في: نمط الاستعداد والوقایة، ونمط اكتشاف  والتي مثلت

 إشارات الإنذار، ونمط استعادة النشاط، وأخیرا نمط احتواء الأضرار.

 تم رئیسة، ورامح أربعة، مقسمه على فقرة) 32( ستبانه بشكلها الأوليبلغ عدد فقرات الا -
  ان قام الباحث وبعد تجهیز الاستبانه بصورتها الأولیة، محاور إدارة الأزماتتوزیعها على 

نتماء كل فقرة من ارائهم في آبداء إبهدف ) 2ملحق ( المحكمین لجنةبعرض الاستبانة على 
فقرات المقیاس، ومناسبة سلم التقدیرات للاجابة عن الفقرات، فقرات المقیاس للمحور، ووضوح 

 ضافة أو حذف لفقرات المقیاس.إوإجراء وتعدیل أو 

إجراء تعدیل لصیاعة بعض العبارات، وإجراء حذف المحكمین تم لجنة ضوء اتفاق آراء  وفي   -
،  2، 1الفقرات: ( هي حذفها، و ضرورة % من المحكمین على  80التي أجمع و  ) فقرات،4(

في  ) محاور رئیسة 4فقرة توزعت على () 28على ( أداة الدراسة تبذلك تضمن). 28، 14
) فقرات لقیاس مستوى استخدام نمط الاستعداد 7للأداة والتي تضمنت على: ( الصورة النهائیة

) فقرات لقیاس 7) فقرات لقیاس مستوى استخدام نمط اكتشاف إشارات الإنذار، (7والوقایة، (
) فقرات لقیاس مستوى استخدام نمط احتواء الأضرار 7ستخدام نمط استعادة النشاط، (مستوى ا

 اللاعبین.  نظر وجهة من مدربي الكرة الطائرةلدى 
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 :إدارة الأزماتثبات استبانة و صدق 

 . صدق الاستبانة: 1

من  لجنة على بعرضها انالباحث قام إدارة الأزمات إستبانة الظاهري صدقال من للتحقق
الأردنیة  في الجامعات التدریس هیئه أعضاء من والخبرة الاختصاص ذوي ) من8مین وعددهم (المحك

، وفي ضوء أهدف الدراسة تحقیق وقدرتها على للمحار  هذه الاستبانة مةءملا مدى لمعرفةوالسعودیة 
 آراء المحكمین تم تعدیل وحذف عدد من الفقرات.

من خلال تطبیق الاستبانة على   إدارة الأزمات نةوتمَّ التحقق من صدق البناء الداخلي لاستبا
من مجتمع الدراسة ومن خارج العینة،   اً ) لاعب15عینة استطلاعیة من مجتمع الدراسة تكونت من (

حیث تم توضیح طریقة الإجابة على الاستبانة، وطلب منهم الإجابة على فقراتها، وبعد استعادتها تم 
الفقرات في كل مجال   بین   Pearsonالارتباط عاملاتالتحقق من صدق البناء وذلك بحساب م

 ). 4للمجال الذي تنتمي إلیة، جدول ( الكلیة والدرجة
 والدرجة الكلیة للمحور إدارة الأزمات إستبانة داةمعاملات الارتباط بین فقرات محاور لأ )4جدول (

 رار الأض  احتواء النشاط  استعادة الإنذار  إشارات اكتشاف والوقایة  الاستعداد
 رقم
 الفقرة 

 معامل 
 الارتباط 

 رقم
 الفقرة 

 معامل 
 الارتباط 

 رقم
 الفقرة 

 معامل 
 الارتباط 

 رقم
 الفقرة 

معامل  
 الارتباط 

1 **0.54 16 0.52** 1 **0.63 1 0.50** 

2 **0.60 17 0.48** 2 **0.55 2 0.55** 

3 **0.44 18 0.52** 3 **0.69 3 0.65** 

4 **0.62 19 0.55** 4 **0.53 4 0.42** 

5 **0.61 20 0.58** 5 **0.48 5 0.54** 

6 **0.59 21 **0.48 6 **0.52 6 **0.58 

7 **0.58 22 **0.51 7 **0.47 7 **0.49 

 ) 0.01**دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة (
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) أن معاملات الارتباط بین درجات كل فقرة من فقرات المحور 4أظهرت النتائج في الجدول (
والمتعلق بالاستعداد والوقایة مع الدرجة الكلیة للمحور تتراوح بین   إدارة الأزمات إستبانة أداةالأول من 

)، وبین درجات ≥0.01α)، وهي معاملات ارتباط دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة (0.44و  0.62(
رجة  كل فقرة من فقرات المحور الثاني من أداة الدراسة والمتعلق باكتشاف إشارات الإنذار مع الد

)، كما أن معاملات الارتباط الواردة بین درجات كل فقرة 0.48و  0.58الكلیة للمجال تتراوح بین (
)، 0.47و  0.69من فقرات المحور الثالث من أداة الدراسة والمتعلق باستعادة النشاط تتراوح بین (

ع من أداة الدراسة  )، وللمحور الراب≥0.01αوهي معاملات ارتباط دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة (
)، وهي معاملات ارتباط دالة إحصائیاً عند 0.42و  0.65والمتعلق باحتواء الاضرار تتراوح بین (

)، وبهذا یتضح الاتساق الداخلي لفقرات ومجالات أداة الدراسة، مما یؤكد تحقق 0.01مستوى دلالة (
 .إدارة الأزماتالصدق البنائي لأداة 

 :زماتإدارة الأ. ثبات استبانة 2

الدراسة   على عینة الداخلي الاتساق بطریقة المختلفة بمحاورها الأداة ثبات من تم التحقق
 .ذلك ) یوضح5والجدول ( ألفا كرونباخ معادلة طبقت الداخلي الاتساق ، ولحساب معاملالاستطلاعیة

 نتائج ثبات إدارة الأزمات لدى مدربي الكرة الطائرة  ) 5جدول (
 (ألفا كرونباخ) یناللاعبمن وجهة نظر 

 كرونباخ ألفا قیمة عدد المفردات المحور م

 0.874 7 والوقایة  الاستعداد 1

 0.870 7 الإنذار إشارات اكتشاف 2

 0.813 7 النشاط استعادة 3

 0.851 7 الأضرار احتواء 4

 0.911 28 ككل الأزمات إدارة 5
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لكرة الطائرة من وجهة نظر  لدى مدربي ا الأزمات إدارة مجالات ) أن5( یتضح من جدول 
حور لم) و 0.911( ككل للاستبیان بلغت حیث عالیة بدرجة داخلي اتساق بقیم ، تتمتعاللاعبین

 استعادة النشاط حور)، وم0.870(  الإنذار أشارت اكتشاف حور)، وم0.874( الاستعداد والوقایة
ة لأغراض هذه الدراسة  )، وتعد جمیع هذه القیم مناسب0.851احتواءالأضرار ( حور)، وم0.813(

 مقبولة لغایات تحقیق أهداف الدراسة. وتشیر إلى قیم ثبات 

 تصحیح أداتي الدراسة: 

(استبانة الأنماط القیادیة واستبانة إدارة اعتمدت الدراسة تصنیف إجابات فقرات أدوات الدراسة 
ا رقمیا، وحددت ) وحدد بخمس إجابات حسب أوزانهLikertوفقا لتدریج لیكرت الخماسي ( الأزمات)

 بخمس إجابات حسب أوزانها رقمیا وحسب الأهمیة على النحو التالي: 

 ) تدریج الإجابات لمفردات أدوات الدراسة والوزن المقابل لها6جدول (
 الوزن الإجابة

 درجات). 5( (كبیرة جداً) .1

 درجات). 4( (كبیرة) .2

 درجات). 3( (متوسطة) .3

 (درجتان). (قلیلة)  .4
 رجة واحدة). (د (قلیلة جداً)  .5

مع الأخذ بعین الاعتبار أن قیم المتوسطات الحسابیة التي توصلت إلیها الدراسة وتم التعامل 
 معها لتفسیر البیانات على النحو التالي: 

 منخفض متوسط مرتفع

 فأقل)  2.33( ) 3.67-2.34( فما فوق)  3.68(

مستوى  ال) فیكون 3.68ن (وبناءً على ذلك فإذا كانت قیمة المتوسط الحسابي للفقرة أكثر م
ن المستوى متوسطاً، وإذا كان  إ) ف3.67-2.34مرتفعاً، أما إذا كانت قیمة المتوسط الحسابي (

 ) فیكون المستوى منخفضاً. 2.33المتوسط الحسابي أقل من (
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 :الإحصائیة المعالجة
ب  وتم حسا SPSS)تم تحلیل البیانات باستخدام الرزم الاحصائیة للعلوم الاجتماعیة (

حادي همیة النسبیة، واختبار تحلیل التباین الأالمتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعیاریة، والأ
 لمعرفة الفروق بین المتوسطات الحسابیة.

 متغیرات الدراسة: 
 المتغیرات المستقلة: (المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، مركز اللعب).

لى الانماط القیادیة (الدیمقراطي، الدیكتانوري، فراد عینة الدراسة عأالمتغیر التابع: استجابات 
 دارة الازمات.إالمتساهل) وعلاقتها في 

 :النتائج ومناقشة عرض
  وفقا لما أظهرته النتائج الإحصائیة الوصفیة  تهاالدراسة الإجابة عن أسئل یتضمن هذا الجزء من

 التي توصلت لها الدراسة، وبالشكل الأتي:  والتحلیلیة
 ؟  اللاعبین نظر وجهة من الطائرة كرةمدربي  لدى السائدة القیادیة الأنماط ما الأول: التساؤل
 المعیاریة والانحرافات الحسابیة المتوسطات حساب تم التساؤل الأول للدراسة هذا على للإجابة

 .ي التال النحو وعلى القیادیة الأنماط استبیان محاور على عینة الدراسة أفراد لإجابات النسبیة والأهمیة
 القیادیةلأنماط المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والمستوى والترتیب  )7الجدول (

 اللاعبین نظر وجهة من الطائرة كرةمدربي  لدى السائدة

 الترتیب  المستوى
الأهمیة 
 النسبیة

الانحراف 
 المعیاري

الوسط 
 الحسابي

عدد 
 الفقرات

 نمط القیادة
 رقم

 المجال

 1 الدیمقراطي النمط 18 3.818 0.72 76.36 1 مرتفع

 النمط الدیكتاتوري 18 3.696 0.61 73.93 2 مرتفع

2 

 3 النمط المتساهل 18 3.594 0.65 71.88 3 متوسط

 - المستوى العام 54 3.703 0.56 74.06 - مرتفع
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 لدى السائدة القیادیة نماطلأل) یتضح أن المستوى العام 7من خلال النتائج المبینة في الجدول (
 اللاعبین قد جاءت بمستوى مرتفع، حیث بلغ المتوسط الحسابي  نظر وجهة من الطائرة كرةمدربي 
 %. 74.06، وبأهمیة نسبیة 0.56، بانحراف معیاري  5من  3.703العام 

أما على مستوى المحاور فیتضح أن نمط القیادة الدیمقراطي قد جاء في الترتیب الأول من 
بأهمیة  3.818لغ الوسط الحسابي لإجابات عینة الدراسة على هذا المحور حیث الأهمیة النسبیة وب

% ، وجاء في الترتیب الثاني نمط القیادة الدیكتاتوري وبلغ الوسط الحسابي لإجابات  76.36نسبیة 
%، وجاء في الترتیب الثالث نمط  73.93بأهمیة نسبیة  3.696عینة الدراسة على هذا المحور 

%، ومن الملاحظ أن نمطین   71.88بأهمیة نسبیة  3.594وبلغ الوسط الحسابي القیادة المتساهل 
اللاعبین قد حقق مستوى مرتفع،  نظر وجهة من الطائرة الكرةمدربي  لدى السائدة القیادیةمن أنماط 

وحققت نمط واحد مستوى متوسط ولم یحقق أي نمط مستوى منخفض. وقد بینت النتائج في الجدول  
 نحرافات المعیاریة لإجابات عینة الدراسة على جمیع المحاور الخاصة بقیاس الأنماط) أن قیم الا7(

) مما یشیر إلى تقارب 0.72-0.61قد تراوحت بین ( الطائرة الكرةمدربي  لدى السائدة القیادیة
 تقدیرات عینة الدراسة على فقرات المحاور.  

) وبأهمیة نسبیة 3,88ولى(ویعزو الباحثان حصول النمط الدیمقراطي على المرتبة الأ
بشكل عام وفي مجال الكرة الطائرة بشكل   أن المناخ الدیمقراطي في المجال الریاضي  (76,36)

بداء آرائهم إ على تنفیذ مهامهم و لاعبین ویحفز ال ،یساعد على العمل بروح الفریق الواحد خاص
والارتقاء بمستواهم لتحقیق الأهداف وملاحظاتهم وتقدیم اقتراحاتهم المتعلقة بتطویر اللاعبین لأنفسهم 

 بداع عند اللاعبین. ، وبالتالي یعزز الابتكار والإالمرجوة

 ن القرارات التي یتخذهاأ (Abdel-Maksoud, 2003)كده عبد المقصود والشافي أوهذا ما 
المدرب في النمط الدیموقراطي تكون نابعه من الجماعة كحصیلة للمنافسة والتفكیر الجماعي وعلى 

ن یبقي كل فرد حر في التعبیر عن رأیه  أ ن یدیر المناقشة ویجمعها حول الموضوع على أالمدرب 
 والقائد یقدم للجماعة مشورته عن طریق اقتراح عدد من البدائل یختار الجماعة من بینها.

 ,.Al-Dabaibah.,  Alshalan( رینــــــــــــــخآوقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة الدبایبة و 

Alkatatbeh, 2006(  لدى مدرسي التربیة الریاضیة كثر شیوعاً ن النمط القیادي الأأظهرت أالتي 
 مالكیة، والنهار من وجهة نظر الطلبة هو النمط الدیمقراطي، كما اتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة 
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Al-Nahar & Al- Malikiyah, 2014  لدى   اً كثر شیوعن النمط القیادي الأأظهرت أوالتي
ع ــــــــــبة هو النمط الدیمقراطي، واتفقت مــــــــــــــي من وجهة نظر الطلــــــــــــــاط الریاضــــــــــمشرفي النش

نماط استخداما عند كثر الأأن السلوك الدیمقراطي أظهرت أوالتي  (Ramazanin, 2009) دراســــــــــة
ن النمط أظهرت أالتي   (Khattabah, 2016) الخطاطبةمدربي الكرة الطائرة، واتفقت مع دراسة 

 ندیة.كثر استخداما عند مدربي كرة السلة من وجهة نظر لاعبي لأالقیادي الدیمقراطي الأ

سلوب  أن أظهرت أوالتي  (Gilda&al, 2011)واختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
 سلوب الدیمقراطي.الأكثر استخداما من أالتدریب والتوجیه الخاص بالمدرب 

نسبیة  ) وبأهمیة3,696( حسابي بمتوسط المرتبة الثانیة النمط الدیكتاتوري على وحصول
تمسك مدربي الكرة الطائرة بالأسلوب القائم على التخویف والترهیب ویعزو الباحثان ) 73,93(

الصارمة والمحددة  واستغلال النفوذ وعدم الأخذ بالرأي الآخر في منظومة الفریق ووضع التعلیمات 
 التي لا یجوز تخطیها.

في علاقته مع اللاعبین، فهو یحتفظ بمعظم  وهذ النمط الدیكتاتوري یكون فیه المدرب متسلطاً 
السلطات ولا یفوض السلطة لمساعدیة فهو یضع الخطط ویرسم السیاسات ویتخذ جمیع القرارات 

 ات.عمال والواجبوامر الصارمه في تنفیذ الأمعتمدا على الأ

 لم یعد النمط القیادي الدیكتاتوري هو النمط (Abu Halima, 2004)بو حلیمة أأكده وهذا ما 
 نجح لحث اللاعبین على القیام بواجباتهم واتقان النواحي (التكنیك، والتكتیك).الأ

ظهرت أحیث  (Khattabah, 2016) الخطاطبةواتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
 عابدینوختلفت مع نتائج دراسة كل من    حصول النمط الدیكتاتوري على المرتبة الثانیة.نتائج الدراسة  

  (Abdin, 2016, Al-Nahar & Al- Malikiyah, 2014, )Al-Dabaibah.,  Alshalan., 

Alkatatbeh, 2006)(  وتوقراطي على المرتبة  ظهرت نتائج الدراسات حصول النمط الأأحیث
 الثانیة.

) وبأهمیة نسبیة 3,594حسابي ( بمتوسط خیرهالأ المرتبة على المتساهل النمط حصول إن
مدربي الكرة  علىالنمط هذا  ویحتم اللاعبین) یعكس اتجاهات مدربي الكرة الطائرة نحو 71,88(

 وتحقیق والتنفیذ التخطیط في عملیات والتساهل المطلقة الحریة إعطاء الأحیان بعض الطائرة في
 مصادر من الراجعیة التغذیة على بالحصول والاكتفاء المباشرة والمتابعة ابةالرق وتغیب الأهداف،
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، كون اللاعبین وصلوا لمستویات أو الخارجیة الداخلیة  المسابقات في اللاعبین سواءً  لتطویر مختلفة
 متقدمة في التكنیك والتكتیك والخبرة المیدانیة.

تساهل والذي یسمح للاعبین حریة  نه قد یمارس المدرب النمط المأكما یعزو الباحثان 
ن نجد  أ ن یعملوا كل ما یحلوا لهم، ولكن من النادر أ هداف، و التصرف، واتخاذ القرارات، وتحدید الأ

 هذا النمط مطلق في الحیاة العملیة. 

ستخداما  انماط القیادیة السائدة ن النمط الدیمقراطي یعتبر من أكثر الأأ ومن كل ما سبق اتضح 
ن التعامل مع لاعبي الكرة الطائرة أ ة الطائرة من وجهة نظر اللاعبین وهذا یوضح لدى مدربي الكر 

ن وكل منهم لدیة شخصیة مختلفة فالنمط الدیمقراطي في  و ن محترفو نهم لاعبأیتطلب احترافیه حیث 
 كثر فاعلیة وهذا ما یتضح من الجدول السابق. أزمات یكون التعامل معهم في زمن الأ

لدى مدربي الكرة الطائرة من وجهة نظر  السائدة الأزمات إدارة أسالیب ما :الثاني التساؤل
 والأهمیة المعیاریة والانحرافات الحسابیة المتوسطات حساب تمالتساؤل  هذا  على  ؟ للإجابةاللاعبین

  .التالي النحو وعلى القیادیة الأنماط استبیان محاور على عینة الدراسة أفراد لإجابات النسبیة

 الأزمات إدارة لأسالیبالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والمستوى والترتیب  )8الجدول (

 اللاعبینلدى مدربي الكرة الطائرة من وجهة نظر  السائدة

 الترتیب  المستوى
الأهمیة 
 النسبیة

الانحراف 
 المعیاري

الوسط 
 الحسابي

عدد 
 الفقرات

 أسلوب أدارة الأزمات
 رقم

 المجال
 1 والوقایة الاستعداد 7 3.701 0.94 71.16 1 مرتفع

 7 3.522 0.82 70.27 2 متوسط
 إشارات اكتشاف

 الإنذار

2 

 3 النشاط استعادة 7 3.504 0.98 70.26 3 متوسط

 4 الأضرار احتواء 7 3.425 0.94 70.07 4 متوسط

 28 3.538 0.86 70.44 - متوسط

المستوى العام 
 إدارة لأسالیب

 السائدة الأزمات

- 
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لدى   السائدة الأزمات إدارة ) یتضح أن المستوى العام لأسالیب8ن النتائج المبینة في الجدول (م
قد جاءت بمستوى متوسط، حیث بلغ المتوسط الحسابي  اللاعبین نظر وجهة من مدربي الكرة الطائرة

 % .  70.44، وبأهمیة نسبیة 0.86، بانحراف معیاري  5من  3.538العام 

سلوب الاستعداد والوقایة قد جاء في الترتیب الأول من أحاور فیتضح أن أما على مستوى الم
بأهمیة  3.701حیث الأهمیة النسبیة وبلغ الوسط الحسابي لإجابات عینة الدراسة على هذا المحور 

% وبمستوى مرتفع، وجاء في الترتیب الثاني اسلوب اكتشاف إشارات الإنذار وبلغ  71.16نسبیة 
%، وجاء  70.27بأهمیة نسبیة  3.522ابات عینة الدراسة على هذا المحور له الوسط الحسابي لإج
%،  70.26بأهمیة نسبیة  3.504سلوب استعادة النشاط  وبلغ الوسط الحسابي أفي الترتیب الثالث 

بأهمیة  3.425وجاء في الترتیب الرابع والأخیر اسلوب احتواء الأضرار وبلغ الوسط الحسابي 
 كرةمدربي  لدى الأزمات ة%، ومن الملاحظ أن أسلوب واحد فقط من أسالیب إدار  70.07بیة ـــــــنس

قد حقق مستوى مرتفع، وحققت  باقي المحاور مستوى متوسط ولم   اللاعبین نظر وجهة من الطائرة
) أن قیم الانحرافات المعیاریة 8یحقق أي اسلوب مستوى منخفض. وقد بینت النتائج في الجدول (

 الكرةمدربي  لدىزمات ة الدراسة على جمیع المحاور الخاصة بقیاس أسالیب إدارة الألإجابات عین
) مما یشیر إلى تقارب تقدیرات عینة الدراسة على فقرات 0.98-0.82قد تراوحت بین ( الطائرة

 المحاور.  

ت مجالا جمیع وعلى متوسطة بدرجة لمدربي الكرة الطائرة جاءت الأزمات إدارة أن انالباحث ویرى
 إنما  (3,701)باستثناء الاستعداد للكفاح حیث جاء المجال بدرجة مرتفع وبمتوسط حسابي دراسةال

عند مدربي الكرة الطائرة في الاردن نتیجة الدورات  والارتقاء الوعي علامات ظهور تعكس هي دلالة
نافسات الریاضیة الخارجیة، وكذلك المشاركة في الم التدریبیة التي یخضع لها المدربین الداخلیة أو 

 سهمأالداخلیة والخارجیة، والتطور العلمي والتكنولوجي والخبرات العلمیة والعملیة لدى المدربین، 
 . في ظل أزمات التدریب الریاضي المختلفة  العمل والقدرة علي الحدیثة الإداریة المفاهیم على بالتعرف

 وتوسیع في الأردن اد لاعبي الكرة الطائرةأعد في المستمر للتزاید نتیجةنه  أ  یضاً أویعزو الباحثان  

 واستیعاب فهم نحوالمدربین  وسعي(الداخلیة والخارجیة) البطولات الریاضیة  في مشاركة الأندیة رقعة

والتي  ،والتغیرات المفاجئة الفریق للتغلب علي الأزمات ومع متطلبات وتوظیفها النظم الإداریة الحدیثة



 . 2021، الرابع العدد والثلاثون،  السادس المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
http: 10.35682/0062-036-004-008 

 

 

 
 

279 

وبما وتنفیذها  ،التدریب خطط ىعل التغییر والتعدیل نة والعمل عليبمرو  تحدث ویتم التعامل معها
ومن خلال ما سبق اتضح للباحثان   المرجوة، الأهداف لتحقیق والآمال مستوى الطموحات مع یتماشى

ن  أ زمة بالشكل المناسب و زمات قد ساعد في تخطي الأسلوب المناسب في مواجهة الأن استخدام الأإ
سالیب المناسبة واحتوائها بطریقة مثالیة وهذا ما یوضح بالجدول  هم الأأقایة من سلوب الاستعداد والو أ

 السابق.

-Abu Shihab& Al نتائج دراسة أبو شهاب والمحارمهمع  الدراسة هذه نتائج وتتفق

Maharmeh, 2018 لدى مشرفي الأنشطة الریاضیة.  الأزمات متوسطة لإدارة درجة أظهرت التي 

ن  أظهرت نتائج الدراسة أوالتي  (Al-Barkouthi, 2013) البرغوثي اسةختلفت مع نتائج در او 
 زمات جاء بدرجة مرتفعه.دارة الأإ واقع 

 الأزمات إدارة هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أسالیبالنتائج المتعلقة بالتساؤل الثالث: 
سنوات ، (المؤهل العلميوفقاً لمتغیر  اللاعبینلدى مدربي الكرة الطائرة من وجهة نظر  السائدة
 .مركز اللاعب)، الخبرة

وللإجابة على هذا التساؤل تم إجراء اختبار تحلیل التباین وحساب المتوسطات الحسابیة 
 الأزمات إدارةوالانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة الدراسة على متوسطات محاور أسالیب 

شارات الإنذار، إلت: الاستعداد والوقایة، اكتشاف ردن والتي شملدى مدربي الكرة الطائرة في الأ
 :  استعادة النشاط، احتواء الأضرار وبالشكل التالي

 "المؤهل العلمياختبار الفروق باختلاف " -1
 تحلیل التباین الأحادي لاختبار دلالة الفروق لإجابات أفراد عینة الدراسة نحو أسالیب )9جدول (

 والتي تعود إلى اختلاف المؤهل العلمي  ائرة في الأردنلدى مدربي الكرة الط الأزمات إدارة

المؤهل  المحاور
 العلمي

المتوسط 
 الحسابي

مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة 
F 

الدلالة 
 الإحصائیة

الاستعداد 
 والوقایة

ثانویة عامة 
بین  3.516 فما دون

 1.03 2 2.63 المجموعات
1.68 0.31 

خلال  3.739 الوریوسبك
 0.61 77 17.91 المجموعات
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المؤهل  المحاور
 العلمي

المتوسط 
 الحسابي

مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة 
F 

الدلالة 
 الإحصائیة

  79 20.54  3.822 دراسات علیا

اكتشاف 
اشارات 
 الإنذار

ثانویة عامة 
بین  3.609 فما دون

 1.71 2 4.90 المجموعات

خلال  3.525 بكالوریوس 0.15 2.57
 0.67 77 21.86 المجموعات

  79 26.76  3.622 دراسات علیا

استعادة 
 نشاطال

ثانویة عامة 
بین  3.606 فما دون

 0.87 2 15.81 المجموعات

خلال  3.594 بكالوریوس 0.34 1.58
 0.55 77 22.73 المجموعات

  79 38.55  3.512 دراسات علیا

احتواء 
 الأضرار

ثانویة عامة 
بین  3.401 فما دون

 0.47 2 1.59 المجموعات

1.11 0.37 
خلال  3.460 بكالوریوس

 0.43 77 2.74 وعاتالمجم

  79 4.33  3.452 دراسات علیا

 أسالیب
 إدارة

 الأزمات
 ككل

ثانویة عامة 
بین  3.501 فما دون

 0.80 2 1.59 المجموعات

خلال  3.599 بكالوریوس 0.24 1.88
 0.42 77 2.74 المجموعات

  79 4.33  3.522 دراسات علیا

 ). ( 0.05 ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة *

) یتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط  89وبالنظر إلى نتائج الجدول (
لدى مدربي الكرة الطائرة  الأزمات إدارة إجابات اللاعبین من أفراد عینة الدراسة نحو محاور أسالیب

استعادة النشاط، من وجهة نظر اللاعبین والتي شملت: الاستعداد والوقایة، اكتشاف اشارات الإنذار، 
) Fت قیمة (ــــــــل العلمي، حیث بلغـــــــاحتواء الأضرار وللأداة ككل والتي تعزى لمتغیر المؤه

) على الترتیب، وهي قیم غیر دالة  1.88)، (1.11)، (1.58)، (2.57)، (1.68وبة (ــــالمحس
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 إدارة دراسة نحو أسالیب، مما یشیر إلى تساوي إجابات عینة ال)0.05(إحصائیا عند مستوى دلالة 

 ردن والتي تعزى لمتغیر المؤهل العلمي. لدى مدربي الكرة الطائرة في الأ الأزمات

زمات، ویؤدون دارة الأإن اللاعبین لدیهم رؤیة واضحة لمفهوم أ لى إیعزو الباحثان هذه النتیجة 
ن طبیعة لمي لأواجباتهم باتقان بالتدریب والمعسكرات والمنافسات بغض النظر عن المؤهل الع

المنافسات الریاضیة والمسابقات هي برامج وخطط محددة منذ بدایة الموسم الریاضي، وقد لا 
 لى امتلاك اللاعبین مؤهلات علمیة محددة.إتستدعي حسن تنفیذها 

التي أظهرت   (Al-Barkouthi, 2013)وختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة البرغوثي  
 مؤهل العلمي. وجود فروق تعزى لمتغیر ال

 " سنوات الخبرة عدداختبار الفروق باختلاف "-2

 تحلیل التباین الأحادي لاختبار دلالة الفروق لإجابات أفراد عینة الدراسة نحو أسالیب )10جدول (

 سنوات الخبرة والتي تعود إلى اختلاف عدد لدى مدربي الكرة الطائرة في الأردن الأزمات إدارة

 
 ). ( 0.05عند مستوى دلالة  ذات دلالة إحصائیة *
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) یتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط 10(وبالنظر إلى نتائج الجدول
لدى مدربي الكرة الطائرة  الأزمات إدارة إجابات اللاعبین من أفراد عینة الدراسة نحو محاور أسالیب

شارات الإنذار، استعادة النشاط، إمن وجهة نظر اللاعبین والتي شملت: الاستعداد والوقایة، اكتشاف 
) المحسوبة F، حیث بلغت قیمة (سنوات الخبرة احتواء الأضرار وللأداة ككل والتي تعزى لمتغیر عدد 

) على الترتیب، وهي قیم دالة إحصائیا عند مستوى 2.27) ، (1.25) ، ( 2.11)، (2.20) ، (1.81(
لدى مدربي  الأزمات إدارة اسة نحو أسالیب، مما یشیر إلى تساوي إجابات عینة الدر ) 0.05(دلالة 

 .سنوات الخبرة ردن والتي تعزى لمتغیر عددلأالكرة الطائرة في ا
ن اللاعبین من مختلف فئات الخبرة العملیة لدیهم قدرات  ألى إویعزو الباحثان هذه النتیجة 

بمستوى متوسط، زمات والتي جاءت معظمها دارة الأإمتساویة نحو قدرة مدربي الكرة الطائرة على 
نهم تدربوا مع نفس المدربین في  أن معظم اللاعبین لدیهم خبرات متشابهه والسبب أوذلك نتیجة 

جمیع الفئات الناشئین، الشباب، الرجال وبالتالي اكتسبوا وتعایشوا مع بعضهم البعض، كما قد یعود 
ن وكذلك تشابهة  و راها اللاعبزمات والتي یدارة الأإ لى تشابه قدرات مدربي الكرة الطائرة على إ ذلك 

 زمات التي تواجة اللاعبین والاندیة. الظروف والأ
ظهرت وجود  أالتي  (Al-Barkouthi, 2013)وتختلف نتیجة هذه الدراسة مع دراسة البرغوثي 

 فروق تبعا لمتغیر الخبرة.
 "مركز اللاعباختبار الفروق باختلاف " -

 لة الفروق لإجابات أفراد عینة الدراسة نحو أسالیبتحلیل التباین الأحادي لاختبار دلا  )11جدول (

 مركز اللاعب والتي تعود إلى اختلاف  لدى مدربي الكرة الطائرة في الأردن الأزمات إدارة

 المحاور
مركز 
 اللاعب 

المتوسط  
 الحسابي

مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجات  
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة 
الدلالة  
 الإحصائیة

 اد والوقایةالاستعد

 3.699 ضارب
بین 

 المجموعات 
0.87 2 0.44 

0.83 
0.39 

 3.687 معد 
خلال 

 المجموعات 
40.41 77 0.52  

    79 41.28  3.736 لیبرو

اكتشاف اشارات  
 الإنذار 

 3.511 ضارب
بین 

 المجموعات 
0.99 2 0.50 0.93 0.34 
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 المحاور
مركز 
 اللاعب 

المتوسط  
 الحسابي

مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجات  
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة 
الدلالة  
 الإحصائیة

 3.521 معد 
خلال 

 المجموعات 
41.16 77 0.53  

    79 42.15  3.529 لیبرو

 استعادة النشاط 

 3.514 ضارب
بین 

 المجموعات 
0.87 2 0.44 

0.91 
0.36 

 3.508 معد 
خلال 

 المجموعات 
36.98 77 0.48  

    79 37.85  3.511 لیبرو

 احتواء الأضرار 

 3.431 ضارب
بین 

 المجموعات 
0.93 2 0.47 

0.81 
0.41 

 3.425 معد 
خلال 

 المجموعات 
44.25 77 0.57  

    79 45.18  3.485 برولی

 إدارة أسالیب

 ككل  الأزمات 

 3.534 ضارب
بین 

 المجموعات 
1.05 2 0.53 

1.69 
0.22 

خلال  3.528 معد 
 المجموعات 

23.97 77 0.31  

    79 25.02  3.601 لیبرو

) یتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط 11وبالنظر إلى نتائج الجدول (
لدى مدربي الكرة الطائرة  الأزمات إدارة بین من أفراد عینة الدراسة نحو محاور أسالیبإجابات اللاع

شارات الإنذار، استعادة النشاط، احتواء أردن والتي شملت: الاستعداد والوقایة، اكتشاف في الأ
)، 0.83) المحسوبة (Fالأضرار وللأداة ككل والتي تعزى لمتغیر مركز اللاعب، حیث بلغت قیمة (

) على الترتیب، وهي قیم دالة إحصائیا عند مستوى دلالة  1.69) ، (0.81) ، (0.91)، (0.93(
لدى مدربي الكرة  الأزمات إدارة ، مما یشیر إلى تساوي إجابات عینة الدراسة نحو أسالیب)0.05(

 ردن والتي تعزى لمتغیر مركز اللاعب.الطائرة في الأ
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ین من مختلف مراكز اللعب لدیهم تقدیرات متساویة نحو ن اللاعبأویعزو الباحثان هذه النتیجة 
توى متوسط، كما یعزو ـــــــــــــزمات والتي جاءت معظمها بمسدارة الأإ قدرة مدربي الكرة الطائرة على 

ز اللعب ـــــــــــــندیة بغض النظر عن مراكاع اللاعبین في الأــــــــــــــــوضأ لى تشابة إیضا ذلك أالباحثان 
كدت استخدام كافة انماط ألتي یشغلونها، وهذه النتیجة تتفق جزئیا مع بعض الدراسات السابقة التي ا

دا زیادة محددة في استخدام  ــــــــــــلوكهم المهني فیما عــــــــــالسلوك القیادي وبدرجة متساویة تقریبا في س
 .(Abdin, 2016)ابدین ة عـــــكدراس يـلوك الدیمقراطــــلوك "التعلیم والتدریب" والســــــنمط س

)  0.05النتائج المتعلقة بالتساؤل الرابع هل یوجد علاقة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (
 اللاعبین؟  نظر وجهة من لدى مدربي الكرة الطائرةبین الأنماط القیادیة وإدارة الأزمات 

ن محاور الأنماط القیادیة والتي  وللإجابة عن تساؤل الدراسة تم حساب معامل الارتباط بی
شملت (النمط الدیمقراطي، النمط الدیكتاتوري، النمط المتساهل) وإدارة الأزمات بمحاورها (الاستعداد  

 من لدى مدربي الكرة الطائرةشارات الإنذار، استعادة النشاط، احتواء الأضرار) أوالوقایة، اكتشاف 
 ).12اللاعبین في الجدول ( نظر وجهة

 معاملات الارتباط بین محاور الأنماط القیادیة ومحاور إدارة الأزمات والأداة ككل  )12(جدول 

 المحاور
 الاستعداد

 والوقایة

 اكتشاف

 إشارات

 الإنذار

 استعادة

 النشاط
 احتواء

 الأضرار 
 إدارةأسالیب 

 ككل  الأزمات

 ** 0.694 ** 0.712 ** 0.609 **0.744 ** 0.659 النمط الدیمقراطي
 ** 0.633 ** 0.632 ** 0.651 **0.671 **0.587 تاتوريالنمط الدیك

 0.077 0.185 0.164 0.094 0.110 النمط المتساهل
 القیادیة الأنماط

 ككل
0.354 ** 0.572 ** 0.441 ** 0.532 ** 0.429 ** 

 ). 0.01ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ( **
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 )  12ویظهر من الجدول (

بین نمط القیادة   (0.01)لة إحصائیة عند مستوى دلالة وجود علاقة ارتباط طردیة وذات دلا -1
الدیمقراطي وإدارة الأزمات بجمیع محاورها والتي تضمنت محاور الاستعداد والوقایة، اكتشاف  

 اشارات الإنذار، استعادة النشاط، احتواء الأضرار.  

نمط القیادة  بین  (0.01)وجود علاقة ارتباط طردیة وذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  -2
الدیكتاتوري وإدارة الأزمات بجمیع محاورها والتي تضمنت  محاور الاستعداد والوقایة،  

 اكتشاف اشارات الإنذار، استعادة النشاط، احتواء الأضرار.  

عدم وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائیة بین نمط القیادة المتساهل وإدارة الأزمات بجمیع  -3
حاور الاستعداد والوقایة، اكتشاف اشارات الإنذار، استعادة النشاط، محاورها والتي تضمنت م

 احتواء الأضرار.  

بین الأنماط   (0.01)وجود علاقة ارتباط طردیة وذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة -4
القیادة ككل وإدارة الأزمات بجمیع محاورها والتي تضمنت محاور الاستعداد والوقایة، اكتشاف 

 ذار، استعادة النشاط، احتواء الأضرار.  شارات الإنإ

القیادة الدیمقراطیة  لأنماط وهاماً  یجابیاً إ اً ن هناك دور أومن ملاحظة هذه النتائج یتضح 
زمات والتعامل معها، مما یؤكد فاعلیة القیادة الدیمقراطیة دارة الأإوالدیكتاتوریة لدى المدربین في 
للازمة وعلى مستوى المحاور الفرعیة جمیعها من وجهة نظر دارتهم إوالدیكتاتوریة لدى المدربین في 

اللاعبین من خلال ظهور علامات الوعي والارتقاء التدریجي بالتعرف على المفاهیم الاداریة الحدیثة 
ن تبني النمط أ والقدرة على توظیف هذه المفاهیم في میادین الریاضة المختلفة، ویمكن القول 

زمات التي قد لا الأ لإدارةلى تبني استراتیجیات فاعلة إى المدربین یعزى الدیمقراطي والدیكتاتوري لد
نماط استخداما كثر الأأن من ین النمطین هذتتعرض لها الفرق الریاضیة والتي تكون نتیجة طبیعیة لأ

 كثر التزاما في التدریب. أ نمع اللاعبین المحترفین كون اللاعبین في هذه المستویات یكونو 

 



 في الأردن من وجهة نظري اللاعبین مدربي الكرة الطائرة مات لدىالأنماط القیادیة وعلاقتها بإدارة الأز 
 جمال علي ربابعه،  وائــل بن عمر الحضرمي

 
 

286 

  إحصائیا ن تبني النمط المتساهل لدى المدربین لم یرتبط بعلاقة قویة داله أیضا أكما یلاحظ 
ن تبني هذا النمط لدى المدربین لا یسهم في قدرتهم أزمات وبمحاورها المختلفة مما یعني الأ بإدارة
 بن دورة ینحصر في توفیر المنتخأن صاحب هذا النمط یعتقد أزمات؛ بسبب دارتهم للأإ على 

 دور المراقبة.  یتعدىلاعبین في التدریب والمنافسة ولا المناسب ل

ن القیادة الریاضیة وخصوصا في مجال تدریب الكرة الطائرة تعطي أویعزو الباحثان ذلك 
المدربین القدرة على امتلاك مهارات وقدرات واستعدادات تتنوع بتنوع المواقف التدریبیة والمنافسات 

الكرة الطائرة فأن القیادة  ووالفكریة والنفسیة التي یتعرض لها مدرب البدنیة  للأعباء الریاضیة، ونظراً 
بالنسبة  كثر تقبلاً أبداء الرأي وتكون إالدیمقراطیة في مكوناتها هي مشاركة اللاعبین مع المدربین في 

ن اللاعبین یقفون بجانب مدربهم أزمات ونتیجة لدیمقراطیة المدرب نجد للاعبین، ففي كثیر من الأ
 .(Abdul Hamid, 2010,12)كدة أزمات وهذا ما كثر الأأ  في حل

كما یعزي الباحثان ان النمط الدیموقراطي یعمل على تقویة العلاقة بین المدرب واللاعبین  
زمات التي تعترض المدرب واللاعب على المعتمد على مبدأ التشاور حول الاهداف والمشكلات والأ

ما القرار النهائي یكون رأي أحریة الاختیار والاقناع على  هحد سوى، معتمدا المدرب في قیادت
، بل یقوم بتحفیز وتشجیع اللاعبین على  آرائهغلبیة دون تسلط من قبل المدرب على فرض الأ

ن یكون قریب من اللاعبین لیستمع ألى إالمشاركة الفاعلة في المشاركة في القرارات، ویسعى المدرب 
 اعدتهم.لى مسإومشاكلهم ویسعى  آرائهملى إ

من الدیموقراطیة في ادارته   من الاستبداد وقدراً  نه قد یمارس المدرب قدراً أكما یرى الباحثان 
زمة التي یعیشها طبیعة الأ هللتدریب والمنافسة وفقا لما تملیه علیه الظروف التي یواجهها وما تقتضی

 ن معا.و المدرب واللاعب

روق ذات دلالة إحصائیة بین الانماط القیادیة  هل توجد فالنتائج المتعلقة بالتساؤل الخامس: 
سنوات ، لدى مدربي الكرة الطائرة في الأردن من وجهة نظري اللاعبین وفقاً لمتغیر (المؤهل العلمي

 .مركز اللاعب)، الخبرة
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وللإجابة على هذا التساؤل تم إجراء اختبار تحلیل التباین وحساب المتوسطات الحسابیة 
ة لاستجابات أفراد عینة الدراسة على متوسطات محاور الانماط القیادیة السائدة والانحرافات المعیاری

 :  ردن وبالشكل التاليلدى مدربي الكرة الطائرة في الأ
 "المؤهل العلمياختبار الفروق باختلاف "-1

 تحلیل التباین الأحادي لاختبار دلالة الفروق لإجابات أفراد عینة الدراسة نحو الانماط )13جدول (
 والتي تعود إلى اختلاف المؤهل العلمي  لدى مدربي الكرة الطائرة في الأردنالقیادیة 

 المؤهل العلمي  المحاور
المتوسط  
 الحسابي

 مصدر التباین
مجموع 
 المربعات

درجات  
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة 
الدلالة  
 الإحصائیة

 النمط 

 الدیمقراطي

 ثانویة عامة فما

 دون
 1.314 2 2.63 بین المجموعات  3.016

 3.394 بكالوریوس 0.000 *5.6
خلال 

 المجموعات 
17.91 77 0.233 

  79 20.54  3.222 دراسات علیا

النمط  
 الدیكتاتوري

ثانویة عامة فما 
 دون

 2.451 2 4.90 بین المجموعات  2.944

8.6* 0.00 
 3.461 بكالوریوس

خلال 
 المجموعات 

21.86 77 0.284 

  79 26.76  3.222 دراسات علیا

النمط  
 المتساهل 

ثانویة عامة فما 
 دون

 7.907 2 15.81 بین المجموعات  3.057

 3.941 بكالوریوس 0.048 *26.7
خلال 

 المجموعات 
22.73 77 0.295 

  79 38.55  4.122 دراسات علیا

 الأنماط

 القیادیة
 ككل 

ثانویة عامة فما 
 دون

 0.793 2 1.59 بین المجموعات  3.005

7.14  3.599 بكالوریوس 0.048 *
خلال 

 المجموعات 
2.74 77 0.054 

  79 4.33  3.522 دراسات علیا

 ). ( 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  *
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) یتبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط إجابات 13وبالنظر إلى نتائج الجدول (
محاور الأنماط القیادیة والتي شملت (النمط الدیمقراطي، النمط اللاعبین من أفراد عینة الدراسة نحو 

) Fالدیكتاتوري، النمط المتساهل) وللأداة ككل والتي تعزى لمتغیر المؤهل العلمي، حیث بلغت قیمة ( 
) على الترتیب، وهي قیم دالة إحصائیا عند مستوى دلالة  14.7)، (26.7)، (8.6( ،)5.6المحسوبة (

النتائج أن الفروق كانت لصالح اللاعبین من أفراد عینة الدراسة من حملة  ، ویتضح من )0.05(
درجة البكالوریوس والدراسات العلیا على الذین كان متوسط إجاباتهم أعلى من متوسط اجابات عینة  

ه ؤ الدراسة من المؤهل العلمي ثانویة عامة وأقل وهذا ما أكدته نتائج اختبار شافیه الذي تم إجرا 
 ادر الفروق ولجمیع المحاور.لتحدید مص

  من وجهة نظر لاعبي كرة الطائرة بالأردن أن النمط القیادي السائد لدي أن  انویرى الباحث
اتخاذ القرار مع تنوع المسابقات الریاضیة  هو النمط الدیمقراطي مما یعززالمدربین للكرة الطائرة 

 هتحول دون تحقیقالتي معوقات ال علي تجاوز ةوالقدر إدارته للفریق أو المختلفة التي یشارك فیها فریقه 
 لأهداف الفریق.

قد اكتسبوا العلم   نالمؤهل من حملة البكالوریوس والدراسات العلیا یكونو  وين اللاعبین ذ أكما 
دارة إ دارة وانماط القیادة وكذلك سهم في معرفة عناصر الإأوالمعرفة من خلال دراستهم الجامعیة 

 زمات.الأ

نماط القیادیة حیث كانت الأ (Al-Tarawneh, 2014)تیجة مع دراسة  الطراونه وتتفق هذه الن
كانت لصالح   (Al-Barkouthi, 2013) البرغوثيالسائدة لصالح مؤهل البكالوریوس، ودراسة 

 البكالوریوس والدراسات العلیا.
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 "سنوات الخبرة عدداختبار الفروق باختلاف " -2
دي لاختبار دلالة الفروق لإجابات أفراد عینة الدراسة نحو الانماط تحلیل التباین الأحا )14جدول (
 سنوات الخبرة والتي تعود إلى اختلاف عدد لدى مدربي الكرة الطائرة في الأردنالقیادیة 

 
 ). ( 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  *

بین متوسط إجابات  )  یتبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة14وبالنظر إلى نتائج الجدول (
اللاعبین من أفراد عینة الدراسة نحو محاور الأنماط القیادیة والتي شملت (النمط الدیمقراطي، النمط 
الدیكتاتوري، النمط المتساهل) وللأداة ككل "والتي تعزى لمتغیر عدد سنوات الخبرة، حیث بلغت قیمة 

)F) رتیب، وهي قیم دالة إحصائیا عند  ) على الت21.4) ، (20.2)، (21.6)، (16.3) المحسوبة
)، ویتضح من النتائج أن الفروق كانت لصالح اللاعبین من أفراد عینة الدراسة  0.05مستوى دلالة (

الخبرات المتوسطة والطویلة على الذین كان متوسط إجاباتهم أعلى من متوسط اجابات  ويمن ذ
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وهذا ما أكدته نتائج اختبار شافیه الذي تم  سنوات"  5عینة الدراسة من ذوي الخبرات القلیلة "أقل من 
 إجراءه لتحدید مصادر الفروق ولجمیع المحاور.

صبح لدیهم خبرات أ صحاب الخبرة المتوسطة والطویلة أن لاعبي الكرة الطائرة أویعزو الباحثان 
داة  أ نتیجة المشاركات الداخلیة والخارجیة في المنافسات الریاضیة انعكس ذلك على استجاباتهم على

 الدراسة. 
عابدین ة ــــــــــودراس؛ (Al-Barkouthi,2013) يـــــــــــالبرغوث واتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة

 (Abdin, 2016)  حصائیة ولصالح الخبرةإظهرت نتائج دراساتهم وجود فروق ذات دلالة أوالتي 
 كبر.الأ
 "مركز اللاعباختبار الفروق باختلاف " -

نماط ل التباین الأحادي لاختبار دلالة الفروق لإجابات أفراد عینة الدراسة نحو الأتحلی )15جدول (
 مركز اللاعبوالتي تعود إلى اختلاف  لدى مدربي الكرة الطائرة في الأردنالقیادیة 

 المحاور
مركز 
 اللاعب

المتوسط 
 الحسابي

 مصدر

 التباین

مجموع 
 المربعات

 درجات

 الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة 
دلالة ال

 الإحصائیة

 النمط

 الدیمقراطي

 3.014 ضارب
بین 

 المجموعات
8.41 2 4.207 

7.26 * 0.000 
 3.810 معد

خلال 
 المجموعات

12.13 77 0.158 

  79 20.54  3.091 لیبرو

النمط 
 الدیكتاتوري

 2.932 ضارب
بین 

 المجموعات
12.06 2 6.029 

6.31 * 0.00 

 3.918 معد
خلال 

 المجموعات
14.70 77 0.191 
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 المحاور
مركز 
 اللاعب

المتوسط 
 الحسابي

 مصدر

 التباین

مجموع 
 المربعات

 درجات

 الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة 
دلالة ال

 الإحصائیة

  79 26.76  3.128 لیبرو

النمط 
 المتساهل

 3.048 ضارب
بین 

 المجموعات
15.38 2 7.689 

5.25  3.971 معد 0.048 *
خلال 

 المجموعات
23.17 77 0.301 

  79 38.55  3.933 لیبرو

 الأنماط

 القیادیة
 ككل

 2.998 ضارب
بین 

 المجموعات
9.63 2 4.816 

8.34 * 0.00 
 3.901 معد

خلال 
 المجموعات

10.63 77 0.138 

  79 20.26  3.384 لیبرو

 ). ( 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  *
) یتبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط إجابات 15وبالنظر إلى نتائج الجدول (

لت (النمط الدیمقراطي، النمط اللاعبین من أفراد عینة الدراسة نحو محاور الأنماط القیادیة والتي شم
الدیكتاتوري، النمط المتساهل) وللأداة ككل "والتي تعزى لمتغیر عدد مركز اللاعب، حیث بلغت قیمة 

)F) على الترتیب، وهي قیم دالة إحصائیا عند  34.8)، (25.5)، (31.6)، (26.7) المحسوبة (
لح اللاعبین من أفراد عینة الدراسة  ، ویتضح من النتائج أن الفروق كانت لصا )0.05(مستوى دلالة 

من مركز اللعب "معد" الذین كان متوسط إجاباتهم أعلى من متوسط اجابات عینة الدراسة من  
اللاعبین في مراكز اللعب الأخرى  وهذا ما أكدته نتائج اختبار شافیه الذي تم إجراءه لتحدید مصادر  

   الفروق ولجمیع المحاور.
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المعد یعد مفتاح الفوز للفریق ودائما ما یمتاز اللاعب المعد بالذكاء ن اللاعب أویعزو الباحث 
داء المهارات ولدیة القدرة على معرفة خطط فریقة أفضل اللاعبین في أوحسن التصرف، ویكون من 

 وخطط فریق المنافس.
عابدین  ودراسة ؛  (Khattabah, 2016) وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دارسة الخطاطبة

(Abdin, 2016)ودراسة ؛ Karsten, 2007) لى وجود فروق بین الانماط القیادیة  إشارة أ) والتي
 تبعا لمتغیر مركز اللعب.

 التوصیات:

تفعیل نمط السلوك القیادي الدیمقراطي لدى مدربي الكرة الطائرة عن طریق إعداد ورش عمل   .1
 ودورات تدریبیة في مجال القیادة. 

من أجل تعزیز الثقافة   واللاعبینبین مدربي الكرة الطائرة ضرورة بناء علاقات إیجابیة وقویة  .2
 والكفاءة لتحقیق الأهداف. ،ورفع درجة الولاء والانتماء یة،التعاون الروحالدیمقراطیة وتحسین 

لعاب الجماعیة  نواع السلوكیات القیادیة المستخدمة في الأأجراء المزید من الدراسات على إ .3
 ئرة.خرى ومقارنتها بالكرة الطاالأ
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