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 أثر القيادة الريادية على التجديد الاستراتيجي   
 في شركة الخطوط الجوية الملكية الأردنية في الأردن 
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 ملخص

 ،المبادأة  ،بعادها المتمثلة )الرؤيةأثر القيادة الريادية من خلال أهدفت هذه الدراسة لقياس  
 الجويةلفرص( على التجديد الاستراتيجي في شركه الخطوط استغلال ا ،تحمل المخاطر ،بداعالإ

العلياء والوسطى  هم؛جميع داراتالإ يري وتكون مجتمع الدراسة من مد الأردن،الملكية الأردنية في 
 ،التحليلي منهج البحث الوصفي تم اعتمادهداف الدراسة أ ولتحقيق  ،(353في الشركة البالغ عددهم )

تم  ،مفردات مجتمع الدراسة عاختيار عينه الدراسة لتشمل جمي المسح الشامل في ومن خلال
وبعد تحليل  ،من مجموع الاستبانات الموزعة %(86.6) ( وهذه تشكل ما نسبته304) استرجاع
وأشارت   ،(SPSS.22) الفرضيات باستخدام الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعيةواختبار  البيانات

القيادة  أفراد العينة على الفقرات التي تقيس متغير لإجاباتي العام أن المتوسط الحسابالنتائج إلى 
 يأثر ذ كما بينت النتائج وجود ،درجة تقدير مرتفعةجاء بقد  التجديد الاستراتيجي الريادية ومتغير

 ،، تحمل المخاطر، استغلال الفرصالإبداع)الرؤية،  مجتمعةدلالة إحصائية للقيادة الريادية بأبعادها 
وصت الدراسة أو  ،الملكية الأردنية الخطوط الجويةدأة( على التجديد الاستراتيجي في شركة المبا

 واجراء مزيدا   ،الاستمرار في ممارسة القيادة الريادية في الشركة بأبعادها التي تناولتها الدراسة الحالية
 خرى.موضوع الدراسة الحالية في بيئات أمن الدراسات العلمية المماثلة ل

 شركه الخطوط الجوية الملكية الأردنية. ،التجديد الاستراتيجي ،القيادة الريادية :الدالةات الكلم
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Abstract 
This study aimed at measuring the impact of entrepreneurial leadership 

through its dimensions (vision, proactivity, creativity, taking risks, 

exploitation of opportunities) on strategic renewal in Royal Jordanian 

airlines in Jordan.The study population consists of all directors of the senior 

and middle departments in the company, whose number is (353). To achieve 

the objectives of the study, the descriptive analytical method was used, in 

addition to the method of comprehensive survey for sample to include all 

the vocabulary of the study population, (304) which constitute (86.6%) of 

the total distributed questionnaires. After analyzing data and hypotheses 

using the statistical package for social sciences (SPSS.22), the results 

indicated that the general arithmetic mean for the responses of the sample 

members to the paragraphs that measure the entrepreneurial leadership 

variable and strategic renewal variable came with a high degree of 

appreciation. The results also showed a statistically significant impact of 

entrepreneurial leadership with its combined dimensions (vision, 

proactivity, creativity, taking risks, exploitation of opportunities) on 

strategic renewal in the Royal Jordanian airlines. The study recommended 

continuing to exercise entrepreneurial leadership in the company with its 

dimensions that were addressed in the current study, and conducting more 

scientific studies similar to the subject of the current study in other 

environments. 
 Keywords: Entrepreneurial leadership, strategic renewal, royal Jordanian 

airlines. 
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 هميتها.أخلفيه الدراسة و 
 :مقدمة

تعمللل منامللات اليللوم فللي بيئللة شللديدة التغيللر والتعقيللد والتللداخل بللين الثقافللات والعلاقللات بشللكل 
كبير ومتسارع ومستمر لم يسلبق لهلا مثيلل فلي أي فتلرة ملن فتلرات التلاريخ، فالعلالم فلي القلرن الحلادي 

ن التحللديات التللي فرضللتها العولملللة والانفجللار المعرفللي والبيئللة الديناميكيلللة والعشللرين يواجلله العديللد مللل
لللى اتبللاع إسلريعة التغيللر وازديللاد التنللافس بللين المنامللات المختلفلة، وعلللى ضللوء ذللل  ازدادت الحاجللة 

مداخل إداريلة اسلتراتيجية جديلدة تسلتطيع المناملات ملن خلالهلا ملن مواكبلة تلل  البيئلة ةيلر المسلتقرة 
 المجالات للحفاظ على استمراريتها ونموها. في مختلف

حد الأنملاط القياديلة الفعاللة التلي تمكلن ملن مواجهلة التحلديات فلي عصلر أوتعد القيادة الريادية 
يتسلم بالتنللافس والتغيللر المسلتمر والبحللث عللن مللا هلو جديللد وفريللد، وبللدأت العديلد مللن المنامللات تهللتم 

لللى ايللادة رياديللة تمتللل  القللدرة علللى إعللادة إياديللة بحاجللة عمالهللا، فالمنامللات الر أ بتحصللين الريللادة فللي 
التنللاةم بللين مللا تمتلكلله مللن معرفللة كليللة وقللدرات فنيللة وتيجللاد سللناريوهات ذات رؤيللة واضللحة تسللتخدم 
لاكتشللاف واسلللتغلال القيملللة الاسلللتراتيجية للمناملللات، فالقائلللد الريلللادي هلللو القلللادر عللللى تحديلللد رسلللالة 

وهو القادر على تغيير تصرفات وسلوكيات  ،الخارجية والداخلية للمنامة وتقيم البيئة هاهدافأ  المنامة
فلللراد العللللاملين بالمناملللة فيلللللا  علللن تغييللللر الثقافلللة التنايميللللة والهياكلللل والللللنام والعلاقلللات داخللللل الأ

 المناملة والطللرل التللي تتعامللل معهللا المنامللة مللن عملللاء ومنافسللين ويعللد مفهللوم القائللد الريللادي بللديلا  
لتقليدية فهو ذو رؤية واضحة ومؤثرة وتتكيف وتستثمر الفرص البيئيلة نحلو التحسلن والتطلوير للقيادة ا

 وفق استراتيجية متجددة. 

شللكال جديلدة فللي الصللناعات أوملن اليللغوط الناجملة عللن بللروز للاهرة عولمللة الأسلوال لهللور 
ذلل  دفلع العديلد ملن  كلل ،بلداعات التكنولوجيلة والتغيلر المسلتمر فلي تفيليلات الزبلائنوتزايد وتيلرة الإ
لللى تبنللي طللرل تفكيلر وسلللوكيات جديللدة لإنعللاا اسلتراتيجيتها بهللدف المحافاللة علللى نمللو إالمناملات 
ملللن خللللال التجديلللد بالشلللكل اللللذي يجعلهلللا قلللادرة عللللى التكيلللف  ،تهلللاوديموم تهاواسلللتمراريالمناملللات 

اهرة التجديلد الاسلتراتيجي فالمناملات الناجحلة والمنافسلة تتعاملل ملع لل .المستمر مع بيئتهلا الخارجيلة
تهلللا الخارجيلللة، وحلللاز موضلللوع التجديلللد يملللنهج عملللل متكاملللل ييلللمن لهلللا التوافلللق والانسلللجام ملللع بن

صبحت المنامات تتخلذها فكلرة ولادة مناملة جديلده ملن حيلث أو  ،الاستراتيجي على اهتمام المنامات
وهلذا سليولد  ،داخل المنامة عمال والتحول من مستوى إلى آخر من خلال تجديد الأفكارالأفكار والأ



                                        أثر القيادة الريادية على التجديد الاستراتيجي في شركة الخطوط الجوية الملكية الأردنية في الأردن
 حمزة نايل العمرو،  خالد الزعبي                                                                                  

230 

رياديللة داخللل المنامللة وتشللكيل اسللتراتيجيات جديللدة تاهللر بوجللود ايللادات رياديللة قللادرة علللى  عمللالا  أ 
جلل تحقيلق مزايلا تنافسلية مسلتدامة فلي لللل أملن  ،تأسليس اسلتراتيجيات جديلدة واسلتبااية بعيلدة الملدى

 .(,Chrisman 2003:1) طربةعمال المتغيرة والميالمشهد التنافسي الذي تشهده بيئة الأ

تسارعت و  ،الملكية الأردنية تطورات متلاحقة من عمرها الجويةالخطوط  وقد شهدت مسيرةهذا 
تعزيللز مكانتهللا التنافسللية عالميللا  وتقليميللا  فللي جللل أوالتطللوير مللن  التجديللدوتيللرة هللذه التطللورات وعمليللة 

الملكية الأردنية رؤية تقوم على أن تكون تتبنى و  ،ضوء النجاحات التي حققتها خلال العقود الماضية
هلللذا وتتعامللللل الشللللركة مللللع مختلللللف أنللللواع  ،شلللركة الطيلللران المفيللللة للللربط الأردن والمشلللرل بالعلللالم

المخللاطرة التلللي قلللد تتعلللرش لهلللا بشلللكل شلللامل، ويتولللللى إدارة المخاطللللر فللللي الشللللركة مجلللللس الإدارة 
 .(2019 ،)التقرير السنوي  ذيللة العليللابالتعللاون مللع الإدارة التنفي

 مشكلة الدراسة وأسئلتها.

وفلي جميلع  ،فرزتهلا التغيلرات المتسلارعة فلي البيئلةأتواجه المنامات العديلد ملن التحلديات التلي 
التلي تسلتدعي ملن  ،المجالات السياسية والاقتصادية والتكنولوجية والاجتماعية خلال الفترة المنصلرمة

هللذا وقللد  ،نشللطتها بمللا يتناسللل مللع التغيللرات للاسللتجابة لمتطلباتهللاأاسللتراتيجياتها و المنامللات تجديللد 
اهتمللللام الللللرواد فللللي حقللللل الإدارة التللللي تعبللللر عللللن تأسلللليس اعمللللال جديللللده يللللتم بحاللللي مفهللللوم الريللللادة 

والعمل عللى  ،لتحقيق البقاء والنجاح والتكيف مع البيئة التنافسية ،استخدامها وتطبيقها داخل المنامة
ومللن هنلللا أصللبح مفهللوم القيللادة الرياديلللة  ،جللل تعزيلللز فللرص النمللو والنجللاحأمللن  ،وير المنامللاتتطلل

لعميقللة التللي تحللدد وتقللود المحللور الرئيسللي فللي التحللولات الاسللتراتيجية ومواجهللة التغيللرات السللريعة وا
رات والتعامل مع التحلولات والتغيل ،لى تغير جوهري في أكثر من جانل من جوانل المنامةإالمنامة 

لللى نمللط ايللادي ةيللر تقليللدي الامللر الللذي يحللتم علللى قللادة إوالتكيللف مللع البيئللة التنايميللة التللي تحتللا  
بلداع والابتكلار وتحملل المخلاطرة واسلتغلال الفلرص المنامات بأن يكونوا قادة رياديين قادرين عللى الإ

 هواطلاعل الباحث اهتماموةيرها من المهارات التي يجل امتلاكها في بيئة العمل الحديثة، وبناء  على 
يمكللن صللياةة مشللكلة الدراسللة: بعللدم إدراا أثللر القيللادة الرياديللة علللى التجديللد الاسللتراتيجي فللي شللركة 

الملكيلة الأردنيلة. وعليله يمكلن تحديللد مشلكلة الدراسلة وبشلكل دقيلق بالسلؤال الرئيسللي  الخطلوط الجويلة
يللد الاسللتراتيجي فللي شللركة الخطللوط الجويللة بعللاد القيللادة الرياديللة علللى التجدأ"مللا مللدى تللوافر  التللالي:

 الملكية الأردنية؟"
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 ويتفرع منه الأسئلة الفرعية التالية:

 بعاد القيادة الريادية في شركة الخطوط الجوية الملكية الأردنية؟أما مدى توافر  .1

 بعاد التجديد الاستراتيجي في شركة الخطوط الجوية الملكية الأردنية؟أما مدى توافر  .2

 :راسةأهداف الد

 بعاد الأكثر تأثيرا .بعاد القيادة الريادية على التجديد الاستراتيجي وتحديد الأأاياس أثر  .1

 قلد تسلاعدي التل بنتائج الدراسة الأردنية،الملكية الجوية  الخطوط شركةفي تزويد متخذي القرار  .2
 .فكار العلمية والممارسات العملية للقيادة الرياديةفي الربط بين الأ

 .بمواضيع القيادة الريادية والتجديد الاستراتيجي احثين والمكتبات العربية بإطار ناري تزويد الب .3

 :أهمية الدارسة

تسلللتمد هلللذه الدراسلللة أهميتهلللا ملللن نلللدرة الدراسلللات العربيلللة فلللي مجلللال القيلللادة الرياديلللة والتجديلللد  .1
المتغيلرات أي من الدراسات العربية تناوللت  -على حد علم الباحث -ذ لا يوجد إالاستراتيجي 

 .الإقليميةالمبحوثة في شركات الطيران 

لى الإدارة العليا والمتوسطة في شركات الطيران إن تقدم هذه الدراسة توصيات أمن المتوقع  .2
حول واقع خاص في الأردن بشكل عام وشركه الخطوط الجوية الملكية الأردنية على وجه 

 تيجي.التجديد الاسترا ةنشطأتطبيق القيادة الريادية على 

تجديد التنبثق أهمية الدراسة من الأهمية الحيوية لمتغيرات الدراسة المتمثلة بالقيادة الريادية،  .3
أييا   ،الاستراتيجي، التي أصبحت من الموضوعات المهمة في حقل الإدارة الاستراتيجية

حداثة هذه الموضوعات التي شغلت الفكر الاستراتيجي في السنوات الأخيرة على المستوى 
 المحلي والدولي والعالمي في لل التحديات المتسارعة للبيئة.

تركيزها على قطاع حيوي )قطاع الطيران المدني( في الأردن لما له من دور في رفد  .4
من خلال تبني ايادتها  هاوتجديد صل باتجاه تحديث هذه الشركاتيالاقتصاد الأردني كونه 

 ها لأبعاد القيادة الريادية.يريومد
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 لدراسة.فرضيات ا
 الفرضية الرئيسية الأولى:

( للقيادة الريادية بأبعادها لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
بداع، تحمل المخاطر، المبادأة، استغلال الفرص( على التجديد الاستراتيجي في شركة )الرؤية، الإ

 رضيات الفرعية التالية:الملكية الأردنية وتفرع منها الف الخطوط الجوية

( للرؤية على التجديد لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .1
 ردنية.الملكية الأ الخطوط الجويةالاستراتيجي في شركة 

( للأبداع على التجديد لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .2
 الملكية الأردنية. الخطوط الجويةركة الاستراتيجي في ش

( لتحمل المخاطر على لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .3
 الملكية الأردنية. الخطوط الجويةالتجديد الاستراتيجي في شركة 

جديد على الت للمبادأة ( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .4
 الملكية الأردنية. الخطوط الجويةالاستراتيجي في شركة 

( لاستغلال الفرص على لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .5
 الملكية الأردنية. الخطوط الجويةالتجديد الاستراتيجي في شركة 

 :نموذج الدراسة

 
 دراسات السابقة.المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على ال
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  :المتغيللر المسللتقل(Al-Khalifah, 2014) ؛(Deepabuba & Manalel, 2016) 

(Bagheri, 2017)  ؛((Zainol et al., 2018  ،(2019؛ )القحطاني والمخالفي     . 

  :المتغير التلابع(Volberda, 2017) ؛  (Tushman, O’Reilly & Harreld, 2013) ؛ 
(,2007 Leeuwen   ؛ )(.2019، ي)عبود 

 
 طار النظري والدراسات السابقة.الإ

 (:Entrepreneurial Leadershipمفهوم القيادة الريادية )

بالقيللللادة ممللللا أدى إلللللى لهللللور العديللللد مللللن  خاصللللا   أولللللى البللللاحثون فللللي مجللللال الإدارة اهتمامللللا  
عزيللز قللدرة التللي تهللدف فللي جوهرهللا إلللى ت ،واسللتحداث الناريللات والنمللاذ  الخاصللة بالقيللادة الإداريللة

المناملات الحديثللة علللى مواجهللة التغيللرات الحديثللة والتحللديات المسللتمرة، وبالتللالي تمكينهللا مللن تحقيللق 
ويمكللللللن لرجللللللال  .(,Bagheri 2017) أهللللللدافها ومواجهللللللة هللللللذه التحللللللديات بأفيللللللل طريقللللللة ممكنللللللة

اريع الجديلدة للللللللللللاء المشللللللللللإنشال الاستفادة من الكفاءات القيادية لمواجهة التحديات المختلفة للللللللللللللالأعم
لللا الاسلللللللللللللللللي زيلللادة احتملللال نجلللاحهم فلللي عاللللللللللللللللوبالتال تفادة ملللن للللللم الأعملللال،  كملللا يمكلللن للقلللادة أيي 

ة لللللللللللللات الحاليلللللللللللمديدة الاضطراب والتنلافس للمناللللللللللاريع للتعامل مع البيئة شلللللللللللليم المشلللللللللكفاءات تنا
(2004 Cogliser & Brigham,)،  ريلادة ومن هنا دفعت كل التلداخلات الناريلة والمفاميميلة بلين

 ،نجلم) جلرى أهلذا وقلد  ،الأعمال والقيادة، العلماء إلى دمجهم فلي نملوذ  جديلد يسلمى القيلادة الرياديلة
وجود ارتباط بين القيادة الرياديلة ب ، وذل  دة الرياديةاثبتت اهميه القيادراسة ) 2017النجار،و  ،البياتي

( .Cooper   &Newman,  Eva,  Miao 2018,) راء كلل ملنللللللللللواج ،يللللللللللنجاح الوليفي الذاتوا
 الريادية. المشاريع في التنفيذيين الرؤساء من الريادية القيادة استخداماثبتت اهميه دراسة 

 عرفهلللللللافة عاملللللللة فقلللللللد للللللللللللللللللللوبص الرياديلللللللةول مفهلللللللوم القيلللللللادة للللللللللللللللللوقلللللللد تعلللللللددت التعريفلللللللات ح
(Thornberry, 2006) تتطللللل العاطفلللة والرؤيلللة والتركيلللز والقلللدرة عللللى إلهلللام  القيلللادة التلللي بأنهلللا

بالإضلافة إللى مجموعلة عقليلة ومهلارات تسلاعد قلادة المشلاريع عللى تحديلد وتطلوير والتقلاط  ،الآخرين
  ارية الجديدة.الفرص التج

لقيادة الرياديلة ليسلت موقلع ايلادي فقلط ، بلل عمليلة ان ا"  (Sandybayev, 2019:48)ويشير
 أيتحمللل فيهللا مسللؤولية مسللاعدة الشللركة علللى تهيئللة الاللروف التللي تمللر بهللا، بللدلا  مللن إدارتهللا، وينشلل
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هلذا اللدور  ،لخارجيلةويتفاعل بشكل ابتكاري مع التغيرات فلي البيئلة ا ،أمرها من المسائل الخاصة بها
 . "للقيادة الريادية لا يجعل فقط المنامة أكثر إنتاجية، بل تمنح القادة أنفسهم حرية أكبر

إلللى القيللادة الرياديللة بأنهللا أنمللوذ  القيللادة الفعالللة فللي مواجهللة Bagheri, 2017) ) ويشللير 
أييلا أن القائلد الريلادي التحديات والبيئات المعقدة وتعزيز الابتكارات فلي سلول الأعملال، كملا وضلح 

يحفز التنافس الايجابي بما يخدم مصلحة العمل و النجاح والنمو بغض النار عن حجم المناملة أو 
 الهيكل التنايمي. 

ايلادة "عللى أنهلا   (Gupta, MacMillan, & Surie, 2004: 244)كلل ملن كملا عرفهلا 
مشللاركين الللذين يلتزمللون بالرؤيلللة تخلللق سلليناريوهات رؤيللة تسلللتخدم لتجميللع وحشللد ممثلللين داعملللين لل

 ."لاكتشاف واستغلال خلق القيمة الاستراتيجية

 خصائص القيادة الريادية

إللى وجلود ثللاث سلمات تميلز   Kamariah & Rashid,  2014: 3-5)) كلل ملن ويشلير
 القائد الريادي عن ةيره، وهي:

 الرؤية. .1

 الإدارة والمثابرة. .2

 الالتزام بتقديم ما هو أفيل. .3

 :لقيادة الرياديةأبعاد ا

عللللللن ثلاثللللللة أبعللللللاد أساسللللللية للقيللللللادة الرياديللللللة وهللللللي) الابللللللداع، المخللللللاطرة،  (Miller) تحللللللدث
الاسللللتبااية(، وقللللد تللللم اسللللتخدام هللللذه الأبعللللاد علللللى نطللللال واسللللع فللللي أةلللللل الأعمللللال الأدبيللللة وتدارة 

 .(Covin & Wales, 2012:693الأعمال)

بعلدد ملن المقلابلات ملع  Harrison, Paul & Burnoard, 2016:158)) قلام البلاحثون  كملا
فللي نجللاح القيللادة الرياديللة لمواجهللة  رئيسللا   وبللين أن هنللاا أبعللادا تلعللل دورا   لأعمللال ومللولفيهم،ا رواد

تلم اعتملاد  ملا الدراسلة الحاليلة فقلدأ تبااية(.للللللللللاد )المخاطرة، والرؤية، والاسلللللللللللللالتحديات ومن هذه الأبع
اد للللللللللللللللللللتغلال الفلللللرص( بالإضلللللافة للأبعلللللللللللللللللللالتلللللي تطرقلللللت لبعلللللد )اس اتلللللللللللللللدراسعللللللى بعادهلللللا بنلللللاء أ
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 ,.al., 2019) et    (Ximenes et al (Harrison, Paul, & Burnard, 2016)  ورة:للللللللللللالمذك

2018) (Zainol,  :وعلى النحو التالي ، 

 

  (Vision) :الرؤية .1

لتمثيللل المسللتقبل المثللالي للمنامللة أو  تعللرف الرؤيللة بأنهللا الصللورة التللي يللتم إنشللائها بشللكل واع   
للمسلللتقبل، وذات مصلللدااية وجذابلللة  ا  حقيقيللل ا  جماعلللة أو بللللد، وينبغلللي أن تتيلللمن هلللذه الرؤيلللة تصلللور 

املة ومفهوملة وواسلعة وتغطلي كلل الجوانلل، ويجلل أن يكلون للدى القائلد وقابلة للتحقيق وواضحة وش
 .(Ortiz, 2010)القدرة على تصور المستقبل 

وبالتللالي فلإن تبنللي  ،للمناملةأن الرؤيللة هلي تصلور مسللتقبل نلاجح  (Bagheri, 2017) ويلرى 
الرئيسلي ملن  المنامات لرؤية القائد الريادي ستسلهم بشلكل فعلال فلي تحسلين أدائهلا. كملا يعلد الهلدف

وجللود رؤيللة واضللحة للمنامللة هللو تحفيللز أصللحاب المصللالح فللي المنامللة للسللعي خلللف تحقيللق هللذه 
ن الرؤية في جوهرها تؤدي إلى خلق الالتزام لدى المناملة والأفلراد تجلاه تحقيلق هلدف إالرؤية، حيث 

لشغف اللازم لإنتلا  لمهارات الريادية والمعين، مما يسهم في إكساب الأفراد الملتزمين بتحقيق الرؤية 
 .  , Kuratko, Audretsch)  (2009كل ما يلبي رغبات الزبائن

 ( : Reactiveness) - الاستباقية –. المبادأة 2

تشللير الكثيلللر ملللن الأدبيلللات الإداريللة إللللى أن المبلللادأة ملللا هللي ألا التوجللله الايجلللابي فلللي الحيلللاة، 
ياديللة تشللكل مناومللة متكاملللة حللدودها وممارسللة لعمللل سللبق ةيللره، وهللي سللمة مللن سللمات القيللادة الر 

الشللجاعة فللي الإدارة والقللدرة علللى الحسللم وسلللرعة التصللرف والقللدرة علللى توقللع الاحتمللالات والتفكيلللر 
 الابتكاري لمواجهة كل التوقعات.

أنها مجموعة من الإجراءات تتم ملن خللال المبلادرة،  & Belschak, 2012)  (Hartogويرى 
ووضلع الحللول المناسلبة،  تسلتباقي فلي توقلع المشلكلايتمثلل السللوا الاو  ،والتخطيط، والسعي للتأثير

 والبحلللللللللللللللللللث عللللللللللللللللللللن سللللللللللللللللللللبل لتغييللللللللللللللللللللر للللللللللللللللللللروف العمللللللللللللللللللللل نحللللللللللللللللللللو الأفيللللللللللللللللللللل. وعرفهللللللللللللللللللللا
17) :(Churchill, Agbodohn & Arhenful, 2013 " لتغيللرات لبأنهللا الاسللتجابة السللريعة

 ."في أن تتأثر بهامن الانتاار  البيئية المستقبلية وممارسة النشاط للتأثير عليها بدلا  

https://www.tandfonline.com/author/Ximenes%2C+Mateus
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ن مرحلة المبادأة هي أهم مرحلة في المشروع، حيث يتم فيهلا وضلع وتعيلين التوقعلات ملن قبلل إ
المسللاهمين وأصللحاب المشللروع، وأنلله بللدون وضللع التوقعللات ودراسللات الجللدوى والتحليللل المنطقللي لمللا 

 (. ,Damodaran  2008سيكون عليه المشروع في المستقبل، فإنه يخيع لنسبة عالية من الفشل )

 (:Creativityالإبداع ). 3

فلللي بيئلللة اليلللوم التنافسلللية يجلللل عللللى المناملللات أن تتبنلللى الإبلللداع، ملللن أجلللل إثبلللات وجودهلللا، 
واستمراريتها ونموها، فإذا أرادت المنامة أن تنجح يجلل أن تشلجع وتحفلز المبلدعين، سلواء كلانوا هلم 

للللديهم اللللدوافع، والمعرفلللة الفرديلللة،  ا، اللللذين أصلللحاب المناملللة، أم الملللديرون والمولفلللون المهلللرة فيهللل
 (.    Lowe & Marriott, 2006)فهؤلاء يملكون الخيار إذا أرادوا أن يكونوا مبدعين 

الإبلداع عللى أنله عمليلة تطلوير أسلاليل عملل  Collier & Evans, 2007)) ويعرف الباحثان
عللى أن  ,Neneh) (2011 وأكلد ،ةأو إجراء تحسينات على العمليات الموجودة بناء على فكرة جديد

بلداع الإ,Mirela)  (2008الإبداع هو خلق وتبني فكرة أو سلوا ما جديد عللى المناملة. كملا علرف 
 أو خدمة جديدة. ا  بأنه الوسيلة التي يتبعها الريادي لفهم التغيرات البيئية والوصول لفكرة تقدم منتج

داع الجذري يسهم في تغير أنماط التفكيلر إلى أن الإب  (McKersie, 2018: 2)وتشير الباحثة
لدى العاملين على المدى البعيد، لذا فإن دعم الإبداع واستمراريته يتطلل ايادة مدركة لأهميلة الإبلداع 

 : انواع وهي ةبثلاث  Osoro( 2012: 28) حددهابكافة أنواعه التي 

 بداع التكنولوجي. الإ 

 بداع التسويقي. الإ 

 داري.بداع الإالإ 

  :(Risks  Takingحمل المخاطرة )ت -4

بعيللها قللد  عديللدة مللن المخللاطر، أنواعللا   وأنواعهللا كالها وأحجامهللاللللللللللتواجلله المنامللات بكافللة أش
بل علللدم للللللللللللللللللللتج بسلللللللللو حاللللة تنلللللللللللللللللللطر بحلللد ذاتللله هللللللللللللللوقع، والخلللللللللللر ةيلللر متللللللللللللللللللوالآخ يكلللون متوقعلللا  

ير للللللللللللللليال يشلللللللللللللللل(، وفي هذا السPinto, 2016يجابي المنامة )إو ألبي لللللللللللللللللس اليقين فيكون له تأثير
إلى أنه ليس من الصواب أن يتم ربط مصلطلح الخطلر   (Chapman & Ward, 2016)الباحثان 

نتللائج إيجابيللة وبللنفس احتماليللة النتللائج السلللبية، كمللا بالنتللائج السلللبية فقللط، لأن الخطللر قللد يقللود إلللى 
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ملن الخطلر( لأن حاللة علدم التأكلد تحتملل النتلائج الإيجابيلة  اقترحوا استعمال مفهوم )عدم التأكلد بلدلا  
 والسلبية.

قلدرة القائلد الريللادي "تحملل المخلاطرة عللى أنهلا  (Harrison et al., 2016: 158)ويعلرف 
ا ومعرفلة ملدى حجمهلا وتأثيرهلا وملن ثلم إدارتهلا لمحاوللة تجنبهلا وللتقليلل عللى توقلع المخلاطر واياسله

من أثر الخطر في حال حدوثه، فتكتسل المنامة من خلال هذا القائد الريادي المقلدرة عللى مواجهلة 
 ."المخاطر وتحملها

إلى أن تحمل المخاطرة فلي القيلادة الرياديلة & Manalel, 2016)  (DeepaBabu كما يشير
ملللدى رغبلللة الريلللادي فلللي الميلللي نحلللو الأعملللال التلللي توصلللف بأنهلللا ذات خطلللورة عاليلللة، وأن يعنلللي 

القيللادات التللي لا تشللجع علللى تحمللل المخللاطرة ضللمن بيئللة العمللل المتغيللرة سللتكون سللببا فللي خسللارة 
المناملللة ملللن حصلللتها السلللواية وللللن تسلللتطيع فلللي نفلللس الوقلللت ملللن منافسلللة المناملللات الرياديلللة فلللي 

 القطاع.

 (:Exploiting opportunities) الفرص .استغلال5

واعتبلر هللذا ها واسللتثمار ملن أكثلر اهتمامللات القيلادة فلي المنامللات المعاصلرة هللو تحديلد الفلرص 
المتغير سمة من أهم سمات القيادة الريادية في المنامات المعاصرة وحجم السول هو مفتاح الفرصة 

ومقلدار  والتكنولوجيلا، والمنافسة، ،اطر السول من بداية تحديد المخاطر والعوائد لها حيث تعكس المخ
والأهللداف تعللد مللن الأشللياء الأساسللية لنجللاح المخللاطرة ولابللد أن تكللون  الأفللراد،ومهللارات  المللال،رأس 

هناا خطة قصليرة الأملد للأعملال يلتم فلي ضلوئها تحديلد الملوارد المطلوبلة والملوارد الماليلة والأنشلطة 
 . (Histrich et al., 2005)الرئيسية المطلوب تنفيذها 

للمنامللة  المواتيللةعلللى أن الفللرص هللي الاللروف الخارجيللة   ,Gulab)  (2008جلللاب ويؤكللد
ن اسللتغلال إ (Pai, 2007) وبللين التلي تسللاعدها إذا ملا اةتنمتهللا عللى تحقيللق المنافسللة الاسلتراتيجية

لال تللوفير نشللطة لخلللق ايمللة فللي الأمللد القريللل، مللن خللالفللرص يمثللل قللدرة المنامللة علللى تحسللين الأ
سللوال الحاليللة، وتوسلليع المعرفللة والمهللارات الحاليللة، وكللذل  توسللع المنتجللات متطلبللات الزبللائن فللي الأ

 . ييا  أوالخدمات الحالية وقنوات التوزيع الحالية 

 سللع وخلدمات وتقلديم الفلرص واستغلال وتقيم استكشاف على ينطوي  الذي النشاط هي الريادة إن

 مهملة الريلادة للديها إن إذ السلابق، فلي موجلودة تكلن لم التي الجهود تنايم خلال من الأسوال في جديدة
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 البلاحثون مصلادر صلنف وقلد اسلتغلالها وكيفيلة وتقيمهلا واستكشلافها الفرصلة ةدراسل وهلي أساسلية

 والبيئيلة وسياسلة المناملة والعلرش الطلل منها مختلفة طرل  خلال من الريادية الفرصة على الحصول

 . (Fuduric, 2008) وكيفية استغلالها الفرصة لهذه الريادي درااإ على تعتمد إذ بالمنامة، المحيطة

 .التجديد الاستراتيجي

ن الاسلتراتيجيات إملن السلول العلالمي اللذي يلزداد تعقيلدا، للذا فل تواجه المناملات اليلوم ضلغوطا  
مللة مللن النجللاح علللى التللي تركللز علللى الجللودة والإنتاجيللة والكفللاءة الداخليللة لللم تعللد كافيللة لللتمكن المنا

المدى الطويلل، مملا يلؤدي إللى البحلث علن سلبل لخللق الفلرص والمبلادرات الرياديلة والاسلتجابة للبيئلة 
الخارجية، هذا الأمر شجع المناملات عللى المشلاركة فلي عمليلات التجديلد الاسلتراتيجي للتغللل عللى 

 ( .,Kwee 2009)، حالات القصور الذاتي والاضطراب البيئي وقوة المنافسة

للللى الاخللتلاف فلللي الاسلللتراتيجية إأن التجديلللد الاسللتراتيجي يشلللير  ,Stienstra)  2008ويللرى )
المتبعللة، أو الجللودة، أو حالللة معينللة بمللرور الوقللت، لمواءمللة المنامللة للبيئللة التللي تعمللل بهللا، حيللث 

لاسلتراتيجية بديلة يمكن تطبيقها، ويمكن أن تعد طريقة لتطوير ا يحدث التجديد كلما كان هنال  حلولا  
كللل كمللا يعرفهللا  واسللتثمار الفللرص واستكشللافها، وينفللذ للمواءمللة والتكيللف للتغيللرات التنايميللة المهمللة.

نهلا "العمليلة التلي تسلمح للمؤسسلات أب Schmitt, Raisch, & Volberda,  2018:  85) (ملن
 بتغيير اعتمادها على المسار من خلال تحويل نواياها وقدراتها الاستراتيجية". 

يتيللمن الأنشللطة التللي تمارسللها المنامللة  الاسللتراتيجيأن التجديللد  (Flier, 2003)فيمللا يللرى 
وهلللو ذات  فيهلللا،لتغييللر مسلللارها الحلللالي علللن طريلللق خللللق الموائملللة بلللين المناملللة والبيئلللة التلللي تعملللل 

التجديلد الاسلتراتيجي يمثلل الخيلارات والإجلراءات  إنبلالقول  (Heyden, 2012)المعنى الذي طرحله 
جللل الحفللاظ علللى الموائمللة الاسللتراتيجية أتكيفيللة التللي تتخللذها المنامللة لتغييللر مسللارها الحللالي مللن ال

 الديناميكية مع التغيرات البيئية على مرور الزمن.

عمليللة تحويليللة "انلله   :Alimadadi & Aghaziarati,  2014) (309كللل مللن  ويللرى 
جللل تشللكيل التغيللرات أمللن  ،هللاوتطبيق هاتعللديلو  لتعزيللز المعرفللة الجديللدة والسلللوا الإبللداعي ،وتطويريللة

هللذا ويحتللوي التجديللد الاسللتراتيجي  ."فللي المقللدرات الجوهريللة للمنامللة أو علللى نطللال سللول منتجاتهللا
عللللى رحلللللات أو مسلللارات تجديللللد متميلللزة تصللللف أنملللاط العمللللل الأساسلللية التللللي تلللؤدي إلللللى التجديللللد 

 (.,Kwee,  Bosch & Volberda (2011 الاستراتيجي مع مرور الوقت
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 أهمية التجديد الاستراتيجي:

هناا ثلاثة من العناصر الأساسية التي تحدد الأهميلة الأساسلية  (Kwee et al., 2011) وفقا
 للتجديد الاستراتيجي هي: 

 يتيمن التجديد الاستراتيجي تحويل القدرات الأساسية للشركة المرتبطة بالمزايا التنافسية .1

 .لشركة بأكملها وله تأثيرات على مستويات المؤسسةيتعلق التجديد الاستراتيجي ل .2

 التجديد الاستراتيجي مهم لكسر الاعتماد على المسار وضمان البقاء على المدى الطويل. .3

 :بعاد التجديد الاستراتيجيأ

 بعاد الدراسة الحالية المتمثلة بأنشطة الاستكشاف والاستثمار بناء على دراسة كل:أتم اعتماد 

(Leeuwen, 2007;Glaser et al., 2015) ; (Volberda, 2017; Xiaoa et al.,  2019). 
وانسجاما مع وجهة النار التي تبنتها هذه الدراسة في أن التجديد الاستراتيجي يمثل مسار التطور 
الاستراتيجي للأفعال الاستراتيجية الاستكشافية والاستثمارية للمنامة الهادفة إلى تحقيق الموائمة مع 

للتجديد الاستراتيجي  ا  المتغيرة التي تعمل فيها بوجود القيادة الريادية، فقد تم اعتمادهما أبعادالبيئة 
في هذه الدراسة وسيتم التطرل بشيء من التفصيل إلى هذين النوعين من الأفعال بوصفهما بعدي 

 التجديد الاستراتيجي المعتمدين في هذه الدراسة وعلى النحو التالي:

 (:(Exploitative Strategic Renewal الاستغلالي وأستراتيجي الاستثماري التجديد الا .1

ية للمناملللة لللللللللللللللقل النملللاذ  الحاللللللللللللللوص والتجديللدلم للللللللللللللالتعللللى إجلللراءات الاسلللتغلالية الإير لللللللللللللتش
ويبلللين . لللللللللللللاد قريبلللة يمكلللن التنبلللؤ بهلللللللللللللللللحقيلللق عوائوارد القائملللة لتلللللللللللللللللادة اسلللتخدام المللللللللللللللعت والاختيلللار و 

(2011 (O' Reilly & Tushman,   أن عمليللات الاسللتغلال تركللز بشللكل كبيللر علللى الكفللاءة
والتحسلللين للسللللع والخلللدمات، والاختيلللار وتنفيلللذ المشلللروعات التلللي تسلللهم فلللي تحقيلللق رؤيلللة المناملللة 

 واستراتيجيات الأعمال لديها.

نها تتيلمن إس أفعال التجديد الاستراتيجي الاستثمارية توجها قريل الأمد للمنامات حيث وتعك
الأفعال التي تركز على الملدى الحلالي ملن الأنشلطة التلي تمارسلها المناملة ضلمن النطلال الجغرافلي 

ة والبللدء فللي الأنشللطة الترشلليدي الحاليللة،كتوسلليع الأسللوال وتحسللين المقللدرات  ،ا  حاليللالللذي تعمللل فيلله 
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جراء التحسينات تكما يركز على استخدام و  .((Kwee et al., 2011والدمج أو التقليص  كالإةلال،
 (.Mei, 2014) الحالية،منتجاتها على المعرفة والمهارات التي تمتلكها المنامة لتطوير 

امللل ها علللى الاسللتغلال مللن خلللال العديللد مللن العو لللللللللللللللكمللا تسللتطيع المنامللات معرفللة مللدى قدرت
راء تحسلللينات علللى العمليلللات لللللجتجات الحاليلللة بشللكل منلللتام، و لللللللللللللللللإجلللراء تحسللينات عللللى المنت ،مثللل

دمات الحاليللة التللي تقللدمها المنامللة، وتدامللة العلاقللات مللع لللللللللللللللللللللالحاليللة للمنامللة، وتوسلليع نطللال الخ
توى اقتصلاديات الحجلم لللللللللللللالمناملة برفلع مس زبائن المنامة أو حتى مع شبكات سلسلة التوريد، وايام

 (. Jansen et al., 2008لديها )

 همهلللاأ ملللن ا قلللدرات لللللللللللللللر لابلللد ملللن امتلاكهللللللللللللللللللذا الأملللللللللللللللليع المناملللة تحقيلللق هلللللللللللللللللوحتلللى تستط
(917 2008,  Blocker,  Judge &:) 

 بالوقت والشكل الأمثل.القدرة على خدمة العملاء  .1

 القدرة على تقديم المنتجات التي تلبي رغبات الزبائن. .2

 قدرة المنامة على الحفاظ على العلامة التجارية التي تمتلكها. .3

 قدرة المنامة على حماية الأصول الفكرية التي تمتلكها. .4

ي الأملد استثمار الفرص يمثل قدر ة المنامة على تحسلين أنشلطتها ملن أجلل خللق ايملة فلن إ"
عللادة مللا تفيللل أكمللا  (.301: 2015، كللالم وآخللرون ( "القريللل ن عوائللدها ةالبللا مللا تكللون ميللمونة ف

الانخللللراط فللللي أنشللللطة الاسللللتثمار، لأنهللللا قريبللللة المنللللال بالمقارنللللة مللللع العوائللللد المرتبطللللة  المنامللللات
 .) 2015)رشيد ولفته، ،بالاستكشاف

 (:Exploratory Strategic Renewal) التجديد الاستراتيجي الاستكشافي .2

بللداع مللن خلللال عمليللات الإجللراءات الاستكشللافية إلللى البحللث والاسللتقلالية والاكتشللاف والإتشلير 
التجديللللد الاسللللتراتيجي  (Jearey, 2012: 5)وعللللرف  .ابتكللللار مختلفللللة والتجريللللل المخطللللط للللله

جاتهلللا أو خلللدماتها العمليلللة التلللي تتبناهلللا المناملللة لإجلللراء تغيلللرات جذريلللة عللللى منت"الاستكشلللافي بأنللله 
 ".بهدف تحسين قدرتها التنافسية
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فإن عمليات الاستكشلاف تشلمل أنشلطة البحلث  (O ' Reilly & Tushman, 2011)ووفقا لل 
كلد أهميلة أن تتصلف عمليلات ؤ عن الفرص والتهديدات الناتجة عن التغييرات في بيئة الأعمال وهذا ي

 الاستكشاف بالمرونة والاستقلالية.

ن الاستكشللاف هللو السللعي للحصللول علللى المعرفللة الجديللدة أ (Raimondo, 2013)  ويؤكللد
مللا أشللار إليلله  المنتجللات. وهللذابهللدف اكتشللاف مللداخل جديللدة للتكنولوجيللات والأعمللال والعمليللات أو 

و الاستكشلاف هلو عمليلة البحلث علن المعرفلة أبلالقول أن اللتعلم الاستكشلافي  ( (Mei, 2014أييلا
ويتطللل الاستكشلاف التحلول بعيلدة علن قاعلدة المعرفلة  ،ل لتطوير المنتجاتوالمهارات الجديدة بالكام

ن هلذه التحلولات يمكلن أن تكلون مرتبطلة بالمهلارات التقنيلة، أوالمهارات التي تمتلكها المنامة حاليا، و 
 ( . Lavie, Stettner & Tushman, 2010) ،والخبرة السواية أو العلاقات الخارجية الجديدة

 الطويللة مثلللتجديد الاسلتراتيجي الاستكشلافي إللى مبلادرات التجديلد الاسلتراتيجي وتشير أفعال ا
بدء أعملال جديلدة، وطلرح منتجلات وخلدمات وتكنولوجيلات وأنشلطة جديلدة، ودخلول أسلوال أو منلاطق 

إللى الأنشلطة والمقلدرات الحاليلة للمناملة  أنشلطة جديلدةن مثل هكلذا أفعلال تيليف إجغرافية جديدة. 
اقهللا الجغرافللي، ومللن هنللا فللإن أفعللال التجديللد الاسللتراتيجي الاستكشللافية تسللهم فللي خلللق أو زيللادة نط

مسللللللار جديللللللد أو تغييللللللر المسللللللارات الحاليللللللة وبالتللللللالي فإنهللللللا تمثللللللل تحللللللولات اسللللللتراتيجية جذريللللللة أو 
 .,.Kwee et al)  (2011متقطعة

يلل، و دى الطلللللللللى المشاف مهمة لأي منامة تسلعى للبقلاء فلي المنافسلة علللللللوتعد أنشطة الاستك
ة عللللى المللللدى للللللللللللللللى التركيللللز فلللي المنافسإإلا أن القلللادة الاسللللتراتيجيين فلللي بعللللض الأحيلللان يميلللللون 

اب لللللللللللا وأصحللللللة التلللي تهلللتم بهلللا الإدارات العليللللللللللداف الماليللللللللللللللير وذلللل  ملللن أجلللل تحقيلللق الأهلللللللللالقص
 (.Chen, 2017هم )للللللالأس

 الدراسات السابقة. 

 الدراسات العربية:

واقلللللع أبعللللاد القيللللادة الرياديلللللة فللللي الجامعلللللات بعنللللوان:  (2019)المخلافللللليو  ،القحطللللانيدراسللللة 
 التعلرف إللى الدراسلة هلدفت .ميدانيلة عللى جامعلة الإملام عبلد اللرحمن بلن فيصلل( السعودية )دراسة

 المخاطر، وتحمل والاستبااية، الاستراتيجية، ؤيةوالر  الريادي، الإبداع( الريادية القيادة أبعاد واقع على
 ذلل  ولتحقيلق  فيصلل، بلنا اللرحمن عبلد الإملام بجامعلة الأكاديميلة القيلادات للدى) الفلرص واسلتثمار
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 عددهم بلغ عينة على تطبيقها تم البيانات لجمع أداة  والاستبانة ،)المسحي)  الوصف المنهج اُستخدم
 الرياديلة القيلادة أبعلاد أهمهلا، تلوافر النتلائج ملن مجموعلة إللى الدراسة وتوصلت أكاديميا   قائدا    (28)
 ثلم ،"الريلادي الإبلداع" يليله ،"الاسلتراتيجية الرؤيلة"  بُعلد الأول الترتيلل فلي وجلاء متوسلطة، بدرجلة

 ملن مجموعلة إللى الدراسلة خلصلت وقلد المخلاطر" تحملل"ً   وأخيلرا ،"الفلرص اسلتثمار  "الاسلتبااية"
 ملع للتعامل استراتيجية استجابة   الجامعات في الريادية القيادة ممارسة ضرورة همهاأ  من التوصيات،
 محفلزة عملل بيئلة تلوفير خللال ملن العلالي؛ التعلليم متطلبلات ملع والتكيلف والفلرص، التحلديات
 بُعلد وتبنلي الريلادة اسلتراتيجيات وتفعيلل تنايميلة اسلتبااية ثقافلة وبنلاء الابتكاريلة العقلول واسلتقطاب

 .ريادي موضع إلى استراتيجي موضع من الجامعة لنقل خاطرةالم

: التجديلد الاسلتراتيجي ملدخلا لتعزيلز المناعلة التنايميلة دراسلة بعنلوان (2019) دراسلة عبلودي
تهلدف هلذه  دارية في الجامعة التقنيلة الشلمالية وجامعلة الموصلل. تحليلية لآراء عينة من القيادات الإ
شللللطة التجديللللد الاسللللتراتيجي المتمثلللللة ب )الأنشللللطة الاستكشللللافية، نأالدراسللللة فللللي الكشللللف عللللن دور 

ساسلللية المتمثللللة بلللل )المناعلللة بعادهلللا الأأنشلللطة الاسلللتثمارية( فلللي تعزيلللز المناعلللة التنايميلللة عبلللر الأ
التنايميلة الطبيييللة، المناعلة التنايميللة المكتسلبة(، ولقللد تللم صلياةة انمللوذ  فرضلي، لحقتلله مجموعللة 

ت متعللددة للتأكللد مللن صللحتها، وتبنللت الدراسللة المللنهج الوصللفي التحليلللي فرضلليات خيللعت لاختبللارا
بوصفه منهجا  مناسبا ، وكان استخدامه لتعزيز وتدعيمه المفاميم، تم التركيلز عللى القيلادات الجامييلة 

للللى إتلللم التوصللليل و شلللملت عملللداء الكليلللات ومعلللاونيهم ورؤسلللاء الاقسلللام،  ( فلللردا  218المكونلللة ملللن )
بعللاد أهمهللا وجللود تللأثير معنللوي لأنشللطه التجديللد الاسللتراتيجي فللي كللل بعللد مللن أ ئج مجموعللة مللن النتللا
همهلا ضلرورة الاهتملام بأنشلطة التجديلد أ وصلت الدراسلة مجموعله ملن التوصليات أالمناعة التنايميلة و 

الاسللتراتيجي فلللي الكليلللات المبحوثلله وضلللرورة اقامللله ورا عملللل لترسلليخ مفهلللوم التجديلللد الاسلللتراتيجي 
 .تنايميةوالمناعة ال

اللدور الوسليط  : القيادة الرياديلة وأثرهلا فلي البراعلة الاسلتراتيجيةبعنوان (2018) دراسة الحنيطي
إلللى هللدفت هللذه الدراسللة  .المعرفللة )دراسللة ميدانيللة علللى مجموعللة طلللال أبللو ةزالللة الدوليللة( لمشللاركة

اع، تحمللل المخللاطرة(، وأثرهللا بللدالتعللرف علللى مفهللوم القيللادة الرياديللة وأبعادهللا )الرؤيللة، الاسللتبااية، الإ
في البراعة الاستراتيجية بأبعادها )استكشاف الفرص، استغلال الفرص، استكشاف التهديدات، وتجنل 

تكللون  .التهديللدات( فللي مجموعللة طلللال أبللو ةزالللة الدوليللة، مللع بيللان الللدور الوسلليط لمشللاركة المعرفللة
في مجموعة طلال أبو ةزالة الدولية البالغ الإدارات العليا والوسطى  يري مجتمع الدراسة من جميع مد
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ألهللرت نتللائج الدراسللة ارتفللاع الأهميللة  ،، تللم اسللتخدام المللنهج الوصللفي التحليللليا  ( مللدير 170عللددهم )
دلاللة  اذ ا  النسبية للقيادة الريادية والبراعة الاستراتيجية ومشاركة المعرفة في المجموعة، وأن هنال  أثر 

بأبعادهلا فلي البراعلة الاسلتراتيجية بأبعادهلا مجتمعلة فلي مجموعلة طللال أبلو إحصائية للقيادة الرياديلة 
زيللادة الللوعي البيئللي لمجموعللة  :مللن التوصلليات منهللا إلللى مجموعللةوتوصلللت الدراسللة  ،ةزالللة الدوليللة

طلال أبو ةزالة الدولية من خلال استخدام أساليل المسح البيئي الحديثة مثل الوسلائل الذكيلة للمسلح 
 تخدام الانترنت وتحليل البيانات.   البيئي باس

بعنوان: دور التجديد الاستراتيجي في تحقيق السيادة  (2017)حسينو  ،الطائيدراسة  الياسري، 
 سللمنت الجنوبيللة.دراسللة تحليليللة لآراء القيللادات العليللا فللي الشللركة العامللة لصللناعة الإ :الاسللتراتيجية 

لتجديللد الاسلتراتيجي مللن خلللال أبعللاده )الاستكشللاف، تهلدف الدراسللة إلللى كشللف العلاقلة والتللأثير بللين ا
عمللال، اسللتثمار الفللرص، مشللاركة القيللادة( والسلليادة الاسللتراتيجية مللن خلللال أبعادهللا )منطقللة ريللادة الأ

وحددت مشكلة الدراسة من خلال تشخيص الجدوى من  ،النفوذ، التكوين التنافسي، اليغط التنافسي(
مكانيللللات للللدى المنامللللات لتسلللاهم فللللي تحقيلللق السلللليادة ملللات والإالتجديلللد الاسلللتراتيجي، ومللللاهي المقو 

( 116الاستراتيجية في لل التنافس المفرط، وتم اختيار عينة قصدية من القيادات العليا تتلألف ملن )
علللدد مللن النتللائج أهمهلللا وجللود علاقللة ارتبلللاط موجبللة ومعنويللة بلللين إلللى وقللد توصللللت الدراسللة  .قائللدا  

التنسليق والتعلاون ملع جميلع الشلركاء والمسلتثمرين ملن  :لشلركةلالتوصليات متغيرات الدراسلة، أملا أهلم 
وعللدم السللماح للمنافسللين الللدخول إلللى  ،جللل التأسلليس لرؤيللة مشللتركة تسللاهم فللي سللد حاجللة السللول أ

والعملل عللى تعزيلز بعلد  ،منطقة نفوذها الجغرافية وبما يعزز السليادة الاسلتراتيجية للشلركة قيلد البحلث
 منطقة النفوذ.

 .دراسات الأجنبيةال

 The influence ofبعنةةةوان:  (Mehmood, Jian & Waheed, 2019)دراسةةةة 

entrepreneurial leadership on organizational innovation mediating role of 

innovation climate :الةةدور الوسةةي : التنظيمةةي الابتكةةارعلةةى  الرياديةةة القيةةادة تةةيثير: بعنللوان 
 جميلع فلي مختلفلون  خبلراء واسع نطال على يدرسه مجالا  لقد كان الابتكار التنايمي . الابتكار لمناخ
 من المبكرة المراحل في يزال لا ناشئ ايادي أسلوب هي( ) القيادة الريادية نأكما  ، العالم أنحاء
 كللاروالابت () بللين القيللادة الرياديللة العلاقللات استكشللاف إلللى الدراسللة هللذه تهللدف ،الناريللة الناحيللة

 (مللن  ) البيانللات جمللع تللم ،() الابتكللار منللا  مللن تللأثير العامللل الوسلليط مللع( ) التنايمللي
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الملنهج الوصلفي  باسلتخدام البيانلات تحليلل وتلم ،باكسلتان في والنسيج الغزل قطاع في المشاركين من
 ( ،التنايملي ) والابتكلار () القيلادة الرياديلة بلين إيجلابي تأثير وجود النتائج ألهرت التحليلي،
 خللال ملن () التنايمي والابتكار () بين القيادة الريادية الإيجابية العلاقة عن النتائج وكشفت

 أداء آليللة أهميللة علللى اليللوء بتسللليط وصللت الدراسللةأو  ، () الابتكللار تللأثير العامللل الوسلليط منللا 
لبللللاحثين والممارسللللين والدارسلللللات توجيلللله ا ذللللل ، عللللللى علللللاوة ،التنايمللللي للابتكللللار الرياديللللة القيللللادة

 المستقبلية لمثل هذه البحوث في المستقبل.

 Rethinking organizational resilience and بعنلوان:(Herbane, 2019)  دراسلة 

strategic renewal in SMEs.  :والتجديللللد التنايميلللة المرونللللة فلللي التفكيللللر إعلللادةبعنللللوان 
 المؤسسلات لهلار الاخلتلاف بلينإ إللىتهدف الدراسة  .وسطةوالمت الصغيرة الشركات في الاستراتيجي
 التجديلد تحقيلق إللى تهلدف التي الأنشطة على الرسمي الطابع إضفاء في الحجم والمتوسطة الصغيرة

 توللد كيلف وتفحلص ،الحلاد التشلغيلي الانقطاع مواجهة في المرونة التي تعزز والأنشطة الاستراتيجي
 الشللركات مرونللة مللن خلللال الحيللاة قيللد علللى البقللاء نمللو وتطللور ،قللرب عللن علللاوة المحليللة الخيللارات
 فلللي والمتوسلللطة الصلللغيرة الشلللركات ملللن (265ملللن ) بيانلللات عللللى بالاعتملللاد ،والمتوسلللطة الصلللغيرة
 والقلللرارات المشلللاريع أنشلللطة ملللن مجموعلللة بلللين تفاعلللل وجلللود علللن النتلللائج المتحلللدة، تكشلللف المملكلللة
 الرسلمي الطلابع إضلفاء أنشلطة فلي ن الاختلافلاتأكملا  ،الموقعو  والتعلم والشبكات بالتخطيط المتعلقة
 ومواقف الخارجية، الأزمات أحداث وتأثير ،الشخصية والشبكات الشركة مواقع في الاختلافات تعكس
 الشللللركات لمرونللللة فهمنللللا علللللى اليللللوء وصللللت الدراسللللة بإلقللللاءأو  ،زمللللاتمنللللع الأ تجللللاه الأعمللللال رواد

 ،والاسللتراتيجية والإنمائيللة التاريخيللة العوامللل خلللال مللن ذللل  كيلتشلل يللتم وكيللف ،والمتوسللطة الصللغيرة
 الاستراتيجي. والتجديد التنايمية المرونة حول السابقة الناريات في النار إعادةب وتوصي الدراسة

 CEO Entrepreneurial Leadership and بعنلوان: Miao et al) . , (2018دراسلة 

Performance Outcomes of Top Management Teams in Entrepreneurial 

Ventures: The Mediating Effects of Psychological Safety.  :الللرئيس بعنللوان
التنفيلللذي للقيلللادة الرياديلللة ونتلللائج الأداء لفلللرل الإدارة العليللللا فلللي المشلللاريع الرياديلللة: الأثلللر الوسلللليطة 

ملن قببلل الرؤسلاء التنفيلذيين  ة الرياديلةثلر اسلتخدام القيلادأتهدف هذه الدراسة لقيلاس  للسلامة النفسية.
يعلللزز مسلللتويات أعللللى ملللن أداء فريلللق الإدارة العليلللا والأداء اللللوليفي ، وهلللل فلللي المشلللاريع الرياديلللة 

باسللللتخدام البيانللللات متعللللددة  ،لأعيللللاء الفريللللق، ومللللا إذا كانللللت السلللللامة النفسللللية تفسللللر هللللذه الآثللللار
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 أن ممارسلة القيلادة لهلرت النتلائجأو  ن الإدارة العليلا،فريق ا م (56)عبر متعددة المستوياتو المصادر، 
من قببل الرئيس التنفيذي تؤدي إلى مستويات أعلى ملن الأداء عللى مسلتوى الفريلق والمسلتوى  الريادية

وصللت الدراسللة باسللتخدام القيللادة أ، كمللا الفللردي، وأن السلللامة النفسللية تتوسللط فللي مثللل هللذه العلاقللات
والاهتمللام بالجوانللل النفسللية لمللا لهللا مللن دور فللي  ،اء مللن المللديرين التنفيللذينالرياديللة فللي الإدارة العليلل

 داء على جميع المستويات الفردية والجماعية.تحسين الأ

 the strategic renewal process: the   بعنوان: (Mielcarek,  2018)  دراسة

challenge of  creating and capturing value.  :يللد الاسللتراتيجي: عمليللة التجدبعنللوان
قتللراح مفهللوم اوكللان الهللدف الرئيسللي مللن هللذه الدراسللة  .واحتفالهللا يجللاد القيمللةإالتحللدي المتمثللل فللي 

العملية التي ستدعم إنشاء القيمة والتقاط القيمة من خلال ضبط إدارة  ،للتجديد الاستراتيجي للشركات
، الللذي يقللدم أربعللة أنللواع مللن هللاتطوير و  القيمللة قللدم المؤلللف مييللارين للتجديللد تنفيللذ ،الناللام للمنامللة

عملية التجديد الاستراتيجي ليمان رؤيلة أفيلل،  وهلي إحلداث تغييلرات، تكلوين المفلاميم، التغييلرات 
ومزيلد ملن التوصليات البحثيلة، منهلا ، في التنفيذ، والتحقق من وتضفاء الطابع الرسمي على التغييرات

د ومواجهللة هللذا المفهللوم مللع وجهللات ناللر أخللرى تؤكللد نطللال المعللايير المختللارة لتحليللل عمليللة التجديلل
والحاجلة التجريبيلة للتحقلق ملن هلذه  ، على الأعمال البيئة، مثلل نهلج الشلبكة أو ناريلة النالام البيئلي

التجديد الاستراتيجي، وخاصة النتائج، سواء المالية وةير الماليلة، وكلذل  نطلال أوسلع ملن المتغيلرات 
 المختلفة لهذه الااهرة.

 The impact of entrepreneurial leadership on بعنوان: ,Bagheri) 2017ة )دراس

innovation work behavior and opportunity recognition in high-technology 

SMEs   :دراا الفلللرص فلللي الشلللركات الصلللغيرة تأثلللر القيلللادة الرياديلللة عللللى سللللوا الابتكلللار و بعنلللوان
 للللثللر القيللادة الرياديللة المتمثلللة بأهللدفت هللذه الدراسللة إلللى معرفللة  .اليللةوالمتوسللطة ذات التكنولوجيللا الع

جل تحقيق أدراا الفرص لدى المولفين، ومن تبداع( على سلوا الابتكار و )المخاطرة، الاستبااية، الإ
وقلد  ،ينملولف( 310وتمثللت عينلة الدراسلة ب )، هداف هذه الدراسة تم الاعتماد على المنهج الكمليأ 

دراا الفللرص لللدى المللولفين تيجلابي للقيللادة الرياديللة علللى سللوا الابتكللار و إج وجللود أثللر ألهلرت نتللائ
ومتوسلطة، كملا ألهلرت نتلائج الدراسلة وجلود أثلر مباشلر للقيلادة الرياديلة  الحجلم في الشركات صلغيرة

وقلد أوصلت الدراسلة بلإجراء  ،دراا الفلرصإعلى سلوا الابتكار لدى المولفين أكبلر ملن الأثلر عللى 
ثرهلللا عللللى فاعليلللة أسلللاليل القيلللادة الأخلللرى وبيلللان أسلللات تقلللوم عللللى مقارنلللة القياديلللة الرياديلللة ملللع درا
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الابتكللار فللي تللل  المنامللات، كمللا أوصللت الدراسللة بيللرورة تطللوير قللدرات اياديللة جديللدة تعتمللد علللى 
 لفرص.دراا اتالتكنولوجيا الحديثة التي تساهم في خلق منا  فعال واستراتيجيات مناسبة للابتكار و 

 Impact of Entrepreneurial بعنوان:  (Mokhber et al., 2016) دراسة

Leadership on Organization Demand for Innovation: Moderating Role of 

Employees' Innovative Self-Efficacy  أثر القيادة الريادية على متطلل الابتكار في
ثر القيادة أهدفت هذه الدراسة إلى معرفة  .المبتكرة للمولفينالمنامة: الدور المعدل للكفاءة الذاتية 

بداع، الشغف، الرؤية، وتحمل المخاطرة( على حاجة )الابتكار، الإ الريادية والمقاسة بكل من
جل أمن خلال الدور المعدل للكفاءة الكفاءة المبتكرة الذاتية للمولفين، ومن  ،المنامة للابتكار

 ا  ( فرد412وتمثلت عينة الدراسة ب ) ،تم الاعتماد على المنهج الكمي هداف هذه الدراسةأ تحقيق 
يجابي للقيادة الريادية بجميع إثر أوقد ألهرت النتائج وجود  ،( شركة ناجحة في ماليزيا100من )

أبعادها على حاجة المنامة للابتكار، كما ألهرت نتائج الدراسة تحسين الأثر الإيجابي عند وجود 
وقد أوصت الدراسة بزيادة الاهتمام بالقيادة الريادية  ،معدلا   ا  كرة الذاتية للمولفين متغير الكفاءة المبت

 العقبات التي تواجهها. دجل تحسين قدرة المنامات على الابتكار وتحديأمن 
 منهجية الدراسة:  

اعتمللدت الدراسللة مللنهج البحللث الوصللفي، والميللداني التحليلللي، فعلللى صللعيد البحللث الوصللفي تللم 
جلللراء المسلللح المكتبلللي، والاطللللاع عللللى الدراسلللات والبحلللوث الناريلللة والميدانيلللة السلللابقة ذات الصللللة إ

لبلللورة الأسللس والمنطلقللات التللي يقللوم عليهللا الإطللار الناللري للدراسللة، والوقللوف علللى أهللم الدراسللات 
د البحللث السلابقة، التللي تشللكل رافللدا  حيويللا  للدراسلة، ومللا تتيللمنه مللن محللاور معرفيلة. أمللا علللى صللعي

الميللداني التحليلللي، فقللد تللم إجللراء المسللح الاسللتطلاعي الشللامل وتحليللل البيانللات التللي تللم جمعهللا مللن 
 خلال الإجابة عن أسئلة الاستبانة التي اعتمدتها الدراسة.

 :تهاوعين مجتمع الدراسة

 يلةالعلاملين فلي شلركة الخطلوط الجويلة الملكيلة الأردن يرينالملدتكون مجتمع الدراسلة ملن جميلع 
وقلد تلم اعتبلار مجتملع الدراسلة عينلة  .ملديرا  وملديره فلي الإدارة العليلا والوسلطى( 353والبالغ عددهم )

لهللا، وزعللت عللليهم الاسللتبانات مللن قبللل الباحللث بعللد موافقللة الجهللات المسللؤولة فللي الشللركة المبحوثللة، 
الاسللتبيانات %( مللن مجمللوع 88.1( اسللتبانة وشللكلت مللا نسللبته )311وقللد تللم اسللتعادة مللا مجموعللة )

( استبانات لعدم صلاحيتها للتحليل الإحصائي  لنقص في البيانات وبنسلبته 7الموزعة، وتم استبعاد )
 تخيلللعوبلللذل  يكلللون مجملللوع الاسلللتبانات التلللي %(  ملللن الاسلللتبيانات التلللي تلللم اسلللترجاعها، 2.3)



 .2022الخامس،  العدد الخامس والثلاثون،  المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية ، مؤتة للبحوث والدراسات
http: 10.35682/0062-037 -005 -007  

247 

( يبين وصلفا  1%( من عينة الدراسة، والجدول )86.6( وشكلت ما نسبته )304للتحليل الإحصائي )
 لخصائص عينة الدراسة وتوزعهم حسل المتغيرات الشخصية والوليفية:

 توزع أفراد عينة الدراسة حسب خصائصهم  (1جدول )
 حسب الهيكل التنظيمي للشركة الشخصية والوظيفية 
 النسبة المئوية% العدد فئات المتغير المتغير

 66.8 203 ذكر الجنس
 33.2 101 أنثى

 4.9 15 نة فاقلس 30 العمر
 50.0 152 سنة 31-40
 28.0 85 سنة 41-50
 17.1 52 سنة فأكثر 51

 9.5 29 دبلوم المؤهل العلمي
 64.8 197 بكالوريوس
 23.7 72 ماجستير
 2.0 6 دكتوراه 

 مدة الخدمة

 18.8 57 سنوات فاقل 10
 28.0 85 سنة 11-15
 38.2 116 سنة 16-20
 15.1 46 سنة فأكثر 21

 المسمى الوليفي

 - - مدير عام
 1.6 5 رئيس قطاع
 2.0 6 مساعد تنفيذي
 3.3 10 رئيس دائرة
 11.2 34 مدير تنفيذي
 81.9 249 مدير
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%( مللن 66.8) أن عللدد الللذكور يفللول عللدد الإنللاث وشللكلوا مللا نسللبته( 1يتيللح مللن الجللدول )
%( مللن مجمللوع أفللراد عينللة 33.2ا نسللبته )مجمللوع أفللراد عينللة الدراسللة، فللي حللين أن الإنللاث شللكلن ملل

( سلنة قلد 40-31فقد تبين من الجدول السابق أن الفئلة العمريلة ) الدراسة. وفيما يتعلق بمتغير العمر
%( ملللن مجملللوع أفلللراد عينلللة الدراسلللة، تلاهلللا الفئلللة 50.0احتللللت المرتبلللة الأوللللى وشلللكلت ملللا نسلللبته )

ملللن مجملللوع أفلللراد عينلللة الدراسلللة، وجلللاء فلللي %( 28.0وشلللكلت ملللا نسلللبته ) سلللنة( 50-41)العمريلللة 
%(، ثللم فللي المرتبلة الأخيللرة الفئللة 17.1سلنة فللأكثر( بنسللبة بلغلت ) 51) المرتبلة الثالثللة الفئلة العمريللة

فيملا يتعللق بمتغيلر %( ملن مجملوع أفلراد عينلة الدراسلة. و 4.9سلنة فأقلل( بنسلبة بلغلت ) 30العمرية )
( أنف حملة درجلة البكلالوريوس قلد شلكلوا ملا نسلبته 1ق رقم )المؤهل العلمي فقد تبين من الجدول الساب

، وفلللي الماجسلللتير%( ملللن مجملللوع عينلللة الدراسلللة كلللانوا ملللن حمللللة درجلللة 23.7%(، مقابلللل )64.8)
%( مللن مجمللوع أفللراد عينللة الدراسللة، ثللم 9.5المرتبللة الثالثللة جللاء حملللة درجللة الللدبلوم وبنسللبة بلغللت )

 %( من مجموع أفراد عينة الدراسة. 2.0)بلغت الدكتوراه نسبته  درجةحملة في المرتبة الأخيرة تلاها 
للن  المللديرين( أنف 1، فقللد بينللت معطيللات الجللدول السللابق رقللم )مللدة الخدمللةأمللا مللا يتعلللق بمتغيللر  ممف

%( مللن مجمللوع أفللراد عينللة 28.0%(، مقابللل )38.2( قللد شللكلوا مللا نسللبته )سللنة 20-16خللدمتهم )
( بنسبة بلغت فأقل سنوات 10سنه(، وفي المرتبة الثالثة الفئة ) 15 -11الدراسة كانت مدة خدمتهم )

%( من مجموع عدد عينة 15.1( وشكلت ما نسبته )كثرفأ ةسن 21الفئة )جاءت %(، وأخيرا  18.8)
 كانت أكثر الفئات عددا   )مدير(( إلى أنف فئة 1أشارت معطيات الجدول السابق رقم )وأخيرا  الدراسة. 

وبسللبة بلغللت  مللدير تنفيللذي%( مللن مجمللوع أفللراد عينللة الدراسللة، تلاهللا فئللة 81.9وشللكلت مللا نسللبته )
تلاها فئة مساعد تنفيذي  ، %(2.3)بلغت وبنسبة   رئيس دائرة%(، ثم في المرتبة الثالثة فئة 11.2)

%( ملللن مجملللوع أفلللراد عينلللة 1.6)بلغلللت وبنسلللبة  رئللليس قطلللاعوأخيلللرة فئلللة %(، 2.0بنسلللبة بلغلللت )
 الدراسة.

 راسة:أداة الد

علللى الدراسللات السلابقة والإطللار الناللري، واستشللارة ذوي  اعتمللادا  أداة الدراسللة وتطويرهلا  تلم بنللاء
 الخبرة والاختصاص، وقد تكونت الاستبانة من الأقسام الآتية: 

 القسللم الأول: ويتيللمن المعلومللات المعبللرة عللن خصللائص عينللة الدراسللة، وفقللا  للمتغيللرات الشخصللية
 والمسمى الوليفي(.مدة الخدمة، لمتغيرات الوليفية)المؤهل العلمي، العمر( واالجنس، و )
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)الرؤية، القيادة الريادية ( فقرة تم توزيعها على أبعاد المتغير المستقل 25) القسم الثاني: واشتمل على
 المبادأة( وعلى النحو الآتي:، و ، تحمل المخاطر، استغلال الفرصالإبداع

 (.5-1الرؤية وتقاس بالفقرات ) -

 (.10-6وتقاس بالفقرات ) الإبداع -

 (.15-11تحمل المخاطر وتقاس بالفقرات ) -

 (.20-16استغلال الفرص وتقاس بالفقرات ) -

 (.25 -21المبادأة وتقاس بالفقرات ) -

( فقلرة تلم توزيعهلا عللى الأبعلاد 11القسم الثالث: المتغير التابع )التجديلد الاسلتراتيجي(:  وتكلون ملن )
 لآتية:ا

 (.31-26: ويقاس بالفقرات )الاستثماري  تراتيجيالتجديد الاس -

 (.36 -32: ويقاس بالفقرات )الاستكشافي التجديد الاستراتيجي -

وقللد صللنفت إجابللات المبحللوثين علللى فقللرات الاسللتبانة وفللق مقيللاس ليكللرت الخماسللي وحللددت 
طيلت وأع أتفلقوأعطيلت خملس درجلات،  أتفلق تماملابخمس إجابات حسل أوزانها وعلى النحو الآتي: 

وأعطيلت تماملا  أتفلقوأعطيلت درجتلان، لا  أتفلقوأعطيلت ثللاث درجلات، لا  ةير متأكلدأربع درجات، 
 درجة واحدة(.

 صدق أداة الدراسة:

ي التأكد من أنها تصلح لقياس ما وضعت ملن أجلل اياسله فقلد أللتأكد من صدل أداة الدراسة، 
عللى علدد  ملن المحكملين ملن  راسلةأداة الد تم عرشحيث  ،صدل المحكمين )المحتوى( تم استخدام

، عملان الأهليلة، الزرقلاء الأهليلة، الشلرل الأوسلط، مؤتلةجامعات)الأردنيلة، أعياء هيئة التدريس في 
مللن أصللحاب الخبللرة والاختصللاص فللي موضللوع الدراسللة  الإسللراء، العلللوم الإسلللامية، عمللان العربيللة(

ى إلللى تحقيقهللا، وقللد تللم الأخللذ بعللين للتحقللق مللن مللدى ملائمللة فقللرات الاسللتبانة للأهللداف التللي تسللع
الاعتبلللار بكافلللة آراء ومقترحلللات السلللادة المحكملللين ملللن حلللذف أو تعلللديل ب يلللة الوصلللول إللللى الصلللورة 
النهائية للاستبانة بما يلاءم أةراش الدراسة الحالية وصلاحية الفقرات وانتمائها للأبعاد التي صلممت 

 ةلها. كما تم التحقق من الصدل البنائي للاستبان
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 ثبات أداة الدراسة: 

جللرى اسللتخرا  معامللل الثبللات طبقللا  لمعادلللة كرونبللا  ألفللا للتأكللد مللن الاتسللال الللداخلي بصلليغته 
( وتعلد هلذه 0.841النهائية الكلية ولكل متغيلر بجميلع أبعلاده، وقلد بلغلت ايملة معاملل الثبلات الكللي )

( يبلللين اللليم 2والجلللدول التلللالي رقلللم )النسلللبة مرتفعلللة وتلللدلل عللللى الثبلللات والاتسلللال بلللين فقلللرات الأداة، 
 معاملات الثبات لمتغيرات الدراسة المستقلة والتابع:

 قيمة معامل الثبات للاتساق الداخلي لمتغيرات الدراسة المستقلة والتابعة  (2جدول )

 أسم البعد رقم الفقرة
 معامل الثبات
 )كرونباخ ألفا(

 0.786 الرؤية 1-5

 0.756 الإبداع 6-10

 0.736 حمل المخاطرةت 11-15

 0.713 استغلال الفرص 16-20
 0.782 المبادأة  21-25
 0.789 (القيادة الرياديةالمتغير المستقل) 1-25

 0.832 المتغير التابع)التجديد الاستراتيجي( 26-36

1- 36 

 
 0.841 الأداة ككل

 الدراسلللةداه ألفلللا لفقلللرات أمعاملللل الاتسلللال اللللداخلي كرونبلللا   اللليمن أ( 2) نلاحلللن ملللن الجلللدول
( وبالتلالي تكلون جميلع 0.841ايملة معاملل الثبلات الكللي ) لىإ بالإضافة( 0.789-0.713تراوحت )
 ة دا أوموثوايلللة  الدراسلللة ة دا أعللللى الاتسلللال اللللداخلي بلللين فقلللرات  مؤشلللر( وهلللذا 0.60كبلللر ملللن )أالقلليم 

  .( (Sekaran, 2010مكانيه الاعتماد عليها لأجراء التحليل الاحصائيتالدراسة و 

  المعالجة الإحصائية:

لاختبللار فرضلليات الدراسللة تللم اسللتخدام أسللاليل الإحصللاء الوصللفي والتحليلللي وذللل  باسللتخدام 
 ( وباستخدام الأساليل الإحصائية التالية.SPSS.22الرزمة الإحصائية )
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 التكرارات والنسل المئوية لوصف خصائص عينة الدراسة. .1

 رية للإجابة عن  أسئلة الدراسة.المتوسطات الحسابية والانحرافات المييا .2

( لاختبار صلاحية نملوذ  Multiple Regression Analysis) تحليل الانحدار المتعدد .3
 الدراسة، وتأثير المتغير المستقل على المتغير التابع.

 (Stepwise Multiple Regression Analysisتحليللل الانحللدار المتعللدد المتللدر  ) .4
 تقلة في معادلة التنبؤ بالمتغير التابع.لاختبار دخول المتغيرات المس

 ( واختبلار التبلاين المسلموحInflation Factor Variance) اختبار معامل تيلخم التبلاين .5
(Tolerance) ;  للتأكد من عدم وجلود ارتبلاط علال (Multicollinearity بلين المتغيلرات )

 المستقلة.

 البيانلات تتبلع التوزيلع الطبيعلي( وذلل  للتأكلد ملن أن Skewness) اختبار معاملل الالتلواء .6

(Normal Distributions.) 

 

  :عرض النتائج

تللللم عللللرش نتللللائج التحليللللل الإحصللللائي الوصللللفي  للبيانللللات وهللللي ايمللللة المتوسللللطات الحسللللابية 
والانحرافللات الميياريللة لجميللع أبعللاد الدراسللة والفقللرات المكونللة لكللل بعللد مللع الأخللذ بعللين الاعتبللار أن 

تللدرجت ضللمن مقيللاس )ليكللرت( للخيللارات المتعللددة الللذي يحتسللل أوزان تللل   نةالاسللتباالإجابللة علللى 
وبناء  على ذل  فإن الحكم على ايم المتوسطات ، الفقرات بطريقة خماسية والمستخدم في هذه الدراسة

 الحسابية لتفسير البيانات باستخدام المييار الآتي كما يلي:

 مرتفع متوس  منخفض

2.33 -1 3.66-2.34 5.00-3.67 

( (3.67-5.00وبنللاء  علللى ذللل  فلللإن ايمللة المتوسللط الحسللابي للفقلللرات الللذي يقللع ضللمن الفئلللة 
يكللون مسللتوى الآراء مرتفعللا  وهللذا يعنللي موافقللة أفللراد العينللة علللى الفقللرة، أمللا إذا كانللت ايمللة المتوسللط 

حسلابي أقلل ( فإن مستوى الآراء متوسط، وتذا كان المتوسط ال2.34-3.66الحسابي يقع ضمن الفئة )
 ( يكون مستوى الآراء منخفيا  وهذا يعني ضعف موافقة أفراد العينة على الفقرة.2.33من )
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القيلادة الرياديلة فلي  أبعلادالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول الذي ينص على: ما مدى توافر 
 .شركة الخطوط الجوية الملكية الأردنية؟

لاستجابات المبحوثين  توسطات الحسابية والانحرافاتللإجابة عن هذا السؤال تم استخرا  الم
 القيادة الريادية: نحو الفقرات المكونة لأبعاد متغير 

القيادة  أبعادمدى توافر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف على   (3جدول )
 الريادية في شركة الخطوط الجوية الملكية الأردنية

 اسم البعد رقم ال
س  المتو 

 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الترتيب حسب 
 المتوس 

المستوى حسب 
 المتوس 

 مرتفع 2 0.434 4.60 الرؤية 1

 مرتفع 4 0.438 4.56 الإبداع 2

 مرتفع 1 0.383 4.66 تحمل المخاطرة 3

 مرتفع 3 0.396 4.58 استغلال الفرص 4

 مرتفع 5 0.464 4.56 المبادأة  5

 مرتفع - 0.242 4.59 المتوسط الحسابي العام -

أفلراد العينلة  لإجابلات( إللى أن المتوسلط الحسلابي العلام 3الإحصلائية فلي جلدول ) النتائجتُشير 
( ويمثل درجة تقلدير مرتفعلة، وقلد احتلل 4.59قد بلغ ) القيادة الرياديةعلى الفقرات التي تقيس متغير 

فللي  يريندراا المللدإلللى إد ذللل  ويعللو  (4.66المرتبللة الأولللى بمتوسللط حسللابي )تحمللل المخللاطرة بعللد 
 ضللمن بيئللةنهللم يعملللون أو  ،أن المخللاطرة هللي جللزء مللن العمللل وهللو أمللر لا مفللر منللهالملكيللة الأردنيللة 
بشلللكل  ،وتتعاملللل الشلللركة ملللع مختللللف أنلللواع المخللاطرة ، والغمللوشاللاتاكللدحللالات عاليللة المخللاطر و 

ط للللللللللللللبمتوس الرؤيللللةبعللللد فللللي المرتبللللة الثانيللللة تلللللاه و ، لامل وضملللللن إطلللللار كللللللي لإدارة المخاطلللللرلللللللللللللللش
( وفلللي 4.58بمتوسللط حسلللابي ) اسللتغلال الفلللرص(، وجلللاء فللي المرتبلللة الثالثللة بعلللد 4.60ابي )لللللللللللللحس

 يرينن المللدأبللويمكللن تفسلليره  (4.56بمتوسللط حسللابي ) )الإبللداع، والمبللادأة( يالمرتبللة الرابعللة جللاء بعللد
عرضلة للبحلث علن طلرل جديلدة لعملل  قلأو لقبول الوضع الراهن،  استعدادا   كثرأفي الملكية الأردنية 

  .ةداريتو  ةلما تمر به الشركة من عقبات مالي ،فكار الجديدةوتوليد الأ ،الأشياء
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التجديد  أبعادالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثاني الذي ينص على: ما مدى توافر 
 .ة الملكية الأردنية؟في شركة الخطوط الجوي الاستراتيجي

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (4جدول )
 في شركة الخطوط الجوية الملكية الأردنية التجديد الاستراتيجي أبعادمدى توافر للتعرف على  

 اسم البعد رقمال
المتوس  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الترتيب 
حسب 
 المتوس 

المستوى 
حسب 
 المتوس 

 مرتفع 1 0.351 4.62 الاستثماري  ديد الاستراتيجيالتج 1

 مرتفع 2 0.475 4.51 الاستكشافي التجديد الاستراتيجي 2

 مرتفع - 0.367 4.57 المتوسط الحسابي العام -

أفلراد العينلة  لإجابلات( إللى أن المتوسلط الحسلابي العلام 4الإحصلائية فلي جلدول ) النتائجتُشير 
( ويمثلل درجلة تقلدير مرتفعلة، وقلد 4.57قد بلغ ) التجديد الاستراتيجير على الفقرات التي تقيس متغي

كلللون الملكيلللة  (4.62المرتبللة الأوللللى بمتوسلللط حسلللابي ) الاسلللتثماري  التجديلللد الاسلللتراتيجياحتللل بعلللد 
التجديلد فلي المرتبلة الثانيلة ، تللاه كبلرأبشلكل  والزبلائن والأسلوال الحاليلة الخلدماتركز على ت الأردنية
وزبللائن وأسللوال جديللدة مللن  خللدماتستكشللاف لا (4.51بمتوسللط حسللابي ) الاستكشللافي جيالاسللتراتي

  طوير.خلال أنشطة البحث والت

 اختبار الفرضيات:

قبللل البللدء فللي تطبيللق تحليللل الانحللدار لاختبللار فرضلليات الدراسللة الرئيسللية، تللم إجللراء اختبللارات 
ء وذلل  ملن أجلل ضلمان ملائملة البيانلات معامل تيخم التباين، والتبلاين المسلموح بله ومعاملل الالتلوا

 لافتراضات تحليل الانحدار وذل  على النحو التالي: 
( بلين المتغيلرات المسلتقلة باسلتخدام Multicollinarityتم التأكد من عدم وجلود ارتبلاط علال  )

 ( واختبلار التبلاين المسلموحVIF( )Variance Inflation Factorاختبلار معاملل تيلخم التبلاين )
(Tolerance لكللل متغيلللر مللن المتغيلللرات المسللتقلة ملللع مراعللاة علللدم تجللاوز معاملللل تيللخم التبلللاين )
(VIF( للقيمة )( وايمة اختبار التباين المسموح )10Tolerance( أكبر من )وتم التأكلد ملن 0.05 )
( باحتسلللللللاب معاملللللللل الالتلللللللواء Normal Distributionتبلللللللاع البيانلللللللات للتوزيلللللللع الطبيعلللللللي )ا



                                        أثر القيادة الريادية على التجديد الاستراتيجي في شركة الخطوط الجوية الملكية الأردنية في الأردن
 حمزة نايل العمرو،  خالد الزعبي                                                                                  

254 

(Skewnessم ) راعين في ذل  أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي إذا كانت ايمة معاملل الالتلواء تقلل
 ( يبين نتائج هذه الاختبارات: 5(، والجدول )1عن )

 اختبار معامل تضخم التباين والتباين المسموح ومعامل الالتواء (5جدول )

 أبعاد المتغير المستقل
 معامل التباين

VIF 

 التباين المسموح
Tolerance 

 الالتواء
Skewness 

 0.991- 0.952 1.051 الرؤية

 0.959- 0.946 1.057 الإبداع

 0.502- 0.908 1.101 تحمل المخاطرة

 0.216- 0.940 1.064 استغلال الفرص

 0.255- 0.857 1.167 المبادأة 

( VIF( نلاحن أن ايم الاختبار معامل تيخم التباين )5وبالرجوع إلى معطيات جدول )
(، وأن ايم اختبار 1.167 -1.057( وتتراوح ما بين )10ع أبعاد المتغير المستقل تقل عن )لجمي

( ويعد هذا مؤشرا  على عدم 0.952 -0.857( تراوحت ما بين )Toleranceالتباين المسموح به )
 ( بين أبعاد المتغير المستقل. وقد تم التأكد من أن البياناتMulticollinarityوجود ارتباط عال )

 (.1( حيث كانت القيم أقل من)Skewnessتتبع التوزيع الطبيعي باحتساب معامل الالتواء )
لا يوجد أثر ذو دلاللة إحصلائية عنلد مسلتوى الدلاللة النتائج المتعلقة بالفرضية الرئيسية الأولى: 

المبلادأة(  ،فلرص، تحمل المخاطر، استغلال الالإبداع( للقيادة الريادية بأبعادها )الرؤية، )
 .الملكية الأردنية الخطوط الجويةعلى التجديد الاستراتيجي في شركة 

( للتيكد من صلاحية Analysis Of Variance( نتائج تحليل التباين للانحدار )6جدول )
 النموذج لاختبار الفرضية الرئيسية الأولى

 المصدر
 معامل
R

2 

مجموع  
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوس  
 المربعات

 Fقيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 Fدلالة 

 الانحدار

0.142 

5.804 5 1.161 
9.894* 
 

0.000 
 

 0.117 298 34.958 الخطأ

  303 40.762 الكلي

 (. α ≤ 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  ) *
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( صلاحية النموذ  لاختبار 6يتيح من مطالعة النتائج الإحصائية الواردة في جدول )
عند مستوى الدلالة  دلالة إحصائية عند مستوى  اذ ا  ثر أضية الرئيسية الأولى، وأن هناا الفر 
المبادأة(  ،، تحمل المخاطر، استغلال الفرصالإبداع( للقيادة الريادية بأبعادها )الرؤية، )

( Fايمة ) ، اعتمادا  علىالملكية الأردنية الخطوط الجويةعلى التجديد الاستراتيجي في شركة 
( وهي معنوية عند مستوى دلالة  α  =0.000( عند مستوى دلالة )9.894المحسوبة البالغة )

(0.05 ≥ α (. كما تبين النتائج الإحصائية في الجدول ذاته أن أبعاد المتغير المستقل )القيادة
(، وهي قوة اتيجيالتجديد الاستر %( من التباين في المتغير التابع )14.2الريادية( تفسر ما مقداره )

 . هواستقرار  تفسيرية تعكس درجة مقبولة  من قوة نموذ  الدراسة

ممللا تقللدم يقتيللي مللا يلللي: رفللض فرضللية الدراسللة الرئيسللية بصللورتها العدميللة، وقبللول الفرضللية 
( للقيللادة يوجللد أثللر ذو دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى الدلالللة ) البديلللة التللي تللنص علللى:

المبللللادأة( علللللى التجديللللد  ،، تحمللللل المخللللاطر، اسللللتغلال الفللللرصالإبللللداعأبعادهللللا )الرؤيللللة، الرياديللللة ب
 .الملكية الأردنية الخطوط الجويةالاستراتيجي في شركة 

 نتائج تحليل الانحدار المتعدد لاختبار ( 7جدول )
 بيبعاده المختلفة في التجديد الاستراتيجي القيادة الرياديةأثر متغير  

 B ر المستقلأبعاد المتغي
الخطي 
 المعياري 

Beta  قيمةt 
الدلالة 
 الإحصائية

 0.002 *3.157 0.174 0.046 0.146 الرؤية
 0.016 *2.432 0.134 0.046 0.112 الإبداع

 0.002 *3.179 0.179 0.054 0.171 تحمل المخاطرة
 0.877 0.155 0.009 0.051 0.008 استغلال الفرص

 0.031 *2.161 0.125 0.046 0.099 المبادأة 

 (. α ≤ 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) *

(، Beta( وملللللن متابعلللللة معلللللاملات )7يتيلللللح ملللللن النتلللللائج الإحصلللللائية اللللللواردة فلللللي جلللللدول )
( عللى التلوالي كانتلا ، تحملل المخلاطر، المبلادأة الإبلداعالرؤيلة، ( أن أبعاد المتغيلر المسلتقل )tواختبار)

( المحسللوبة tالمتغيلر التللابع )التجديلد الاسللتراتيجي( بدلالللة وارتفللاع اليم ) ذات تلأثير دال إحصلائيا  فللي
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( والقلللوة التأثيريلللة الدالللة إحصلللائيا  لقللليم α ≤ 0.05الاللاهرة فللللي الجلللدول السللابق عنلللد مسلللتوى دلالللة )
(Beta  للليس ذا تلأثير دال إحصللائيا )(. كملا بينلت النتللائج أن بعلد المتغيلر المسللتقل )اسلتغلال الفلرص

( المحسلوبة الاللاهرة فلللي الجللدول tلمتغيللر التللابع )التجديللد الاسلتراتيجي( بدلاللللة وانخفللاش ايمللة )فلي ا
 (.Beta( والقوة التأثيرية الدالة إحصائيا  لقيم )α ≤ 0.05السابق عند مستوى دلالة )

 Step Wise Multiple  Regressionنتائج تحاليل الانحدار المتعدد التدريجي  ( 8جدول )
 من خلال أبعاد المتغير المستقل: القيادة الريادية بمتغير التجديد الاستراتيجيللتنبؤ 

ترتيب دخول المتغيرات 
 المستقلة في معادلة التنبؤ

Rقيمة
2

 tمستوى دلالة  المحسوبة tقيمة  

 0.000 *4.465 0.062 تحمل المخاطرة

 0.000 *3.829 0.106 الرؤية

 0.006 *2.790 0.128 الإبداع

ة المبادأ   0.142 2.223* 0.027 

 (.α ≤ 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) *

 Step Wise Multiple  Regressionوعنللد إجللراء تحليللل الانحللدار المتعللدد التللدريجي 
فلي المسلاهمة فلي النملوذ  الرياضلي اللذي  ةلتحديد أهمية كل بعد من أبعاد العامل المستقل عللى حلد

( ترتيلللل 8لرياديلللة فلللي التجديلللد الاسلللتراتيجي، يوضلللح الجلللدول السلللابق رقلللم )يمثلللل أثلللر أبعلللاد القيلللادة ا
دخللول أبعللاد العامللل المسللتقل فللي معادلللة الانحللدار، فقللد احتلللف بعللد تحمللل المخللاطرة المرتبللة الأولللى 

ر ما مقداره ) %( من التباين في المتغير التابع )التجديد الاستراتيجي(، تلاه بعد الرؤيلة اللذي 6.2وفسف
%( ملللن التبلللاين فلللي المتغيلللر التلللابع )التجديلللد الاسلللتراتيجي(، وجلللاء فلللي 10.6ه ملللا مقلللداره )فسلللر معللل

%( ملللن التبلللاين فلللي 12.8المرتبلللة الثالثلللة بعلللد الإبلللداع اللللذي فسلللر ملللع البعلللدين السلللابقين ملللا مقلللدراه )
ي فسللر مللع المتغيلر التللابع )التجديلد الاسللتراتيجي(، وجلاء فللي المرتبللة الرابعلة والأخيللرة بعلد المبللادأة اللذ

%( من التباين في المتغير التابع )التجديد الاستراتيجي(. وقد 14.2) الأبعاد الثلاثة السابقة ما مقدراه 
 خر  بعد المتغير المستقل: استغلال الفرص من معادلة الانحدار.
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 على ما تقدم يقتيي ما يلي: واعتمادا  

ذو دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى لا يوجللد أثللر رفللض الفرضللية الفرعيللة الأولللى التللي تللنص علللى:  .1
الملكيلللة  الخطلللوط الجويلللة( للرؤيلللة عللللى التجديلللد الاسلللتراتيجي فلللي شلللركة الدلاللللة )
يوجللد أثللر ذو دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى وقبللول الفرضللية البديلللة التللي تللنص علللى:  .الأردنيللة
الملكيلللة  الخطلللوط الجويلللة ( للرؤيلللة عللللى التجديلللد الاسلللتراتيجي فلللي شلللركةالدلاللللة )
 الأردنية.

لا يوجللد أثللر ذو دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى الفرضللية الفرعيللة الثانيللة التللي تللنص علللى:  رفللض .2
الملكيلللة  الخطلللوط الجويلللةعللللى التجديلللد الاسلللتراتيجي فلللي شلللركة  للإبلللداع( الدلاللللة )
و دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى يوجللد أثللر ذوقبللول الفرضللية البديلللة التللي تللنص علللى:  الأردنيللة.
الملكيلللة  الخطلللوط الجويلللةعللللى التجديلللد الاسلللتراتيجي فلللي شلللركة  للإبلللداع( الدلاللللة )
 الأردنية

لا يوجللد أثللر ذو دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى الفرضللية الفرعيللة الثالثللة التللي تللنص علللى:  رفللض .3
 الخطللوط الجويللةتراتيجي فللي شللركة ( لتحمللل المخللاطر علللى التجديللد الاسللالدلالللة )

يوجللد أثللر ذو دلالللة إحصللائية عنللد وقبللول الفرضللية البديلللة التللي تللنص علللى:  الملكيللة الأردنيللة.
الخطللوط ( لتحمللل المخللاطر علللى التجديللد الاسللتراتيجي فللي شللركة مسللتوى الدلالللة )

 .الملكية الأردنية الجوية

لا يوجللد أثللر ذو دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى تللنص علللى: الفرضللية الفرعيللة الرابعللة التللي  قبللول .4
 الخطللوط الجويللة( لاسللتغلال الفللرص علللى التجديللد الاسللتراتيجي فللي شللركة الدلالللة )

يوجللد أثللر ذو دلالللة إحصللائية عنللد ورفللض الفرضللية البديلللة التللي تللنص علللى:  الملكيللة الأردنيللة.
الخطللوط لفللرص علللى التجديللد الاسللتراتيجي فللي شللركة ( لاسللتغلال امسللتوى الدلالللة )

 .الملكية الأردنية الجوية

لا يوجلد أثلر ذو دلاللة إحصلائية عنلد مسلتوى الفرضية الفرعية الخامسة التي تنص عللى:  رفض .5
الملكيلللة  الخطلللوط الجويلللةعللللى التجديلللد الاسلللتراتيجي فلللي شلللركة  للمبلللادأة ( الدلاللللة )
يوجللد أثللر ذو دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى رضللية البديلللة التللي تللنص علللى: وقبللول الف الأردنيللة.
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الملكيلللة  الخطلللوط الجويلللةعللللى التجديلللد الاسلللتراتيجي فلللي شلللركة  للمبلللادأة ( الدلاللللة )
 .الأردنية

 مناقشة النتائج:

 فيما يلي مناقشة النتائج التي توصلت اليها الدراسة:

أفراد العينة على الفقرات التي تقيس متغير  لإجاباتي العام أن المتوسط الحساببينت النتائج  .1
المرتبة الأولى، تلاه تحمل المخاطرة درجة تقدير مرتفعة، وقد احتل بعد جاء قد  القيادة الريادية

وفي المرتبة الرابعة  استغلال الفرصوجاء في المرتبة الثالثة بعد  الرؤية،بعد في المرتبة الثانية 
مر بعاد متغير القيادة الريادية بتقديرات مرتفعة الأأداع، والمبادأة(، وقد حايت )الإب :اجاء بعد

، وأن هذه الشركة تعمل في لل الملكية الأردنية الخطوط الجويةفي شركة الذي يعني توافرها 
)التغييرات  الاستجابة السريعة للتغيرات المتسارعة للبيئةلديها القدرة على نسبه مخاطرة عالية و 

من   على استغلال الفرص المتاحة وتعملاحتياجات المجتمع كذل  تدرس و  ئية المفاجئة(،البي
 ،نجازهإخارطة طريق للمراحل المستقبلية للعمل المنوي تكشف عن وجود  خلال تبني رؤيه 

فكار القدرة على ايجاد وتوليد الأمن خلال بداعيه إيجاد خدمات بطرل كذل  القدرة على إو 
فكار القائمة من خلال البحث والتجريل للوصول الى حل و تطوير الأأة الجديدة والمفيد

( التي 2019ها. تتفق النتيجة مع نتيجة دراسة )القحطاني والمخلافي، هدافأ للمشكلات لتحقيق 
بينت توافر أبعاد القيادة الريادية في الجامعة السعودية بدرجة متوسطة. والتقت النتيجة أييا  

في  ارتفاع الأهمية النسبية للقيادة الريادية( التي كشفت نتائجها 2018 مع دراسة )الحنيطي،
   مجموعة طلال أبو ةزالة الدولية. 

أفراد العينة على الفقرات التي تقيس  لإجاباتأن المتوسط الحسابي العام وأشارت النتائج إلى  .2
 لتجديد الاستراتيجيادرجة تقدير مرتفعة، وقد احتل بعد جاء بقد  التجديد الاستراتيجيمتغير 

الاستكشافي، وقد  التجديد الاستراتيجيفي المرتبة الثانية المرتبة الأولى، تلاه  الاستثماري 
الملكية  الخطوط الجويةشركة مر الذي يدل على توافرها في حايت بتقديرات مرتفعة، الأ

، لتغيرلوهادفه جراءات مدروسة إ، حيث تدل النتيجة أن الشركة المبحوثة تعمل إيجاد الأردنية
، الاستراتيجيةخططها بما في ذل  للشركة، و استبدال الخصائص التنايمية الحالية أالتعديل ك

 ،والهيكل التنايمي، والهوية التنايمية ،والقدراتالمادية والتقنية، والموارد  ،ونموذ  الأعمال
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الكفاءة والاختيار انشطه التحسين والصقل والانتقاء والإنتا  و حيث تتبنى الشركة  ،وةيرها
جراءات الاستراتيجية الإ، وتتبنى كذل  هدافها على المدى القصيرأ نجاز لتحقيق والتنفيذ والإ

مكانات والقدرات البشرية والمادية من خلال أنشطة التي تسعى لتغيرات وتحولات جذريه في الإ
، وكل هذه ى البعيدعلى المد هاهدافأ البحث والتباين والمخاطرة والتجريل والمناورة لتحقيق 

تحقيق أهداف الشركة المتمثلة في الربحية والبقاء والنمو وتعزيز موقفها نشطة تؤدي إلى الأ
 التنافسي.

)الرؤية،  مجتمعةدلالة إحصائية للقيادة الريادية بأبعادها  يأثر ذ كما بينت النتائج وجود .3
د الاستراتيجي في شركة المبادأة( على التجدي ،، تحمل المخاطر، استغلال الفرصالإبداع

. وتعني النتيجة أن ممارسة الشركة المبحوثة للسلوا القيادي الملكية الأردنية الخطوط الجوية
الريادي يجعلها قادرة على التخطيط قصير المدى وطويل المدى وكذل  يمكنها من تحقيق 

جة مع نتيجة دراسة أهدافها والاستمرار في تقديم الخدمات النوعية لطالبي الخدمة. تتفق النتي
(Miao et al., 2018  التي كشفت عن )من قببل الرئيس التنفيذي  الريادية أن ممارسة القيادة

. والتقت النتيجة تؤدي إلى مستويات أعلى من الأداء على مستوى الفريق والمستوى الفردي
لريادية على يجابي للقيادة اإوجود أثر التي بينت  (Bagheri, 2017أييا  مع نتيجة دراسة )

. ونتائج الفرص لدى المولفين في الشركات صغيرة ومتوسطة الحجم وتدرااسلوا الابتكار 
يجابي للقيادة الريادية إ أثروجود التي كشفت نتائجها عن  (Mokhber et al., 2016دراسة )

 .بجميع أبعادها على حاجة المنامة للابتكار

التجديد حصائيا  على إالريادية ذات أثر دال وبصورة منفردة تبين أن جميع أبعاد القيادة  .4
، باستثناء بعد استغلال الفرص حيث الملكية الأردنية الخطوط الجويةالاستراتيجي في شركة 

الملكية  الخطوط الجويةفي شركة  ثر له على التجديد الاستراتيجيأكشفت النتائج عدم وجود 
وضاع المتغيرة في منطقة لل الأ . وقد تعزى هذه النتيجة أن الفرص أصبحت فيالأردنية

الشرل الاوسط والعالم قليلة، وفي لل وجود منافسين للشركة من كل دول العالم، فهذا يؤثر 
 في تقليل الفرص أمام الشركة في الاستفادة من الفرص المتاحة.  
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 التوصيات:

 تية:اعتمادا على النتائج السابقة، يمكن إيراد التوصيات الآ

مارسة القيادة الريادية في الشركة بأبعادها التي تناولتها الدراسة الحالية على الاستمرار في م .1
 نحو يتواكل مع التطور والتغيرات المستجدة في البيئة الخارجية. 

وتحديد مسارات  الخارجية اهبيئت في تحصل التي للتغيرات المستمرة بالمتابعة الشركة ايام ضرورة .2
 من اهتحسين ىلع والعمل وخدماتيا على برامجها رهاتأثيودراسة  ،جراءات التجديد الاستراتيجيتو 

 لإنجاح اللازمة والمالية وماتيةلوالمع والبشرية المادية الموارد وتهيئه ،التنافسية اهقدرت تعزيز جلأ

 التجديد الاستراتيجي المطلوبة. ياتلعم

هوم القيادة الريادية قامه دورات تدريبه والمشاركة بالمؤتمرات والندوات لترسيخ مفإضرورة  .3
 مام تطبيقها.أزاله العقبات توالتجديد الاستراتيجي و 

من  الشركة ايادة تمكن التي (SWOT Analysis) الاستراتيجي مثل التحليل أدوات استخدام .4
لمواكبه التكنولوجيا والمنافسة الشديدة في  رصد نقاط القوه واليعف وتحديد الفرص والتهديدات

 استغلال الفرص.هذا القطاع وتعزيز 
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