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 ) في الصحافة الأردنیة الیومیة2014المعالجة الصحفیة للعدوان الإسرائیلي على غزة (
 

 *ةــــــــم علاونـــــحات

 بيــــــــــعرین الزع

 ملخص
إلى طبیعة المعالجة الصحفیة لأحداث العدوان الإسرائیلي على غزة هدفت هذه الدراسة إلى التعرف 

آب  26) وحتى 2014تموز من عام ( 8ة، في الفترة الممتدة ما بین )، في الصحافة الأردنیة الیومی2014(
من العام نفسه، بالاعتماد على منهجي المسحي والمقارن، وفي إطار المنهج المسحي تم استخدام أسلوب 

أعداد الصحافة الأردنیة الیومیة ممثلةً بصحیفتي الرأي  تحلیل المضمون، وذلك بتحلیل مضمون جمیع
وفیما یلي أبرز النتائج التي توصلت إلیها  عدد) من كل صحیفة، 45فترة العدوان بواقع (والسبیل، خلال 

 الدراسة:
احتل التقریر الصحفي المرتبة الأولى بین الأنماط الصحفیة التي استخدمتها الصحافة الأردنیة الیومیة  -

، فقد شكل حدة)، وفیما یخص كل صحیفة على %37)، تلاه الخبر الصحفي بنسبة (%41.2بنسبة (
، أما في السبیل فقد شكل ) في الرأي%35.8والخبر الصحفي () %49.9التقریر الصحفي مانسبته (

 ).%37.4، وجاء الخبر الصحفي بما نسبته ()%38.1التقریر مانسبته (
اعتمدت الصحافة الأردنیة في معالجتها على عدد من المصادر الصحفیة التي تصدرتها مصادر   -

)، وبالنسبة لكل %17.3)، تلتها وكالات الأنباء العالمیة بنسبة (%46.9ها بنسبة (الصحیفة نفس
وما نسبته  ،) في الرأي%34.1(، فقد شكلت مصادر الصحیفة نفسها ما نسبته صحیفة على حدة

 .) في السبیل51.7%(
معالجتها للعدوان  لجأت الصحافة الأردنیة الیومیة إلى استخدام ثمانیة أنواع من الأطر الإعلامیة خلال -

) %50.6ث شكل ما نسبته (، بحی)%65.3دمتها إطار الصراع بنسبة (الإسرائیلي على غزة، جاء في مق
 . ) في صحیفة السبیل%70.8ء بنسبة (، وجافي الرأي

 ).2014المعالجة الصحفیة، الصحافة الأردنیة، العدوان الإسرائیلي على غزة ( :الكلمات الدالة
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Press Coverage of the Israeli Aggression on  Gaza 2014" In Daily 
Jordanian Press" 

   

DR. Hatem Alawneh 
 Areen Al-Zou'bi 

 

Abstract 
This study aimed to identify the press coverage of Israeli aggression 

events on Gaza (2014), in daily Jordanian press, from 8th July to 26th August 
(2014), the study relied on the survey and comparative methodologies in the 
frame of survey content analysis was used, by analying content of all of 
daily Jordanian press, represented by: (Al-Rai &ASsabeel) newspapers, 
including (45 numbers) from each newspaper. The following are the most 
prominent findings of the study: 

-  Press report was the most common type of journalistic style to be used 
by the daily Jordanian press (41.2%),followed by Press release (37%).  

- The daily Jordanian press depended on a variety of resources,Mainly, 
resources of  itself (46.9%),followed by international news agencies 
(17.3%) 

-  Jordanian daily press used mainly eight types of media frames during its 
coverage of the Israeli Aggression, the conflict frame was in the 
forefront within other frames (65.3%)                  

Keywords: press coverage, Jordanian press, Israeli aggression s on Gaza 
(2014). 
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 :المقدمة

لم یعد الإعداد للحرب مقتصراً على حشد المعدات العسكریة، وتأمین طرق الإمدادات 
لها، إن لم یكن على درجة أهم، وهذا مساویاً لإعلامي سب، بل أصبح الإعداد اوالاتصالات فح

لایعني أن دور وسائل الإعلام لم یكن مهماً وفعالاً في الماضي، بل یعني أن الحاجة إلیه الیوم 
أصبحت ملحة أكثر مما كانت علیه سابقاً، وعلى هذا فإن الإعداد الجید لإدارته قبل العمل العسكري 

أكثر من أي وقت مضى، لاسیما أن العالم یشهد ثورة هائلة في النقل  وخلاله وبعده، أصبح ضروریاً 
: یؤدي إلى نتیجة مفادها أن، الأمر الذي التي تحصل في أي مكان في العالم المباشر للأحداث

وأصبح آداة رئیسة من أدواته، الأمر الذي جعل العدید  الإعلام یلعب دوراً خطیراً في إدارة الصراع،
لى السیطرة وتدفق المعلومات في زمن الحروب، كما هو الحال بالنسبة من الدول تحرص ع

لإسرائیل، والتي اعتادت في حروبها مع الدول العربیة، على كسب معركة الإعلام أولاً، قبل أن 
 ) .2012:2008 (العلاونة،تكسب معركة المواجهة العسكریة 

زمات ولاسیما الحروب، أدواراً ) أن وسائل الإعلام تلعب في أوقات الأ9:2008( یرى الكندي
مركبة منها ما هو دعائي، ومنها ماهو دبلوماسي، ومنها ما یعرف  بالدور القتالي، أو ما اصطلح 
تسمیته بالحرب الإعلامیة، وقد اتفق العدید من الباحثین على أن وسائل الإعلام قد تم استخدامها 

لذرائع وتركیب الواقع  والتضلیل حدیثاً بشكل متطور في صناعة الحروب، من خلال خلق ا
الإعلامي، وحجب المعلومات، أو امتصاصها إلى جانب الفعل الدعائي في بناء صورة وردیة 

 إیجابیة للذات، وأخرى سوداویة مصنعة للعدو .

)، باهتمام الصحافة الأردنیة الیومیة التي 2014وقد حظي العدوان الإسرائیلي على غزة (
من التغطیة والتحلیلات الیومیة، طوال فترة العدوان، فقد أوفدت السبیل عدد  أفردت له مساحات كبیرة

من مراسلیها إلى قطاع غزة ومناطق الضفة الغربیة، لتغطیة أحداث العدوان في القطاع، وتداعیاته 
في مناطق الضفة الغربیة، وعرضت الصحف الأردنیة الیومیة لا سیما الرأي والسبیل، تغطیة واسعة 

لمجریات العدوان على قطاع غزة، بتخصیصها معظم صفحاتها للأخبار والتحلیلات والصور وشاملة 
والتقاریر الصحفیة التي تعالج مظاهر العدوان، بالاعتماد على مراسلیها في القطاع، وعلى وكالات 

 . بترا التي أولت الحدث أهمیة كبیرة –الأنباء الدولیة والفلسطینیة، ووكالة الأنباء المحلیة 
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  :مشكلة الدراسة

) نفسه على الرأي العام العربي والدولي، 2014فرض العدوان الإسرائیلي على قطاع غزة عام (
واستأثر باهتمام وسائل الإعلام كافة لاسیما الأردنیة، نظراً للعلاقة التاریخیة والمصیریة التي تربط 

تغطیة الصحفیة لأحداث العدوان الأردن بفلسطین، حیث أفردت الصحافة الأردنیة مساحات كبیرة لل
، أو تقاریر ن الصحفیة، سواء كان ذلك على شكل: أخبارمن خلال العدید من الأشكال والفنو 

 إخباریة، أو مقالات تحلیلیة، أو صور و رسوم كاریكاتوریة ..الخ  

للعدوان مشكلة الدراسة تتمثل بالتعرف إلى طریقة المعالجة الصحفیة  ومن هذا المنطلق فإن
الجة التي ، في الصحافة الأردنیة الیومیة، من خلال المع)2014عام (على قطاع غزة  الإسرائیلي

باعتبار أن صحیفة الرأي تعبر عن التوجه الحكومي  سبیلالرأي & ال :تناولتها كل من صحیفتي
كلا الصحیفتین  عرضتهتحلیل مضمون ما لسبیل ذات التوجه المعارض، وذلك بللدولة، وصحیفة ا

 العدوان.ل فترة خلا

 :أهمیة الدراسة

 :هذه الدراسة أهمیتها من منظورین تكتسب

المنظور الأول یتمثل في الأهمیة العلمیة للدراسة : ففي ظل محدودیة وندرة الدراسات المحلیة 
الفلسطیني بشكل عام،  –التي تناولت المعالجة الصحفیة للقضیة الفلسطینة والصراع الاسرائیلي 

میتها كونها من الدراسات ائیلیة على قطاع غزة بشكلٍ أخص، تكتسب هذه الدراسة أهوالحرب الاسر 
من منظور الصحف الأردنیة ، 2014، والتي قدمت التناول الصحفي  للحرب على غزة النادرة
 .الیومیة

الفلسطیني التي  –سرائیلي والمنظور الثاني: أنه یتعلق بقضیة تاریخیة، هي قضیة الصراع الإ
لقاته لتصل إلى ما وصلت إلیه الیوم، ومنذ نشأت الصحافة الأردنیة، فإن القضیة تطورت ح

متابعة الباحثین لما الفلسطینیة بشكل عام استحوذت على اهتمام الصحافة الأردنیة، ومن خلال 
، وجدا أن 2014على غزة  موضوع العدوان الإسرائیليمن اهتمام ل سبیلالرأي وال اأولته صحیفت

حات كبیرة من التغطیة فردت لها مساأولت الاهتمام بالقضیة موضوع البحث، و أ الصحیفتین
 .والتحلیلات
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 :أهداف الدراسة

ائیلي على للدراسة بالتعرف إلى طبیعة المعالجة الصحفیة للعدوان الإسر  يیتمثل الهدف الرئیس
  الرأي والسبیل. اغزة التي قدمتها صحیفت

  :لفرعیة، تتمثل بالتعرف إلى الآتياف اویتفرع عن الهدف الرئیس عدد من الأهد

 موضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة في صحیفتي الرأي والسبیل. .1

  المصادر الصحفیة التي اعتمدت علیها صحیفتي الدراسة. .2

ن في معالجتها لموضوعات العدوان الإسرائیلي االصحفیة التي استخدمتها الصحیفت الأنماط .3
 على غزة. 

 ن في معالجتها لموضوعات العدوان الإسرائیلي.اتتي استخدمتها الصحیفعناصر الإبراز ال .4

ن في عرضها لموضوعات العدوان االصحفیة التي استخدمتها الصحیفت اتجاه المعالجة .5
  الإسرائیلي على غزة.

ن في معالجتها لموضوعات العدوان الإسرائیلي استمالات التي استخدمتها الصحیفتنوع الا .6
 على غزة.

 ن في تناولها لموضوعات العدوان الإسرائیلي على غزةالصحیفتفاعلة التي عرضتها االقوى ال .7

ن في عرضها لموضوعات العدوان الإسرائیلي الإعلامیة التي استخدمتها الصحیفتنوع الأطر ا .8
 .2014على غزة 

 :سئلة الدراسةأ

 تسعى هذه الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة التالیة:

؟ وهل توجد فروق على غزة في صحیفتي الرأي والسبیلسرائیلي ما موضوعات العدوان الإ -1
 ذات دلالة إحصائیة بین الصحیفتین في هذه الموضوعات ؟

وهل توجد فروق ذات دلالة  الدراسة؟ما المصادر الصحفیة التي اعتمدت علیها صحیفتي  -2
 المصادر؟إحصائیة بین الصحیفتین في هذه 

ن في معالجتها لموضوعات العدوان االصحیفتالصحفیة التي استخدمتها  ما الأنماط -3
ن في هذه اق ذات دلالة إحصائیة بین الصحیفتالإسرائیلي على غزة؟ وهل توجد فرو 

 الأنماط؟
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ن في عرضها لموضوعات العدوان الإسرائیلي االإبراز التي استخدمتها الصحیفت ما عناصر -4
 الإبراز؟ي عناصر ن فاق ذات دلالة إحصائیة بین الصحیفتوهل توجد فرو  غزة؟على 

ن في عرضها لموضوعات العدوان االصحفیة التي استخدمتها الصحیفت ما اتجاه المعالجة -5
وهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحیفتین في هذه  غزة؟الإسرائیلي على 

 الاتجاهات؟

ن في معالجتها لموضوعات العدوان استمالات التي استخدمتها الصحیفتما نوع الا -6
وهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحیفتین في هذه  غزة؟ئیلي على الإسرا

 الاستمالات؟

ن في تناولها لموضوعات العدوان الإسرائیلي على اقوى الفاعلة التي عرضتها الصحیفتما ال -7
 الفاعلة؟ن في هذه القوى اق ذات دلالة إحصائیة بین الصحیفتغزة؟ وهل توجد فرو 

ن في عرضها لموضوعات العدوان احیفتالتي استخدمتها الص ما نوع الأطر الإعلامیة -8
؟ وهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحیفتین في 2014الإسرائیلي على غزة 

 الأطر؟هذه 

  :الدراسات السابقة

قام الباحثان بمسح التراث العلمي السابق، والمتعلق بدور الإعلام في الأزمات والحروب، ومن 
 :التالیة القریبة من موضوع البحث تمكنا من رصد الدراسات خلال هذا المسح

 : الدراسات العربیةأولاً 

 ."2009-2008ائیلیة للحرب على غزة : "تغطیة الصحافة الإسر )، بعنوان2012دراسة العدوان( -
من خلال سعت هذه الدراسة إلى الكشف عن معالجة الصحافة الإسرائیلیة للحرب على غزة، 

یف)، واعتمدت الدراسة على : (هآرتس، یدیعوت أحرنوت، معار بریة هيثلاث صحف یومیة ع
. وخلصت الدراسة إلى أن استغلال صحف تحلیل المضمون & المنهج التاریخي: منهجي

الدراسة للمصدر الرسمي الفلسطیني لتعزیز سیاسات الحكومة لدى الرأي العام الإسرائیلي، كما 
ف الثلاث للحرب على غزة تبعاً لمجموع القضایا وأن أنه لا یوجد أي اختلاف بین تغطیة الصح

التوجه العام للصحف كان مؤیدا للحرب. وأوضحت النتائج أن الصحف الإسرائیلیة قامت بدور 
باً على تعبوي یمیل للتصرف كامتداد للمؤسسة السیاسیة والعسكریة الإسرائیلیة انعكس سل
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راسة اتبعت نفس السیاسة الإعلامیة التي ، وبینت النتائج أن صحف الدمصداقیتها وحیادیتها
تقوم على التضلیل والتعتیم التام على مجریات الحرب على غزة تجاه الرأي العام الداخلي 

 الإسرائیلي.

: "تغطیة الصحافة العربیة للعدوان الاسرائیلي على قطاع غزة عام )، بعنوان2011دراسة فرج ( -
القاهرة) " ، هدفت هذه الدراسة -لندن، الأهرام-بي(الرأي الأردنیة، القدس العر  2008-2009

ى قطاع غزة في ثلاث صحف إلى التعرف إلى حجم التغطیة الصحفیة للعدوان الإسرائیلي عل
: (الرأي الأردنیة، الأهرام المصریة، القدس العربي)، ومعرفة الفروقات الإحصائیة عربیة هي

رض الأخبار المتبع في كل منها بین صحف الدراسة وفقاً للخصائص الفنیة وأسلوب ع
أظهرت نتائج الدراسة أن الموضوعات العامة في الدراسة حظیت باهتمام الصحف الثلاث 
وأهمها الموضوع السیاسي، وبینت أن موضوع العدوان على المستوى السیاسي، والفلسطیني 

أن فئة  من مجمل المواد الإعلامیة، كما أوضحت النتائج %86.7والعربي سجلت ما نسبته 
) تلتها %42.1نتائج العدوان على المستوى السیاسي حصلت على المرتبة الأولى بنسبة (

 . )%26.55الشعب الفلسطیني بنسبة ( نتائج العدوان على

: "اتجاهات الصحافة الأردنیة نحو العدوان )، بعنوان2011العلاونة ونجادات (دراسة  -
ة مدى اهتمام الصحافة الأردنیة الیومیة، الإسرائیلي على غزة"، هدفت الدراسة إلى معرف

بالعدوان الإسرائیلي على قطاع غزة، الذي وقع في السابع والعشرین من كانون أول عام 
یوماً، ومعرفة اتجاهات الصحافة الأردنیة إزاء هذا العدوان، وطبیعة  22، واستمر مدة 2008

الدراسة منهج تحلیل المضمون،  ، واستخدمتحیث التأیید والمعارضة أو الحیادالاتجاهات من 
الذي تم تطبیقه على افتتاحیات صحیفتي "الرأي" و"الدستور"، وقد توصلت الدراسة إلى عدد 

 من النتائج كان من أبرزها:

طغى العدوان الإسرائیلي على غزة على اهتمامات الصحافة الأردنیة فبلغت نسبة  •
 ع الافتتاحیات) من مجمو %97.7الافتتاحیات التي تناولت العدوان (

) اتجاهاً من العدوان، جاء في مقدمتها 25عرضت الصحافة الأردنیة ما مجموعه (  •
 ) .%20.3الموقف الرسمي بما نسبته (
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حظیت اتجاهات جرائم العدوان الإسرائیلي، والعدوان الإسرائیلي، والوطن البدیل في   •
موقف الأردني على ) فیما حصل ال%100الصحیفتین بالمعارضة المطلقة وبما نسبته (

 ) .%100تأیید بنسبة (

اتجاهات الصحافة الأردنیة إزاء العدوان الإسرائیلي على ”عنوانها )، و 2008دراسة العلاونة (  -
هدفت الدراسة إلى تحدید اتجاهات الصحافة الأردنیة إزاء العدوان على  "2006لبنان في تموز 

ث التأیید والمعارضة أو الحیاد من خلال لبنان، والتعرف إلى طبیعة هذه الاتجاهات من حی
الدستور الأردنیتین وقد اعتمدت الدراسة ت الافتتاحیة في صحیفتي الرأي و التحلیل الكمي للمقالا

 على منهج تحلیل المضمون.

وتوصلت الدراسة إلى أن العدوان الإسرائیلي على لبنان حظي باهتمام كبیر في الصحافة  
من  % 92.6فة الموضوعات المحلیة والخارجیة، وبلغت نسبته الأردنیة، بحیث طغى على كا

، وأوضحت نتائج الدراسة أن الصحافة الأردنیة ت الافتتاحیة خلال فترة الدراسةمجموع المقالا
اتجاها من العدوان على لبنان، كان من أبرزها الجهود الأردنیة لوقف الحرب،  22عرضت 

الصحافة الأردنیة  وأشارت النتائج إلى أن ور الثانیة.حیث احتلت الرأي المرتبة الأولى والدست
ركزت على مسؤولیة الأمم المتحدة في وقف العدوان، فاحتلت المرتبة الثانیة في كافة 

 . %10.1الاتجاهات بنسبة

 ثانیاً : الدراسات الأجنبیة  

 Framing The Egyptian Uprising inبعنوان :   )Hamdy & Gomaa  )2012دراسة  -
Arabic Language Nwespapers and Social Media  

هدفت الدراسة إلى التعرف إلى كیفیة تأطیر الصحف المصریة شبه الرسمیة، والصحف 
ینایر المصریة،  25الرسمیة المستقلة، وعینات تمثیلیة من وسائل الإعلام الإجتماعیة، لثورة 

ي التأطیر العام للاحتجاجات، وتحدید والمقارنة بین هذه الوسائل من خلال أربعة أبعاد تمثلت ف
طبیعة هذه الاحتجاجات، والأسباب التي دفعت لحصول الاحتجاجات، والحلول المقترحة لإنهاء هذه 

. وبینت نتائج الدراسة أن معظم الصحف شبه الرسمیة ة، باستخدام أسلوب تحلیل المضمونالأزم
نها كارثة ضارة، كما اتجهت هذه تعتمد على إطار الصراع، وتحاول رسم الإحتجاجات على أ
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الصحافة إلى التأطیر ضمن المزاعم غیر المؤكدة حول ما كان یحدث، أما وسال الإعلام 
الإجتماعیة فمالت إلى تأطیر هذه الاحتجاجات ضمن إطار الفائدة والمصلحة البشریة، حیث شددت 

صحف المستقلة مزیجاً من على معاناة المصریین في مواجهة النظام القمعي، في حین استخدمت ال
 .شریة والإقتصادیة وأطر المسؤولیةالصراعات والمصالح الب

 وعنوانها :Xigen   (2007)دراسة  -

Stages of a Crisis and Media Frames and Functions: U.S. TV Networks 
Coverage of the 9/11 Tragedy during the 24 Hours 

یفیة تغطیة خمس من المحطات التلفزیونیة الأمریكیة لأحداث هدفت الدراسة إلى التعرف إلى ك
م، من خلال النشرات الإخباریة في الساعات الأربع والعشرین الأولى 2001الحادي عشر من سبتمبر

للكارثة، وكیف أثرت مراحل الأزمة على التغطیة من جهة، وعلى الوظائف الإعلامیة من جهة 
. وبینت )ABC, CBS, NBC, CNN, FOX(طات هي: أخرى للمحطات المدروسة، وهذه المح

الدراسة أن المراحل التي مرت بها الأزمة، شكلت عاملا مهماً في تحدید أُطر التغطیة الإخباریة، 
والوظائف الإعلامیة، كما كشفت الدراسة أن وسائل الإعلام كانت هي المصدر الأساس للمعلومات، 

ر مواساة الناس والتخفیف عنهم خلال الأزمة. كما أشارت بدلاً من قیامها بالدور الإرشادي، أو دو 
الدراسة إلى ضخامة الكارثة وما رافقها من معلومات غیر مؤكدة خلال الساعات الأولى، حدّت من 

، وأن المسؤولین  اعتماد الوسائل الإعلامیة على المسؤولین كمصدر للمعلومات عن الأزمة
جأش التي یجب أن یتمتعوا بها خلال الأزمات التي تهدد الأمن الحكومیین لم یكونوا بالقوة ورباطة ال

 القومي الأمریكي. 

 War on the Media: The News Framing")، وعنوانها: Pestalardo )2006دراسة 
of the Iraqi  War in the United States, Europe, and America  Latin" 

في كل من على العراق،  2003علامي لحرب هدفت الدراسة إلى تحلیل ومقارنة التناول الإ
الولایات المتحدة الأمریكیة، وأوروبا، وأمریكا اللاتینیة، وذلك من خلال تحلیل التناول الإعلامي 

 للحرب في تسع من الصحف الرئیسیة هي : 

the،The Moscow Times (Russia)،The London Times (England) el 

universal،el universal Mexico،international herald tribune (France)the 
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Washington post , (Argentina)،(Venezuela)،the New York times،La Nacion 
.the san Francisco Ch. 

أوروبا، في كل من الولایات المتحدة و  وأكدت نتائج الدراسة اختلاف التناول الإعلامي للحرب
ة الوسیلة الإعلامیة للدولةالتابعة لها، كشفت النتائج اعتماد أمریكیا اللاتینیة، بمایعكس أیدیولوجی

على مراسلیها في منطقة الحرب، ثم لحصول على المعلومة أثناء الحرب صحف الدراسة في ا
الجیش  جنودبعد الحرب، فاحتل مصدر " تصریحات المسؤولین والسیاسیین في الحكومة، أما

 .الأمریكي" المرتبة الأولى

مون ، وتحدید فئات تحلیل المضلسابقة في صیاغة المشكلة البحثیةمن الدراسات اتم الاستفادة 
، كما تم الاستفادة من هذه الدراسات التي تعتمد أغلبها على أسلوب بما یخدم طبیعة وأهداف البحث
 .اة البحث (استمارة تحلیل المضمون)تحلیل المضمون في تطویر أد

 :النظریة المستخدمة

) واحدة من أهم النظریات الحدیثة في Analysis Framingالإعلامي ( تعد نظریة الإطار
دراسات الاتصال، وتستهدف هذه النظریة تقدیم تفسیر نظري منتظم لدور الأطر الإعلامیة في 
توجیه ممارسات وسائل الإعلام، وتتیح النظریة إمكانیة قیاس المحتوى الضمني (غیر الصریح) 

ى السیاق الذي یندرج المضمون الإعلامي في طیات، فضلاً عن للرسائل الإعلامیة للتعرف عل
تحدید المرجعیة التي یستند إلیها القائمون بالاتصال في تناولهم للأحداث والقضایا المختلفة. وتنطلق 
البحوث الخاصة بالأطر الإعلامیة من فرض علمي مؤداه أن الأحداث لا تنطوي في حد ذاتها على 

مغزاها من خلال وضعها في إطار یحددها وینظمها ویضفي علیها قدراً  مغزى معین وإنما تكتسب
من الاتساق من خلال التركیز على بعض جوانب الموضوع وإغفال جوانب أخرى، ویؤدي ذلك بدوره 

هم ءراآإلى وجود معاییر مختلفة یستخدمها أفراد الجمهور عندما یفكّرون في هذه الأحداث ویشكِّلون 
، وتتسع نظریة الإطار الإعلامي لتشتمل دراسة الاتجاهات )348:2011لسید، شأنها (مكاوي و اب

إلى جانب المعارف، حیث تفترض أن وسائل الإعلام تمارس تأثیراً ذا دلالة في تشكیل معارف 
الجمهور واتجاهات الرأي العام نحو الأحداث والقضایا المختلفة خلال فترة زمنیة معینة، كما تفترض 

أن تأثیر الأطر الإعلامیة قد یمتد لیشمل الممارسات السلوكیة لأفراد الجمهور، حیث  النظریة أیضاً 



 م.2017الرابع،  العددالثاني والثلاثون،  المجلد ،الإنسانیة والاجتماعیة سلسلة العلوم ،مؤتة للبحوث والدراسات

 141 

أكدت نتائج بعض الدراسات التي أجریت في سیاق الحملات الانتخابیة في الولایات المتحدة 
 ).119:2001الأمریكیة صحة هذا الفرض (صلاح الدین، 

ور الذي تقوم به وسائل الإعلام لتشكیل تقدم نظریة الإطار الإعلامي تفسیراً منتظماً للدو 
الأفكار والاتجاهات حیال القضایا المطروحة، وتحدید أولویات الجمهور من خلال التحكم في التدفق 
الإخباري للأحداث، كذلك القدرة على تشخیص المشكلات وأسبابها وإصدار الأحكام بشأنها، ویزداد 

الأحداث والأزمات الطارئة، حیث تعمل وسائل الإعلام  هذا الدور من قبل وسائل الإعلام أثناء وقوع
في ظل أطر مرجعیة توجه ممارساتها وتعكس توجهاتها ومواقفها من الأحداث والقضایا المطروحة، 

) خمسة محددات یُعزى إلیها وضع الأطر المرجعیة التي تستند إلیها Gady Wolfsfeldوقد حدد (
ومصادر الأخبار، والقیّم  : النظم السیاسیة،ا المختلفة، وهيمعالجتها للقضای وسائل الإعلام أثناء

المجتمعیة السائدة، والأیدیولوجیة السیاسیة والثقافیة للقائمین بالاتصال، طبیعة الأحداث ذاتها 
 ).350(مكاوي والسید، مرجع سابق:

وتم توظیف النظریة في الدراسة عن طریق تخصیص فئة نوع الأطر الإعلامیة التي من 
 .لصحف المبحوثة خلال فترة الدراسةلها تم معرفة أهم الأطر التي استخدمتها اخلا

 : الإطار النظري للدراسة

 إعلام الأزمات والحروب

تلعب وسائل الإعلام في أوقات الأزمات ولاسیما الحروب، أدواراً مركبة منها ما هو دعائي، 
و ما اصطلح تسمیته بالحرب الإعلامیة، ومنها ماهو دبلوماسي، ومنها ما یعرف  بالدور القتالي، أ

وقد اتفق العدید من الباحثین على أن وسائل الإعلام قد تم استخدامها حدیثاً بشكل متطور في 
صناعة الحروب، من خلال خلق الذرائع وتركیب الواقع  والتضلیل الإعلامي، وحجب المعلومات، 

دیة إیجابیة للذات، وأخرى سوداویة أو امتصاصها إلى جانب الفعل الدعائي في بناء صورة ور 
 ) 9:2008مصنعة للعدو (الكندي، 
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 : لإعلامیة وإدارة الأزمات الدولیةجیات اتییكات والإسترانأولاً : التك

إن تكنیكات التعامل الإعلامي مع الأزمة تمثل النوافذ التي تحدد ما ینظر إلیه، وكیف ینظر 
زمة، إنها تهدف بشكل أساسي إلى التركیز على كیفیة من خلالها إلى أطراف وأحداث ومواقف الأ

تقدیم ما یجب أن یقال، فعندما تثور الأزمات الدولیة وتتصاعد حدة الاحتیاج إلى المعلومات عن 
لإحتیاج یصحبها التطورات والقرارات وردود الأفعال، فإن وسائل الإعلام وهي تسعى لتلبیة هذا ا

علیه تصل إلى سؤالها المعلومات، ومن خلال الإجابة  : لماذا تقدم هذاتساؤل مبدئي، وهو
 : إذن !!، كیف تقدمها ؟الإستراتیجي

وبناء على ما سبق، یستعرض الباحثان أهم التكنیكات الإعلامیة المستخدمة أثناء الحروب 
 :ارات الخاصة بكل منها، وفق الآتيوالأزمات الدولیة، والاعتب

 . تكنیك تركیب الواقع : 1

بهذه الاستراتیجیة، مساهمة وسائل الإعلام بشكل رئیس في عملیة تشكیل الواقع ویقصد    
الجدید "إبان الحرب" سواء كان ذاك الواقع، سیاسیاً، أو ثقافیاً، أو عسكریاً، أي مشاركة وسائل 

 الإعلام في صنع النص السیاسي والثقافي للحرب.

 . تكنیك نقص المعلومات : 2

والتحكم في تغطیة وسائل الإعلام لمنع وصول الكثیر من ویقصد بها حجب المعلومات 
) أن الشعب الأمریكي لم یحصل 56المعلومات للجمهور، وللعدو، ویشیر الكندي (مرجع سابق:

خلال حرب الخلیج الثانیة على القصة كاملة، وأن تغطیة وسائل الإعلام كانت ناقصة، وأن 
 الجمهور الأمریكي تعرض لعملیة تجهیل منظم .

 :. تكنیك تصنیع صورة العدو3

ویكون ذلك عن طریق تصنیع الصور النمطیة المشوهة للعدو وترویجها، بهدف إقناع الرأي 
ولعل ذلك یكشف خطورة تحویل الصحفیین الإعلامیین إلى  العام بمشروعیة الحرب ضد ذاك العدو،

 .الإعلامیةمهنیة، وعن الأخلاقیات صناع صور، فهذا الدور یعني تخلیهم عن القیم ال



 م.2017الرابع،  العددالثاني والثلاثون،  المجلد ،الإنسانیة والاجتماعیة سلسلة العلوم ،مؤتة للبحوث والدراسات

 143 

ند حد "غربلة الأخبار إن التحكم في وسائل الإعلام أوقات الأزمات والحروب لا تقف ع
"، بل تمتد للسیطرة على صورة الحرب في مخیلة جمهور وسائل الإعلام، سواء بتحویر والمعلومات

لبلوغ بعض  الأرضیة التي یغطیها مفهوم الحرب، أو بإخفاء أهدافها الحقیقیة وإظهارها بأنها ضروریة
 المُثل الإنسانیة.

: تم ربطها بأشخاص معینین یص الحروب والنزاعات المسلحة، أيوفي هذا الإطار تم تشخ
مثل القادة السیاسیین، ورؤساء الدول، إن هذا التشخیص یجنح نحو تفسیر الحروب والنزاعات 

 ك أفراد محددینالمسلحة بعوامل بعیدة عن الاقتصاد والاجتماع والسیاسة، حیث ترتبط بسلو 
 .وبنزعاتهم الذاتیة أو الموضوعیة

 :تكنیك التعتیم الإعلامي -4

على الرغم من أن الوظیفة الأساسیة لوسائل الإعلام هي تزوید الجمهور بالمعلومات، إلا أن 
یق أهداف متعددة، فقد تلجأ وسائل الإعلام قد تتعمد اللجوء إلى "التعتیم"، بإخفائها للمعلومات لتحق

" في إطار التوجه السیاسي والعسكري الذي یؤدي نشرها إلى إضعاف الروح "تكنیك التعتیمإلى 
المعنویة وتماسك الجبهة الداخلیة وتهدید التأیید الداخلي لصناع القرار، وقد تلجأ انتظاراً لتغییر 

، أو أوضاع معینة في الأزمة، أو لتقلیل ضغوط الرأي العام تجاه النتائج والتطورات التي تحدث
یجاد منطقة معلوماتیة منظمة بسبب سریة المعلومات في وقت ما، أو كمحاولة لخداع العدو، وإ 

 )367:2010(السید،  .لدیه

 :تكنیك الرد الغیر مباشر -5

قد یكون من الملائم في بعض الأحیان اللجوء إلى الرد غیر المباشر على الآراء والمواقف 
المباشر من تنشیط القوى المضادة التي تمنع تحویل الاتجاه أو  المعلنة، تفادیاً لما قد یسببه الرد

تعدیل الآراء، أو ما قد یؤدي إلیه من صدام یعقد الموقف ویوجد صعوبة في التراجع أمام الرأي العام 
بها الطرفان، وبذلك یجمع والإعلام، ویجعل إعادة النظر في الموقف یشكل حالة من التنازل قد لایرغ

لغیر مباشر" بین التأكید الواضح والتهدئة المستترة، مما یمنح فرصة التراجع الهادئ الرد اتكنیك "
وتحویل الاتجاه، خاصة في الأزمات الدولیة التي تشكل حساباتها حساسیة خاصة للطرفین، ویمثل 
الحرص على قواعدها ومبادئها رصیداً لا یستطیع صناع القرار إعلان إعادة النظر فیه مما قد یعد 
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ل ریطاً لا یقبله الجمهور بسهولة، حتى وإن كان صانع القرار یرى ضمناً أنه لا بد من بعض التناز تف
 .سعیاً إلى التقارب وحل المشكلة

 : الاستراتیجیات المستخدمة للتحكم في وسائل الإعلام واستخدامها في كسب الحرب :ثانیاً 

 :. التضلیل الإعلامي1

و من أمضى أسلحة حرب الإعلام، وحسب الأیدیلوجیة مامن شك في أن التضلیل الإعلامي ه
الأمریكیة، (والتي تعتبر من أبرع الدول وأبرزها في توظیف شتى وسائل الإعلام في كسب الحرب 

)، فإنه لیس هنا فرق بین حالة السلم والحرب، فالصراع قائم ودائم، قبل أن تكسبها میدانیاً  إعلامیاً 
 .ي هو ماكینة حربوالتضلیل الإعلاموالحرب شاملة، 

لإعلامي، فیذهب إلى القول بأنه ) عدداً من تعریفات التضلیل ا154:2005ویستعرض شمیط (
خلق واقع وعن سابق تصور وتصمیم"، أو أنه "نشر وبث المعلومات والأفكار المغلوطة عن عمد "

كر في شكل لخطأ بینما هو یفمزیف ومغلوط مقنع بما فیه الكفایة وذلك بهدف إیقاع الخصم في ا
 .صحیح"

ویضیف، أن أهم وسائل التضلیل الإعلامي هي: الكذب، الخداع، الإشاعة، التشویش، إخفاء 
الحقائق والمعلومات، اختلاق وقائع ممسرحة، إغراق وسائل الإعلام بأكثر الأخبار تناقضاً بحیث 

ات والعلامات تفقد أي معنى عند استعمالها، إذ یضیع المشاهد أو القارئ في غابة من الإشار 
ر وبفعل فوضى والمؤشرات التي تلغي بعضها بعضاً بفعل الإفراط في ضخ المعلومات والأخبا

 .المعلومات والأخبار

 : الدعایة والحرب النفسیة .2

لقد أوضحت الدراسات الحدیثة أن أیة حرب حدیثة هي بالضرورة حرب دعایة، أو صراع یتم 
الصراع لابد أن یكون لها استراتیجیتها لاستخدام التغطیة على المستوى الرمزي، وكل الأطراف في 

الإعلامیة، لذلك یصبح من الصعب على الصحفیین في أوقات الحرب المحافظة على معاییر الدقة 
 )377 :مرجع سابق والاستقلالیة. (السید،
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ب ى تحقیقها من خلال الحر ) أبرز الأهداف التي تسعى الدعایة إل53:2006ویذكر الطوالبة (
 : النفسیة

 إحداث الانقسامات والفرقة داخل صفوف معسكر الأعداء. -1

التفریق بین القیادة والشعب، وإحداث فجوة بین الطرفین، وجعل قضیة الشعب مختلفة عن  -2
 .اكم أو القیادة في البلد المعاديقضیة الح

طة أو الحاكم وذلك إثارة الشعور بالخوف، من مخاطر الاستمرار في المنهج الذي تریده السل -3
بإبراز العواقب الوخیمة المرتبة على قبول المنهج، أو تنفیذه، وكذلك إبراز قدرات الخصم على 

 التدمیر والفناء.

 إثارة الشعور بالذنب لدى الفرد أو الفئة أو الجماعة، التي تستهدفها الدعایة والحرب النفسیة. -4

ناقضات، وسوق الحجج ضدها، وبالمقابل تحسین تشویه مبادئ استراتیجیة الخصم بإبراز الت -5
 .لأسانید والأدلة العلمیة والحسیةصورة بلد ومنهج الداعیة، بسوق ا

 :مجتمع الدراسة وعینتها

الدستور لیومیة الصادرة باللغة العربیة (تكون مجتمع الدراسة من كافة الصحف الأردنیة ا
الرأي & ن صحیفتي "ابیل الأردنیة)، واختار الباحثیوالرأي والعرب الیوم والغد والأنباط والدیار والس

ویرجع سبب اختیار الباحثان لصحیفة الرأي  ، "بالطریقة العمدیة"،ع الدراسةممثلتین لمجتم " السبیل
: كونها تعبر عن وجهة النظر شبه الرسمیة، و باعتبار أن القطاع العام  1971التي صدرت عام 
نها تعد صحیفة ناطقة باسم الحكومة، إضافة إلى أنها من أسهمها، فإ %67یملك ما نسبته 

الصحیفة الأكثر جماهیریة وتوزیعاً في المجتمع المحلي. أما صحیفة السبیل فقد تحولت من صحیفة 
، وتعد الأحدث في السوق المحلي الأردني، إضافة أنها 2009أسبوعیة إلى یومیة في شباط من عام 
ثل جبهة العمل الإسلامي وجماعة الإخوان المسلمین؛ لذا فهي مملوكة بالكامل للقطاع الخاص، وتم

 تعتبر من صحف المعارضة في الدولة.

لجأ الباحثان إلى "أسلوب الحصر  أما بالنسبة للعینة الزمنیة: ففي إطار "العینة العمدیة"،
سرائیلي على غزة ؛ ولما كان العدوان الإلصحفیة لفترة العدوان الإسرائیليالشامل لكافة المواد والفنون ا

) یوماً، فإن 50آب) من العام نفسه. أي ما مدته ( 26) وتوقف في (2014تموز/ 8قد بدأ في (



 ) في الصحافة الأردنیة الیومیة ...2014غزة (الجة الصحفیة للعدوان الإسرائیلي على المع
 حاتم سلیم علاونة، عرین عمر الزعبي                                                                                         

                  

 146 

(الیوم  2014آب/ 27(الیوم التالي لبدء العدوان) إلى  2014تموز/ 9العینة الزمنیة تحددت في 
عدداً من  45( ) عددا من كلا الصحیفتین90التالي لإعلان وقف إطلاق النار)، أي ما مجموعه (

وذلك  بعد استثناء خمسة أعداد من كل صحیفة نظراً لاحتجاب الصحیفتین بسبب  كل صحیفة).
 ).1/8/2014 – 28/7/2014عطلة عید الفطر من الفترة (

 :أداة التحلیل

ة ـــــــــداف الدراســــــــــتحلیل المضمون) هو آداة التحلیل التي تم استخدامها  لتحقیق أهیعتبر (
: "مجموعة من الخطوات د عبد الحمید تحلیل المضمون بأنهاؤلاتها، ویعرف محمــــــــــــــالإجابة عن تسو 

بطیة بهذه اتر ات الــــــــــالكامنة في المحتوى والعلاقاف المعاني ـــــالمنهجیة التي تسعى إلى اكتش
ذا ــــــــــمات الظاهرة في هــــــــــــم لســــــــــــــالمنظ ي والموضوعيـــــــلال البحث الكمـــــــــي من خـــــــــالمعان

 ).83:1983د الحمید، ــــــــ" (عبالمحتوى

 :وحدة التحلي

قام الباحثان باستخدام "وحدة الموضوع" سواء كان خبراً صحفیاً أو مقالاً صحفیاً أو تقریراً 
وضوع" من أهم وحدات التحلیل، وهي عبارة صحفیاً، أو رسماً أو صورة.. وغیرها، وتعتبر "وحدة الم

) 260ص ،1995 عن جملة أو عبارة تتضمن الفكرة التي یدور حولها موضوع التحلیل (حسین،
: الأخبار، المقالات والتحلیلات نون والأنماط والمواد الصحفیة منتشمل في هذه الدراسة كافة الفو 

حداث العدوان الإسرائیلي على دراسة عن أوالتحقیقات الصحفیة .. الخ، المنشورة في صحیفتي ال
 .غزة

 :فئات التحلیل

تشیر الدراسات الإعلامیة إلى أن قیمة تحلیل المضمون تكمن في فئاته التي یجب أن تتصف 
)، وتتناول هذه الدراسة عدداً من فئات 93:1983 بالتحدید والوضوح والتفرد (عبدالرحمن وآخرون،

 :بعد قراءة محتوى العینة المبحوثةرصدها، التحلیل التي تمكن الباحثان من 

فئة موضوعات المعالجة: ویقصد بها جمیع الموضوعات التي تناولتها الصحافة الأردنیة الیومیة،  -
  :في معالجتها لأحداث العدوان الإسرائیلي على غزة، وتشمل
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ستخدمت ا العدوان الإسرائیلي على قطاع غزة : ما تعرض له قطاع غزة من عدوان إسرائیلي، .1
 البریة.خلاله الأسلحة الجویة والبحریة و 

مذابح وعملیات ن من مجازر و ینو : ما تعرض له المدالعداون الإسرائیلي على قطاع غزةجرائم  .2
ات والمراكز الصحیة ما تعرضت له البنیة التحتیة من تدمیر، كالمستشفیقتل وتشرید، و 

 غیرها.والمدارس والمباني الحكومیة والطرق و 

ائل المقاومة الفلسطینیة على العداون الإسرائیلي وأسلحتها: ما ردت به فصائل المقاومة رد فص .3
الفلسطینیة على العدوان الإسرائیلي سواء كان ذلك بإطلاق الصواریخ على المواقع العسكریة 

 لجیش الاحتلال أم خلال استخدام أسلحة أخرى .

ن في قطاع غزة، من حصار و طینین الفلسو : ما تعرض له المواطنالحصار على قطاع غزة .4
ذلك بسبب إغلاق المعابر من جهة مصر أو من دخول الأدویة والأغذیة الیهم، و یحول دون 

 جهة إسرائیل.

ربیة العیني كافة، الذي قدمته الدول العالمساعدات العربیة والدولیة: هي أوجه الدعم المادي و  .5
المساعدات الطبیة أو الغذائیة  كان بإرسالشعبیاً لقطاع غزة، سواء وبقیة دول العالم رسمیاً و 

 .ها إلى القطاعغیرها من المساعدات التي تم إرسالو 

ستهداف الجیش الإسرائیلي لأنفاق قطاع غزة لمنع وصول الأسلحة إلى ایقصد بها الأنفاق: و  .6
 المقاومة.

الجانب الإسرائیلي أو  یقصد بها إغلاق معابر قطاع غزة من الجانبقضیة معابر قطاع غزة: و  .7
 تعتبر قضیة فتح المعابر أهم شروط المقاومة لوقف إطلاق النار.المصري، و 

ن كبار المسؤولیالموقف الأردني الرسمي: ما صدر عن جلالة الملك والحكومة الأردنیة و  .8
 حتى نهایته.خص العدوان منذ الیوم الأول له و آراء تالرسمیین من مواقف وتصریحات وبیانات و 

المواقف التي صدرت عن الدول الرسمي: ویتضمن التصریحات والبیانات و بي الموقف العر  .9
 جامعة الدول العربیة.ستثناء الأردن و االعربیة ب
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 هو عبارة عن الجهود التي بذلتها عدد من الدول الإسلامیة لوقفو  . موقف الدول الإسلامیة10
الدول  ي صدرت عن هذهالبیانات التالعدوان على قطاع غزة كتركیا، والتصریحات والمواقف و 

 كبار المسؤولین.رسمیاً من قبل الحكومات و 

تي صدرت عن المسؤولین البیانات ال. .الموقف الأمریكي: ویشمل على المواقف والتصریحات و 11
 الدور الذي یمكن أن تلعبه الولایات المتحدة الأمریكیة في تصعید أو حل الأزمة.الأمریكیین، و 

الشرقیة رسمیاً من تصریحات أو بیانات عن دول أوروبا الغربیة و ما صدر  :الموقف الأوروبي
 أو زیارات الوفود الرسمیة للمنطقة العربیة.

نات التي صدرت عن حكومة السیسي البیا. موقف الحكومة المصریة: وتمثل التصریحات و 13
 كبار المسؤولین منددة بالعدوان أو دعوة المقاومة لوقف إطلاق النار.و 

صدر عن ما دول العربیة خلال أیام العدوان و تتمثل بدور جامعة الجامعة العربیة: و . موقف ال14
كذلك الاجتماعات التي عقدت تحت مسؤولیة الجامعة المسؤولین فیها من آراء ومواقف، و 

 العربیة سواء كان على مستوى الرؤساء أو الوزراء.

(الرأي  لمواقف التي تبنتها صحیفتياوقف من حماس وفصائل المقاومة: ویقصد بها الآراء و . الم15
 فصائل المقاومة التي خاضت الحرب ضد إسرائیل.والسبیل) من حركة حماس و 

القرارات التي صدرت عن هیئة . مسؤولیة الأمم المتحدة: وتتمثل بالآراء والبیانات والتصریحات و 16
 ل العدوان. الأمم المتحدة و الدور الذي یفترض أن تقوم به هذه المنظمة الدولیة خلا

اتها تجاه شعوبها أن تمارس مسؤولیولیة المجتمع الدولي: ویقصد بها أن على دول العالم و . مسؤ 17
 الزامها بوقف العدوان على غزة.إسرائیل للضغط علیها و 

 التقید بالقرارات الدولیة الصادرة عن الأمم المتحدة.ة الدولیة: یتمثل في الإلتزام و .  احترام الشرعی18

دا مصر) ع( والدولیة لوقف إطلاق النار: ویقصد بها جهود الدول العربیة الجهود العربیة. 19
 اقتراحات من أجل وقف إطلاق النار.هود الدولیة التي قدمت مبادرات و الجو 

: ما صدر عن الشارعین العربي والدولي بیة وردود الفعل الدولیة الشعبیة. ردود الفعل الشعبیة العر 20
 دانة للعدوان أو تأییداً له.إ رات والتظاهرات والاعتصامات احتجاجاً و ل بالمسیمن رد فعل تمث
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: المبادرة التي أطلقتها حكومة السیسي من أجل التوصل مبادرة المصریة لوقف إطلاق النار. ال21
 إلى وقف إطلاق للنار.

تي توصل إلیها یقصد بها التهدئات ال، والخروقات الإسرائلیة للهدن: و . الهدنة بین الطرفین22
ن بوساطة مصریة لوقف مؤقت لإطلاق النار، أما عن خروقات الهدن فیقصد بها االطرف

تجاوزات إسرائیل لبنود الهدنة التي نصت على وقف إطلاق النار من خلال عودتها إلى إطلاق 
 النار والقیام بأعمال عدوانیة في قطاع غزة.

نة وقف دائم لإطلاق النار من خلال شروط وافق : قبول الطرفین لهد. قرار وقف إطلاق النار23
 علیها كلا الطرفین. 

نتصار على فشلها بالاخ إسرائیل لأغلب شروط المقاومة ووقف عدوانها و : رضو . هزیمة إسرائیل24
 المقاومة.

التصدي للعدوان على : وهو الصمود الوطني الفلسطیني و الفلسطیني وانتصار المقاومة . الصمود25
ستسلام للإرادة عدم الاحماس وفصائل المقاومة وعلى المستوى الشعبي، و  حركةمستوى 

 إجبار إسرائیل للرضوخ.وتحقیق المقاومة لمعظم شروطها و العدوانیة الإسرائیلیة، 

هي التي لا یمكن تصنیفها ضمن الفئات السابقة، مثل الموقف من السلطة الفلسطینیة، أخرى: و . 27
اتجاه المساعدات مة نتینیاهو في إدارة المعركة، و رتباك حكو الموقف من السلطة المصریة، ا

 التي قدمت، وغیرها .. 

فئة مصادر المعالجة: ویقصد بها جمیع المصادر الصحفیة التي اعتمدت علیها الصحافة . 28
: بِ: مصادر الصحیفة نفسها، وتشمل الأردنیة الیومیة في معالجتها لأحداث العدوان، وتتمثل

، وكالة الأنباء الأردنیة، (بترا) ،ر الصحفیین، وأیة مصادر خاصة بهائة تحریالمراسلین وهی
باء الفلسطینیة ،مصادر ، وكالات الأنلات أنباء عالمیة، شبكة الانترنتوكالات أنباء عربیة، وكا

 .غیر محددة

 : ویقصد بها جمیع الفنون الصحفیة المستخدمة في معالجةفئة الأنماط الصحفیة المستخدمة. 29
الخبر  في الصحافة الأردنیة الیومیة، وتشمل: 2014أحداث العدوان الإسرائیلي على غزة عام 
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، تحقیق الصحفي، المقابلات الصحفیة، الالمقال والتحلیل الصحفي ،الصحفي، التقریر الصحفي
 .لصور ورسوم الكاریكتیر، والإعلانا

مستخدمة في الصحافة الأردنیة الیومیة : ویقصد بها جمیع عناصر الإبراز الفئة عناصر الإبراز. 30
ستخدام العناوین ا ، وتشمل:2014في معالجتها لأحداث العدوان الإسرائیلي على غزة عام 

 استخدام الصور (ملونة، غیر ملون)، ، استخدام اللون في العناوین (ملون،فرعیة) (رئیسیة،
، اخلیة، الصفحة الأخیرة)صفحات الد(الصفحة الأولى، ال ، الموقع في الصحیفةغیر ملونة)

 الموقع في الصفحة (أعلى الصفحة، أسفل الصفحة ).

فئة اتجاه المعالجة: ویقصد به اتجاه المعالجة الصحفیة التي استخدمتها الصحافة الأردنیة . 31
 .یدة، محایدة، معارضة، بدون اتجاهالیومیة، من حیث أنها: مؤ 

لات التي استخدمتها الصحافة الأردنیة الیومیة في فئة نوع الاستمالات: ویقصد بها الاستما. 32
، رائیلي، وتشمل: استمالات عقلانیة، استمالات عاطفیةمعالجتها لأحداث العدوان الإس

 .ستمالات تخویف، استمالات مختلطةا

: ویقصد بها القوى التي حظیت بتغطیة صحفیة وكان لها ظهور كبیر في فئة القوى الفاعلة. 33
 ، الجیش الإسرائیليالمقاومة الفلسطینیة یة الیومیة خلال فترة العدوان، وتشمل:الصحافة الأردن

، الوفد الفلسطیني للمفاوضات في الفلسطینیة، الحكومة الإسرائیلیة، الحكومة المصریةالحكومة . 34
 ، جامعةلعربیة، الدول اوفد الإسرائیلي للمفاوضات في مصر، هیئة الأمم المتحدةمصر، ال
المنظمات والهیئات الإنسانیة  ،الدول الغربیة، الولایات المتحدة الأمریكیة ربیة،الدول الع

 .، أخرىالدول الإسلامیة ،ب والنقابات والحراكات الشبابیةوالأحزا

ي فئة نوع الإطار الإعلامي: وهي الأطر الإعلامیة التي استخدمتها الصحافة الأردنیة الیومیة ف. 35
 وتشمل:، معالجتها لأحداث العدوان

الإطار المحدد بقضیة: حیث یتم التركیز على قضیة أو حدث جوانبه واضحة عند الجمهور  .1
على المدخل الشخصي أو تقدیم عناصر  الإطاریركز  ملموسة عندئذلأنه حدث مرتبط بوقائع 

 الحدث وتداعیاته.
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ا بالمعاییر العام: یرى الاحداث في سیاق عام مجرد یقدم تفسیرات عامة للوقائع یربطه الإطار .2
 الثقافیة والسیاسیة 

المؤثر على أمن الدولة القومي  إطار الاستراتیجیة: یرى الاحداث في سیاقها الاستراتیجي .3
 والعسكریة.مع الاحداث السیاسیة  الإطارهذا  یتلاءمو 

 والعاطفیة العامةنسانیة نسانیة: یرى الأحداث في سیاق تأثیراتها الإإطار الاهتمامات الإ .4
 مؤثرة.في قوالب وقصص درامیة ذات نزعة عاطفیة  رسائلوتصاغ ال

الوقائع في سیاق النتائج الاقتصادیة التي نتجت  الإطارالنتائج الاقتصادیة: یضع هذا  إطار .5
 الأحداث.عن 

ضمن هذا الإطار تتحدد مسؤولیة الصراع، أو الحدث على إحدى الأطراف  المسئولیة: إطار .6
 أو القوى السیاسیة.

تنافسي صراعي حاد، ومن الممكن للمعالجة أن  إطار: تقدم الأحداث في الصراع إطار .7
  الصراع.تتجاهل عناصر هامة في سبیل إبراز سیاق 

بمخاطبة  للمجتمع،المبادئ الأخلاقیة: عرض الوقائع في السیاق الأخلاقي والقیمي  إطار .8
 المعتقدات والمبادئ الراسخة.

  إجراءات الصدق والثبات

  اة.: صدق الأدأولاً 

ة ) محكمین من أستاذة كلیة الصحاف5تم اختبار صدق أداة الدراسة من خلال عرضها على (
، وذلك لاختبار مدى صلاحیة والإعلام في الجامعات الأردنیة، من هم من ذوي الخبرة والاختصاص

، دوهاخذ بجمیع ملاحظاتهم التي أبوتم الأ ،تهاالأداة في تحقیق أهداف الدراسة والإجابة عن تساؤلا
 وفي ضوئها تم التعدیل على الأداة لتصبح بعد ذلك صالحة للتطبیق والقیاس.
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 ثانیاً : ثبات الأداة

لكل  5) أعداد من صحف الدراسة، بواقع 10قام الباحثان بالاستعانة بمحللین اثنین، لتحلیل (
ت إلیها الدراسة ) لتحدید مدى التوافق بین النتائج التي توصلHolstiصحیفة، باستخدام معادلة (

 والنتائج التي توصل إلیها الباحثین، وفق الآتي :

 2M/N1+N2=  (Reliability)الثبات 

 : عدد الحالات التي اتفق علیها المحللان. Mحیث 

 : عدد الحالات التي یرمزها الباحث الأول.N1حیث 

 ) 227ص، 1988(ویمر ودومینیك،  : عدد الحالات التي یرمزها الباحث الثاني. N2حیث

)، مما یعني أن هناك %91وقد أفضت معادلة هولستي لاختبار الثبات عن توافق نسبته (
 .ن في التحلیل والثبات في النتائجوالمحللین الآخری یندرجة عالیة من التوافق بین الباحث

 الأسالیب الإحصائیة المستخدمة:

)، SPSSامج الإحصائي (استخدمت الدراسة مجموعة من الأسالیب الإحصائیة من خلال البرن
 المتمثلة بالآتي:

 . التكرارات والنسب المئویة -1

 اختبار مربع كاي، لإیجاد الفروق بین كلا الصحیفتین في كل فئة من فئات التحلیل. -2

 :تحلیل النتائج ومناقشتها

  )، التي عالجتها الصحف المبحوثة.2014: موضوعات العداون الإسرائیلي على غزة (أولاً 
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 )2014) موضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة (1جدول رقم (
 

 (0.05)(*) دالة عند المستوى  

 

 
# 

 الصحیفة
 الموضوع

قیمة  المجموع السبیل الرأي

)2Chi( 

 الدلالة

 نسبة تكرار نسبة% تكرار نسبة% تكرار الاحصائیة

العدوان  .1
الإسرائیلي على 

 غزة
36 9.9% 78 6.3% 114 8.2% 15.747 *0.000 

 *0.000 16.447 %11.6 152 %10.6 101 %14.2 51 جرائم العدوان .2

 رد المقاومة .3
 وأسلحتها

4 1.1% 149 15.7% 153 11.7% 137.418 *0.000 

الحصار على  .4
 غزة

4 1.1% 18 1.9% 22 1.7% 8.909 0.003* 

المساعدات  .5
 العربیة والدولیة

75 20.9% 80 8.4% 155 11.9% 0.161 0.681 

 0.004* 8.333 %9. 12 %1.2 11 %3. 1 قضیة الأنفاق .6

 0.102 2.667 %5. 6 %5. 5 .%3 1 قضیة المعابر .7

الموقف الأردني  .8
 الرسمي

24 6.7% 15 1.6% 39 3.0% 2.077 0.150 

الموقف العربي  .9
 الرسمي

5 1.4% 9 .9% 14 1.1% 1.143 0.285 

موقف الدول  .10
 الإسلامیة

2 .6% 8 .8% 10 .8% 3.600 0.058 

الموقف  .11
 الأمریكي

1 .3% 3 .3% 4 .3% 1.00 0.317 

ف الموق .12
 الأوروبي

4 1.1% 10 1.1% 14 1.1% 2.571 0.109 

موقف الحكومة  .13
 المصریة

0 .0% 15 1.6% 15 1.1% - - 
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موقف الجامعة  .14
 العربیة

0 .0% 5 .5% 5 .4% - - 

الموقف من  .15
حماس 

 مقاومةوالل
2 .6% 18 1.9% 20 1.5% 12.800 *0.000 

مسؤولیة الأمم  .16
 المتحدة

12 3.4% 11 1.2% 23 1.8% 0.043 0.835 

مسؤولیة  .17
المجتمع 
 الدولي

4 1.1% 3 .3% 7 5%. 0.143 0.705 

احترام الشرعیة  .18
 الدولیة

1 .3% 9 .9% 10 .8% 6.400 .011 

الجهود العربیة  .19
 والدولیة

32 8.9% 17 1.8% 49 3.7% 4.592 *0.032 

ردود الفعل  .20
الشعبیة 
العربیة  
 والدولیة

54 15.1% 177 18.7% 231 17.7% 65.494 *0.000 

المبادرة  .21
 المصریة

7 2.0% 14 1.5% 21 1.6% 2.333 0.127 

الهدن  .22
وخروقات 

 الهدن
26 7.3% 40 4.2% 66 5.0% 2.970 0.085 

قرار وقف  .23
 النارإطلاق 

2 .6% 4 .4% 6 .5% 0.667 0.414 

 0.000* 45.302 %4.1 53 %5.4 51 %6. 2 هزیمة إسرائیل .24
الصمود  .25

الفلسطیني 
وانتصار 
 المقاومة

8 2.2% 98 10.3% 106 8.1% 75.45 0.000* 

   %100.0 1307 %100.0 949 %100 358 المجموع 26.
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ئل الإعلامیة التي عالجت أحداث العدوان ) إلى أن الرسا1تشیر بیانات الجدول رقم (
) رسالة 358) رسالة إعلامیة، منها (1307) بلغت ما مجموعه (2014الإسرائیلي على غزة (

) رسالة إعلامیة عالجتها صحیفة السبیل، ویعزى هذا 949إعلامیة عالجتها صحیفة الرأي، و (
لى غزة اهتماماً لعدوان الإسرائیلي عالتباین بین الصحیفتین، إلى أن صحیفة السبیل أولت أحداث ا

، من خلال تخصیصها صفحات لتغطیة الأحداث طیلة فترة العدوان، كما أنها أوفدت كبیراً وملموسا
ولمّا كانت صحیفة  مراسلیها إلى قطاع غزة ومناطق الضفة الغربیة لتغطیة الأحداث أولاً بأول،

توجهات جبهة العمل الإسلامي، فبذلك تكون السبیل تمثل وجهة نظر التیار الإسلامي، وتعبر عن 
)، وبذلك 2014امتداد لحركة المقاومة الإسلامیة (حماس) التي كانت طرفاً رئیساً في حرب غزة (

للعدوان  ها على تقدیم تغطیة موسعة وشاملةیُفَسَر هذا الاهتمام الكبیر من قبل السبیل وحرص
 .الإسرائیلي على قطاع غزة

) أن الصحافة الأردنیة الیومیة عرضت خلال معالجتها لأحداث 1دول (ویتضح من بیانات الج
) موضوعاً، عالجت من خلالها مختلف جوانب العدوان، ویلاحظ 25العدوان الإسرائیلي على غزة (

) حظیت باهتمام من قبل الصحف 2014أن بعض موضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة (
، وجاء في مقدمة حظَ إلا بنسبة قلیلة من الاهتمامی المبحوثة، في حین أن بعضها الآخر لم

"، والذي الشعبیة العربیة والدولیة ردود الفعلها الصحافة الأردنیة الیومیة: "الموضوعات التي عالجت
ائیلي على قطاع غزة )، ویدل ذلك على أن العداون الإسر %17.7) تكراراً، بما نسبته (231بلغ (

استنكر الشارع العربي والدولي جرائم العدوان الإسرائیلي على  ن، حیثاكبیر  كان له صدى ووقع
 القطاع، من خلال المسیرات والمظاهرات المنددة بالعدوان الإسرائیلي على غزة .

) تكراراً شكلت ما 155واحتل موضوع المساعدات العربیة والدولیة المرتبة الثانیة بما مجموعه (
لإنساني في الدول العربیة ودول العالم مع ما أحدثته جرائم )، وذلك نتیجة التعاطف ا%11.9نسبته (

العدوان على المدنیین، وتمثلت هذه المساعدات بالتبرع بالدم، والمساعدات الغذائیة والدوائیة، والمادیة 
) تكراراً بنسبة 153من أجل الوقوف جنباً إلى جنب مع شعب غزة، تلاه رد المقاومة وأسلحتها ب (

رتبة الثالثة، فقد برز رد المقاومة بشكل واضح طیلة فترة العدوان الذي اتسم بالقوة، ) في الم11.7%(
والشجاعة، واستخدامها لأسلحة جدیدة لم تستخدمها من قبل في حروبها السابقة مع إسرائیل، ثم 
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مسة، أما في المرتبة الخا ،) في المرتبة الرابعة%11.6سبة () تكراراً بن152جرائم العدوان الذي بلغ (
 .)%8.2) ونسبة (114فشغلها موضوع العدوان الإسرائیلي  بتكرار بلغ (

) تشیر إلى أن موضوع 1وبالنسبة لكل صحیفة على حدة، فإن بیانات الجدول رقم (
)، تلاه ردود %20.9المساعدات العربیة والدولیة تصدر المرتبة الأولى في صحیفة الرأي بما نسبته (

)، ثم جرائم العدوان الإسرائیلي بنسبة %15.1ي المرتبة الثانیة بما نسبته (الفعل العربیة والدولیة ف
موقف الجامعة العربیة بأي و  موقف الحكومة المصریة) في المرتبة الثالثة. بینما لم یحظَ 9.9%(

تكرار في صحیفة الرأي، وبذلك تكون المعالجة الصحفیة للعدوان الإسرائیلي على غزة في صحیفة 
ت الموقف العربي الرسمي ولم تبرزه بالقدر الكافي، وأغفلت موقف الحكومة المصریة الرأي تجاهل

 .لة فترة العدوانالذي كان جلیاً طی

) تشیر إلى أن موضوع ردود الفعل 1وفیما یتعلق بصحیفة السبیل، فإن بیانات الجدول رقم (
تلاه رد المقاومة وأسلحتها في )، %18.7الشعبیة العربیة والدولیة تصدر المرتبة الأولى بما نسبته (

 .)%10.6الثالثة بنسبة ( )، ثم جرائم العدوان في المرتبة%15.7المرتبة الثانیة بنسبة (

) في %0.05) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (1(وتبُین بیانات الجدول
 : الفئات الفرعیة التالیة

)، وهي دالة  (65.494یة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها والدول ردود الفعل الشعبیة العربیةفئة  -1
د تكراراتها )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.000إحصائیاً عند مستوى (
 .أكثر من صحیفة الرأي

، وهي دالة إحصائیاً عند )137.418فئة رد المقاومة وأسلحتها، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( -2
د تكراراتها أكثر من نت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد)، وكا0.000مستوى (

 .صحیفة الرأي

، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى )16.447فئة جرائم العدوان، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( -3
 .عدد تكرارات أكثر من صحیفة الرأي)، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن 0.000(
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، وهي دالة إحصائیاً )15.747یلي على غزة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها (فئة العدوان الإسرائ -4
د تكراراتها أكثر من )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.000عند مستوى (
 .صحیفة الرأي

، وهي دالة )75.45فئة الصمود الفلسطیني وانتصار المقاومة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( -5
)، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عدد تكراراتها 0.000إحصائیاً عند مستوى (

 .صحیفة الرأي أكثر من

، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى )45.302فئة هزیمة إسرائیل، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( -6
 .ا أكثر من صحیفة الرأيد تكراراتهلأنه عد ،وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل)، 0.000(

، وهي دالة إحصائیاً عند )4.592فئة الجهود العربیة والدولیة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( -7
د تكراراتها أكثر من صحیفة ، لأن عدوكانت الفروق لصالح صحیفة الرأي )،0.032مستوى (

 .الرأي

وهي دالة إحصائیاً عند مستوى ، )8.909فئة الحصار على غزة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( -8
 )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عدد تكراراتها أكثر من صحیفة الرأي.003.(

، وهي دالة إحصائیاً )12.800فئة الموقف من حماس والمقاومة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( -9
كراراتها أكثر من د ت)، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.000عند مستوى (
 .صحیفة الرأي

، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى )8.333فئة قضیة الأنفاق، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( -10
 )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل،لأن عدد تكراراتها أكثر من صحیفة الرأي .0.004(
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ة في معالجتها للعدوان الإسرائیلي ثانیاً: المصادر الصحفیة التي اعتمدت علیها الصحف المبحوث
 .)2014ة (على غز 

 مصادر معالجة الصحافة الأردنیة الیومیة  )2جدول (
 )2014( وعات العدوان الإسرائیلي على غزةلموض

 (0.05)(*) دالة عند المستوى 

) إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة استندت على عدد من 2تشیر بیانات الجدول رقم (
المصادر الصحفیة أثناء معالجتها لموضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة، فاعتمدت على 

) ووكالات أنباء عالمیة، ومحلیة، وفلسطینیة، مقالات ن مندوبین ومراسلین، كتابمصادرها (م
حفیة بشكل واتضح من خلال النتائج أن الصحافة الأردنیة الیومیة استقت من بعض المصادر الص

 .كبیر وبدرجات متفاوتة

 

 
# 

 الصحیفة

 مصادر المعالجة
قیمة  المجموع السبیل الرأي

)2Chi( 
 الدلالة

 نسبة% تكرار نسبة% تكرار نسبة% تكرار الاحصائیة
 مصادر الصحیفة 1.

122 34.1% 491 51.7% 613 46.9% 222.122 *0.000 

وكالة الأنباء  2.
 بترا-الأردنیة

130 36.3% 46 4.8% 176 13.5% 40.091 *0.000 

 
.3 

وكالات 
الأنباء 

 الفلسطینیة

 - - %0. 0 %0. 0 %0. 0 وكالة وفا

 - - %12.9 169 %17.8 169 %0. 0 وكالة صفا
 - - %4.0 52 %5.5 52 %0. 0 قدس برس

 0.110 2.549 %1. 1 %1. 1 %0. 0 وكالات الأنباء العربیة 4.

وكالات الأنباء  5.
 العالمیة

101 28.2% 125 13.2% 226 17.3% - - 

 *0.000 31.041 %1.6 21 %2.2 21 %0. 0 شبكة الانترنت 6.

 - - %2.0 49 %2.6 44 %3 5 مصادر غیر محددة 7.

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع 8.
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) تكراراً، بما نسبته 613وجاءت مصادر الصحیفة في مقدمة هذه المصادر، حیث بلغت (
هتمام الصحافة الأردنیة الیومیة بتغطیة أحداث العدوان من خلال )، مما یثبت مدى ا46.9%(

إرسال مراسلیها إلى قطاع غزة، ومناطق الضفة الغربیة، ومندوبي الصحیفة لتغطیة تداعیات العدوان 
وانعكساته في المجتمع الأردني المحلي، وما أثاره من استنكار في الشارع الأردني، إضافةَ إلى الدور 

تاب المقالات في إبراز الآراء التي تعبر عن وجهة نظر الصحافة الأردنیة الیومیة إزاء الذي لعبه كُ 
 موضوعات العدوان وأهمیة دورها التفسیري والتحلیلي في فهم مجریات الأمور.

)، ویدل %17.3)، ونسبة (226وجاءت وكالات الأنباء العالمیة في المرتبة الثانیة بتكرار (
حافة الأردنیة الیومیة على هذه الوكالات في حصولها على المعلومات ذلك على مدى اعتماد الص

المتعلقة بموضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة خلال فترة الدراسة، وقد یعود ذلك إلى الدور 
الكبیر الذي تقوم به وكالات الأنباء العالمیة، كوكالات رویترز والفرنسیة، والألمانیة، في تغطیتها 

لیة، وهیمنتها على تدفق المعلومات في الأحداث والموضوعات الدولیة، الأمر الذي للأحداث الدو 
 .الصحافة الأردنیة الیومیة علیها أدى إلى اعتماد

) تكراراً بنسبة 176(ـ بترا فاحتلت المرتبة الثالثة، ب –أما بخصوص وكالة الأنباء الأردنیة 
 تبة الرابعة وفق التالي: )، تلاها وكالات الأنباء الفلسطینیة في المر 13.5(

)، ونسبته 169حظیت وكالة الأنباء (صفا) بأعلى تكرار بین وكالات الأنباء الفلسطینیة عدده (
)، بینما لم تحظَ وكالة الأنباء الرسمیة %4) وما نسبته (52)، ثم وكالة قدس برس بتكرار (12.9%(

 (وفا) بأي تكرار.

في كل صحیفة على حدة، فقد أظهرت النتائج أن  وفیما یتعلق بالمصادر الصحفیة المستخدمة
) تكراراً، بما نسبته 130بترا تصدرت المرتبة الأولى في صحیفة الرأي ب( –وكالة الأنباء الأردنیة 

) 122)، تلتها مصادر الصحیفة (مندوبین وكُتاب مقالات) في المرتبة الثانیة، فبلغت (36.3%(
)، وبخصوص %28.2نباء العالمیة في المرتبة الثالثة بنسبة ()، ثم وكالات الأ%34.1تكراراً بنسبة (

) 491صحیفة السبیل، فقد تصدرت مصادر الصحیفة (مراسلین وكُتاب مقالات) المرتبة الأولى ب(
)، ثم وكالات الأنباء الفلسطینیة في المرتبة الثانیة، وفق الآتي: وكالة %51.7تكراراً، بما نسبته (

)، %5.5) وما نسبته (52)، وقدس برس ب(17.8)، ونسبة (%169تكرار (الأنباء الفلسطینة صفا ب
 ) .%13.2) ومانسبته (125لمیة في المرتبة الثالثة ب(تلتها وكالات الأنباء العا
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) %0.05) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (2وتبُین بیانات الجدول رقم (
 : في الفئات الفرعیة التالیة

)، وهي دالة إحصائیاً عند (222.122، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها در الصحیفةفئة مصا -1
د تكراراتها أكثر من )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.000مستوى (

 .صحیفة الرأي
، وهي دالة إحصائیاً )40.091بترا، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها ( –فئة وكالة الأنباء الأردنیة  -2

تكراراتها أكثر من  )، وكانت الفروق لصالح صحیفة الرأي، لأن عدد0.000توى (عند مس
 .صحیفة السبیل

، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى )31.041نترنت، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها (فئة شبكة الإ -3
 .، لأن عدد تكرارات أكثر من الرأي)، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل0.000(

ماط الصحفیة التي استخدمتها الصحف المبحوثة في معالجتها لموضوعات العدوان : الأنثالثاً 
 الإسرائیلي على غزة. 

الأنماط الصحفیة المستخدمة أثناء معالجة الصحافة الأردنیة الیومیة لموضوعات  )3(جدول 
 )2014العدوان الإسرائیلي على غزة (

 (0.05)عند المستوى (*) دالة 

 
# 

 الصحیفة

 أنماط المعالجة
 قیمة  المجموع السبیل الرأي

)2Chi( 
 الدلالة

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الاحصائیة

 0.000* 106.685 %37.0 483 %37.4 355 %35.8 128 الخبر الصحفي .1

 *0.000 63.497 %41.2 539 %38.1 362 %49.4 177 التقریر الصحفي .2
 *0.000 71.540 %10.5 137 %12.4 118 %5.3 19 المقال الصحفي .3
 0.001* 11.842 %1.5 19 %1.8 17 %6. 2 التحقیق الصحفي .4

 0.257 1.286 %5. 7 %5. 5 %6. 2 المقابلات الصحفیة .5

 0.000* 13.500 %7.3 96 %7.0 66 %8.4 30 لرسومالصور وا .6

 - - %2.0 26 %2.7 26 %0. 0 الإعلان .7
   %100.0 1307 %100.0 949 %00.0 358 المجموع .8
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) إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة استخدمت أثناء معالجتها 3( رقم تشیر بیانات الجدول
بعض الأنماط الصحفیة أكثر من غیرها، فلجأت إلى الاعتماد  حداث العدوان الإسرائیلي على غزةأ

تحقیق علان والعلى التقریر الصحفي والخبر الصحفي والمقال الصحفي والصور والرسوم، والإ
 .الصحفي والمقابلات الصحفیة

)، %41.2) تكراراً بما نسبته (539وجاء التقریر الصحفي في مقدمة هذه الأنماط، حیث بلغ (
ویعزى ذلك بأن الصحافة الأردنیة الیومیة أولت العدوان الإسرائیلي على قطاع غزة أهمیة كبیرة من 

سباب الكامنة وراء الأخبار، وهو ما یأتي في صورة خلال عرضها لتفاصیل الأخبار والمجریات، والأ
) وهو ما شكل نسبة ( 483تقریر صحفي، واحتل الخبر الصحفي المرتبة الثانیة بما مجموعه (

) تكراراً، شكلت ما نسبته 137)، واحتل المقال الصحفي المرتبة الثالثة بما مجموعه (37%
المقال الصحفي في تحلیل أحداث العدوان  )، وقد یعود ذلك إلى الدور الذي ینهض به10.5%(

وتفسیرها، وتقییم وقائعها والنتائج التي قد تؤول إلیها، وجاءت الصور والرسوم في المرتبة الرابعة 
)، فالتحقیق الصحفي %2)، ثم الإعلان في المرتبة الخامسة بنسبة (%7.3) تكراراً بنسبة (96ب(

المقابلات الصحفیة المرتبة الأخیرة بین كافة الأنماط  )، واحتلت%1.5في المرتبة السادسة بنسبة (
 ) .%0.5الصحفیة بما نسبته (

وفیما یتعلق بالمصادر الصحفیة المستخدمة في كل صحیفة على حدة، فتوصلت نتائج هذه 
) تكراراً بنسبة 177الدراسة إلى أن التقریر الصحفي تصدر المرتبة الأولى في صحیفة الرأي ب(

والرسوم فاحتلت )، أما الصور %35.8) شكل ما نسبته (128الخبر الصحفي ب()، تلاه 49.9%(
 ).%8.4) تكراراً بنسبة (30وبلغت ( ،المرتبة الثالثة

) تكراراً، بما 362، وبلغ (أما في صحیفة السبیل، فبقي التقریر الصحفي متصدراً المرتبة الأولى
) 355( رتبة الثانیة بتكرار مجموعهل الم)، كذلك الخبر الصحفي الذي بقي یحت%38.1( نسبته

 ) .%37.4ونسبة (
) %0.05(ذات دلالة إحصائیة عند المستوى ) أن هناك فروقاً 3وتبُین بیانات الجدول رقم (

 : في الفئات الفرعیة التالیة
)، وهي دالة إحصائیاً عند 63.497(، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهافئة التقریر الصحفي -1

د تكراراتها أكثر من الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد)، وكانت 0.000مستوى (
 .صحیفة الرأي
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)، وهي دالة إحصائیاً عند 106.685(الخبر الصحفي، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهافئة  -2
د تكراراتها أكثر من )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.000مستوى (

 .صحیفة الرأي
)، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى 71.540(غت قیمة مربع كاي لهاإذ بل فئة المقال الصحفي، -3

د تكراراتها أكثر من صحیفة )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.000(
 .الرأي

)، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى 13.500ا(الصور والرسوم، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهفئة  -4
د تكراراتها أكثر من صحیفة ة السبیل، لأن عد)، وكانت الفروق لصالح صحیف0.000(

 .الرأي
)، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى 11.842(إذ بلغت قیمة مربع كاي لها فئة التحقیق الصحفي، -5

د تكراراتها أكثر من صحیفة )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.001(
 .الرأي

حف المبحوثة في معالجتها للعدوان الإسرائیلي على : عناصر الإبراز التي استخدمتها الصرابعاً 
 ):2014غزة(

 : استخدام العناوین -4/1
 استخدام العناوین المصاحبة لموضوعات )4جدول (

 ) في الصحافة الأردنیة الیومیة2014العدوان الإسرائیلي على غزة ( 

 (0.05)(*) دالة عند المستوى 

) إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة اعتمدت على استخدام العنوان 4شیر بیانات الجدول رقم (ت
أكثر من اعتمادها  )،2014الرئیسي أثناء معالجتها الصحفیة لأحداث العدوان الإسرائیلي على غزة (

اراً  بما ) تكر 1064، فقد بلغت تكرارات استخدام العنوان الرئیسي ("على استخدام "العنوان الفرعي
) تكراراً 243) وتصدر المرتبة الأولى، فیما بلغت تكرارات استخدام العنوان الفرعي (%81.4نسبته (

 ) . %18.6بما نسبته (

 
# 

 الصحیفة               

 العناوین
 قیمة  المجموع السبیل الرأي

)2Chi( 
 الدلالة

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الاحصائیة

 0.000* 292.635 %81.4 1064 %85.5 811 %70.7 253 عنوان رئیسي .1

 0.034* 4.481 %18.6 243 %14.5 138 %29.3 105 عنوان فرعي .2

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع .3
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أما بخصوص كل صحیفة على حدة، فقد أوضحت النتائج أن استخدام صحیفة الرأي للعنوان 
)، بینما بلغت تكرارات %70.7إلى () تكراراً، بنسبة وصلت 253الرئیسي خلال فترة الدراسة، بلغ (

 ) .%29.3) تكراراً بما نسبته (105العناوین الفرعیة (
أما بخصوص صحیفة السبیل فبقي العنوان الرئیسي متصدراً المرتبة الأولى، فقد بلغت تكراراته 

) تكراراً بنسبة 243)، فیما بلغ تكرار استخدام العناوین الفرعیة (%81.4) بما نسبته (1064(
)18.6%.( 

) في كلتا %0.05كما تدل البیانات على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (
 الفئتین:

)، وهي دالة إحصائیة عند مستوى 292.635: وبلغت قیمة مربع كاي لها (. (عنوان رئیسي)1 
 ) وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل لأن عدد تكراراتها أعلى من الرأي.0.000%(

)، وهي دالة إحصائیة عند مستوى 4.481: وبلغت قیمة مربع كاي لها (ان فرعي). (عنو 2
 .د تكراراتها أعلى من صحیفة الرأي) وكانت الفروق لصالح السبیل لأن عد0.034%(

 : استخدام الألوان في العناوین -4/2
ان الإسرائیلي على غزة استخدام الألوان في العناوین المصاحبة لموضوعات العدو  )5جدول (

 ) في الصحافة الأردنیة الیومیة 2014(

 (0.05)(*) دالة عند المستوى  

 

 

 
# 

 الصحیفة

 في اللون
 العناوین

 قیمة المجموع السبیل الرأي
)2Chi( 

 الدلالة

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار یةالاحصائ

 0.000* 36.634 %5.4 71 %6.4 61 %2.8 10 ملون .1

 0.000* 235.922 %94.6 1236 %93.6 888 %97.2 348 غیر ملون .2

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع .3
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إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة لجأت إلى الاعتماد على  )5تشیر بیانات الجدول رقم (
 .ونةرة ومتفاوته عن العناوین الملالعناوین غیر الملونة في معالجة موضوعات العدوان، وبدرجة كبی

وبلغت تكرارات العناوین المتعلقة بموضوعات العدوان، التي استخدمتت صحف الدراسة الألوان 
)، بینما بلغت تكرارات العناوین التي لم تستخدم صحف الدراسة فیها %5.4) وما نسبته (71فیها (

الیومیة  )، ویشیر ذلك أن الصحافة الأردنیة%94.6) تكراراً بنسبة (1236الألوان في العناوین (
 أغفلت الدور الذي یلعبه العنوان الملون كوسیلة إبراز في جذب القراء إلى الموضوع.

) إلى أن استخدام صحیفة الرأي 5وبالنسبة لكل صحیفة على حدة، تشیر بیانات الجدول رقم (
ته ) تكراراً بما نسب10للألوان في العناوین المتعلقة موضوعات العدوان خلال فترة الدراسة بلغ (

) تكراراً بنسبة وصلت 348)، فیما بلغت تكرارات العناوین التي لم یتم استخدام الألوان فیها (2.8%(
) تكراراً، 61) .كما تشیر هذه النتائج إلى أن استخدام صحیفة السبیل للألوان بلغ (%97.2إلى (

تكراراً  )888یها ()، في حین بلغت تكرارات العناوین التي لم یتم استخدام الألوان ف%6.4بنسبة (
 . )%93.6بنسبة وصلت إلى (

) في %0.05) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (5(تبُین بیانات الجدول رقم 
 كلتا الفئتین:

)، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى 36.634: وبلغت قیمة مربع كاي لها ((عنوان ملون) . 1
 لسبیل لأن عدد تكراراتها أعلى من صحیفة الرأي) وكانت الفروق لصالح صحیفة ا0.000%(

)، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى 235.922: وبلغت قیمة مربع كاي لها ((عنوان غیر ملون) . 2
 .د تكراراتها أعلى من صحیفة الرأي) وكانت الفروق لصالح السبیل لأن عد0.000%(
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 : استخدام الصور -4/3

 حبة لموضوعات العدوان الإسرائیلياستخدام الصور المصا )6جدول (

 ) في الصحافة الأردنیة الیومیة 2014على غزة ( 

 (0.05)(*) دالة عند المستوى 

تكرارات الصور المصاحبة لموضوعات العدوان إلى أن  )6تشیر بیانات الجدول رقم (
التي لم  لغت تكرارات الموضوعات)، بینما ب%47.4) تكراراً، بنسبته (620الإسرائیلي بلغت (

)، ویشیر ذلك أن الصحافة %52.6) تكراراً بنسبة (687تستخدم صحف الدراسة فیها الصور (
 .ه الصور كعنصر إبراز هام للموضوعالأردنیة الیومیة أغفلت عن الدور الذي تقوم ب

صحیفة الرأي ) إلى أن استخدام 6وبالنسبة لكل صحیفة على حدة، تشیر بیانات الجدول رقم (
)، %42.7) تكراراً بما نسبته (153للصور المصاحبة لموضوعات العدوان خلال فترة الدراسة بلغ (

 ).%57.3) تكراراً بنسبة وصلت إلى (205فیما بلغت تكرارات عدم استخدام الصور (

كما تشیر هذه النتائج إلى أن استخدام الصور المصاحبة لموضوعات العدوان في صحیفة 
)، في حین بلغت تكرارات العناوین التي لم یتم استخدام %47.4) تكراراً، بنسبة (620بلغ ( السبیل

 ) .%52.6) تكراراً بنسبة وصلت إلى (687الألوان فیها (

) في كلتا %0.05) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (6تبُین بیانات الجدول (
 الفئتین:

)، وهي دالة إحصائیة عند مستوى 159.026یمة مربع كاي لها (تستخدم الصور): وبلغت ق. (1
 ) وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل لأن عدد تكراراتها أعلى من صحیفة الرأي.0.000%(

 
# 

 الصحیفة

استخدام 
 الصور

 قیمة  المجموع السبیل الرأي
)2Chi( 

 الدلالة

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الاحصائیة

 0.000* 159.026 %47.4 620 %49.2 467 %42.7 153 یستخدم .1

 0.000* 111.687 %52.6 687 %50.8 482 %57.3 205 ستخدملا ی .2

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع .3
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)، وهي دالة إحصائیة عند مستوى 111.687: وبلغت قیمة مربع كاي لها (). (لا تستخدم الصور2
 .د تكراراتها أعلى من صحیفة الرأين عد) وكانت الفروق لصالح السبیل لأ0.000%(

 : استخدام رسوم الكاریكتیر -4/4

) 2014استخدام رسوم الكاریكتیر المصاحبة لموضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة ( )7جدول (
 في الصحافة الأردنیة الیومیة 

 (0.05)(*) دالة عند المستوى 

إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة لم تلجأ إلى استخدام رسوم  )7(تشیر بیانات الجدول 
یر ، وبدرجة كبیرة ومتفاوته عن استخدامها لرسوم الكاریكاتكاتیر المصاحبة لموضوعات العدوانالكاری

 .كعنصر إبراز لموضوعات العدوان

ما نسبته ) و 53وبلغت تكرارات رسوم الكاریكاتیر المصاحبة لموضوعات العدوان الإسرائیلي، (
التي لم تستخدم صحف الدراسة فیها رسوم الكاریكتیر  )، بینما بلغت تكرارات الموضوعات4.1%(
)، ویشیر ذلك أن الصحافة الأردنیة الیومیة تجاهلت استخدام رسوم %95.9) تكراراً بنسبة (1254(

 .عنصر إبراز هام لموضوعات العدوانالكاریكاتیر ك

) إلى أن استخدام صحیفة الرأي 7تشیر بیانات الجدول (وبالنسبة لكل صحیفة على حدة، 
) تكراراً بما نسبته 28لرسوم الكاریكتیر المصاحبة لموضوعات العناوین خلال فترة الدراسة بلغ (

) تكراراً بنسبة وصلت إلى 330)، فیما بلغت تكرارات عدم استخدام الرسوم الكاریكتوریة (7.8%(
إلى أن استخدام الرسوم الكاریكتیریة المصاحبة لموضوعات ) .كما تشیر هذه النتائج 92.2%(

 

# 

 الصحیفة

رسوم  استخدام
 الكاریكتیر

 قیمة المجموع السبیل الرأي

 )2Chi( 

 الدلالة

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الاحصائیة

 0.680 0.170 %4.1 53 %2.6 25 %7.8 28 یستخدم .1

 0.000* 281.368 %95.9 1254 %97.4 924 %92.2 330 لا یستخدم .2

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع .3
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)، في حین بلغت تكرارات المواضیع %2.6) تكراراً، بنسبة (25العدوان في صحیفة السبیل بلغ (
 ) . %97.4) تكراراً بنسبة وصلت إلى (924التي لم یتم استخدام رسوم الكاریكتیر فیها (

) في فئة %0.05ذات دلالة إحصائیة عند المستوى ( ) أن هناك فروقاً 7تبُین بیانات الجدول (
)، وهي دالة إحصائیة 281.368عدم استخدام الرسوم الكاریكتیریة حیث :بلغت قیمة مربع كاي لها (

) وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل لأن عدد تكراراتها أعلى من صحیفة %0.000عند مستوى (
 الرأي.

 حیفة:موقع المادة الصحفیة في الص -4/5
موقع المادة الصحفیة في الصحیفة لموضوعات العداون الإسرائیلي على غزة  )8جدول (

 ) في الصحافة الأردنیة الیومیة2014(

 

 

 الصحیفة

 الموقع في

 الصحیفة

 قیمة المجموع السبیل الرأي

)2Chi( 

 الدلالة

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الاحصائیة

 056. 3.648 %11.1 145 %8.9 84 %17.0 61 صفحة أولى .1

 0.000* 299.208 %84.5 1105 %88.5 840 %74.0 265 صفحة داخلیة .2

 - - %4.4 57 %2.6 25 %8.9 32 صفحة أخیرة .3

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع .4

 (0.05)(*) دالة عند المستوى  
 

الأردنیة الیومیة عرضت موضوعات العدوان  ) إلى أن الصحافة8تشیر بیانات الجدول رقم (
الإسرائیلي في مواقع مختلفة من صحف الدراسة، حیث تركزت بالصفحات الداخلیة بصورة أكبر من 
ا غیرها، وهي نتیجة طبیعیة، وذلك لضیق المساحات في الصفحات الأولى والأخیرة، وعدم كفایته

 .لعرض كافة الأحداث والموضوعات
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وبنسبة وصلت إلى  ) تكراراً 1105المرتبة الأولى ب( الداخلیة فقد احتلت الصفحات
)، ثم الصفحة الأخیرة ب %11.1)، تلتها الصفحة الأولى في المرتبة الثانیة، بنسبة بلغت (84.5%(
 ) .%4.4بنسبة () تكراراً و 57(

 أما بالنسبة لكل صحیفة على حدة، فتشیر النتائج إلى أن الصفحة الأولى في صحیفة الرأي 
)، في حین بلغت تكرارات الصفحات %17) تكراراً، بما نسبته (61خلال فترة الدراسة بلغت (

 ).%8.9)، بما نسبته (32)، و الصفحة الأخیرة بلغت (%74) تكراراً بنسبة (265الداخلیة (

) تكراراً، 84أما صحیفة السبیل فقد بلغت تكرارات المادة الصحفیة في الصفحات الأولى إلى (
)، بینما بلغت %88.5) تكراراً بنسبة (840)، في حین بلغت الصفحات الداخلیة (%8.9بته (بما نس

 ) . 2.6) تكراراً، بنسبة (25الصفحات الأخیرة (

) في %0.05) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (8تبُین بیانات الجدول رقم (
)، وهي دالة إحصائیة عند مستوى 299.208ا (فئة الصفحة الداخلیة حیث :بلغت قیمة مربع كاي له

 ) وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل لأن عدد تكراراتها أعلى من صحیفة الرأي.0.000%(
 موقع المادة الصحفیة في الصفحة:  -4/6

) 2014موقع المادة الصحفیة في الصفحة لموضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة ( )9جدول (
 یة الیومیةفي الصحافة الأردن

 (0.05)(*) دالة عند المستوى  

 

 

# 

الموقع  الصحیفة
 الصفحة يف

 قیمة المجموع السبیل الرأي

)2Chi( 

 الدلالة

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الاحصائیة

 0.000* 128.466 %52.2 682 %51.5 489 %53.9 193 أعلى الصفحة .1

 0.000* 139.240 %47.8 625 %48.5 460 %46.1 165 أسفل الصفحة .2

    %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 مجموعال .3
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) إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة عرضت موضوعات العدوان 9تشیر بیانات الجدول (
الإسرائیلي، في مواقع مختلفة على صفحات صحف الدراسة، فجاءت إما في النصف العلوي من 

من الصفحة، وتفید هذه الدراسة بأن الصحافة الأردنیة الیومیة  الصفحة، أو في النصف السفلي
ركزت على عرض المادة الصحفیة المتعلقة بموضوعات العدوان في النصف العلوي من الصفحات 
بنسبة أكبر من النصف السفلي، كمؤشر على إیلائها أهمیة أكبر من غیرها  من الموضوعات 

) تكراراً بنسبة 682الصحفیة في النصف العلوي (الأخرى، حیث بلغت تكرارات نشر المادة 
 ) .%47.8) تكراراً بما نسبته (625)، بینما بلغت تكرارات النصف السفلي من الصفحات (52.5%(

أما بالنسبة لكل صحیفة على حدة، فبلغت تكرارات المعالجة الصحفیة لموضوعات العدوان في 
)، في حین %53.9) تكراراً، بما نسبته (193ة، (النصف العلوي من صحیفة الرأي خلال فترة الدراس

 ). %46.1) تكراراً، بما نسبته (165بلغت تكرارات النصف السفلي (

أما في صحیفة السبیل، فوصلت تكرارات المعالجة الصحفیة لموضوعات العدوان في النصف 
) 460ي ()، في حین بلغت تكرارات النصف السفل%51.5) بما نسبته (489العلوي من الصفحة (

 . )%48.5تكراراً، بما نسبته (

) في %0.05) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (9تبُین بیانات الجدول رقم (
 كلتا الفئتین:

)، وهي دالة إحصائیة عند مستوى 128.466: وبلغت قیمة مربع كاي لها (. (النصف العلوي)1
 لأن عدد تكراراتها أعلى من صحیفة الرأي. ) وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل0.000%(

)، وهي دالة إحصائیة عند مستوى 139.240: وبلغت قیمة مربع كاي لها (. (النصف السفلي)2
 .د تكراراتها أعلى من صحیفة الرأي) وكانت الفروق لصالح السبیل لأن عد0.000%(
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ثة في معالجتها لموضوعات خامساً: اتجاه المعالجة الصحفیة التي استخدمتها الصحف المبحو 
 .)2014عدوان الإسرائیلي على غزة (ال

 اتجاهات معالجة الصحافة الأردنیة الیومیة )10دول (ج

 ) 2014( دوان الإسرائیلي على غزةلموضوعات الع 
 
# 

 الصحیفة

اتجاه  
 المعالجة

 الدلالة )2Chiقیمة ( المجموع السبیل الرأي

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الاحصائیة

 - - %0 0 %0 0 %0 0 مؤید .1
 - - %1.8 14 %0 0 %7.2 14 محاید .2
 0.000* 469.569 %76.8 605 %95.8 569 %18.6 36 معارض .3

دون  .4
 اتجاه

144 74.2% 25 4.2% 169 21.4% 83.793 *0.000 

   %100.0 788 %100.0 594 %100.0 194 المجموع .5

 (0.05)(*) دالة عند المستوى 
)، إلى تباین اتجاهات معالجة الصحافة الأردنیة الیومیة إزاء 10تشیر بیانات الجدول رقم (

موضوعات العدوان، حیث  تصدر الاتجاه المعارض المرتبة الأولى على قائمة الاتجاهات خلال 
فة )، وهي نتیجة منطقیة أن تتخذ الصحا%76.8)، بما نسبته (605فترة الدراسة، فبلغ تكراره (

الأردنیة الموقف المعارض إزاء ما قامت به إسرائیل من عدوان على قطاع غزة، وما ارتكبته من 
 جرائم بحق المدنیین، بالإضافة إلى الرابط التاریخي الذي یجمع الأردن بفلسطین .

وتوصلت الدراسة إلى ورود موضوعات عدیدة في صحف الدراسة بدون اتجاه، وذلك لأنها 
)، %21.4)، بما نسبته (169كل وصفي وموضوعي، حیث بلغت عدد تكراراتها (تعرضت للفكرة بش

) تكراراً، 14ة الثالثة ب(لذا جاءت في المرتبة الثانیة، واستقرت الاتجاهات المحایدة في المرتب
)، حیث قامت صحف الدراسة بعرض وجهتي النظر الإسرائیلیة والفلسطینیة %1.8(وبنسبة

 .ارلم تحظَ الاتجاهات المؤیدة بأي تكر بموضوعیة وحیادیة تامة، و 
 
 



 م.2017الرابع،  العددالثاني والثلاثون،  المجلد ،الإنسانیة والاجتماعیة سلسلة العلوم ،مؤتة للبحوث والدراسات

 171 

وفیما یتعلق بكل صحیفة على حدة، فیبدو واضحاً، تصدر فئة بدون اتجاه قائمة الاتجاهات 
)، أما %74.2) تكراراً، بما نسبته (144في صحیفة الرأي خلال فترة الدراسة، حیث بلغت (

) في حین حصلت %18.6راً، بنسبة () تكرا36الاتجاهات المعارضة فقد احتلت المرتبة الثانیة ب(
تحظ الاتجاهات المؤیدة )، ولم %7.2)، وبنسبة (14(ایدة على المرتبة الثالثة بتكرارالاتجاهات المح

 .بأي تكرار
) تكراراً، بما 569أما صحیفة السبیل، فقد فتصدرت الاتجاهات المعارضة المرتبة الأولى ب(

)، ولم یحظَ %4.2)، وبنسبة (25مرتبة الثانیة بتكرار (فئة بدون اتجاه جاءت بال)، و %95.8نسبته (
) أن هناك 10وتبُین بیانات الجدول ( ن المحاید والمؤید بأي تكرار في صحیفة السبیل .االاتجاه

 : ) في الفئات الفرعیة التالیة%0.05فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (
)، وهي دالة إحصائیاً عند (469.569ي لها، إذ بلغت قیمة مربع كافئة الاتجاه المعارض -1

 )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عدد تكراراتها أكثر من الرأي؟0.000مستوى (
، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى )(83.793دون اتجاه، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهافئة  -2

 .ها أكثر من صحیفة السبیلتكرارات )، وكانت الفروق لصالح صحیفة الرأي، لأن عدد0.000(
: نوع الاستمالات التي استخدمتها الصحف المبحوثة في معالجتها لموضوعات العدوان سادساً 

 ) .2014( الإسرائیلي على غزة
 استمالات معالجة الصحافة الأردنیة  )11جدول (

 ) 2014دوان الإسرائیلي على غزة (الیومیة لموضوعات الع

 (0.05)(*) دالة عند المستوى 

) إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة اعتمدت على أربعة 11تشیر بیانات الجدول رقم ( -1
معالجتها لموضوعات العدوان الإسرائیلي خلال فترة الدراسة، تمثلت في:  استمالات في

 
# 

الصحیفة    
 استمالات  المعالجة

 قیمة المجموع السبیل الرأي
)2Chi( 

 الدلالة
 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار حصائیةالا

 0.000* 163.787 %84.8 1108 %80.8 767 %95.3 341 الاستمالات العقلانیة .1

 0.000* 75.54 %9.3 122 %11.5 109 %3.6 13 الاستمالاتالعاطفیة .2
 0.000* 36.750 %3.7 48 %4.7 45 %8. 3 استمالات التخویف .3

 0.000* 25.138 %2.2 29 %3.0 28 %3. 1 طةالاستمالاتالمختل .4

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع .5
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الاستمالات العقلانیة والعاطفیة واستمالات التخویف، والاستمالات المختلطة، حیث تفاوتت 
نسب هذه الاستمالات من قبل صحف الدراسة، فركزت على بعضها بشكل كبیر، في حین 

ائج  تصدر الاستمالات العقلانیة المرتبة الأولى أهملت بعضها الآخر، وبینت هذه النت
)، مما یدل على تركیز الصحافة الأردنیة الیومیة على تقدیم %84.8)، بما نسبته (1108ب(

الحجج والبراهین والأدلة المنطقیة أثناء معالجتها لموضوعات العدوان الإسرائیلي، تلتها 
)، ویشیر ذلك أن %9.3) بنسبة (122(الاستمالات العاطفیة في المرتبة الثانیة بتكرار 

الصحافة الأردنیة الیومیة حرصت على استثارة مشاعر القارئ وكسب تعاطفه تجاه أحداث 
)، فالاستمالات %4.7العدوان، أما في المرتبة الثالثة فجاءت استمالات التخویف بنسبة (

 ).%3المختلطة في المرتبة الأخیرة بنسبة (

ى حدة، فتصدرت الاستمالات العقلانیة المرتبة الأولى في أما بالنسبة لكل صحیفة عل -2
)، تلتها الاستمالات العاطفیة في المرتبة %95.3) تكراراً، بما نسبته (341صحیفة الرأي ب (

) تكراراً 3)، فاستمالات التخویف في المرتبة الثالثة ب(%3.6) بنسبة (13الثانیة بتكرار (
 ) .%0.3في المرتبة الأخیرة بنسبة ( )، فالاستمالات المختلطة%0.8بنسبة (

)، 767أما صحیفة السبیل، فحافظت الاستمالات العقلانیة على المرتبة الأولى، بتكرار ( -3
)، وشكل ما 109)، واستقرت الاستمالات العاطفیة في المرتبة الثانیة بتكرار (%80.8بنسبة (

)، %4.7( بنسبةلتخویف في المرتبة الثالثة )، وجاءت استمالات ا%11.5نسبته (
 ).%2.2والاستمالات المختلطة بالمرتبة الأخیرة بنسبة (

) %0.05) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (11وتبُین بیانات الجدول رقم ( -4
 : في الفئات الفرعیة التالیة

یاً ، وهي دالة إحصائ163.787) ، إذ بلغت قیمة مربع كایلها(فئة الاستمالات العقلانیة -1
د تكراراتها أكثر )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.000عند مستوى (

 .من صحیفة الرأي

، وهي دالة إحصائیاً )75.54 الاستمالات العاطفیة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها(فئة  -2
)، وكانت الفروق لصالح صحیفة الرأي، لأن عدد تكراراتها أكثر 0.000عند مستوى (

 فة السبیل .من صحی
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، وهي دالة إحصائیاً (36.750)إذ بلغت قیمة مربع كاي لها فئة استمالات التخویف، -3
د تكراراتها أكثر )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.000عند مستوى (

 .من صحیفة الرأي

صائیاً ، وهي دالة إح(25.138) الاستمالات المختلطة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهافئة  -4
تكراراتها أكثر  )، وكانت الفروق لصالح صحیفة الرأي، لأن عدد0.000عند مستوى (

 .من صحیفة السبیل

العدوان الإسرائیلي  معالجتها لموضوعاتالقوى الفاعلة التي عرضتها الصحف المبحوثة في :سابعاً 
 ).2014على غزة (

 معالجة الصحافة الأردنیة الیومي )12جدول (

 )2014عدوان الإسرائیلي على غزة (للقوى الفاعلة في ال 

 (0.05)توى (*) دالة عند المس

 
# 

 الصحیفة                
 القوى الفاعلة

قیمة  المجموع السبیل الرأي
)2Chi( 

 الدلالة
 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الاحصائیة

 0.000* 226.272 %28.8 382 %35.6 338 %12.3 44 المقاومة الفلسطینیة .1

 0.000* 23.891 %16.1 211 %14.9 141 %19.6 70 الجیش الإسرائیلي .2

 1.000 0.000 %5. 6 %3. 3 %8. 3 كومة الفلسطینیةالح .3
 0.000* 36.465 %6.6 86 %7.5 71 %4.2 15 الحكومة الإسرائیلیة .4

 0.05* 8.067 %1.1 15 %1.4 13 %6. 2 الوفد الفلسطیني .5

 0.414 0.667 .%5 6 %2. 2 %1.1 4 الوفد الإسرائیلي .6

 0.853 0034. %2.2 29 %1.6 15 %3.9 14 هیئة الأمم المتحدة .7
 0.000* 15.201 %15.2 199 %13.4 127 %20.1 72 الدول العربیة .8

 - - %4. 5 %5. 5 %0. 0 جامعة الدول العربیة .9
 0.000* 17.857 %2.7 35 %3.2 30 %1.4 5 الدول الغربیة .10

 0.180 1.800 %4. 5 %4. 4 %3. 1 أمریكا .11
المنظمات والهیئات الانسانیة  .12

النقابات والأحزاب والحراكات و 
 الشبابیة

125 34.9% 186 19.6% 311 23.8% 11.965 *0.001 

 0.008* 7.118 %1.3 17 %1.5 14 %8. 3 الدول الإسلامیة .13

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع .14
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) إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة تناولت ثلاثة عشر قوى 12تشیر بیانات الجدول رقم ( -5
فاعلة، وذلك أثناء معالجتها لموضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة خلال فترة الدراسة، 
وأظهرت صحف الدراسة تركیزها على إبراز هذه القوى بدرجات متفاوتة وبنسب مختلفة، حیث 

) تكراراً، بما 382ضح هذه النتائج بأن فئة المقاومة الفلسطینیة تصدرت المرتبة الأولى ب(تو 
)، وفي ذلك إبراز للدور الذي لعبته المقاومة في التصدي للعدوان وتمكینها من %28.8نسبته (

الرد على ضربات الجیش الإسرائیلي، وجاءت المنظمات والهیئات الانسانیة والنقابات 
)، ومرد %23.8) تكراراً بنسبة (311الحراكات الشبابیة، في المرتبة الثانیة، فبلغت(والأحزاب و 

ذلك أن هذه الفئة لعبت دوراً في ردود الفعل الشعبیة وتقدیم المساعدات الانسانیة لأهالي غزة، 
) حیث أولت %16.1) تكراراً، بما نسبته (211ثم فئة الجیش الإسرائیلي في المرتبة الثالثة ب(

بها خلال العدوان، حافة الأردنیة الیومیة اهتمامها بإبراز جرائم الجیش الإسرائیلي التي ارتكالص
: الوفد الفلسطیني، الحكومة الفلسطینیة، الوفد الإسرائیلي، جامعة الدول العربیة، واحتلت الفئات

 ) .%2(أمریكا، مراتب متأخرة من قائمة القوى الفاعلة، بحیث لم تتجاوز أي منها ما نسبته 

أما بالنسبة لكل صحیفة على حدة، فتصدرت فئة المنظمات والهیئات الانسانیة والنقابات  -6
) تكراراً، بما نسبته 125والأحزاب والحراكات الشبابیة المرتبة الأولى في صحیفة الرأي ب(

)، %20.1) تكراراً، وما نسبته (72)، تلتها الدول العربیة في المرتبة الثانیة، فبلغت (34.9%(
)، وشكلة ما نسبته 70ثم فئة الجیش الإسرائیلي في المرتبة الثالثة بتكرار مجموعه (

)،أما بالنسبة لصحیفة السبیل، فتصدرت فئة المقاومة الفلسطینیة المرتبة الأولى 19.6%(
)، تلتها المنظمات والهیئات الانسانیة والنقابات والأحزاب %35.6) تكراراً، بما نسبته (338ب(

)، ثم فئة %19.6) تكراراً، وما نسبته (186كات الشبابیة في المرتبة الثانیة، فبلغت (والحرا
 .)%14.9)، و نسبته (141ر مجموعه (الجیش الإسرائیلي في المرتبة الثالثة بتكرا

 

 

 



 م.2017الرابع،  العددالثاني والثلاثون،  المجلد ،الإنسانیة والاجتماعیة سلسلة العلوم ،مؤتة للبحوث والدراسات

 175 

) %0.05) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائیة عند المستوى (12وتبُین بیانات الجدول رقم ( -7
 : ة التالیةئات الفرعیفي الف

، وهي دالة إحصائیاً عند (226.272)، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهافئة المقاومة الفلسطینیة -1
)، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عدد تكراراتها أكثر من 0.000مستوى (

 صحیفة الرأي .

عند  ، وهي دالة إحصائیاً )23.891الجیش الإسرائیلي، إذ بلغت قیمة مربع كاي لها(فئة  -2
تكراراتها أكثر من  )، وكانت الفروق لصالح صحیفة الرأي، لأن عدد0.000مستوى (

 .صحیفة السبیل

، وهي دالة إحصائیاً عند (36.465)إذ بلغت قیمة مربع كاي لها فئة الحكومة الإسرائیلیة، -3
راتها أكثر من )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عدد تكرا0.000مستوى (
 .لرأيصحیفة ا

، وهي دالة إحصائیاً عند (8.067) الوفد لفلسطیني، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهافئة  -4
تكراراتها أكثر من  )، وكانت الفروق لصالح صحیفة الرأي، لأن عدد0.05مستوى (

 .صحیفة السبیل

، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى (15.201)إذ بلغت قیمة مربع كاي لها فئة الدول العربیة، -5
)، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عدد تكراراتها أكثر من صحیفة 0.000(

 الرأي .

وهي دالة إحصائیاً عند مستوى )، (17.857، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهافئة الدول الغربیة -6
من صحیفة )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عدد تكراراتها أكثر 0.000(

 .الرأي

هیئات الانسانیة والنقابات والأحزاب والحراكات الشبابیة، إذ بلغت قیمة المنظمات والفئة  -7
)، وكانت الفروق 0.001، وهي دالة إحصائیاً عند مستوى ( 11.965) مربع كاي لها

 لصالح صحیفة السبیل، لأن عدد تكراراتها أكثر من صحیفة الرأي .
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، وهي دالة إحصائیاً عند (7.118)، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهافئة الدول الإسلامیة -8
د تكراراتها أكثر من )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن عد0.008مستوى (

 .صحیفة الرأي

: نوع الأطر الإعلامیة التي استخدمتها الصحیفتین في عرضها لموضوعات العدوان ثامناً 
 .)2014الإسرائیلي على قطاع غزة (

نوع الأطر الإعلامیة المستخدمة في معالجة الصحافة الأردنیة لموضوعات العداون  )13جدول (
 )2014الإسرائیلي على غزة(

 (0.05)(*) دالة عند المستوى 

 
 

 

 

# 

 الصحیفة

نوع الإطار 
 الإعلامي

قیمة  المجموع السبیل رأيال
)2Chi( 

 الدلالة

 نسبة% تكرار نسبة% تكرار نسبة% تكرار الاحصائیة

 0.102 2.667 %5. 6 %5. 5 %3. 1 المحدد بقضیة .1

 - - %2. 3 %0. 0 %8. 3 الإطار العام .2

 - - %26.4 345 %23.1 219 %35.2 126 الإهتمامات الانسانیة .3

 - - %0 0 %0 0 %0 0 الاستراتیجیة .4

 0.000* 25.070 %8. 11 %8. 8 %8. 3 النتائج الإقتصادیة .5

 0.132 2.273 %4.8 63 %3.4 32 %8.7 31 المسؤولیة .6

 0.900 0.016 %65.3 853 %70.8 672 %50.6 181 الصراع .7

 0.152 282.627 %2.0 26 %1.4 13 %3.6 13 المبادئ الأخلاقیة .8

   %100.0 1307 %100.0 949 %100.0 358 المجموع .9
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أنواع من  ة) إلى أن الصحافة الأردنیة الیومیة استخدمت ثمانی13تشیر بیانات الجدول رقم (
) خلال فترة 2014الإعلامیة أثناء معالجتها لموضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة ( الأطر

الدراسة، تمثلت في: الإطار العام، الإطار المحدد بقضیة، إطار الاستراتیجیة، إطار الاهتمامات 
 الاقتصادیة، إطار الصراع، إطار المبادئ الأخلاقیة. الإنسانیة، إطار المسؤولیة، إطار النتائج

زت كوتوضح النتائج تفاوت نسب استخدام هذه الأطر من قبل الصحف المتناولة بالتحلیل، فر 
على بعضها بشكل كبیر في حین أهملت بعضها الآخر، حیث تصدر إطار الصراع المرتبة الأولى 

)،  ما یدل أن الصحافة الأردنیة الیومیة ركزت على إبراز %65.3) تكراراً، بما نسبته (853( ـب
الإسرائیلي ضمن موضوعات العدوان أكثر من اهتمامها بأي شيء آخر، تلاه -اع الفلسطینيالصر 

)، وبذلك تكون %26.4) وسنبة (345إطار الاهتمامات الإنسانیة في المرتبة الثانیة، بتكرار (
الصحافة الأردنیة الیومیة اهتمت بإثارة مشاعر القارئ واهتماماته الإنسانیة والوجدانیة إزاء 

)، %4.8) تكراراً، بنسبة (63عات العدوان، ثم إطار المسؤولیة في المرتبة الثالثة بمجموع (موضو 
ومن خلال هذا الإطار حرصت الصحافة الأردنیة الیومیة على إبراز المسؤولیة المنوطة بطرفي 

في موضوعات بدء العدوان، ووقف إطلاق النار، فإطار المبادئ الأخلاقیة في المرتبة  الصراع
)، واحتلت الأطر: النتائج الاقتصادیة، والإطار المحدد %2) تكراراً، ومانسبته (26ابعة ب(الر 

)، ولم یحظ إطار %1بقضیة، والإطار العام مراتب متأخرة فلم تصل نسبة أي منها إلى (
الاستراتیجیة بأي تكرار في معالجة الصحافة الأردنیة الیومیة لموضوعات العدوان الإسرائیلي على 

 ).2014(غزة 

 ـأما بالنسبة لكل صحیفة علة حدة، فتصدر إطار الصراع المرتبة الأولى في صحیفة الرأي ب
)، تلاه إطار الاهتمامات الإنسانیة في المرتبة الثانیة، فبلغ %50,6) تكراراً، بما نسبته (181(
اراً، ومانسبته ) تكر 31)، ثم إطار المسؤولیة في المرتبة الثالثة ب(%35,2) تكراراً، بنسبة (126(
)304%.( 

) تكراراً، وما 672أما في صحیفة السبیل، فبقي إطار الصراع متصدراً المرتبة الأولى ب(
) 219)، وكما الرأي، جاء إطار الاهتمامات الإنسانیة في المرتبة الثانیة فبلغ (%70.8نسبته (

) تكراراً، وما نسبته 32()، وبقي إطار المسؤولیة في المرتبة الثالثة ب %23.1تكراراً، بنسبة (
)3.4%.( 
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) %0.05إحصائیة عند المستوى ( ) أن هناك فروقاً ذات دلالة13وتبُین بیانات الجدول رقم (
، وهي دالة إحصائیاً عند (25.070)قتصادیة، إذ بلغت قیمة مربع كاي لهاالنتائج الا: فئة إطار في

د تكراراتها أكثر من صحیفة عد )، وكانت الفروق لصالح صحیفة السبیل، لأن0.000مستوى (
 .الرأي

 : ملخص النتائج

 : دراسة إلى عدد من النتائج أبرزهاتوصلت ال

. ركزت الصحافة الأردنیة الیومیة بدرجة كبیرة على موضوع ردود الفعل الشعبیة العربیة والدولیة، 1
ث العدوان الإسرائیلي والمساعدات العربیة والدولیة، ورد المقاومة وأسلحتها أثناء معالجتها لأحدا

السبیل تفوقت على الرأي في عرض رد المقاومة )، وتبین النتائج أن صحیفة 2014على غزة (
، ویُفسر ةوأسلحتها، فاحتل المرتبة الثانیة فیها، بینما جاء في الرأي في المرتبة الثانیة عشر 

في توجهها لجبهة العمل اهتمام السبیل في إبراز قوة المقاومة وردها على العدوان بأنها تتبع 
 .حركة المقاومة الفلسطینیة (حماس)الإسلامي، وبذلك تكون امتداد ل

) بدرجة (مراسلین، مندوبین، كتاب مقالات . اعتمدت الصحافة الأردنیة الیومیة على مصادرها2
)، في حین جاء اعتمادها 2014كبیرة أثناء معالجتها لأحداث العدوان الإسرائیلي على غزة (

تفوق السبیل على الرأي في وكالات الأنباء العالمیة في المرتبة الثانیة، كما تشیر النتائج على 
اعتمادها على وكالات الأنباء الفلسطینیة، والتي تعد مصدراً مهماً للحصول على المعلومات 

 فیما یخص موضوعات العدوان.

ة الیومیة، أثناء معالجتها . غلب استخدام التقریر الصحفي بدرجة كبیرة في الصحافة الأردنی3
)، تلاه الخبر الصحفي، الذي استخدمته صحف 2014لأحداث العدوان الإسرائیلي على غزة (

الرأي والسبیل  يالدراسة بدرجة جیدة مقارنةً بباقي الأنماط الصحفیة، وتوضح النتائج أن صحیفت
ئیلي على غزة فاحتل تساوتا في استخدام التقریر الصحفي في معالجة أحداث العدوان الإسرا

 المرتبة الأولى في كل منهما .
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. غلب استخدام الصحافة الأردنیة للعناوین الرئیسیة المصاحبة لموضوعات العدوان الإسرائیلي  4
في كلٍ من صحیفتي  أثناء معالجتها لها، وتبین النتائج تصدر العنوان الرئیس المرتبة الأولى

 .الرأي والسبیل

لصحافة الأردنیة الیومیة للون في العناوین المصاحبة لموضوعات العدوان . غلب عدم استخدم ا5
الإسرائیلي أثناء معالجتها لها، وبینت النتائج تساوي صحیفتي الرأي والسبیل في عدم استخدام 

 .ولى في كل منهمااللون في العناوین، حیث جاء في المرتبة الأ

للصور المصاحبة لموضوعات العدوان الإسرائیلي . غلب عدم استخدام الصحافة الأردنیة الیومیة 6
أثناء معالجتها لها، وأشارت النتائج أن عدم استخدام الصور المصاحبة لموضوعات العدوان 

 .في كلٍ من صحیفتي الرأي والسبیل تصدر المرتبة الأولى

على  )2014. عرضت الصحافة الأردنیة الیومیة أغلب موضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة (7
الرأي والسبیل اتفقتا في  يصفحاتها الداخلیة أثناء معالجتها لها، وأشارت النتائج أن صحیفت
ءت في المرتبة الأولى في عرض موضوعات العدوان الإسرائیلي على صفحاتها الداخلیة، فجا

 .كلتیهما

یلي على قطاع . ركزت الصحافة الأردنیة الیومیة على طرح الموضوعات المتعلقة بالعدوان الإسرائ8
)، في النصف العلوي من صفحاتها أثناء معالجتها لها، وببینت النتائج تساوي 2014غزة (

صحیفتي الرأي والسبیل في طرح موضوعات العدوان الإسرائیلي على غزة في النصف العلوي 
 .رتبة الأولى في كل منهمامن الصفحة، فاحتل الم

)، باهتمام كبیر من قبل 2014ائیلي على غزة (. حظي الاتجاه المعارض من العدوان الإسر 9
الصحافة الأردنیة الیومیة، بحیث تصدر المرتبة الأولى بین كافة الاتجاهات، تلته فئة بدون 
اتجاه، وأوضحت النتائج تفوق صحیفة السبیل في إبراز الاتجاه المعارض من العداون 

 بینما جاء في الرأي في المرتبة الثانیة. الإسرائیلي، فاحتل المرتبة الأولى على قائمة اتجاهاتها،

أثناء معالجتها ، مها الكبیر باستخدام إطار الصراع. أبدت الصحافة الأردنیة الیومیة اهتما10
، وبینت النتائج تساوي صحیفتي الرأي والسبیل في استخدام إطار الصراع، لموضوعات الدراسة

 .احتل المرتبة الأولى في كل منهماف
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 : التوصیات

 :ا الدراسة، توصي الباحثة بما یليناء على النتائج التي توصلت إلیهب

. ضرورة تركیز الصحافة الأردنیة الیومیة بصورة أكبر على جرائم العدوان الإسرائیلي خلال 1
الإسرائیلي، لما فیه  -معالجتها لموضوعات القضیة الفلسطینیة وفیما یخص الصراع الفلسطیني 

 .لي، إلى وحشیة جرائم هذا العدوانعام المحلي والدو من لفت انتباه الرأي ال

. دأبت الصحافة الأردنیة ومنذ نشأتها إلى مساندة القضیة الفلسطینیة، وإیلائها اهتماماً كبیراً 2
ة الاستمرار بهذا النهج بإفرادها مساحات كبیرة فیما یخص قضایاها، لذا على الصحافة الأردنی

 .من الحرص

عتماد على وكالات الأنباء العالمیة كمصدر رئیس للأنباء والمعلومات لما . ضرورة الحد من الا3
في ذلك من ترسیخ لمفهوم التبعیة الإعلامیة، والحرص على إعطاء وكالات الأنباء العربیة 
فرصة بإثبات جدارتها بتحقیق دور فاعل في نقل الأخبار والأنباء فیما یخص الأزمات 

 والحروب والأحداث الدولیة.

على المصادر غیر المحددة، لأن الاعتماد علیها یقلل  اعتماد الصحافة الأردنیة الیومیةالحد من  .4
 من مصداقیة الصحیفة وموثوقیتها لدى القراء.

. السعي إلى استخدام الألوان في العناوین في الصحف الأردنیة الیومیة أثناء عملیات الطباعة 5
ه هذه العناصر التیبوغیرافیة من إبراز للقضایا التي تهم والإنتاج للأعداد الورقیة، لما تسهم ب

 القراء وتجذب انتباههم.
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