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 الكفایات الإداریة ومدى توافرها لدى العاملین

 نالأردفي مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في جنوب 
 

 *بهــــــــــمعتصم الخطاط

 ةر ـــــــــعمر الجعاف
 ـــــــــــةعمر العلاون
 ةـــــــــمنى المعایط

 ملخص

لین فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنیـــة الكفایـــات الإداریـــة ومـــدى توافرهـــا لـــدى العـــام إلـــىهـــدفت الدراســـة التعـــرف 
ومقارنـة الكفایـات الإداریـة ومـدى توافرهـا لـدى العـاملین فـي مراكـز اللیاقـة البدنیـة  ،الأردنوالصحیة في جنـوب 
واسـتخدم  ،الراتـب) ،الخبرة الجنس، المؤهل العلمي،من وجهة نظرهم تبعا لمتغیر ( الأردنوالصحیة في جنوب 

 26الـــذكور،  44) عـــاملا (70وتكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن ( ،المســـحیه المـــنهج الوصـــفي بصـــورته ونالبـــاحث
الإنــاث) تــم اختیــارهم بطریقــة المســح الشــامل، قــام البــاحثون بإعــداد اســتبیان كــأداة لجمــع البیانــات والمعلومــات 

محـــور  ،محـــور التنظـــیم ،محـــور التخطـــیط) فقـــرة ضـــمن المحـــاور التالیـــة: 49المرتبطـــة بالدراســـة مكونـــه مـــن (
الكفایــات الإداریــة فــي مراكــز اللیاقــة البدنیــة  نأ إلــىواظهــرت النتــائج  ،محــور التقــویم، محــور التنفیــذ ،هالتوجیــ

جـاء وعلـى المسـتوى الكلـي  والصحیة من وجهة نظر العاملین فـي مراكـز اللیاقـة البدنیـة والصـحیة فـي الجنـوب
لمدى ) α≥0.05ند مستوى دلالة (ظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عأكما  ،بدرجة مرتفعة

توافرالكفایـــات الإداریـــة فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنیـــة والصـــحیة مـــن وجهـــة نظـــر العـــاملین تبعـــا لمتغیـــرات الدراســـة 
ضـــرورة اســـتمرار الإدارات فـــي مراكـــز اللیاقـــة  ونوصـــى البـــاحثأو  ،)(الجـــنس، المؤهـــل العلمـــي، الخبـــرة، الراتـــب

وذلـك  ،یزات الحدیثة والمتطورة وتوفیر الكادر البشـري المؤهـل والمعـد جیـداً البدنیة في الجنوب على تقدیم التجه
 بغرض استقطاب العملاء والحفاظ علیهم من خلال تلبیة احتیاجاتهم.

   .مراكز اللیاقة البدنیة ،الكفایات الإداریة الكلمات الدالة:

                                                           
 كلیة علوم الریاضة، جامعة جامعة. *

 م.18/7/2016تاریخ قبول البحث:     م.23/8/2015تاریخ تقدیم البحث:   
 .م2017  ،الهاشمیةالمملكة الأردنیة  ،الكرك، جمیع حقوق النشر محفوظة لجامعة مؤتة ©   
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Abstract 
The study aimed to identify the Administrative skills and it is 

availability to those working in the fitness and health centers in the south of 
Jordan, compared with administrative skills and availability to those 
working in the fitness and health centers in the south of Jordan, from the 
point of view depending on the variable (sex, educational qualification, 
experience, salary), Use researchers descriptive approach his image survey, 
the study sample consisted of (70) subject (44 males 26 females) were 
selected in a manner comprehensive survey, the researchers prepared a 
questionnaire as a tool to collect data and information related to the study 
consisting of (49) items within the following themes: the focus of planning , 
the focus of the organization, steering axis, the axis implementation, the 
focus of the calendar, and the results showed managerial skills in the fitness 
and health centers from the standpoint of working out in the fitness and 
health centers in the south came at the macro level is highly, as results 
showed no statistically significant differences when the level of significance 
(0.05≥α) the extent of administrative skills in the fitness and health centers 
from the perspective of workers depending on the variables of the study 
(sex, educational qualification, experience, salary), the researchers 
recommended the need for the continuation of the departments in the fitness 
centers in the south to provide modern and sophisticated equipment and 
provide qualified human resources and well-prepared, in order to attract 
customers and keep them through their needs. 
Keywords: Administrative skills, fitness centers 
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 :الدراسة مقدمة

تبـاع الوسـائل نتـائج اشهدت الحركة الریاضیة في العصر الراهن تطورا ملحوظا، تمثـل ذلـك فـي 
علـــى المســـتویات، أ إلـــىالدراســـات والبحـــوث المیدانیـــة فـــي تحقیـــق مبـــدأ التقـــدم للوصـــول بالریاضـــیین 

ثـر علـى أصـة، ممـا بصورة مواكبه للتطـورات الحاصـلة فـي میـادین الحیـاة عامـة والتربیـة الریاضـیة خا
 ندیة الریاضیة لهذا الغرض.تطور اللیاقة البدنیة وانتشار العدید من المراكز والأ

المعرفـــة العلمیـــة أو اكتســـاب المهــارات، كمـــا أنهـــا تعنـــي قـــدرة الفـــرد علـــى  نهـــاأتعــرف الكفایـــات ب
 ).Houstion&Howsam,1992( .ترجمة ما تعلمه في مواقف حیاتیة فعلیة، بعد انتهاء الدراسة

 للتمتـع المـدیر یمتلكهـا التـي المتطلبـاتت و مـن المهـارا مجموعـة هـيداریـة وتعتبـر الكفایـات الإ
 )Haji، 2005(. منه مطلوب ما تحقیق على والمقدرة یعكس القوة بشكل الجید، الأداء على بالمقدرة

ق فلسفة خرجت من نطا الأردنن المؤسسات الریاضیة ومن بینها مراكز اللیاقة البدنیة في أكما 
وسیاســــة المؤسســــات الریاضــــیة التقلیدیــــة فاتجهــــت نحــــو المؤسســــات التــــي تتصــــف بالطــــابع الربحــــي 

ن یتماشــــى مــــع متطلبــــات أســــلوب شــــامل قــــادر علــــى أصــــبحت الحاجــــة الماســــه لتبنــــي أو  ،والتنافســـي
والتطـــور التكنولـــوجي المـــذهل ویمكنهـــا مـــن تحقیـــق التحســـن المســـتمر والبقـــاء والمنافســـة فـــي  ،العصـــر

 )Al-Thunibat, 2005( سواق.الأ

وفـــي الوقـــت الـــذي حظیـــت بـــه الریاضـــة فـــي مختلـــف المؤسســـات والمنظمـــات الوطنیـــة والدولیـــة 
بإهتمـــام رســـمي وشـــعبي ومـــع تطـــور المســـتویات الفنیـــة مـــن خـــلال البطـــولات والمســـابقات، وفـــي تلـــك 

عــات الأهلیــة مــن الخطــوات التــي تمثلــت فــي إنشــاء العدیــد مــن كلیــات التربیــة الریاضــیة وتوســع القطا
أندیــة ومراكــز للیاقــة البدنیــة، ومــا تحتاجــه هــذه الأعمــال مــن كفــاءات مؤهلــة قــادرة علــى تطــویر الأداء 

تحدید أسس وقواعد لهذا العمل الإداري الذي هو أبرز عوامل النجاح،  إلىالإداري فقد برزت الحاجة 
ادرة علـى تحقیـق أهـداف ثة لتصـبح قـوفي تزوید العاملین في هذا القطاع بالمعلومات والأسالیب الحدی

 )Abu Halima, 2004( المؤسسات.

ومـن المهــم علـى مــن یمارسـون العمــل الإداري الریاضـي أن یعرفــوا مـا یتمیــز بـه هــذا العمـل ومــا 
أخطــاء فــي العمــل ربمــا  إلــىیتطلبــه مــن قــدرات، وفــي حالــة عــدم إلمــامهم ومعــرفتهم بــه فســیؤدي ذلــك 

قیق أهدافها وإن معظم برامج التربیة البدنیة والریاضـیة تـدار تحـت إخفاق مؤسساتهم في تح إلىتصل 
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إشــراف متخصصــین لهــم خبــراتهم وقــدراتهم التــي تســاعدهم علــى أداء واجبــاتهم الإداریــة المناطــة بهــم 
 لبــات الإدارة الحدیثــة الضــروریة.التوجیــه، وكــل متط ،والتــي تتمثــل فــي التخطــیط، التنظــیم، الإشــراف

)Abu Halima, 2000( 

فـي  تسـهم التـي المتغیـرات مـن الإداریـة والكفایـات المقـدرة أن إلـى) Al-Taweel, 1998( وأشـار
 الـذي والدافعیـة، الأمـر الموقـف ومتغیـرات الـدور إدراك متغیـرات عـن فضـلا الإداري الأداء معـالم رسـم

 .الإداریة عهمجمیع مواق في التربویین للقادة ضروریا أمرا وامتلاكها الإداریة الكفایات تحدید یجعل

ن العدیـد مــن الدراسـات والمراجــع أ (Kasper, 2000) (Brylinksy, 2002)ویـرى كـل مــن 
الكفایات والواجبات المختلفـة التـي یجـب أن تتـوفر فـي العـاملین فـي مراكـز اللیاقـة  إلىالعلمیة اشارت 

رق تدریبیــة ســلیمة المشــاركین بوســائل وطــ إلــىالبدنیــة والصــحیة كالمعرفــة والخبــرة والقــدرة علــى نقلهــا 
وكـــذلك اســـتخدام الاختبـــارات والمقـــاییس العلمیـــة الســـلیمة بهـــدف تقـــویم العملیـــة التدریبیـــة والقـــدرة علـــى 

 توجیه وإرشاد المشتركین ورعایتهم الشخصیة والاجتماعیة والنفسیة.

ــ دى ویــرى البــاحثون أن  تــوفر الكفایــات الإداریــة كمــا أشــار إلیهــا العدیــد مــن البــاحثین والخبــراء ل
العاملین في المجال الریاضي وفي مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة بشكل خاص قـد تسـاعد المشـاركین 

 داء واللیاقة البدنیة والصحیة لدى المشاركین بطریقة علمیة وسلیمة.على تطویر مستویات الأ

 أهمیة الدراسة:

 بدقـة بهـا المكلـف المهمـات ءأدا فـي النجاح یحققون لكي العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة یحتاج

 إلـىالتربـوي، و  القیـادي لـدوره ممارسـته مـن تمكنـه التـي الفنیـة الكفایات من اكتساب مجموعة إلى وإتقان،
 الأولویـات واستشـراف وترتیـب وتوجیهـه العمـل تخطـیط مـن تمكنـه التـي الإداریـة الكفایـات مـن مجموعـة

 .)Hamid, 2009(المستقبل 

 في: وتكمن أهمیة هذه الدراسة

محاولة للتعرف على الكفایات الإداریة من قبل العاملین في مراكز اللیاقة البدنیـة والصـحیة مـن  .1
 وجهة نظرهم، للوقوف على نقاط القوة والضعف في أداء العاملین في هذه المراكز.
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مـــن حیـــث مـــدى  الأردنتقیـــیم واقـــع العـــاملین فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنیـــة والصـــحیة فـــي جنـــوب  .2
لــدى  ضــعف والقــوة فــي الكفایــات الإداریــةلكفایــات الإداریــة التعــرف علــى مــواطن الممارســتهم ل

 .والصحیة-البدنیةالعاملین في مراكز اللیاقة 
قد تستخدم نتائج هـذه الدراسـة فـي وضـع بـرامج تأهیلیـة وتدریبیـة لرفـع المسـتوى المعرفـي والفنـي  .3

 ولیات الملقاة على عاتقهم.للعاملین وزیادة مستوى قدراتهم على القیام بالمهام والمسؤ 

  مشكلة الدراسة:

خیــرة لقـد شــهد القطــاع الریاضــي وخاصــة مراكــز اللیاقــة البدنیــة تطــورا واضــحا خــلال الســنوات الأ
 الأردنعــداد مراكــز اللیاقــة البدنیــة فــي أویســتدل علــى هــذا التطــور مــن خــلال الزیــادة الملحوظــة فــي 

یــــادة الــــوعي الصــــحي عنــــد المــــواطنیین والاهتمــــام نتیجــــة للتطــــور فــــي علــــوم وتكنولوجیــــا الریاضــــة وز 
بالمظهر الحسن والقوام الجید واللیاقة البدنیة التي تمكنهم من مقاومة المرض ومقاومة ضـغوط الحیـاة 

 ) Al-Thunibat, 2005وتغییر روتین العمل الیومي. (

ة, ومن خلال مدرسین في كلیة علوم الریاضة بجامعة مؤت نیفمن خلال الخبرة المیدانیة للباحث
عدم توفر بیانات واضحة تدل على مستوى  ولاحظ ،مدربین في مراكز اللیاقة البدنیةعملیة خبراتهم ال

ممارسة الكفایات الإداریة ومدى توافرها لدى العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في جنوب 
لعاملین في مراكز اللیاقة البدنیة . ومن هنا تبرز مشكلة هذه الدراسة في معرفة درجة ممارسة االأردن

جل أدائهم الوظیفي وكذلك احتیاجات العاملین من الكفایات من والصحیة لهذه الكفایات الهامة لأ
فضل الخدمات للمستفیدین وكذلك استخدام هذه الكفایات لتقویم أداء العاملین في هذا المجال أتقدیم 

یجابیات والابتعاد عن السلبیات في مجال ز الإومعرفة نقاط القوة والضعف لدیهم، ومن ثم تعزی
عملهم والبحث مستقبلا عن برامج والیات تعمل على تطویر مستوى هذه الكفایات والمهارات والتي 

 نأ سبق، ما إلى ویضافقد تساهم في تحقیق أهداف مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة التي یعملون بها 
 اهتمت التي الدراسات ندرة لاحظوا قد والبحوث الدراسات من دالعدی على اطلاعهم خلال ومنن یالباحث

 ةن غالبیأو  الأردنفي مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في جنوب  العاملین عند داریةالإ الكفایات بدراسة
 تتناول لم كما ،الإداریة بالكفایات الاهتمام دون للمعلمین التدریسیة الكفایات بدراسة الدراسات اهتمت

نهم أم حیث انفسه العاملین نظر وجهة من العاملین كفایات على التعرف المجال في السابقة ثالبحو 
 إلى التعرف بهدف الدراسة هذه جاءت فقد ،راءهم عن الواقع الحقیقيآیعملون في المیدان وقد تعبر 
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جنوب الكفایات الإداریة ودرجة ممارستها لدى العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في 
 .الأردن

 أهداف الدراسة:

 :إلىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 

الكفایات الإداریة ودرجة ممارستها لدى العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في جنوب  -1
 .الأردن

مقارنة الكفایات الإداریة ودرجة ممارستها لدى العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في  -2
 الراتب). ،الخبرة من وجهة نظرهم  تبعا لمتغیر (الجنس، المؤهل العلمي، الأردنجنوب 

 تساؤلات الدراسة:

ماهي الكفایات الإداریة ومدى توافرها لدى العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من  -1
 ؟الأردنوجهة نظر العاملین أنفسهم في جنوب 

الكفایات الإداریة لدى العاملین في  هل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة ممارسة -2
 ،المؤهل العلمي ،مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة نظرهم تبعا تبعا لمتغیر (الجنس

 الراتب) ؟و  ،الخبرة

 محددات الدراسة:

 تتحدد نتائج الدراسة الحالیة بالمحددات التالیة:

 الأردنوالصـــحیة فـــي جنـــوب  تقتصـــر هـــذه الدراســـة علـــى العـــاملین فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنیـــة -1
 .2014لعام

 نتائج هذه الدراسة مرتبطة بعینة الدراسة والاستبانة التي تم إعدادها من قبل الباحث. -2

 ترتبط نتائج هذه الدراسة بالخصائص العلمیة للمقیاس. -3
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 مجالات الدراسة:

 .الأردنن في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في جنوب و المجال البشري: العامل -1

 .2013/2014لمجال الزماني: ا -2

 .الأردنالمجال المكاني: مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في جنوب  -3

 الدراسات السابقة:

 فـي المـدارس الإداریـة لمـدیري الكفایـات تحدیـد إلى هدفت دراسة (Dougherty, 2000) أجرى 

 جمــع وتــم ،اً دیر ) مــ150وتكونــت عینــة الدراســة مــن ( ،واســتخدم الباحــث المــنهج الوصــفي ،أریزونــا

 وزعـت التـي والاسـتبانة المـدیرین هـؤلاء مـع التـي أجریـت المقـابلات طریـق عـن والمعلومـات البیانـات

 تـم إداریـة كفایـة (54) یمتلكـون المـدارس ) مـن مـدیري35بـأن ( الدراسـة هـذه نتـائج وأظهـرت علـیهم,

 لهـذه المـدارس مـدیري ماسـتخدا فـي متفاوتـة درجـات كمـا توجـد التربیـة، وزارة قبـل مـن علـیهم فرضـها

 .وتطبیقها الكفایات

تحدیـد مـدى اكتسـاب  إلـىدراسـة هـدفت  (Porretta,Suburg& Jansma, 2002)كمـا أجـرى 
اه للكفایـات المتعلقـة العاملین في تخصص التربیة الریاضیة للحالات الخاصة من جملة درجـة الـدكتور 

وتكونــت عینــة الدراســة مــن  ،ج الوصــفيكفایــات البحــث العلمــي، واســتخدم البــاحثون المــنهبالتــدریس و 
) كفایـة 38مكونـة مـن ( ة) مدرسین عاملین من حملة درجة الدكتوراه، واستخدم الباحثون استبان109(

دالـة إحصـائیا فـي أفـراد  مرتبطة بالبحث العلمي والتدریس، وأظهرت نتـائج هـذه الدراسـة أن ثمـة فروقـاً 
یـات المتعلقـة بالبحـث العلمـي، فـي حـین لـم توجـد فـروق دالـة العینة بین الفترة الأولى والثانیـة فـي الكفا

 إحصائیا في الكفایات المتعلقة في تخصص تدریس الحالات الخاصة.

 كزإلى الکفایات الإداریة لمشرفي مراالتعرف هدفت راسة دب )Al-Momani, 2003(أما 
نت عینة الدراسة من وتكو  ،واستخدم الباحث المنهج الوصفي ،ة ممارسة هذه الکفایاتـالشباب ودرج

تیارهم بطریقة الحصر تم اخل، شماـالشباب في إقلیم ال اكز) مشرفاً ومشرفة من مشرفي مر65(
ن أة بـأظهرت نتائج الدراس، ) فقرة أعدها الباحث30وأجابوا على استبانة مکونة من (ل، الشام

 نأو، متباینةجاءت  القدرة على ممارسة مشرفي مراکز الشباب الکفایات الإداریة ودرجة أهمیتها
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إضافة إلى وجود فایات، ة إحصائیاً بین متغیري القدرة والأهمیة في بعض الکـهناك فروقاً دال
 ي ولصالح حملة البکالوریوس.ـالعلمل فروق دالة إحصائیاً لمتغیر المؤه

ویر ووضــع تطــ إلــىهــدفت هــذه الدراســة  )Athanasios & Koustelios, 2003( وقــام 
تحدیـد مـا إذا كـان مطلوبـة لإدارة المراكـز البدنیـة و الثبات لتعریف الكفایـات التعلیمات تمتاز بالصدق و 

واســـتخدم الباحثـــان المـــنهج ، الحجـــم التنظیمـــي للمركـــز یلعـــب دورا هامـــا فـــي تحدیـــد الكفایـــات الإداریـــة
واســتخدم الباحثــان اســتبانه  ،) مــدیرا لمراكــز اللیاقــة البدنیـة186وتكونــت عینــة الدراســة مـن ( ،الوصـفي

شـــریة والإدارة هـــي أظهـــرت نتـــائج الدراســـة إن الإدارة المالیـــة وإدارة المـــوارد الب ،بنـــدا 16تكونـــت مـــن 
في المراكز المتوسطة والكبیرة الحجم بصورة  یرینالجوانب التي یجب الاهتمام بها ككفایات هامة للمد

 أكثر أهمیة من زملائهم في مراكز اللیاقة البدنیة الصغیرة الحجم.

مدى  تطبیق مراكز اللیاقة البدنیة في  إلىبدراسة هدفت التعرف ) Al-Thunibat, 2005(قام 
وتكونـت عینـة  ،واستخدم الباحث المـنهج الوصـفي ،لإدارة الجودة من وجهة نظر العاملین فیها لأردنا

) إداریـا ومشـرفا 120) مركزاً للیاقة البدنیة بحیث بلغ عدد العاملین في هذه المراكز (20الدراسة من (
ت دلالـة إحصـائیة فـي وأظهـرت نتـائج الدراسـة وجـود فـروق ذا ،ومدربا تم اختیارها بالطریقـة العشـوائیة

عـاملین فیهـا لكـل مـن مـن وجهـة نظـر ال الأردنمدى تطبیق إدارة الجودة في مراكز اللیاقـة البدنیـة فـي 
وكما أظهرت نتائج الدراسـة أیضـا  ،والراتب الشهري) ،التخصص ،المؤهل العلمي ،لجنساالمتغیرات (

فــي مراكــز اللیاقــة البدنیــة فــي عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي مــدى تطبیــق إدارة الجــودة 
 والصفة الوظیفیة). ،من وجهة نظر العاملین فیها على متغیري (سنوات الخبرة الأردن

الكفایات الإداریة والفنیة المتوافرة لدى  إلىدراسة هدفت التعرف  )Al-Maliki, 2006(وأجرى 
ین، واسـتخدم الباحـث المـنهج مدیري المدارس الثانویة بمدینة الطائف من وجهة نظر المدیرین والمعلم

طـائف والبــالغ جمیــع مـدیري المـدارس الثانویـة بمدینـة ال ،)287وتكونـت عینـة الدراسـة مـن ( ،الوصـفي
) معلمــــا مــــن معلمــــي المــــدارس الثانویــــة بمدینــــة الطــــائف تــــم اختیــــارهم 253(و ) مــــدیرا،34عــــددهم (

الإداریـة والفنیـة لـدى مـدیري المـدارس  وأظهرت النتائج أن جمیـع الكفایـات ،بالطریقة الطبقیة العشوائیة
 الثانویة بمدینة الطائف من وجهة نظرهم جاءت متوافرة بدرجة عالیة.
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درجة توافر الكفایات الإداریـة لــدى مــدیري  إلىبدراسه هدفت التعرف  )Oudah, 2010(قامت 
دمت الباحثـه المـنهج واسـتخ ،المـدارس الأساسیة في محافظة مأدبا وعلاقتها بالروح المعنویة للمعلمـین

ختیــارهم بالطریقــة الطبقیــة العشــوائیة ا ) معلمــاً ومعلمــة تــم357وتكونــت عینــة الدراســة مــن ( ،الوصــفي
وقــد تــم بنــاء أداتــین، الأولــى لتعــرف درجــة تــوافر  ،النســبیة مــن المــدارس الأساســیة فــي محافظــة مأدبــا

المعنویـة للمعلمـین، وأظهـرت الدراسـة  الكفایات الإداریة للمدیرین، والثانیة، للكشف عـن مسـتوى الـروح
ــا  مــن النتــائج الآتیــة أن درجــة تــوافر الكفایــات الإداریــة لمــدیري المــدارس الأساســیة فــي محافظــة مأدب

ـــة لمعلمـــي المـــدارس الأساســـیة فـــي  وجهـــة نظـــر المعلمـــین كانـــت متوســـط ـــروح المعنوی وأن مســـتوى ال
ذات دلالــة إحصــائیة فــي درجــة تــوافر  وتوجــد فــروق محافظــة مأدبــا مــن وجهــة نظـــرهم كــان متوســطاً 

 الكفایات الإداریة لمدیري المدارس الأساسیة تعزى لمتغیري الجنس ولصالح الذكور.

 لمـدیري الإداریـة الكفایـات علـى التعـرف بدراسـة هـدفت) Mohamed and Ali, 2012(قـام 

) (المسـحي وصـفىال اسـتخدم الباحثـان المـنهج ،بالسـودان الحكومیـة الریاضـیة بالمؤسسـات الریاضـة
 ستخدمااو  عشوائیًا، ختیارهماتم  فردًا 150 الدراسة عینة أفراد عدد بلغ حیث الدراسة، لموضوع لمناسبته

 علـى یحـرص لا الریاضـة مـدیر واظهـرت النتـائج أن ،البیانـات ولمعالجـة البیانات لجمع كأداة الاستبانة

 لـه التنظیمـي للمؤسسـة الهیكـل فـي تالمسـتویا بـین المسـئولیات وتوزیـع العمـل تقسـیم مبـدأ تطبیـق

 المتزایـدة لتوظیـف للأهمیـة دراكالا مـن عـالي قـدر لدیـه یتـوافر لا كمـا عملـه، إطـار فـي سـتراتیجیةارؤیة

 الحدیثة. الإداریة التقنیات

 وقد تمیزت الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة ب:

ملین فـي مراكـز اللیاقـة البدنیـة الكفایـات الإداریـة ومـدى توافرهـا لـدى العـاموضـوع  إلـىتطرقت  .1
 .الأردنوالصحیة في جنوب 

 للدراسة. ةخذت الدراسة الحالیة مجتمع الدراسة الكلي كعینا .2

العـاملین فـي مراكـز اللیاقـة البدنیـة والصـحیة تناولها فئـه وشـریحه مهمـه فـي المجتمـع وهـم فئـة  .3
 .الأردنفي جنوب 

 

 إجراءات الدراسة:
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متـه لطبیعـة ءلملا ظـراً المـنهج الوصـفي بصـورته المسـحیة ن ونحثاسـتخدم البـا منهجیـة الدراسـة:
 .هذه الدراسة

ات ظــ: تكــون مجتمــع الدراســة مــن مــدربي مركــز اللیاقــة البدنیــة فــي محافمجتمــع وعینــة الدراســة
) تـــم اختیـــارهم بطریقـــة الإنـــاث 26الـــذكور،  44) عـــاملا (70الجنـــوب وتكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن (

 ) یوضح ذلك.1قم (المسح الشامل، والجدول ر 

 )70(ن= لمؤهل العلمي والخبرة والراتب) توزیع أفراد العینة وفقاً لمتغیر الجنس وا1جدول (
 النسبة المئویة العدد الفئة المتغیر

 62.9 44 ذكر الجنس

 37.1 26 أنثى

 15.7 11 ثانویة فما دون المؤهل العلمي 

 14.3 10 دبلوم

 61.4 43 بكالوریوس

لیادراسات ع  6 8.6 

 
 الخبرة

قل من خمس سنواتأ  22 31.4 

عشر سنوات إلىمن خمس   31 44.3 

كثر من عشر سنواتأ  17 24.3 

الراتب             
   

دینار 200قل من أ  4 5.7 

دینار 400 إلى 200من   40 57.1 

دینار 400كثر من أ  26 37.1 

 

 

 

 متغیرات الدراسة:
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 المتغیرات المستقلة وهي:

 أنثى). : (ذكر/نسالج -1

 بكالوریوس، ودراسات علیا). ،دبلوم ،المؤهل العلمي: (ثانویة عامة فما دون -2

 سنوات). 10 سنوات، وأكثر من 10 إلى 5سنوات، من 5قل من أالخبرة: ( -3

 دینار). 400كثر من أو  ،دینار 400 إلى 200من  ،دینار 200قل من أ(الراتب:  -4

 المتغیرات التابعة:

 اسة على مقیاس الكفایات الإداریة.استجابة عینة الدر 

 : أدوات الدراسة

بإعـــداد اســـتبیان كـــأداة لجمـــع البیانـــات والمعلومـــات المرتبطـــة بالدراســـة، حیـــث تـــم  ونقـــام البـــاحث
 إعدادها وفق الخطوات التالیة:

مراجعــة الأبحــاث والدراســات والمراجــع العلمیــة المتعلقــة بموضــوع الكفایــات والإدارة فــي التربیــة  -1
 یة بشكل عام ومراكز اللیاقة البدنیة بشكل خاص.الریاض

إعداد الصیغة الأولیة لأداة الدراسة ثم عرضها على هیئة من المحكمین والخبراء بهدف إبداء  -2
 ملاحظاتهم وتقدیم اقتراحاتهم حول مدى مناسبة أداة الدراسة.

جهـا فـي صـورتها قام الباحثون بمراجعة ملاحظـات واقتراحـات الخبـراء حـول أداة الدراسـة وإخرا -3
 النهائیة من حیث عدد المجالات والفقرات.

 یتكون سلم الاستجابة للأداة من خمسة استجابات، وفقا لمقیاس لیكرت الخماسي. -4

      

 

 

 سلم الاستجابة للأداة  )2جدول رقم (
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 سلم الاستجابة
 للأداة 

موافق 
 بشدة

غیر  موافق
 متأكد

غیر 
 موافق

غیر موافق 
 بشدة

 5 4 3 2 1 

 تقییم استجابات افراد العینة تم وضع المیزان المعتمد على النحو التالي:ل -5

 (منخفض) 2.33 إلى 1من  -

 (متوسط) 3.67 إلى 2.34من  -

 (مرتفع) 5 إلى 3.68من  -

 صدق الأداة: -

تم التاكـد مـن الصـدق الظـاهري وصـدق المحتـوى لـلأداة عـن طریـق عرضـها علـى مجموعـة مـن 
فـــي مجـــال التربیـــة الریاضـــیة والمتخصصـــین فـــي مجـــال الإدارة  المحكمـــین مـــن حملـــة درجـــة الـــدكتوراه

 الریاضیة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة.

 ثبات الأداة: -

) عامــل مــن العــاملین فــي مراكــز 12قــام البــاحثون باســتخدام معامــل الثبــات علــى عینــه قوامهــا (
 - الأردناقـة البدنیـة فـي جنـوب باستثناء العاملین فـي مراكـز اللی -اللیاقة البدنیة في العاصمة عمان 

 ) ویعد هذا معامل ثبات عال.%89.2باستخدام معامل كرونباخ الفا حیث بلغ (

 الدراسة لمجالات الثبات معامل كرونباخ الفا معامل) 3جدول رقم (
 معامل ابثبات المجال

 %90 مجال التخطیط
 %90 مجال التنظیم
 %89 مجال التوجیه
 %88 مجال التنفیذ

التقویم مجال  89% 
 %89.2 المجموع

 اتمام إجراءات الدراسة:
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تم إعداد الاستبانة بصورتها النهائیة تم توزیعها على عینة الدراسة في مراكز اللیاقة البدنیة ومن 
 التحلیل الإحصائي. إلىثم تجمیع الاستبیانات مكتملة الشروط وإخضاع النتائج الخام 

 المعالجات الإحصائیة: -

 عالجات الإحصائیة للإجابة على تساؤلات الدراسة على النحو التالي:تم إجراء الم

 للإجابة على التساؤل الأول تم استخدام المتوسطات والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة. -1

 للإجابة على التساؤل الثاني تم استخدام اختبارتحلیل التباین في اتجاه واحد.        -2

 ا للثبات.تم استخدام معامل كرونباخ الف -3

 عرض النتائج:

التساؤل الأول: ماهي الكفایات الإداریة ومدى توافرها لدى العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة 
 ؟الأردنوالصحیة من وجهة نظر العاملین أنفسهم في جنوب 

) 2حرافـات المعیاریـة والجـدول(للإجابة عن تساؤل الدراسة تم حساب المتوسـطات الحسـابیة والان
 ك: یوضح ذل

 ) المتوسّطات الحسابیة والانحرافات المعیاریّة للكفایات الإداریة حسب مجالات4جدول (

 (التوجه، التنفیذ، التخطیط، التنظیم، التقویم) 
الوسط  المجالات 

 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

التأثیر حسب  الترتیب
 المتوسط الحسابي

 مرتفع 5 70673. 4.0771 مجال التخطیط 1
لتنظیممجال ا 2  مرتفع 4 70880. 4.1386 
 مرتفع 1 68669. 4.2587 مجال التوجیه 3
 مرتفع 2 68326. 4.2157 مجال التنفیذ 4
 مرتفع 3 68638. 4.1700 مجال التقویم 5
 مرتفع  58992. 4.1703 الكلي 
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دنیة مدى توافر الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة الب) المتوسطات الحسابیة 4( یبین الجدول
جاء وعلى المستوى  والصحیة من وجهة نظر العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في الجنوب

ما على مستوى أ)، 58992.) وبانحراف معیاري (4.1703الكلي بدرجة مرتفعة بمتوسط حسابي (
وفي  ،عة) وبدرجة مرتف4.2587ولى بمتوسط حسابي (" بالمرتبة الأالمجالات فقد جاء مجال "التوجیه

المرتبة الثالثة  وبدرجة مرتفعة وفي )4.2157" بمتوسط حسابي (الثانیة فقد جاء مجال "التنفیذ المرتبة
الرابعة فقد جاء  وبدرجة مرتفعة وفي المرتبة )4.1700" بمتوسط حسابي (فقد جاء مجال "التقویم

امسة والاخیرة فقد جاء الخوفي المرتبة  وبدرجة مرتفعة )4.1386" بمتوسط حسابي (مجال "التنظیم
 . )  وبدرجة مرتفعة4.0771" بمتوسط حسابي (مجال "التخطیط

توافر الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من  وفیما یلي عرض تفصیلي لمدى
وفقا لكل محور من هذه  وجهة نظر العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في الجنوب

 كما یلي: المجالات وهي

 :مجال التخطیط -1

 ) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجال التخطیط5جدول رقم (
الوسط  مجال التخطیط الرقم

 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

التأثیر حسب  الترتیب
 المتوسط الحسابي

a1  تأمین أخصائیین في التخطیط لبرامج
 المركز.

 مرتفع 10 1.18732 3.8429

a2 م الخطط مع میزانیة المركز تنسج
 المالیة الموضوعة.

 مرتفع 9 1.13344 3.9286

a8  على توضیح الأهداف التي القدرة
 تتناسب مع الموارد المتاحة.

 مرتفع 8 1.12895 4.0286

a3  تحدید الموارد البشریة القدرة علي
 والمادیة  لتحقیق الأهداف.

 مرتفع 7 1.06283 4.0286

a4 ل للموارد المتاحة الاستخدام الأمث
 لتقلیل التكلفة.

 مرتفع 6 1.00557 4.0571
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الوسط  مجال التخطیط الرقم

 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

التأثیر حسب  الترتیب
المتوسط 
 الحسابي

a9  التنسیق بین مختلف الأنشطة المقدمة
بما یمنع التداخل والازدواج بینهم 

 لتحقیق الإنجاز.

 مرتفع 5 89674. 4.0857

a5  لتخطیط العلمي السلیم المتكامل بین
أنشطة وبرامج المركز بما یضمن خدمة 

 المجتمع المحلي.

 مرتفع 4 88711. 4.1000

a7  الأخذ برأي المشاركین في الخدمات
 والبرامج التي یقدمها المركز.

 مرتفع 3 91105. 4.1571

a6  تقوم الإدارة بتصمیم برامج ذات
 خصوصیة  للمركز.

 مرتفع 2 86632. 4.2143

a10  الاهتمام بالجوانب الصحیة والترویحیة
 عند التخطیط. للمشاركین

 مرتفع 1 92817. 4.3286

 مرتفع  70673. 4.0771 المتوسط العام  

ـــة  ) المتوســـط العـــام لمـــدى5یظهـــر الجـــدول ( ـــة فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنی تـــوافر الكفایـــات الإداری
والمتعلقـــة بمجـــال التخطـــیط جـــاء بدرجـــة مرتفعـــة،  جنـــوبوالصـــحیة مـــن وجهـــة نظـــر العـــاملین فـــي ال

) والتـي 10ت الفقـرة  رقـم ()، وقـد احتلـ70673ّ.) وانحـراف معیـاري (4.0771وبمتوسط حسابي بلـغ (
ـــى بمتوســط  الاهتمــام بالجوانــب الصــحیة والترویحیــة للمشــاركیننصــها " عنــد التخطــیط." المرتبــة الأول

ـــغ ( ــــي بل ـــم () وبمســـتوى مرتفـــع،4.3286حساب تـــأمین " ) والتـــي نصـــها1. فـــي حـــین جـــاءت الفقـــرة رق
خصائیین في التخطیط لبرامج المركز" في المرتبة الأخیـرة بـین فقـرات هـذا المجـال، بمتوسـط حسـابي أ

 ) وبمستوى مرتفع. 3.8429بلغ (
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  :التنظیم مجال -2

 المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجال االتنظیم )6جدول (
الوسط  مجال التنظیم : الرقم

 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

التأثیر حسب  الترتیب
المتوسط 
 الحسابي

b18  یتم تحدید الموقع الإداري حسب المؤهل
 العلمي المناسب.

 مرتفع 10 1.18793 3.7429

b19  یتوفر نظام واضح لأسس العلاقات بین أقسام
 المركز.

 مرتفع 8 95542. 3.9857

b11  تأهیل للعاملین في صقل و تنظیم دورات
 المركز.

 مرتفع 7 1.21550 4.0286

b17  تحدید نظام واضح للمراسلات المختلفة في
 المركز.

 مرتفع 4 89674. 4.0857

b15  تصنیف تحدید أعمال وواجبات المركز و
 الأعمال في مجموعات متناسقة.

 مرتفع 6 87062. 4.1000

b20  یتم تنظیم العمل بین الأقسام من خلال قوانین
 واضحة.

 مرتفع 5 1.01999 4.2143

b14 .مرتفع 9 93128. 4.2714 توفیر هیكل تنظیمي لتسهیل العمل 
b12  مسؤولیات جمیع العاملین تحدید صلاحیات و

 في المركز.

 مرتفع 2 94672. 4.2714

b16  تحدید اختصاصات وواجبات ومسؤولیات
 توضیح العلاقة بینهم.ظفین و هؤلاء المو 

 مرتفع 3 78666. 4.3000

b13  تحدید العلاقات ووسائل الاتصال بین أقسام
 المركز.

 مرتفع 1 80385. 4.3857

 مرتفع  70880. 4.1386 المتوسط العام  
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ـــة  ) المتوســـط العـــام لمـــدى6یظهـــر الجـــدول ( ـــة فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنی تـــوافر الكفایـــات الإداری
والمتعلقــة بمجــال  مــن وجهــة نظــر العــاملین فــي مراكــز اللیاقــة البدنیــة والصــحیة فــي الجنــوب والصـحیة

) وقـــد 70880..( ) وانحـــراف معیـــاري4.1386التنظـــیم جـــاء بدرجـــة مرتفعـــة، وبمتوســـط حســـابي بلـــغ (
 "  المرتبـةتحدید العلاقات ووسائل الاتصال بین أقسـام المركـز." ) والتي نصها13الفقرة  رقم ( احتلّت

) والتــي 18، فــي حــین جــاءت الفقــرة رقــم () وبمســتوى مرتفــع4.3857الأولـــى بمتوســط حسابـــي بلــغ (
في المرتبـة الأخیـرة بـین فقـرات هـذا یتم تحدید الموقع الإداري حسب المؤهل العلمـي المناسـب".نصها "

 ) وبمستوى مرتفع. 3.7429المجال، بمتوسط حسابي بلغ (

 :مجال التوجیه -3

 وسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجال التوجیه) المت7جدول (
الوسط  مجال التوجیه الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعیاري

التأثیر حسب  الترتیب
المتوسط 
 الحسابي

c22 میول ه البرامج بما یتناسب مع حاجات و توجی
 الأعضاء المشاركین

 مرتفع 9 91559. 4.1286

c27 توجیه المركز و عدة في تطویر العاملین بالمسا
هذا التطویر للتقدم بمستوى الخدمات 

 المختلفة.

 مرتفع 8 1.03450 4.1286

c25  العمل على متابعة الخطط الموضوعة و
الظروف الملائمة لخدمة البرامج تحسین 

 الأنشطة.و 

 مرتفع 7 86285. 4.2571

c24  معلومات علمیة متابعة ما یستجد من أمور و
 في مجال الإدارة الریاضیة

 مرتفع 6 97335. 4.2571

c29  التوجیه تتمثل في إیجاد طرق للإشراف و
 الإرشاد والتعاون بین أعضاء الإدارة

 مرتفع 5 84589. 4.2571

c23  متابعتهم بما یخدم مصلحة توجیه العاملین و
 العمل.

 مرتفع 4 81903. 4.2857

c26  من فهم العاملین لأهداف المركز التأكد
 خططه.و 

 مرتفع 3 85719. 4.3000

c28  س للإشراف والتوجیه بشكل أستوفیر طرق و
 سلیم.واضح و 

 مرتفع 2 87713. 4.3143

c21  مساعدة العاملین على تفهم وظائفهم
 للمساهمة في تحقیق أهداف المركز

 مرتفع 1 74988. 4.4000

   68669. 4.2587 المتوسط العام
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ت الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة توافر الكفایا ) المتوسط العام لمدى7یظهر الجدول (
والمتعلقة بمجال  والصحیة من وجهة نظر العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في الجنوب

)، وقد 68669.( ) وانحراف معیاري4.2587التوجیه جاء بدرجة مرتفعة، وبمتوسط حسابي بلغ (
على تفهم وظائفهم للمساهمة في تحقیق أهداف مساعدة العاملین ) والتي نصها "21رقم( ت الفقرةاحتلّ 

، في حین جاءت الفقرة ) وبمستوى مرتفع4.4000" المرتبة الأولـى بمتوسط حسابـي بلغ (المركز
" في میول الأعضاء المشاركینه البرامج بما یتناسب مع حاجات و توجی) والتي نصها "22رقم(

 ) وبمستوى مرتفع. 4.1286بي بلغ (المرتبة الأخیرة بین فقرات هذا المجال، بمتوسط حسا

 :مجال التنفیذ -3

 المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجال التنفیذ )8جدول (
الوسط  محور التنفیذ الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعیاري

ب
رتی

الت
 

التأثیر 
حسب 

المتوسط 
 الحسابي

d30 القیاسات من العاملین إجراء الاختبارات و  الطلب
 تنفیذ البرنامج.كافة قبل 

 مرتفع 10 93128. 4.1286

d39  توفر أسس واضحة لضمان تنفیذ البرامج
 المقدمة بشكل ممیز.

 مرتفع 9 92683. 4.1571

d37  استخدام أسالیب التعزیز البناء للمشاركین أثناء
 تنفیذ البرنامج.

 مرتفع 8 87866. 4.1571

d33  استخدام وسائل تكنولوجیة مناسبة في تنفیذ
 برنامج.ال

 مرتفع 7 88944. 4.1857

d31 أثناء اء قبل و عمل سجل متابعة لكل الأعض
 تنفیذ البرنامج.

 مرتفع 6 1.00145 4.2000

d38  وضع إجراءات بدیلة في حالة الظروف
 الطارئة.

 مرتفع 5 89916. 4.2143

d34  التركیز على الالتزام بتنفیذ البرامج الموضوعة
 بدقة.

 فعمرت 4 80165. 4.2286

d32  تجهیزات تناسب البرامج استخدام أدوات و
 المقدمة.

 مرتفع 3 81510. 4.2714

d35  العمل على تعدیل البرامج المقدمة للأعضاء
 أثناء التنفیذ.

 مرتفع 2 88336. 4.2714

d36  أسالیب الإسعافات استخدام طرق وأدوات و
 الأولیة أثناء تنفیذ البرنامج.

 مرتفع 1 83207. 4.3429

 مرتفع  68326. 4.2157 متوسط العامال 
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ـــة  ) المتوســـط العـــام لمـــدى8یظهـــر الجـــدول ( ـــة فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنی تـــوافر الكفایـــات الإداری
والمتعلقــة بمجــال  والصـحیة مــن وجهــة نظــر العــاملین فــي مراكــز اللیاقــة البدنیــة والصــحیة فــي الجنــوب

)، وقد احتلـّت 68326.) وانحراف معیاري(4.2157التفیذ جاء بدرجة مرتفعة، وبمتوسط حسابي بلغ (
"  أسالیب الإسعافات الأولیة أثناء تنفیذ البرنـامج.استخدام طرق وأدوات و " لتي نصها) وا36الفقرة  رقم(

) 30، فــي حــین جــاءت الفقــرة رقــم () وبمســتوى مرتفــع4.3429المرتبــة الأولـــى بمتوســط حسابـــي بلــغ (
فــي المرتبــة  القیاســات كافــة قبــل تنفیــذ البرنــامج.لاختبــارات و مــن العــاملین إجــراء ا الطلــبوالتــي نصــها 

 ) وبمستوى مرتفع.4.1286الأخیرة بین فقرات هذا المجال، بمتوسط حسابي بلغ (
 :مجال التقویم -4

 ) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجال التقویم9جدول (
الوسط  مجال التقویم الرقم

 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

التأثیر حسب  الترتیب
 المتوسط الحسابي

e44 .مرتفع 1 1.10981 4.0143 استخدام أسس واضحة لتقویم أداء العاملین 
e47  مراقبة البرامج المقدمة من منظور تقویم و

 تحقیق الأهداف التربویة الموضوعة.

 مرتفع 2 1.02848 4.0143

e49  استخدام نتائج التقویم بهدف إعداد الخطط
 یة.المستقبل

 مرتفع 3 93206. 4.0286

e42  تمكن من متابعة مستوى تحدید جداول معیاریة
 مدى تقدمهم. والممارسین 

 مرتفع 4 96266. 4.0286

e43  الأنشطة وفقاً لأسس تتم عملیة تقویم البرامج و
 عملیة واضحة.

 مرتفع 5 97420. 4.0857

e48  استخدام أسالیب متنوعة في التقویم تعتمد على
 لأعضاء والعاملین.آراء ا

 مرتفع 6 89350. 4.1143

e41 .مرتفع 7 93705. 4.1857 إیجاد خطة زمنیة لمتابعة مستوى الممارسین 
e45  استمراریة متابعة تقویم عمل الأجهزة و

 صیانتها.

 مرتفع 8 88278. 4.3429

e40  توفیر سبل متابعة مستوى الممارسین بصورة
 مستمرة.

 مرتفع 9 66811. 4.4000

e46 .مرتفع 10 69663. 4.4857 متابعة تقویم الظروف الصحیة في المركز 
 مرتفع  68638. 4.1700 المتوسط العام 
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ـــة  ) المتوســـط العـــام لمـــدى9یظهـــر الجـــدول ( ـــة فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنی تـــوافر الكفایـــات الإداری
والمتعلقــة بمجــال  بوالصـحیة مــن وجهــة نظــر العــاملین فــي مراكــز اللیاقــة البدنیــة والصــحیة فــي الجنــو 

)، وقـــد 68638.( ) وانحـــراف معیـــاري4.1700التقـــویم جـــاء بدرجـــة مرتفعـــة، وبمتوســـط حســـابي بلـــغ (
"  المرتبـة الأولـــى اســتخدام أسـس واضـحة لتقــویم أداء العـاملین." ) والتـي نصـها44ت الفقـرة  رقــم(احتلـّ

) والتـــي نصـــها 46م(، فـــي حـــین جـــاءت الفقـــرة رقـــ) وبمســـتوى مرتفـــع4.0143بمتوســـط حسابــــي بلـــغ (
فــي المرتبــة الأخیــرة بــین فقــرات هــذا المجــال، بمتوســط  "متابعــة تقــویم الظــروف الصــحیة فــي المركــز."

 ) وبمستوى مرتفع.4.4857حسابي بلغ (

هــل هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة لمــدى توافرالكفایــات الإداریــة فــي مراكــز التســاؤل الثــاني: "
 س، المؤهــل العلمــي،نظــر العــاملین تبعــا لمتغیــرات الدراســة (الجــناللیاقــة البدنیــة والصــحیة مــن وجهــة 

؟ للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابیة  والانحرافــات المعیاریــة الراتــب) الخبــرة،
الكفایـــات الإداریـــة فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنیـــة والصـــحیة مـــن وجهـــة نظـــر العـــاملین تبعـــا  لمـــدى تـــوافر

 ) یوضح ذلك8الراتب) والجدول رقم ( الخبرة، نس، المؤهل العلمي،لمتغیرات الدراسة (الج

والانحرافات المعیاریة لمدى توافرالكفایات الإداریة في  ) المتوسطات الحسابیة10الجدول رقم (
ا العاملین تبعا لمتغیرات الدراسة (الجنس، المؤهل اقة البدنیة والصحیة من وجهة نظر مراكز اللی

 اتب)الر  الخبرة، العلمي،
 الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي الفئة المتغیر
 61741. 4.1382 ذكر الجنس

 54770. 4.2245 أنثى

 64155. 4.4341 ثانویة فما دون المؤهل العلمي

 49351. 3.8755 دبلوم
 55198. 4.2302 بكالوریوس

 64040. 3.7483 دراسات علیا

 
 الخبرة

قل من خمس سنواتأ  4.1187 .53008 
عشر سنوات إلىمن خمس   4.1369 .61214 

كثر من عشر سنواتأ  4.2977 .63745 

 الراتب
دینار 200قل من أ  3.9694 .29362 

دینار 400 إلى 200من   4.2102 .63467 
دینار 400كثر من أ  4.1397 .55838 
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الحســابیة ت وجــود فروقــات ظاهریــة فــي المتوســطا إلــى) 10تشــیر البیانــات الــواردة فــي الجــدول (
لمـــدى تـــوافر الكفایـــات الإداریـــة فـــي مراكـــز اللیاقـــة البدنیـــة والصـــحیة مـــن وجهـــة نظـــر العـــاملین تبعـــا 

 الراتب)  الخبرة، لمتغیرات الدراسة (الجنس، المؤهل العلمي،

 ،وللكشـــف فـــي مـــا إذا كانـــت هـــذه الفروقــــات ذات دلالـــة إحصـــائیة تـــم اســـتخدام تحلیـــل التبــــاین
  نتائج ذلك. ) یوضح11والجدول رقم (

الكفایات الإداریة في  لمدى توافر) نتائج تحلیل التباین المتعدد للكشف عن الفروق 11جدول (
مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة نظر العاملین تبعا لمتغیرات الدراسة (الجنس، المؤهل 

 الراتب) الخبرة، العلمي،

مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

 قیمة  ط المربعاتمتوس

 (ف)

 مستوى 

 الدلالة

 579. 311. 104. 1 104. الجنس

 063. 2.561 860. 3 2.579 المؤهل

 480. 743. 249. 2 499. الخبرة

 839. 176. 059. 2 118. الراتب

   336. 61 20.474 الخطأ

    70 1241.389 المجموع

 )0.05* دالة إحصائیا عند مستوى دلالة ( 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند  إلى) 11ات الواردة في الجدول رقم (تشیر البیان
لمدى توافرالكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة ) α≥0.05مستوى دلالة (

  الراتب) الخبرة، نظر العاملین تبعا لمتغیرات الدراسة (الجنس، المؤهل العلمي،

 

 :مناقشة النتائج

شة نتائج السؤال الأول: ما مدى توافر الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة مناق
 .من وجهة نظر العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في الجنوب
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لمدى توافر الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة ) أنّ المتوسطات الحسابیة 4یبین الجدول(
جاء وعلى  جهة نظر العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في الجنوبالبدنیة والصحیة من و 

على )، اما 58992.) وبانحراف معیاري (4.1703المستوى الكلي بدرجة مرتفعة بمتوسط حسابي (
) وبدرجة 4.2587" بالمرتبة الاولى بمتوسط حسابي (مستوى المحاور فقد جاء محور"التوجیه

)  وبدرجة مرتفعة وفي 4.2157" بمتوسط حسابي (لتنفیذاانیة فقد جاء محور"ي المرتبة الثوف ،مرتفعة
ة )  وبدرجة مرتفعة وفي المرتب4.1700" بمتوسط حسابي (ة الثالثة فقد جاء محور"التقویمالمرتب

الخامسة  وفي المرتبة ) وبدرجة مرتفعة4.1386" بمتوسط حسابي (الرابعة فقد جاء محور"التنظیم
النسب تعكس وهذه  ،)  وبدرجة مرتفعة4.0771" بمتوسط حسابي (یطالتخطء محور"والاخیرة فقد جا

مرتفعة لمدى توافر الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة نظر  مدى تطبیق
) 6() و5) و (4كما یتبین من الجدول رقم ( ،العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة في الجنوب

 ) كالآتي:9) و (8) و (7و (

في إصابتنا  مباشراً  ن حیاة الرفاهیة أصبحت في عالمنا المعاصر سبباً أویعزو الباحثون 
فاعتمادا على ما توفره لنا التكنولوجیا من وسائل الراحة الجسمانیة تدنت الحركة  ،بالأمراض والعلل
بأمراض العصر كأمراض القلب  ازدیاد الإصابة إلىوهذا أدى  .أضیق الحدود إلىوالنشاط البدني 

لذا یلجا كثیر من ، والضغط وتصلب الشرایین لدى قلیلي النشاط البدني وضعیفي اللیاقة البدنیة غالبا
 الاشتراك في هذه المراكز. إلىالافراد 

ن مراكز اللیاقة البدنیة في الجنوب أصبحت تدرك أهمیة المحافظة أ إلىویعزو الباحثون ذلك 
وذلك من خلال إیجاد وسائل إداریة مرنة  ،ماستحققه من أوضاع تنافسیة جدیدة على ما حققته أو

والاهتمام بتقویم الأداء للعاملین بشكل  ،تمكن هذه المراكز من تنسیق ومتابعة جهود عملیة التحسین
 مستمر یتلاءم مع التغیر في رغبات العملاء. 

الجنوب تحرص على وضع نظم  أن مراكز اللیاقة البدنیة في إلىویعزو الباحثون ایضا 
للمعلومات تعمل على متابعة تطویر الخدمات المقدمة بمستوى من الجودة تتناسب مع التكلفة وسعر 

وتحرص مراكز اللیاقة البدنیة في الجنوب أیضا على الاهتمام  ،الخدمة وبالسرعة المتوقعة للعملاء
 ،ملین (إداریینز علاوة على تحلى العابالنواحي الملموسة المتمثلة باختیار الموقع الجید للمرك

 الظهور بالمظهر الحسن.باللباقة والاحترام في التعامل و ) ومدربین، ومشرفین

ن التوجیه یقوم على إرشاد العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة أثناء تنفیذهم أكذلك یعزو الباحثون 
بیق الخطط المرسومة وحسن وبالتالي ضمان سلامة تط ،للأعمال بغیة تحقیق أهداف المنظمة
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والتحفیز) والتي من خلالها  ،الاتصال، بالقیادةالتنظیمیة مثل السلطة المتمثلة (استخدام العلاقات 
ن في مراكز اللیاقة البدنیة إرشاد وبث روح التعاون والنشاط المستمر بین العاملین و یستطیع العامل

 في المنظمة من أجل تحقیق أهدافها.

أن جمیـع الكفایـات الإداریـة والفنیـة  (Al-Maliki, 2006)(تفق مع نتـائج دراسـة وهذه النتیجة ت
واتفقـت  ،لدى مـدیري المـدارس الثانویـة بمدینـة الطـائف مـن وجهـة نظـرهم جـاءت متـوافرة بدرجـة عالیـة

ن جمیـــع الاجابـــات علـــى الفقـــرات جـــاءت مرتفعـــة لتقـــویم أ) 2007دراســـة جـــاموس (نتـــائج مـــع  یضـــاً أ
 .ریة، والفنیة لمدیر المدرسة في محافظة عمانالكفایات الإدا

 الریاضـة ن مـدیريأبـ) Mohamed & Ali, 2012(وتعارضت نتائج الدراسة مـع نتـائج دراسـة 
 المتزایدة لتوظیف للأهمیة الادراك من عالٍ  قدر لدیه یتوافر لا بالسودان الحكومیة الریاضیة بالمؤسسات

أن درجــة تــوافر  )Oudah, 2010(مــع نتــائج دراســة  یضــاأوتعارضــت  ،الحدیثــة الإداریــة التقنیــات
الكفایـــات الإداریـــة لمـــدیري المـــدارس الأساســـیة فـــي محافظـــة مأدبـــا مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــین كانـــت 

المـدارس  ) من مدیري35ن (أ،  (Dougherty, 2000)یضا مع نتائج دراسة أوتعارضت  ،متوسطة
 كمـا توجـد التربیـة، وزارة قبـل مـن علـیهم فرضها تم إداریة كفایة ( 54 ) یمتلكون اً ) مدیر 150من اصل (

 .وتطبیقها الكفایات لهذه المدارس مدیري استخدام في متفاوتة درجات

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة لمدى توافرالكفایات الإداریة في مناقشة التساؤل الثاني: "
یرات الدراسة (الجنس، المؤهل مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة نظر العاملین تبعا لمتغ

 .الراتب) الخبرة، العلمي،

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند  إلى) 11تشیر البیانات الواردة في الجدول رقم (
لمدى توافر الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة ) α≥0.05مستوى دلالة ( 

  .راسة (الجنس، المؤهل العلمي، الخبرة، والراتب)نظر العاملین تبعا لمتغیرات الد

لمدى ) α≥0.05ویعزو الباحثون عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (
توافر الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة نظر العاملین تبعا لمتغیرات 

نحو  الأردننظر العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة في  في وجهات اً ن هناك تقاربأ) الدراسة (الجنس
ناث بتحقیق ذاتهم اهتمام الذكور والإ إلىداریة. ویعزو الباحثون هذه النتیجة ممارسة الكفیات الإ

وأیضا تحقیق أهدافهم الشخصیة من هنا كان اهتمامها  ،ثبات قدراتهم وتعزیز مكانتهم في العملإ و 
والندوات والمحاضرات التثقیفیة التي تعمل على زیادة وعیهم وفهمهم بحضور الدورات التدریبیة 

ن هذه النتیجة تعبر أیضا عن اهتمام الفرد أداریة كما لمعاییر العمل التي تتناسب مع الكغایات الإ
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لاقتصادیة  المتطورة في الظروف الاجتماعیة و نجاز في العمل استجابة للمتطلبات ابالمنافسة والإ
 .الأردني والتشریعیة ف

والتي ) Al-Thunibat, 2005(ودراسة  )Oudah, 2010(وهذه الدراسة تعارضت مع دراسة 
  حصائیا تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الذكور. إ ةوجود فروق دال إلىشارت أ

لمدى ) α≥0.05ویعزو الباحثون عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (
ي مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة نظر العاملین تبعا لمتغیرات توافر الكفایات الإداریة ف

ن العاملین في مراكز اللیاقة البدنیة بغض النظر عن المؤهل العلمي هم أالمؤهل العلمي) الدراسة (
أكثر اهتماماً بالإلمام بمعرفة ما یدور في نواحي عملهم المختلفة بحكم الموقع الوظیفي الأمر الذي 

على تطویر ذواتهم وتنمیتها من خلال حضور الدورات والندوات والمحاضرات التي تعمل  یحثهم
 بین علاقة یوجد لا أنه ذلك یعني مما ،على تحسین أدائهم في العمل ومعرفة عملهم بشكل أفضل

 نیالعامل جمیع وعي على واضح دلیل وأنه ،الإداریة الكفایات لإدراكهم للعاملین المؤهل العملي درجة
 .العلمي تأهیلهم اختلاف من الرغم على المراكز به هذه لما تقوم

) Al-Thunibat, 2005(ودراسة  )Al-Momani, 2003(وهذه الدراسة تعارضت مع دراسة 
حصائیا تعزى لمتغیر المؤهل العلمي ولصالح مستوى إ ةوجود فروق دال إلىشارت أوالتي 

  البكالوریوس. 

) لمدى α≥0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (ویعزو الباحثون عدم وجود فروق 
تبعا لمتغیرات العاملین توافر الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة نظر 

 باختلاف تقترن لا في المراكز الإداریة الكفایات توافر لدرجة العاملین تصورات أن إلى الدراسة (الخبرة)
 حول العملیة خبراتهم اختلاف من على الرغم العاملین بین مشتركة مفاهیم وجود بسبب .بینهم الخبرة
 أهدافها حیث من التربویة العملیة إدراكهم لغایات الإداریة، وكذلك بالكفایات دارة المركزإ تمتع

 .المطلوب بالشكل لتحققها ،لدى هذه المراكز تتوافر إداریة كفایات من تتطلبه وما ومحتواها،

والتي ) Al-Thunibat, 2005(ودراسة  )Al-Maliki, 2006(لدراسة اتفقت مع دراسة وهذه ا
ن هنالك اتفاقاً في وجهات نظر أحصائیا تعزى لمتغیر الخبرة أي إ ةعدم وجود فروق دال إلىشارت أ

  العاملین من ذوي سنوات الخبرة المختلفة. 

) لمدى α≥0.05توى دلالة (ویعزو الباحثون عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مس
تبعا لمتغیرات العاملین الكفایات الإداریة في مراكز اللیاقة البدنیة والصحیة من وجهة نظر  توافر
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أنها وفرت لهم  ن الإدارة قد وفرت لهم دعماً أولیا بتعینهم وكماأن العاملین یرو أ) الراتبالدراسة (
ن اهتمام الإدارة في مراكز اللیاقة أءتهم في العمل و الدورات التدریبیة لتطویر كفا فرصة المشاركة في

البدنیة بتوعیة وتحسین مهارات العاملین في أداء أعمالهم عند بدایة تعیینهم وذلك من خلال برامج 
نها العمل على تنمیة أمن ش التدریب على استخدام الأجهزة والأدوات وحضورهم دورات ومحاضرات

 وتطویر قدراتهم في أداء العمل.

وجود فروق  إلىشارت أوالتي ) Al-Thunibat, 2005(وهذه الدراسة تعارضت مع دراسة 
الدخل بین فئة دینار و  200قل من أالدخل الشهري حصائیا تعزى لمتغیر الراتب بین فئة إ ةدال
 دینار. 200قل من ألصالح فئة الدخل الشهري  دینار فما فوق  400هري ــــــــــــــــــالش

 :الاستنتاجات

 في ضوء النتائج التي أظهرتها الدراسة یمكن استنتاج ما یلي:

هداف أتهتم بجودة عالیة في تحقیق  الأردنندیة في مراكز اللیاقة البدنیة في جنوب دارات الأإ . 1
 مراكزها.

بین  الأردنتسود أجواء التعاون والعمل كروح الفریق في مراكز اللیاقة البدنیة في جنوب  . 2
 العاملیین.

 

 التوصیات:

. ضرورة استمرار الإدارات في مراكز اللیاقة البدنیة في الجنوب على تقدیم التجهیزات الحدیثة 1
وذلك بغرض استقطاب العملاء والحفاظ ، والمتطورة وتوفیر الكادر البشري المؤهل والمعد جیداً 

 علیهم من خلال تلبیة احتیاجاتهم.

وذلك من  ،لبدنیة في الجنوب في الاهتمام في العاملینن تعمل الإدارات في مراكز اللیاقة اأ. 2
مهاراتهم  خلال توفیر دورات ومحاضرات وتنظیم البرامج التأهیلیة التي تسهم في تنمیتهم وتحسین

 الأدوات الحدیثة.على استخدام الأجهزة و 

یة داریة على المجالات الریاض. ضرورة إجراء المزید من الدراسات في موضوع الكفایات الإ3
وذلك لمعرفة مدى تطبیق مفاهیم هذه الكفایات في هذه المجالات الریاضیة  الأردنالمختلفة في 

 على اختلاف أنواعها.  
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 المراجع

دار الفكر للطباعة والنشر  ،1) الإدارة والتنظیم في التربیة الریاضیة، ط2000إبراهیم، مروان (
 .الأردن ،والتوزیع، عمان

 ،دار وائل للنشر والتوزیع، عمان ،1لحدیث في الإدارة الریاضیة، ط) ا2004أبو حلیمة، فائق (
 .الأردن

 .والتوزیع للنشر أسامة دار: عمان  .المعاصرة التربویة الإدارة (2009)  هاشم، سلیمان حامد،

 .العربي الفكر دار ،1ط ،المدرسیة والإدارة التعلیمیة الإدارة (2005 ) إسماعیل احمد حجي،

، الأردن) إدارة الجودة ومدى تطبیقها في مراكز اللیاقة البدنیة في 2005یمان (ذنیبات، بكر سل
 .الأردن ،عمان ،یةالأردنرسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة الدراسات العلیا، الجامعة 

 في الأفراد والجماعات سلوك: المنظمي والسلوك التربویة الإدارة (1998) الرحمن عبد هاني الطویل،
 .الأردن ،عمان، والتوزیع للنشر وائل دار ،1ط ،المنظمة

 وعلاقتهامأدبا  محافظة في الأساسیة المدارس لمدیري الإداریة ) الكفایات2010عودة, هدیل محمد (
 عمان الأردن. الأوسط،جامعة الشرق  ،رسالة ماجستیر ،للمعلمین  المعنویة  بالروح

 مصر. ،القاهرة ،والتوزیع للنشر

) الكفایات الإداریة والفنیة المتوافرة لدى مدیري المدارس الثانویة 2006الرحمن بن علي ( المالكي، فهد بن عبد
رسالة ماجستیر غیر منشورة, جامعة أم القرى، مكة  ،بمدینة الطائف من وجهة نظر المدیرین والمعلمین

 .المكرمة، المملكة العربیة السعودیة

 الریاضیة بالمؤسسات الریاضة مدراء لدى الإداریة یاتالكفا ) واقع2012جبیر ( ،وعلي ،احمد ادم ،محمد

 العراق. ،9عدد ،12مجلد ،مجلة الرافدین ،بحث منشور ،بالسودان الحكومیة

 نظر وجهة من ممارستها ودرجة الشباب مراكز لمشرفي اللازمة الإداریة الكفایات (2003) زیاد المومني،

 الأردن. ،ربدإ ،جامعة الیرموك ،أنفسهم المشرفین
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