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  ملخص

، وفيمـا إذا  التعرف إلى تصورات طلبة جامعة اليرموك للبيئة التعليميـة  الدراسةهذه  هدفت
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Yarmouk University Students' Perceptions of the Educational 
Environment in the Light of Some of the Variables 
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Abstract 
This study aimed at investigating Yarmouk university students' 

perceptions of the educational environment, and whether these perceptions 
vary according to: gender, the type of college, the level of satisfaction with 
the specialty, and the current level of academic achievement. To achieve the 
aims of the study, the researchers applied educational environment 
questionnaire consisting of (49) items. The study sample consisted of (506) 
male and female undergraduate students. The results showed that the level 
of students' perceptions was moderate, and that there were no statistical 
significant differences in these perceptions due to the variables of gender, 
the type of college, and the level of achievement. Finally, the study showed 
that there were statistical significant differences in their perceptions due to 
the variable the level of satisfaction with the specialty in the favor of 
students with the level of satisfaction highly And moderate. 

 Key words: Perceptions, Yarmouk University Students, Educational 
Environment. 
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  المقدمة

 المسؤولين جعل مما والاتصالات، المعلومات تكنولوجيا فى مذهلة انطلاقة الآن العالم يشهد
 مبدع جيل لتكوين التعليمية العملية بجودة الاهتمام بضرورة ينادون والتعلم التعليم عمليتى عن

 والمعلومات للحقائق متلقياً كونه من بدلاً المعرفى الانفجار التفاعل بإيجابية مع هذا قادر على
تحسينها؛ لما لها من أثر في  على والعمل التعليمية، بالبيئة الاهتمام هو ذلك وبداية والمعارف،

  ).1999 صلاح،(حياة المتعلم والتجديد والإبداع في عمليات التعلم 
 تحفيز في المتعلمين، وتسهم عقول توجه والتحديات، التي بالمثيرات الغنية التعليمة لبيئةوتُعد ا
وبالتالي تحقيق  الطلبة، تفكير من أفضل العناصر التي توجه لديهم، العليا التفكير مستويات
 إلى تقودهم قد عقلية بعمليات ينشغل الطلبة لا بحيث المعلمين، قبل من لها المخطط الأهداف

 تواجه التي والتحديات فالاهتمام التعلّمية؛ البيئة تجاه مكونات أو أقرانهم، تجاه عدوانية وكاتسل
 في تلقانيا تأثيراً يترك عناصرها وتكامل تجديدها على والعمل التعلّمية، البيئة في المتعلمين عقول

 .المتبادل لاحتراموا والتعاون، التواصل على قائم بنائي تنظيمي إطار في المتعلمين حياة تحسين
 يوردان  ويعرف(Martin & Doweson, 2009)الطلبة  تعلم بنتائج التعليمية البيئة وكذلك تتأثر
 العام الجو ":بأنها التعليمية  البيئة (Urdan & Schenfelder, 2006, p.340)وسكوينفلدر

 الأفكار بولوق الاجتماعية، التفاعلات ومبادئ التعلم، نحو الاتجاهات ويتضمن للتدريس،
  ."المدرس وضعها التي التعلم وووضعيات والأخطاء،

 الصفية الغرفة في والاجتماعي السائد النفسي الإطار :بأنها (2007)قطامي  في حين عرفها
 الموارد لتفاعل الاجتماعية نتيجة علاقاتهم وتطوير المتعلمين، شخصيات بناء فيه يتم الذي

  . المدرسة في المعمول بها والتحكم الضبط بعمليات صلتت أنظمة ضوء في والمادية البشرية
 المادية الظروف من جملة "بأنها التعليمية عرفا البيئة) 27: 2005 (وصالح سلامه كما أن
 المواد ونوع الصف، يشغله الذي المكان بتصميم المادية الظروف فتعلق "والتسهيلية والتدريسية
 بها يتصف التي الطبيعية وبالمتغيرات المادية، تجهيزاته عونو فيه، المتوافرة التعليمية والمصادر

 المعلمين أفعال فتشمل التدريسية الظروف أما. ذلك إلى وما ورطوبة وإضاءة حرارة درجة من
 أم التدريسية، الأهداف تحديد في منها ماتعلق سواء الصف، غرفة داخل التعليمي ونشاطهم
 وبين المكان تصميم بين كبير حد إلى توافق ثمة لبالغا وفي بالتقويم، أم التدريس بأساليب
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 بها يعمل التي والمعايير بالقواعد فتتعلق التسهيلية الظروف  وأما.فيه السائدة التدريسية الظروف
  .تعلمهم متابعة في انتظامهم على للمحافظة أو المتعلمين، سلوك لضبط التعليمية البيئة في

 الاتصال وعملية عام بشكل التعليمية العملية عناصر من اًمهم عنصراً تمثل التعليمية فالبيئة
 وجعله العنصر هذا على المحافظة ولأجل خاص، بشكل والمتعلم المعلم بين تفاعلاً تحدث التي
 العناصر بين المستمر الديناميكي التفاعل لأن من أحداث العملية؛ هذه نجاح الى ويؤدي فعالاً

 الخبرات إكسابه أجل من المتعلم لدى المختلفة التأثيرات حداثلإ المساعد الموقف وتهيئة الأخرى،
  ).2000 زاهر، (فيه المرغوب بالاتجاه سلوكه وتعديل الجديدة، التعليمية
 والثاني الاجتماعية البيئة الأول :أساسيين جانبين على تعتمد الفاعلة التعليمية البيئة أن كما

 فعناصر. الآخر عن أحدهما أهمية تقل ولا الآخر، همأحد ويكمل متداخلان، وهما. المادية البيئة
 مباشرة بطريقة الأطفال سلوك وتعديل من حيث ضبط الصفية بالإدارة تتمثل الاجتماعية البيئة

 غير بطريقة السلوك وتعديل وضبط عن طريق استعمال الاستراتيجيات الخاصة بتعديل السلوك،
  .)2001 هير،(المادية  البيئة كتنظيم مباشرة

 :مثل ومستلزماتها بمكوناتها يتعلق فيما وخاصة التعليمية البيئة بتصميم الاهتمام من لابد لذلك
 مساعدة مدى دراسة بالاعتبار يؤخذ أن يجب إذ ثاث،الأ وتصميم الحرارة، ودرجة الاضاءة،

 من وهاوخل الفنية، والمهارات التعليمية والخبرات المعلومات المتعلم اكساب في التعليمية البيئة
التعليمية  البيئة خارجها وأ داخل المرتفعة صواتالأ عن الناتجة الضوضاء مثل الانتباه مشتتات

  .)2007الكناني، (
 البيئة تطوير اتجه وقد. التعليمية للبيئة تطويراً الحديثة التربية متطلبات تقتضي وعليه،

 بتصميم القيام عند للمتعلمين النفسية بالحاجات الاهتمام: منها متطلبات تلبية نحو المادية التعليمية
 الدافعية، ويثير العقلية القدرات ينمي تعليمي مبنى تصميم إلى والحاجة التعليمية، البيئة وإنشاء
  ).2010 معلولي، (التعليمي البناء على وانعكاساته المحيطة البيئة على والتَفّتح

 للبيئة يمكن كيف مفاده بتساؤل يواجهون التعلمية البيئات مخططي فإن ذلك مع واتساقاً
 ومجتمعه، ذاته مع الإيجابي التكيف أدوات اكتساب فيه المتعلم يستطيع مكاناً تكون أن التعلمية

 بصورته المنتج الإنساني الطابع مع المتوافقة الإيجابية السلوكات من العديد فيها ويكتسب
 الجانب هو: الأول جانبين من التعلمية البيئة إلى النظر في تكمن ذلك عن الإجابة ولعل الشمولية؟
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 العملية وعاء تشكل التي والتجهيزات والمختبرات والمرافق، المباني في يتمثل الذي الفيزيقي
 وما المدرسة، في السائد المناخ إلى يشير الذي النفسي الجانب فهو الثاني أما وتفاعلاتها، التربوية

 الأجواء يشمل كما مقصودة، تعلمية خبرات اكتساب إلى تقود واسترايجيات مثيرات من فيه يطرح
 تثير وتواصل علاقات من يسودها وما المدرسة، في البشرية العناصر بين والاجتماعية النفسية

 النشطة المعرفة بناء في ويسهم المدرسة، حدود يتجاوز قد الذي للتعلم حماسهم وتزيد دافعيتهم،
 مثيرات توفير على المعلم بقدرة ذلك ويرتبط المدرسة، اخلد التعلم لعمليات هاماً رافدا تعد التي

 وهذا الإنسانية، الشخصية بناء في دورها لها سارة وخبرات استجابات إلى تفضي محببة تعلمية
 في المحوري بدورهم قناعتهم نتيجة المتعلمين لدى والالتزام الداخلي الضبط بناء إلى يؤدي قد

 ).2013 وعربيات، القداح (التعلم عمليات

 أن هناك ثلاثة) Pianta, La Paro, & Hamre, 2008(وهامر  ولابارو بيانتا ويرى
 وأن. التعليمي والدعم التعليمية، البيئة وتنظيم العاطفي، الدعم: هي التعليمية البيئة تشمل مكونات

 والوجدانية، المهارية،: الطلبة مشاركة في رئيسية جوانب ثلاثة في تؤثر المكونات هذه
  .  المعرفيةو

 في السائد والاجتماعي النفسي الإطار التعلمية البيئة  العاطفي، فتشكلأما عن مجال الدعم
 الإدارية الممارسات من فيها يسود وما والبشرية، المادية للموارد نتاج إنها إذ التعليمية؛ المؤسسة

 الطلبة بين العلاقة لكذ ويتضمن المؤسسة، تلك في التفاعلية الاجتماعية والعلاقات والتعلمية،
 المتبعة والتحكم الضبط بعمليات المتصلة والقواعد بعضاً، بعضهم مع الطلبة وعلاقات والمعلمين،

 بحيث للذات الإيجابية النظرة تهيئ أنها في الفاعلة التعلمية البيئة أهمية وتكمن. البيئة تلك في
 الدراسات وتشير. والإنجاز التعلم على تهوإمكانا بقدراته الثقة له وتوفر متعلم، لكل النجاح تضمن

 تغذي التي بالمثيرات مليئة تعلمية بيئة له توافرت إذا إلا سليماً نموا ينمو لا الطالب أن إلى
. )٢٠٠٧ قطامي، (والعقلية والاجتماعية والنفسية الجسمية قدراته تنمية على وتعمل طاقاته،

 بةـللطل والعاطفي الاجتماعي الأداء تعزيز على المدرس اً قدرةـأيض العاطفي الدعم ملـويش
 قبل من يـالإيجاب العاطفي مـالدع عن الطلبة تصور ويرتبط. يةـالتعلم الفصول في

العاطفية  والرفاهية ي،ـالإيجاب الاجتماعي والأداء المرتفع، الأكاديمي مـبأدائه ينـالمدرس
(Chang 2003; Hughes et al. 1999; Wentzel, 2009) .لها يكون أن يمكن لعلاقةا هذه 

  .(Skinner, 2008)الطلبة  مشاركة تعزيز في إيجابي تأثير
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 وإدارة ببناء العلاقة ذات العمليات على يدل الدراسية القاعات بتنظيم المتعلق البعد أن كما 
 لتبدأ يميلون التعليمية البيئات ادارة على القائمين وإن. واهتماماتهم ووقتهم الطلبة سلوكات

 التعليمية الأنشطة بين السلس الانتقال وضمان بها، التنبؤ يمكن تعلم بيئات وخلق فورا، روسالد
. (Rosenshine, 1995) السلوكي الاضطرابات من والتقليل التركيز على الطلبة تشجع التي

 تعلم لتسهيل الأنشطة خلالها من المدرسون ينفذ التي الطرق التعليمي بعد الدعم يتضمن وأخيراً،
 وإعطاء الحقيقي، العالم مع القضايا هذه ويربطون المشكلات، حل لطلبة، كاستخدامهم مهاراتا

 الراجعة التغذية نوعية وإن. (Bransford et al. 2000) للطلبة الصلة ذات المواد من المزيد
 عالية الراجعة التغذية وتكون ودافعيته، واهتمامه الطالب جهد في تؤثر المدرس يقدمها التي

 التعليمية المكونة للبيئة تحديد الأبعاد وإن. الطلبة معرفة لتطور ووظيفية وفورية ومحددة جودةال
 تساعد أن يمكن والتي منهما، كل على المترتبة والتبعات المسببات لتحديد للباحثين يسمح

 التعلم في ومشاركتهم بة،ـالطل دافعية لتعزيز الخاص التدريس نمط تشكيل على المدرسين
(Good & Brophy, 2008).  

 مباشر تأثير لديها التعليم مؤسسات في التعليمية البيئة أن التعليمي الدعم مجال ويضاف إلى
 راجعة تغذية على الحصول المهم فمن وبالتالي،. التعلمية والممارسات الأكاديمي التحصيل على
 ,Pimparyon, Roff, McAleer)التعليمية  البيئة بها يرون التي الكيفية حول الطلبة قبل من

Poonchai, & Pemba, 2000). كان التعليمية للبيئة بتصوراتهم وعلاقته الطلبة تعلم فإن لذا 
 الخمس السنوات مدى على مختلفة سياقات في واسع نطاق على درست التي المواضيع أهم من
 هذه  وركزت(Eley, 1992; Kreber, 2003; Richardson, 2010) الماضية نيعشرالو
 وتواجه. التعلمية – التعليمية البيئة وتصوراتهم عن الطلبة تعلم بين العلاقة على لدراساتا

 المتبعة والسياسات فيها التعليمية البيئات جودة حول معلومات لتوفير جديدة تحديات الجامعات
  .الدولي المستوى على للجامعات المختلفة البيئات بين لعمل مقارنة حاجة وهناك فيها،

 جامعة ومنها الجامعات كليات مختلف في الجامعية المرحلة في المناهج فإن ذلك إلى إضافة
 جمع على أساسا التدريس ويعتمد. عاما 30 من لأكثر التقليدي وضعها في تزال لا اليرموك،

 المنهج من الرئيسي والجزء للمعلومات، الرئيسي المصدر هو المدرس إن حيث المعلومات،
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 حل على القائمة الدورات من محدود عدد مع العملية والدروس والدروس المحاضرات من يتكون
  .المدرس قبل من لهم يقدم ما شيء بأنه التعلم الطلبة يرى وعموما،. المشكلات

 البيئة من مختلفة مستويات استكشاف الأخيرة السنوات في البحوث من العديد حاولت وقد
 التعلم ونوعية المنهج، فعالية تحديد في الرئيسية صرالعنا أهم أحد التعلم بيئة وتعد التعليمية،
 ,Bassaw et al, 2003; O’Brien, Chan)ارتياحهم ودرجة الطلبة تحصيل ومستوى والتعليم،

& Cho, 2008). ومكالير روف  ويرى ( Roff & McAleer, 2001) المدرسون كان إذا انه 
 وتقييم التعليمي، الفصل داخل التعليمية ةالبيئ تشكل التي العوامل واستكشاف تحديد على قادرين
 اكتشاف على نيقادر نيكونو ربما العوامل، هذه إلى والمدرسون الطلبة بها ينظر التي الكيفية
  .التعليم أهداف لتحقيق التعلم بيئة تعزز أن العوامل لهذه يمكن كيف

 أهمية معرفة الطلبة ونتائج التعليمية البيئة متغيرات بين العلاقة عن الكشف خلال من ويمكن
 أهمية وتبرزFraser, 2012; Goh & Khine, 2002) (التعلم  متنوعة في بيئة وسائل تطبيق
 ,Martin, Dunlop & Fraser)تدريسها يتم التي المناهج فعالية دراسة في التعليمية البيئات تقييم

2007; Picketa & Fraser, 2009).والطلبة ينالمدرس تصورات في الفروق تحديد  وكذلك 
 علاقة وجود التربوية الأبحاث من العديد نتائج ارتـوأش. المستوى لنفس التعليمية للبيئات
 عن بةـالطل تصورات كلـتُش ية، حيثـالتعليم البيئة حول وتصوراتهم الطلبة تعلم بين إيجابية
 يةـلتعليما البيئة نوعية ينـوتحس تعديل في مفيداً اًـأساس بهم الخاصة التعليمية البيئة

(Ramsdon & Entustle, 1981).  
 حد إلى الأهداف هذه تحقيق يرتبط حيث التدريسية، الأهداف تحقيق في دور التعليمية وللبيئة

 العناصر أكثر من التعليمية البيئة وتُعد المتعلم، بالفرد تحيط التي التعليمية البيئة بشروط بعيد
 للمؤسسات التعليمية البيئة اعتبار يمكن وعليه، .المتعلم الفرد شخصية في تأثيراً  الموجهة
 الذي الأمر التعليمية، الاستراتيجيات من يتجزأ لا جزءاً عديدة مكونات من تشمله بما التعليمية

 بما الحديثة التربوية والتوجهات الجديدة التعليمية الحاجات مع التعليمية البيئة تكييف مسألة يجعل
  .ضرورياً أمراً البيئة على والانفتاح والطالب المدرس بين العلاقة وتطوير الأنشطة تنويع فيها

 ,Bybee, 1993; Cuban, 1990; Prawat, 1992; Tobin) من الباحثين ويرى الكثير

Tippins & Gallard, 1994)  أن المدرس هو أحد أهم العوامل الهامة في عملية التغيير وتنفيذ
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حاسم في عملية التعلم والتعليم، وتحديد التصورات  وذلك لأن المدرس عنصر ؛أي حركة إصلاح
  .الفصول التعليميةصلاح للعملية البنائية في للبيئة التعليمية أمر ضروري لتنفيذ حركة الإ

 ومكوناتها، التعلمية البيئة تخطيط في المحوري العنصر أنه على المدرس إلى ا ينظركم
 البيئة توصف إذ لها؛ المخطط الأهداف قيقلتح بينها فيما تتآلف أن يفترض التي وتفاعلاتها

 بما فالطلبة فيها؛ المشتركة والأطراف العوامل جميع تعقيدها في يسهم معقدة عملية بأنها التعليمية
 الثقافية والخبرات والاستعدادات، والميول والاتجاهات العقلية القدرات في فروقات من بينهم يوجد
 وأدوات التعليمية المادة بطبيعة ترتبط أخرى عوامل إلى افةإض البيئة، هذه تشكيل في حاسم عامل

 فالسلوكات ذلك؛ وغير المتاحة، المادية الموارد كفاية ومستوى السائد، الإداري والنمط التقنية،
  ).2007 سمارة، (ومكوناتها البيئة خصائص مع الفرد لتفاعل حصيلة تكون ما غالباً التعلمية

 بخصائص معرفي وإلمام أدائية، ومهارات مهنية، كفايات من درسالم يمتلكه  أهمية لماوهناك
 لكل أن فمع دائية؛الأ الاستراتيجيات في التنويع ضرورة من عليها يترتب وما العمرية، المرحلة
 العامل هو المعلم أن التربوية، إلا العملية نجاح في الأهمية من قدراً التربوي النظام مدخلات
  ).2009 مغربي، (المجتمعات من مجتمع أي في فشلها وأ التربية نجاح في الحاسم

 التعليمية عنصر مثل أي عنصر لا بد لها حتى تكون في أفضل صورة أن تتمتع والبيئة
 الأشهب وتُشير. بمجموعة من الخصائص والسمات التي تميزها، وتمنحها الاتجاه الإيجابي

  لاتوجد:مايلي إلى التنبه ينبغي يجابيةالإ التعليمية البيئة خصائص تحديد قبل أنه إلى) 2004(
 هذا ومع الإيجابية، التعليمية البيئات في تنوع ثمة فهناك واحدة مثالية، إيجابية تعليمية بيئة هناك

 حتى المشتركة الخصائص من جملة تستوفي أن لابد الإيجابية التعليمية البيئات جميع فإن التنوع
 الطلبة لتعلم تسهيلها ضوء في تقوم أن يجب تعليمية بيئة يةأ إيجابية  كما أن.إيجابية بحق تكون

  . والعاطفي الاجتماعي التعلم مجالي في أيضا بل فقط، المعرفي التحصيل مجال في لا ونمائهم،
 المادية البيئة تكون  أن:يلي بما تحديدها بخصائص يمكن الإيجابية التعليمية البيئة وتتميز

 يتيح نحو على ومنظمة اللازمة، التعليمية والأدوات والمواد بالمصادر ومجهزة وجذابة مريحة
 أو القلق أو بالخوف المتعلم فيها لايحس ، وآمنة مجموعا في والتعلم الفردي التعلم فرص للطلاب

 جهد كل بذل على متعلم كل ونمائه، وتستحث تعلمه على وتحرص المتعلم التهديد، وترعى
 طاقته أقصى وبذل عليه، وصبره فيه وانهماكه بالتعلم المتعلم إشغال ومحاولة التعلم، في مستطاع
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 تشاركية عملية فيها التعلم عملية تكون أن بذلك ويقصد بالتشاركية والمعرفة، وتتسم العلم لتحصيل
 المصدر دور وليس دور المرشد فيها المدرس دور ويكون والطلبة، المدرس فيها يسهم

 أن يتعلمون البيئة هذه في الطلبة أن ذلك ومعنى الذاتي، تسييرال أو الضبط على للمعلومات، وتقوم
  .)2004الأشهب، (ونمائهم  تعلمهم يسهل نحو بأنفسهم على وتصرفاتهم سلوكهم يضبطوا
 التعليمية البيئة تميز التي الصفات) 48م، ص2005 (وصالح سلامه  جانب آخر حددمن

 تركز ما بجلاء لها، تُظهر واضحة رسالة  وجود:يلي بما السلبية، التعلمية البيئة عن الإيجابية
 إداريين من فيها للعاملين فيكون وتقدره، به وماتهتم إنجازه إلى تسعى وما الجهة التعليمية عليه

 يتم القرار تأديتها، وصنع عليهم التي الأدوار عن واضحة توقعات ولمجتمعها ولطلبتها ومعلمين
 روح متعلم، وسيادة أو أو مدرس مسؤول به ولاينفرد اركة،بالمش الإيجابية التعليمية البيئة في

 معلميهم وبين وبينهم أنفسهم المتعلمين بين التفاعل والمتعلمين، وإيجابية المدرسين بين الزمالة
 .وخارجها الصفوف داخل

 الصف داخل التعليمية البيئة فاعلية زيادة إلى يهدف التعليمية البيئة تحسين أن وباعتبار
بمايلي  تتسم أن يجب التعليمية البيئة فإن المختلفة، والتقنيات المتطلبات توفير خلال من وخارجه

  : ) 2012مجدي،(
 النتائج عن مسؤولين يكونوا وان مختلفة، عقلية عمليات في الطلبة يشارك أن بمعنى: نشطة -

 واستخدام للخبرات، متعددة مصادر لإيجاد التقنية استخدام يمكنهم عليها، كما يحصلون التي
  .والمنطقية الحسابية العمليات لإجراء الحاسب

 لفهم السابقة المعرفة على الجديدة الأفكار بإدخال المتعلمون يقوم البيئة هذه وفي: بنائية -
 المتاحة والمهارات للمعرف المتعددة المصادر مستخدمين بأنفسهم معارفهم ويبنون المعنى،

  . نتوالإنتر الحاسب شبكات استخدام طريق عن
 كل يساعد حيث صغيرة، تعلم مجموعات شكل على الطلاب يعمل البيئة هذه وفي: تعاونية -

  .الأفضل التعلم لتحقيق الآخر منهم
 يسعون معرفية مسبقاً وغير معرفية أهداف المتعلمين لدى يكون  وفيها:ومنظمة مقصودة -

  .لتحقيقها
 المكاني البعد لتخطي ختلفةالم التقنية أدوات استخدام طريق عن وذلك: واتصال محادثة -

  .أخرى مجموعات مع والاتصال
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 ويمكن الحقيقية، البيئة من) مشكلات (واجبات المتعلمين إلى يقدم: الحقيقية بالبيئة مرتبطة -
 .المشكلات وحلها هذه فهم على المتعلمين لمساعدة المحاكاة استخدام

 في وكذلك التعلم بيئة في حصلت يالت المعرفية العمليات في التفكر للمتعلمين يمكن: تفكرية -
  .المطلوب للحل للوصول اتخاذها تم التي القرارات

بمراجعة الأدب التربوي السابق، فقد أجريت عدد من الدراسات حول البيئة التعليمية، فقد و
 دراسة هدفت إلى مقارنة بين ثلاث كليات طبية في (AL-Qahtani, 1999)أجرى القحطاني 

جامعة الملك فيصل بالسعودية، وجامعة خليج العرب بالبحرين، وجامعة : يمنطقة الخليج العرب
مارات العربية المتحدة، للكشف عن تصورات الطلبة للبيئة التعليمية، حيث طبقت الدراسة على الإ

لجمع البيانات طبق مقياس دندي و. طلبة السنة الثانية والسنة الرابعة من كل جامعة
(DREEM)قليدي في جامعة الملك فيصل، بينما طُبق منهاج مطور في ، حيث طُبق منهاج ت

أظهرت النتائج أن طلبة الجامعات التي طبقت . دةلمتح اجامعتي خليج العرب والامارات العربية
المنهاج المطور يتمتعون بدرجة رضا أعلى عن البيئة التعليمية مقارنة بطلبة الجامعة التي طبقت 

 بين تصورات الطلبة في الجامعة ذات المنهج اًئج أن هناك ارتباطأظهرت النتا. المنهاج التقليدي
التقليدي وبين مستوى السنة الدراسية لصالح طلبة السنة الرابعة، بينما لم تظهر هذه العلاقة 

وأخيراً أظهرت النتائج بين الجنسين داخل كل . رتباطية في الجامعات ذات المنهج المطورالا
  . أخرى بين الجامعاتاًالجامعات، اختلافات وفروق

جرى دراسة هدفت إلى مقارنة تصورات طلبة أ فقد (AL-Zidgali, 1999)أما الزدغالي 
شعة السينية وطلبة كلية المختبرات الطبية التابعة لمعهد العلوم الصحية في كلية التصوير بالأ

استخدم الباحث ولجمع البيانات .  طالباً وطالبةً(234)تكونت عينة الدراسة من . سلطنة عمان
حصائية في تصورات الطلبة عن إأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة . مقياس دندي

، لصالح البيئة التعليمية وفقاً لمتغير المساقين اللذين تم تدريسهما للطلبة، ووفقاً لمتغيري الجنس
ول بيئة التعلم كما أظهرت النتائج أن تصورات الطلبة ح. السنوات الدراسيةالذكور، وكذلك 

  .كاديمي أدائهم الأفي منحى التعلم الذي يختارونه والذي بدوره يؤثر فيالخاصة بهم تؤثر 
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لى معرفة إدراسة هدفت  (Pimparyon et al, 2000) من جانب آخر أجرت بمباريون
العلاقة بين توجهات الطلبة وتحصيلهم الأكاديمي، وبين تصوراتهم عن البيئات التعليمية التي 

. طالباً وطالبةً من طلبة كلية التمريض بتايلند) 256(تكونت عينة الدراسة من . يتعلمون خلالها
لجمع بيانات الدراسة تم تطبيق مقياس البيئة التعليمية المطور ليتناسب مع البيئة الطبية، والذي و

، والجو التعلم والتعليم، والمعلمين: شمل مجموعة من الأبعاد تدور حول تصورات الطلبة عن
أظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية ذات . التعليمي، والتصورات الذاتية، والتصورات الاجتماعية

دلالة إحصائية بين توجهات الطلبة وتصوراتهم عن البيئة التعليمية، كما أظهرت النتائج وجود 
صوراً أفضل فروق ذات دلالة بين الجنسين قي تصوراتهم للبيئة التعليمية، حيث أظهر الذكور ت

  .ناثمن الإ
) Roff, Mcaleer, Ifere, & Battacharya, 2001(وفي دراسة أجراها روف وآخرون 

هدفت إلى مقارنة تصورات الطلبة للبيئة التعليمية في كليات المهن الطبية في عدد من الجامعات 
الجامعتين لكلا لجمع بيانات الدراسة طبق مقياس دندي على عدد من طلبة و. النيجيرية والنيبالية

 ،أظهرت النتائج أن الطالبات كُن أقل اهتماما، وأقل سروراً بالبيئة التعليمية من الطلاب. الجنسين
  .أن طلبة الجامعات النيبالية قد أظهروا تصوراً أفضل للبيئة التعليميةكذلك وأظهرت النتائج 

ن تصورات الطلبة دراسة هدفت إلى مقارنة بي) AL-Sketty, 2003(في حين أجرى السكتي 
ولجمع البيانات استخدم مقياس . عن البيئة التعليمية في ثلاثة معاهد للتمريض في سلطنة عمان

 في تصورات الطلبة عن البيئة التعليمية، وفي نهاية اًأظهرت النتائج ضعف). DREEM(دندي 
ه المقارنة بين الدراسة قدم الباحث توصيات من أجل تعزيز بيئة التعلم لكل مؤسسة، واعتبر هذ

  . للتمريض بأنها يمكن أن تشكل الأساس لوضع معايير للتعليم في سلطنة عماناًالمعاهد الثلاث
 الكشف عن تصورات طلبة الى دراسة هدفت ,Bassaw)  (2003وأجرى باسوو وآخرون
ة السنة  طالباً وطالبةً من طلب(36) د الغربية تكونت عينة الدراسة منالكليات الطبية في جزر الهن

استخدم مقياس هداف الدراسة أتحقيق لو.  طالباً وطالبةً من طلبة السنة الأخيرة(70)الأولى و
أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة بين الجنسين ولصالح الطلبة . دندي لجمع بيانات الدراسة

ورات الذكور، وسجلت أقل المتوسطات على مجالي التصورات الذاتية الاجتماعية للطلبة وتص
كاديمية، حيث أظهر طلبة كما أظهرت النتائج وجود فروق بين المستويات الأ. الطلبة للجو العام

  . السنة الأولى تصورا أعلى من طلبة السنة الأخيرة
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وحول معرفة العلاقة بين تصورات الطلبة عن البيئة التعليمية ومستوى التحصيل الأكاديمي 
 (885) دراسة على (Sun, 2003)جرى صن أفي الصين لدى طلبة مجموعة من الكليات الطبية 
حصائية بين إأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة . طالباً وطالبةً في مرحلة البكالوريوس

كما أظهرت النتائج عدم . الطلبة في تصوراتهم للبيئة التعليمية تعزى لمستوى التحصيل الأكاديمي
لطلبة للبيئة التعليمية تعزى للجنس ونوعي حصائية في تصورات اإوجود فروق ذات دلالة 

  .المساقين
رون ـي وآخـرى الحازمـب، أجـات الطـورات طلبة كليـوبهدف المقارنة بين تص

)AL-hazimi et al, 2004 ( دراسة على)طالباً من طلبة جامعة الملك عبد العزيز ) 102
طالب من طلبة جامعة ) 100(طالباً من طلبة جامعة أم القرى في السعودية، وعلى ) 107(و

لجمع بيانات الدراسة طبق الباحثون مقياس دندي بعد ترجمته ليتناسب و. صنعاء الطبية في اليمن
حصائية في تصورات الطلبة عن البيئة إأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة . والبيئة العربية

يث كانوا أكثر ارتياحاً للبيئة التعليمية بين الجنسين في جميع الكليات، ولصالح الطلبة الذكور، ح
  .التعليمية

دراسة هدفت إلى مقارنة تصورات الطلبة ) Mayya & Roff, 2004( مايا وروف وأجرت
ذا كانت هذه التصورات تختلف باختلاف تحصيلهم الأكاديمي، إعن البيئة التعليمية، وفيما 

 طلبة كلية الطب في ولاية طالباً وطالبةً من) 508(تكونت عينة الدراسة من . واختلاف جنسهم
أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى تصورات الطلبة عن البيئة التعليمية كان . الهند في كاستوريا

 بين الطلبة لصالح ذوي  إحصائيةكما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة. بمستوى متوسط
مي، وتصوراتهم الذاتية التحصيل المرتفع، فيما يتعلق بتصوراتهم عن المعلمين، والجو الأكادي

  .ولصالح الطلبة الذكوركما أشارت النتائج أن هناك فروقاً بين الجنسين . والاجتماعية
 فقد أجرت دراسة هدفت إلى معرفة الكيفية التي يواجه فيها الطلبة (Till, 2005) تيل أما

ولى ى طلبة السنة الأطبقت الباحثة في الدراسة مقياس دندي للبيئة التعليمية عل. البيئة التعليمية
 أولى، 146 (طالباً (342)تكونت عينة الدراسة من . والثانية والثالثة في إحدى الكليات الكندية

أظهرت النتائج أن استجابات الطلبة على المقياس كانت مختلفة، حيث ).  ثالثة73 ثانية، و123و
، طلبة السنة الثانية، طلبة السنة ىول الأةطلبة السن(دنى لى الأإعلى وساط الحسابية من الأكانت الأ
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يجابية والسلبية بين البيئات ، وأنه يمكن استخدامه على نحو فعال لتحديد الجوانب الإ)الثالثة
  . فروق بين مجالات البيئة التعليميةكما أظهرت النتائج عدم وجود . التعليمية
 & ,Lakshmi, Lama, Shrestha) كل من لاكشمي ولاما وشريستا وبهاتاشاريا وقام

Bhattacharga, 2008)بدراسة هدفت إلى الكشف عن تصورات الطلبة عن البيئة التعليمية  .
 طالباً وطالبةً يدرسون البكالوريوس (64) طالباً وطالبةً، منهم (188)تكونت عينة الدراسة من 

اسة طبق لجمع بيانات الدرو.  طالباً وطالبةً يحملون شهادة التمريض(124)في علوم التمريض، و
ن، والتدريس، والمدرس(مقياس البيئة التعليمية الذي يقيس أبعاد مختلفة من البيئة التعليمية 

أظهرت نتائج ). والتصورات الذاتية الأكاديمية، والجو التعليمي، والتصورات الاجتماعية والنفسية
ظهرت النتائج أالتعليمية، كما حصائياً بين التخصصات عن البيئة إالدراسة وجود فروق دالة 

  .وجود فروق بين السنوات الدراسية داخل البرنامج نفسه
 ,Demirören, Palaoglu) كل من ديمورورن وبالغلو وكيمالي واوزورا وأيهانأجرىو

Kemahli, Özyurda, Ayhan, 2008) دراسة هدفت إلى تحديد تصورات طلبة كلية الطب 
بيانات الدراسة تم ترجمة مقياس دندي للبيئة لجمع و.  تركيا فيعن البيئة التعليمية في أنقرة

 طالباً وطالبةً من مختلف مستويات التعليم (553)تكونت عينة الدراسة من . التعليمية للغة التركية
 كما أظهرت ،أظهرت نتائج الدراسة استجابات مختلفة للاستبيان في مختلف المستويات. في الكلية

طلبة السنة الثالثة، وأن أخفض النسب كانت لتصورات النسب كانت لتصورات النتائج أن أعلى 
  .طلبة السنة الخامسة

 (Arzuman, yusoff, & chit, 2010) أخرى أجرى أرزومان ويوسف وتشت من جهة
دراسة هدفت إلى استكشاف تصورات الطلبة عن البيئة التعليمية في كلية العلوم الطبية في 

 طالباً (67)تكونت عينة الدراسة من .  للبيئة التعليميةولجمع البيانات طبق مقياس دندي. ماليزيا
كانت أظهرت النتائج أن تصورات الطلبة عن البيئة التعليمية . وطالبة من طلبة السنة الثانية

  .إيجابية
 دراسة هدفت (AL-Qahtani, & Al-Sheikh, 2012) أجرى القحطاني والشيخ وأخيراً

ن في الكليات الطبية للعوامل الضرورية لبيئة التعلم إلى الكشف عن إدراكات الطلبة المتدربي
هدفت الدراسة إلى الكشف عن كما . مامالجراحية في المستشفى التعليمي لكلية الطب، جامعة الإ

العلاقة بين البيئة التعليمية والتحصيل الأكاديمي، وتحديد أثر الجنس على هذه التصورات 
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أظهرت النتائج أن تصورات الطلبة المتدربين . اً وطالبةً طالب(91)تكونت الدراسة من . والعلاقات
كما أظهرت النتائج وجود فروق بين الجنسين في . للبيئة التعليمية كانت أقل من مرضية

. ناثيجابية من الإإتصوراتهم للبيئة التعليمية، ولصالح الذكور، حيث كانت تصوراتهم أكثر 
 تصورات الطلبة للبيئة التعليمية وبين التحصيل وأخيراً، أظهرت النتائج عدم وجود فروق بين

  .الأكاديمي
 خلال استعراض الدراسات السابقة التي أجريت في ميدان البيئة التعليمية يلاحظ ندرة من

الدراسات العلمية، كما يلاحظ أن هناك نقصا واضحا في الدراسات العربية التي تناولت موضوع 
نبية كانت تتناول عينات تنحصر في المجالات الطبية البيئة التعليمية وأن الدراسات الأج

والتمريضية، لذا أصبح من الضرورة إجراء مثل هذه الدراسات لبحث فاعليتها في توفير تعلم 
مما يوفر للمعنيين والمهتمين بموضوع البيئة التعليمية  أفضل لدى الطلبة في كليات مختلفة،

وصقل المهارات والجوانب النفسية والمعرفية لدى طلبة المعرفة الكافية التي قد تساعد على تنمية 
 .الجامعات

  

 الدراسة مشكلة

 فيه وتتوافر الظروف، فيه تتهيأ الذي المكان أنها على اعتبار التعليمية أهمية واضحة للبيئة هناك

 إلا يتأتى أن يمكن لا وهذا التفاعلية، نشاطاتهم ممارسة للمتعلمين تتيح الأدوات والامكانيات التي

 المتعلم تتعطي الفرد واجتماعية تفكيرية استجابات يمكن أن تعكس التي الجاذبة بتوفير المثيرات

 لمساقات مختلفة في كلية ين مدرسكونهما ينالباحث لذاته، كما أن خبرة وتقديره الشعور بأهميته
 في اًاختلافهناك  أن  يتم من خلالهما تدريس مساقات اخنيارية لطلبة الجامعة، لوحظ التربية،

ساليب التعامل الصفي، وتحصيلهم، أطريقة استجابة الطلبة خلال المساقات التدريسية من حيث 
 وهذا ، التعليمية، مما انعكس بشكل واضح على مستوى فاعليتهمالصفوفوانتظام الطلبة داخل 

ورات الكشف عن تص إلى الحالية الدراسة لذلك تهدف .تحصيلهم مستوى على بدوره يؤثر سلباً
 جامعة اليرموك للبيئة التعليمية المناسبة وعلاقته ببعض المتغيرات من وجهة نظر الطلبة طلبة

 :التاليين عن السؤالين حاولت الدراسة الحالية الإجابة وبالتحديد .أنفسهم

 ما مستوى توافر البيئة التعليمية المناسبة من وجهة نظر طلبة جامعة اليرموك؟ -
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بعادها من وجهة أالبيئة التعليمية المناسبة ككل وعلى كل بعد من هل يختلف مستوى توافر  -
النوع الاجتماعي، ونوع الكلية، مستوى الرضا : نظر طلبة جامعة اليرموك باختلاف كل من
  عن التخصص، ومستوى التحصيل الحالي؟

  

 الدراسة أهمية

 النظرية، الأهمية حيث فمن ،والثاني تطبيقي نظري الأول :جانبين من الدراسة هذه أهمية تنبثق

 الكشف عن تصورات الطلبة في جامعة اليرموك للبيئة التعليمية من خلال عينة، الدراسة حاولت

هذه  في في التأثير الدراسي، المستوى ،النوع الاجتماعي :لمث بعض المتغيرات دور عن والكشف
ية لمختلف الكليات في وحاولت الدراسة رصد واقع البيئة التعليم. التصورات للبيئة التعليمية

 حاولت الدراسة فإن العملية، حيث الأهمية من أما .لمعايير جودة البيئة التعليمية الجامعة استناداً

الطلبة  من الفئة تصورات هذه إلى التعرف في يسهم التصورات للبيئة التعليمية لقياس مقياس توفير
 كما حاولت ،علمي أساس وعلى عالف بشكل توجيههم وبالتالي في مستويات أكاديمية مختلفة،

طلبة جامعة اليرموك في مستويات أكاديمية  من عينة التعليمية لدى البيئة واقع الدراسة تقويم
 عن المفيدة  وتقويم تصورات الطلبة للبيئة التعليمية المناسبة، وبالتالي استخلاص النتائج،ةمختلف

البيئة التعليمية في مختلف  بواقع للنهوض بةالمناس المقترحات وتقديم عناصر البيئة التعليمية،
  .الكليات

  

  والمصطلحات للمفاهيم الإجرائية التعريفات

 منـض مشكلات وجود لدرجة الدراسة عينة أفراد تُعرف بأنها إدراكات: التصورات
 مقياس على الطالب عليها يحصل التي الدرجة خلال مقيسة من نة،الاستبا في الات المحددةـالمج

مجال تصورات  :في متمثلةالو الفرعية المجالات من العديد يشتمل بيئة التعليمية والذيتصورات ال
الطلبة خلال تعرضهم للتعلم والأساليب التدريسية والمواقف  سلوك في ويتجلى الطلبة للتعلم

فيما يتعلق  للمدرسين تقييميه أفكار ويتمثل في ومجال تصورات الطلبة للمدرسين التعلمية المختلفة،
ومجال تصورات الطلبة للذات  التدريسية، بخصائصهم الشخصية وبمهاراتهم التعليمية وممارساتهم

وتتمثل بأفكار الطلبة ومعتقداتهم الذاتية عن سير العملية التدريسية ومحتويات بيئة  الأكاديمية،
 الطبيعية ومجال تصورات الطلبة عن المناخ التعليمي، ويتمثل بمدى توافر الظروف البئية التعلم،
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ومجال تصورات الطلبة للذات  التي توفر للطالب الراحة والأمان لتلقي التعلم بأفضل صورة،
ويتمثل بأفكار الطلبة وإدراكاتهم لعناصر التواصل الاجتماعي، وأهمية العلاقات  الاجتماعية

  .ثينقبل الباح من المقياس هذا تطوير تم الاجتماعية في تطور ونمو البيئة التعلمية، وقد
 الكليات المختلفة في اليرموك جامعة في البكالوريوس برنامج طلبة هم: جامعة اليرموك طلبة

  . م)2013 -2012 (الجامعي العام من الصيفي لالفص لخلا وذلك
 هي تخطيط وتنظيم فضاءات الحيز المكاني الذي يلبي حاجات ومتطلبات :ميةيتعل البيئةال

 بحيث تؤثر في فعاليتهم ونشاطاتهم التي يمارسونها ،)ليرموكجامعة اطلبة  (أفراد عينة الدراسة
كن التهوية، المحافظة على اثاث، الاضاءة، امالأ(تضم هذه البيئة مكونات وفي الموقف التعليمي، 

  .)…درجة الحرارة
  

 الدراسة محددات

في  البكالوريوس برنامج في طلبة جامعة اليرموك من مجموعة على الدراسة عينة اقتصرت
 .لتخصصات المختلفةا

 )مقياس دندي(تصورات البيئة التعليمية  مقياس: وهي الدراسة، هذه في المستخدمة الأداة -
 هذه الأدوات صدق بمدى تتحدد النتائج تعميم إمكانية فإن لذا والمطور من قبل الباحثين؛

  .وثباتها
رائية، وبالتالي المفاهيم والمصطلحات المستخدمة في هذه الدراسة محددة بالتعريفات الإج -

 .فان إمكانية تعميم النتائج تتحدد في ضوء هذه التعريفات

  . م)2013 -2012 (الجامعي العام من الصيفي لالفص لخلاتم إجراء هذه الدراسة  -
 الإحصائية والمعالجات الدراسة تصميم

 .الدراسات هذه لمثل المنهج هذا لملاءمة نظراً المسحية الدراسات من الدراسة هذه تعد
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  متغيرات الدراسة

  المستقلة المتغيرات

  .للإناث) 2(للذكور، والقيمة ) 1(عومل كمتغير تصنيفي وخصصت القيمة : النوع الاجتماعي
للكليـات  ) 2(للكليات العلمية، والقيمة    ) 1(عومل كمتغير تصنيفي وخصصت القيمة      : نوع الكلية 

  .الإنسانية
لمن يشعر بالرضـا    ) 1( وخصصت القيمة    عومل كمتغير ترتيبي  : مستوى الرضا عن التخصص   
لمن يشعر بعدم   ) 3(لمن يشعر بالرضا بدرجة متوسطة، والقيمة       ) 2(بدرجة كبيرة، والقيمة    

 .الرضا

أي المعدل التراكمي للمواد التي درسها الطالب في الجامعـة          : مستوى التحصيل الأكاديمي الحالي   
 1ير ترتيبي، وخصصت له قيم بـين        منذ التحاقه بها وحتى وقت الدراسة، وقد عومل كمتغ        

  ).مقبول (4، )جيد (3، )جيد جداً (2، و)ممتاز(
  .تصورات طلبة جامعة اليرموك للبيئة التعليمية:  التابع المتغير

  

 جتمع الدراسة م

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة البكالوريوس في جامعة اليرموك والمنتظمـين بالـدوام              
طالبـاً  ) 30285(، والبالغ عـددهم     2013/ 2012ني للعام الدراسي    الرسمي للفصل الدراسي الثا   

كليـة، وذلـك حـسب      ) 12(طالبة، موزعين علـى     ) 17633(طالباً و ) 12652(وطالبة منهم   
  . إحصائيات دائرة القبول والتسجيل في جامعة اليرموك

  

  ينة الدراسةع

 باختيار بعض الشعب من انتم اختيار عينة الدراسة من طلبة جامعة اليرموك، حيث قام الباحث         
الكليات العلمية والإنسانية بالطريقة العشوائية العنقودية، وكانت وحدة الاختيار هي الشعبة، إذ بلغ             

  . طالبة) 304(طالباً و) 202( منهم طالباً وطالبة) 506(عدد أفراد عينة الدراسة 
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  أداة الدراسة

ة الدراسة، تم استخدام مقياس دنـدي للبيئـة         بهدف التعرف إلى البيئة التعليمية بين أفراد عين       
، وقد تضمن المقياس فـي صـورته   (Roff et al., 1997)التعليمية الذي طوره روف وآخرون 

 Students Perception(تصورات الطلبة للتعلم : فقرة تغطي خمسة مجالات هي) 50(الأصلية 

of Learning(   وتقيـسه الفقـرات ،)1، 7، 13، 16، 20 ،22، 24، 25، 38، 44، 47، 48( 
 ه الفقـرات ـوتقيـس ) Students Perception of Teachers(ين ـورات الطلبة للمدرسـتص

ــة  )2، 6، 8، 9، 18، 29، 32، 37، 39، 40، 50( ــذات الأكاديمي ــة لل ــصورات الطلب ، وت
)Students academic self-perceptions (  وتقيسه الفقـرات)21، 26، 27، 31، 41، 45 ،

) Students Perception of atmosphere(ورات الطلبـة للمنـاخ التعليمـي    ، وتص)5، 10
، وتــصورات )11، 12، 17، 23، 30، 33، 34، 35، 36، 42، 43، 49(وتقيــسه الفقــرات 

، 28، 46(وتقيسه الفقرات ) Students social self - perceptions(الطلبة للذات الاجتماعية 
19 ،15 ،14 ،4 ،3.(  

: صائص سيكومترية مناسبة، حيث قدرت معاملات الثبات للمقياس بطريقتين        تمتع المقياس بخ  
فقد تم استخدام معامل ثبات الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ألفا، وقـد بلغـت قيمتـه                 

ولمزيد من التحقق تم استخدام طريقة ثبات الاستقرار عن طريـق           ،  )92.(باستخدام هذه الطريقة    
، حيث تم توزيع مقياس الدراسة على عينة من خـارج  )test- re-test( ختبارالاختبار وإعادة الا

ن بين التطبيقين الأول    اطالباً وطالبةً، وبفارق زمني مقداره أسبوع     ) 40( عينة الدراسة مكونة من   
ن المقياس يتمتع بثبـات     أ، حيث تشير هذه القيم إلى       )95.(والثاني، وقد بلغت قيمة معامل الثبات       

  .إمكانية استخدامه في مواقف ذات علاقة بمتغير البيئة التعليميةعالٍ يتيح 
كما تمتع المقياس بدلالات متعددة للصدق، فقد تم التحقق من صدق المقياس بأكثر من طريقة،               

، من خلال التحليل النظري؛ وذلك عن )Logical validity(فقد تم التحقق من الصدق المنطقي 
ليمية ومكوناتها؛ من خلال كتابة فقرات تمثل تصورات الطلبة للبيئة          طريق تحليل مفهوم البيئة التع    

ين، حيـث تـم     ـ، وطريق صياغتها وتحكيمها من قبل مجموعة من المختص        )مكوناته(التعليمية  
يم، حيـث تعـد طريقـة التحليـل المنطقـي           ـاداً على نتائج التحك   ـتعديل فقرات المقياس اعتم   

)Logical Analysis (جراءات التي تستخدام للتحقق من صدق بنـاء أدوات  إحدى الطرق والإ
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 ـ  )Construct validity(القياس  دق ـ، ومن الطرق الأخرى التي استخدمت للتحقيـق مـن ص
 ـ )Co relational techniques. (المقياس الطرق الارتباطيـة  يل العـاملي  ـ، وطريقـة التحل

)Factor Analysis( ص سـيكومترية جيـدة   ، وأشارت هذه الطرق إلى تمتع المقياس بخـصائ
(Mayya & Roff, 2004).  

  

  صدق المقياس بصورته الحالية

للتحقق من الصدق الظاهري قام الباحثان بترجمة فقرات المقياس بصورته الأصلية إلى اللغة             
العربية، وتم عرضه على متخصصين في اللغة الإنجليزية للتأكد من دقة الترجمة، وتـم إجـراء                

كما تم عرض المقياس بصورته الأولية علـى        . وء ملاحظاتهم وآرائهم  التعديلات المناسبة في ض   
تسعة محكمين من المختصين في مجال القياس والتقويم وعلم الـنفس التربـوي وعلـم الـنفس                 
الإرشادي والتربية الخاصة في جامعة اليرموك، حيث طلب منهم إبداء رأيهم في فقرات المقياس              

عنى، ومدى مناسبة الفقرة للبعد الذي تنتمي إليه، بالإضافة   من حيث الصياغة اللغوية، ووضوح الم     
  .إلى تقديم أية تعديلات يرونها مناسبة

وفي ضوء ملاحظات المحكمين وآرائهم، تم إجراء التعديلات المقترحة التـي أجمـع عليهـا           
وقد تمثلت أهم مقترحات المحكمين في إعادة صياغة بعض الفقرات لتـشير بـشكل              . المحكمون

ومختصر لما تهدف له، إضافة إلى أنه تم حذف بعض الفقرات واستبدالها بفقرات أخـرى               مباشر  
) 49(مباشرة وبعيدة عن التكرار في المعنى، وقد أصبح عدد فقرات المقياس بصورته النهائيـة               

 Students)تصورات الطلبـة للـتعلم   : فقرة موزعة على خمسة أبعاد، وذلك على النحو التالي

Perception of Learning)   38،25،24،22،20،16،13،7،1 ،,44,47( وتقيسه الفقـرات( ،
 وتقيـسه الفقـرات   (Students Perception of Teaching)وتصورات الطلبـة للمدرسـين   

 Students(، وتصورات الطلبـة للـذات الأكاديميـة    )40,49،39،37،32،29،18،9،8،6،2(

academic self - perceptions (  ــرات ــسه الفق ، )45،41،31،27،26،21،10،5(وتقي
وتقيسه الفقرات ) Students Perception of atmosphere(وتصورات الطلبة للمناخ التعليمي 

ــة )42,43,48،36،35،34،33،30،23،17،12،11( ــذات الاجتماعي ــة لل ــصورات الطلب ، وت
)Students social self - perceptions ( وتقيسه الفقرات)46،28،19،15،14،4،3.(  
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  : صدق البناءمؤشرات

بهدف التحقق من صدق البناء تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية من خارج عينة 
ات على الفقرة الدرجبين  الإرتباطحساب معامل طالبا، حيث تم ) 50(الدراسة، بلغ عددها 

والدرجات على المجال، وكذلك معاملات الارتباط بين الدرجات على الفقرة والدرجات على 
  .بين ذلك) 1( ككل، والجدول المقياس

  بالمجال ةمعاملات ارتباط الفقرقيم ) 1 (جدول

   الذي تنتمي إليه وقيم معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس 

رقم 
  الفقرة

  معامل الارتباط
  البعدمع 

  معامل الارتباط
  مع الأداة

رقم 
  الفقرة

  معامل الارتباط
  البعدمع 

  معامل الارتباط
  مع الأداة

1 .65 .59 26 .64 .60 
2 .70 .62 27 .70 .65 
3 .72 .65 28 .68 .64 
4 .63 .42 29 .54 .52 
5 .64 .49 30 .55 .49 
6 .71 .53 31 .58 .54 
7 .68 .50 32 .64 .58 
8 .62 .52 33 .74 .69 
9 .75 .64 34 .65 .59 

10 .73 .52 35 .67 .65 
11 .72 .56 36 .70 .68 
12 .79 .65 37 .61 .52 
13 .70 .61 38 .72 .68 
14 .68 .53 39 .49 .44 
15 .81 .70 40 .58 .46 
16 .69 .52 41 .79 .77 
17 .67 .60 42 .79 .71 
18 .63 .55 43 .84 .74 
19 .72 .63 44 .82 .72 
20 .67 .56 45 .66 .47 
21 .62 .53 46 .70 .46 
22 .70 .54 47 .72 .49 
23 .73 .67 48 .64 .41 
24 .64 .56 49 .82 .66 
25 .80 .70    
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أن قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمجالات التي تنتمـي اليهـا           ) 1(يلاحظ من خلال الجدول     
، كما تراوحت قيم معاملات الارتباط بين الفقرات والمقياس ككل بين           )0,84-0,49(تراوحت بين   

 معامل ارتباطها بالمجال الذي     قلبول الفقرة بأن لا ي     معياراً لق  ان، وقد اعتمد الباحث   )0,41-0,74(
،  وبناء علـى  )Kelvin, 2001( وفق ما أشار اليه كلفن )0,40( والمقياس ككل عن إليهتنتمي 

البيئـة  هذا المعيار وفي ضوء هذه القيم فقد قبلت فقرات المقياس جميعها، وبالتالي تكون مقياس               
كما حسب قيم معـاملات      . مجالات ةرة موزعة على خمس   فق) 49( من   التعليمية بصورته الحالية  

، وقيم معاملات ارتباط المجالات بالمقياس ككـل،        البيئة التعليمية الارتباط البينية لمجالات مقياس     
  )2(كما هو موضح في الجدول 

  البينيةمعاملات الارتباط قيم  )2( جدول

  ياس ككل لمجالات مقياس البيئة التعليمية وارتباط المجالات بالمق

 
المجال 
 الأول

المجال 
 الثاني

المجال 
 الثالث

المجال 
 الرابع

المجال 
 الخامس

المقياس 
 ككل

      1 المجال الأول

     1 **745. المجال الثاني

    1**768. **685. المجال الثالث

    1**812.**749. **494. المجال الرابع

   **691.**686.**743. **467.  المجال الخامس

  1**826. **857.**891.**924. **768.  ككلالمقياس

  .)0.05 = ∝(دال إحصائياً عند مستوى ** 

 كانـت   البيئة التعليميـة  أن قيم معاملات الارتباط بين مجالات مقياس        ) 2(يلاحظ من الجدول    
ت رتباط بين المجالا  ، كما أن قيم معاملات الا     )467,-812, (، وقد تراوحت بين   متوسطة ومرتفعة 

، وجميعها ذات دلالة إحـصائية      )924,-768,(والمقياس ككل كانت مرتفعة أيضاً، وتراوحت بين        
  . عد ذلك مؤشراً على صدق البناء للمقياسيو
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  ثبات المقياس

هدف التحقق من ثبات المقياس ودقة فقراته قام الباحثان بتطبيقه على عينة اسـتطلاعية بلـغ     ب
 وهي من خارج عينة الدراسة، ثم أعيد تطبيق المقيـاس علـى             طالباً وطالبة، ) 50(عدد أفرادها   

عـادة حيـث    سبوعين من التطبيق الأول، وحسب معامل ثبات الإ       أالعينة الاستطلاعية نفسها بعد     
كما تم حساب معامـل     . للمجالات) .81.-89(، وقد تراوحت بين     )91.(بلغت قيمته للمقياس ككل     

 وقد بلغت قيمة معامل ثبات الاتساق الداخلي        ألفا،كرونباخ  ستخدام معادلة   اتساق الداخلي ب  ثبات الا 
 )0,88-0,90( وهي قيمة عالية، أما معاملات الثبات للمجالات فقد تراوحت بين            ،).93(للمقياس  

  .  يوضح ذلك) 3( والجدول ،وهي أقل من ثبات الإتساق الداخلي للمقياس ككل ولكنها عالية أيضاً

   البيئة التعليمية ومجالاتهت ثبات مقياسمعاملا )3(جدول 

 ثبات الاعادة الاتساق الداخلي المجال

 0.81 88. الأول

 0.85 90. الثاني

 0.87 88. الثالث

 0.85 89. الرابع

 0.89 90. الخامس

 0.91  93. المقياس ككل

  

  تصحيح المقياس

 مجـالات،   فقرة موزعة على خمـسة    ) 49(تكون مقياس البيئة التعليمية بصورته النهائية من        
كبيرة جداً، وتعطى عند    : (يستجيب المفحوص عليها وفق تدريج خماسي يشتمل على البدائل التالية         

) 3(درجات، تنطبق بدرجة متوسطة وتعطـى       ) 4(درجات، كبيرة وتعطى    ) 5(تصحيح المقياس   
وهذه الدرجات تنطبـق    ). درجات، بدرجة قليلة وتعطى درجتين، ولا تنطبق تعطى درجة واحدة         

 جميع فقرات المقياس كونها مصوغة بطريقة إيجابية، وبذلك تتراوح درجات المقياس ككـل              على
بحيث كلما ارتفعت الدرجة كان ذلك مؤشراً على فاعلية البيئة التعليمية المتوفرة ) 49 - 245(بين 
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وى مست: وقد صنف الباحثان استجابات أفراد العينة إلى ثلاث فئات على النحو التالي           . في الجامعة 
 فأقل، ومستوى متوسط وتعطى     2.49متدنٍ من البيئة التعليمية المهيأة لدى الطلبة وتعطى للدرجة          

  .  فأكثر 3.5، ومستوى مرتفع وتعطى للدرجة )2.50-3.49(للدرجة التي تتراوح بين 

  

  نتائج الدراسة

أجريـت  يتناول هذا الجزء من الدراسة بالوصف التحليلي نتائج المعالجات الإحصائية التـي             
للإجابة عن أسئلة الدراسة الهادفة إلى الكشف عن تصورات طلبة جامعة اليرموك للبيئة التعليمية،              

  :وفيما يأتي عرض لهذه النتائج وفق الأسئلة

ما مستوى توافر البيئة التعليمية المناسبة من وجهـة نظـر           : النتائج المتعلقة بالسؤال الأول   : أولاً
 عن هذا السؤال، تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافـات           للإجابة طلبة جامعة اليرموك؟  

المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس البيئة التعليمية وكل بعد من أبعاده، وذلـك              
  ).(4كما هو مبين في الجدول 

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس )4(ل جدو

  ليمية وأبعاده مرتبة تنازلياً وفقاً للمتوسطات الحسابيةالبيئة التع
الوسط   أبعاد مقياس البيئة التعليمية

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

مستوى البيئة 
  التعليمية

  مرتفعة 50887. 3.5792  تصورات الطلبة للتعلم
  متوسطة 42295. 3.3593  تصورات الطلبة للمدرسين

  مرتفعة 52814. 3.6299  ةتصورات الطلبة للذات الأكاديمي
  متوسطة 49295. 3.3041  تصورات الطلبة للمناخ التعليمي

  متوسطة 53639. 3.3924  تصورات الطلبة للذات الاجتماعية
  متوسطة 37840. 3.4411  الكلي للمقياس

  

أن تصورات الطلبة لمستوى توافر البيئة التعليميـة المناسـبة كـان            ) (4يلاحظ من الجدول    
للمقياس ككـل، وبـانحراف معيـاري       ) 3.4411(طة؛ حيث بلغ المتوسط الحسابي      بدرجة متوس 

بعد تصورات الطلبة للذات الأكاديميـة      : وقد جاءت أبعاد المقياس وفقاً للترتيب الآتي      ). 37840.(
في المرتبة الأولى ضمن المستوى المرتفع، وبعد تصورات الطلبة للتعلم في المرتبة الثانية ضمن              
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فع، وبعد تصورات الطلبة للذات الاجتماعية في المرتبة الثالثة ضـمن المـستوى             المستوى المرت 
المتوسط، وبعد تصورات الطلبة للمدرسين ضمن المستوى المتوسط، وبعـد تـصورات الطلبـة              

  .للمناخ التعليمي ضمن المستوى المتوسط
تعليمية المناسبة ككل وعلى    هل يختلف مستوى توافر البيئة ال     : النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني   : ثانياً

من أبعاد مقياس البيئة التعليمية من وجهة نظر طلبة جامعة اليرموك باختلاف كـل   كل بعد
النوع الاجتماعي، ونوع الكلية، مستوى الرضا عن التخصص، ومـستوى التحـصيل            : من

اط الحـسابية والانحرافـات المعياريـة       ـؤال حسبت الأوس  ـالحالي؟ وللإجابة عن هذا الس    
النوع (تويات متغيرات   ـلاستجابات أفراد عينة الدراسة على أداة الدراسة ككل، وحسب مس         

، )سـتوى التحصيل الحالــي   الاجتماعي، ونوع الكلية، مستوى الرضا عن التخصص، وم       
 فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة علـى            وقد وجودت 

 ـ  ـوللكش. بعاً لاختلاف مستويات متغيرات الدراسة    ية ت ـمقياس البيئة التعليم   ة ـف عن دلال
تويات متغيـرات   ـالفروق بين متوسطات الأداء على مقياس البيئة التعليمية، وحسب مـس          

 التخصص، ومستوى التحـصيل     ا عن ـية، مستوى الرض  ـي، ونوع الكل  ـالنوع الاجتماع (
  .يبين ذلك )5( والجدول،)Way ANOVA -4 ( تم استخدام تحليل التباين الرباعي)الحالي

  

   نتائج تحليل التباين الرباعي) 5(جدول 

  عديم التفاعل لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الأداة ككل وحسب متغيرات الدراسة
مجموع   مصدر التباين

  المربعات
درجات 

  الحرية
متوسط 
  المربعات

الدلالة   قيمة ف
 الإحصائية

 262. 1.261 173. 1 173.  النوع الاجتماعي
 069. 3.319 455. 1 455.  نوع الكلية

 000. 7.869 1.078 2 2.156  مستوى الرضا عن التخصص
 152. 1.768 242. 3 727.  المستوى التحصيلي

    137. 498 68.230  الخطأ
    506 6064.104  الكلي

  )α = 0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة * 
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 تـصورات الطلبـة     جود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى      عدم و )5(يلاحظ من الجدول    
 ونوع الكلية والمستوى التحصيلي، ووجود فـروق        النوع الاجتماعي  تعزى لمتغير    للبيئة التعليمية 

ولمعرفة لصالح من كانت تلك الفروق      . ذات دلالة إحصائية تعزى لمستوى الرضا عن التخصص       
  .يبين ذلك)6(رنات البعدية، والجدول للمقا) Scheffe(تم استخدام اختبار شيفيه 

للمقارنات البعدية لمتوسطات استجابات أفراد عينة ) Scheffe( نتائج اختبار شيفيه ) 6(جدول 

  حسب متغير مستوى الرضا عن التخصص ومقياس البيئة التعليميةعلى  الدراسة 

  لةبدرجة قلي بدرجة متوسطة  بدرجة كبيرة المتوسط الحسابي  مستويات المتغير
      * 3.6295  بدرجة كبيرة

    *  0818. 3.5472  بدرجة متوسطة
 * (*)1353.- (*)2171. 3.4479  بدرجة قليلة

  )α = 0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة *   
  :6يلاحظ من الجدول 

بين الطلبة ذوي مستوى الرضا القليل عن  )α = 0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -
هة وكل من الطلبة ذوي مستوى الرضا عن التخصص بدرجة متوسـطة            التخصص من ج  

وكبيرة، ولصالح الطلبة ذوي مستوى الرضا عن التخصص بدرجة كبيرة ومتوسـطة؛ أي   
 .أن تصوراتهم للبيئة التعليمة المناسبة كانت أفضل من غيرهم من الطلبة

بعاد من وجهة    بعد من الأ   ولمعرفة هل يختلف مستوى توافر البيئة التعليمية المناسبة على كل         
النوع الاجتماعي، ونوع الكلية، مستوى الرضا عن       : نظر طلبة جامعة اليرموك باختلاف كل من      

التخصص، ومستوى التحصيل الحالي؟ حـسبت الأوسـاط الحـسابية والانحرافـات المعياريـة          
ت متغيـرات   لاستجابات أفراد عينة الدراسة على كل بعد من ابعاد أداة الدراسة، وحسب مستويا            

، وقد  )مستوى التحصيل الحالي  النوع الاجتماعي، ونوع الكلية، مستوى الرضا عن التخصص، و        (
 فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس البيئة             وجدت

لفروق فـي   وللكشف عن الدلالة الإحصائية ل    . التعليمية تبعاً لاختلاف مستويات متغيرات الدراسة     
 تحليـل التبـاين المتعـدد،       متوسطات الأداء على مجالات مقياس البيئة التعليمية، تـم اسـتخدام          

  .يبين نتائج التحليل) 7(والجدول
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  نة الدراسة بحسب متغيرات الدراسةنتائج تحليل التباين المتعدد لاستجابات أفراد عي) 7(الجدول

مجموع   المجال  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
  ريةالح

متوسط 
الدلالة   قيمة ف  المربعات

 الإحصائية
تصورات الطلبة 

 540. 377. 095. 1 095. للتعلم

تصورات الطلبة 
 157. 2.009 357. 1 357. للمدرسين

تصورات الطلبة 
 036. 4.428 1.145 1 1.145 للذات الأكاديمية

تصورات الطلبة 
 207. 1.595 381. 1 381. للمناخ التعليمي

  النوع الاجتماعي
 Hotelling's Trace 

= .028 
  016.= الاحتمالية 

تصورات الطلبة 
 212. 1.560 425. 1 425. للذات الاجتماعية

تصورات الطلبة 
 006. 7.534 1.907 1 1.907 للتعلم

تصورات الطلبة 
 228. 1.457 259. 1 259. للمدرسين

تصورات الطلبة 
 152. 2.056 531. 1 531. للذات الأكاديمية

تصورات الطلبة 
 435. 611. 146. 1 146. للمناخ التعليمي

  الكلية
Hotelling's Trace 

= . 018  
  119.= الاحتمالية 

تصورات الطلبة 
 341. 908. 247. 1 247. للذات الاجتماعية

تصورات الطلبة 
 046. 3.088 782. 2 1.564  للتعلم

تصورات الطلبة 
 043. 3.174 564. 2 1.127  للمدرسين

تصورات الطلبة 
 000. 10.637 2.750 2 5.499 للذات الأكاديمية

تصورات الطلبة 
 060. 2.830 676. 2 1.353 للمناخ التعليمي

  الرضا عن التخصص
Wilks' Lambda = 

.933  
  000.= الاحتمالية 

تصورات الطلبة 
 000. 12.157 3.309 2 6.617 للذات الاجتماعية
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 504. 783. 198. 3 595. تصورات الطلبة للتعلم

تصورات الطلبة 
 704. 469. 083. 3 250. للمدرسين

تصورات الطلبة للذات 
 005. 4.407 1.139 3 3.417 الأكاديمية

تصورات الطلبة للمناخ 
 178. 1.648 394. 3 1.182 التعليمي

المستوى 
  التحصيلي
Wilks' 
Lambda = 
.952  

= الاحتمالية 
.055 

للذات تصورات الطلبة 
 122. 1.944 529. 3 1.587 الاجتماعية

   253. 498 126.087 تصورات الطلبة للتعلم

تصورات الطلبة 
 للمدرسين

88.424 498 .178   

تصورات الطلبة للذات 
 الأكاديمية

128.727 498 .258   

تصورات الطلبة للمناخ 
 التعليمي

119.053 498 .239   

  
  
  
  

  الخطأ
  

لذات تصورات الطلبة ل
 الاجتماعية

135.540 498 .272   

    506 6612.863 تصورات الطلبة للتعلم

تصورات الطلبة 
 للمدرسين

5800.579 506    

تصورات الطلبة للذات 
 الأكاديمية

6808.156 506    

تصورات الطلبة للمناخ 
 التعليمي

5646.882 506    

  
  
  
  

  الكلي

تصورات الطلبة للذات 
 الاجتماعية

5968.653 506    

  ) α = 0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة * 
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تعـزى للنـوع    ) α = 0.05(عدم وجود فروق ذات دلالة إحـصائية        ) 7( يتبين من الجدول    
كذلك وجدت فروق ذات دلالة إحصائية      . الاجتماعي في في جميع مجالات مقياس البيئة التعليمية       

)α = 0.05 (   لية على المجال الأول     تعزى لمتغير نوع الك)  ولصالح طلبة  ) تصورات الطلبة للتعلم
الكليات الانسانية، حيث إن الوسط الحسابي لديهم كان أعلى، كمـا وجـدت فـروق ذات دلالـة                  

تعزى لمستوى الرضا عن التخصص على جميع مجالات المقياس باستثناء      ) α = 0.05(إحصائية  
، إضافة إلى وجود فروق ذات دلالة إحـصائية         )ليميتصورات الطلبة للمناخ التع   (المجال الرابع   

فقط تعزى لمستوى التحـصيل الحـالي؛       ) تصورات الطلبة للذات الأكاديمية   (على المجال الثالث    
للمقارنات البعديـة،   ) Scheffe(ولمعرفة لصالح من كانت تلك الفروق تم استخدام اختبار شيفيه           

  .يبين ذلك) 9(والجدول ) 8(وكل من الجدول 
للمقارنات البعدية لمتوسطات استجابات أفراد عينة ) Scheffe(تائج اختبار شيفيه ) (8ولجد

  مقياس البيئة التعليمية وحسب متغير مستوى الرضا عن التخصص الدراسة على مجالات

المتوسط   مستويات المتغير  المجال
بدرجة   بدرجة كبيرة  الحسابي

  متوسطة
بدرجة 

  قليلة
      * 3.6295  بدرجة كبيرة

      *  0823. 3.5472  بدرجة متوسطة
  

 * 0993. (*)1815. 3.4479  بدرجة قليلة  الأول
      * 3.3948  بدرجة كبيرة

      * 0561. 3.3387  بدرجة متوسطة
  * 0774. (*)1335. 3.2614  بدرجة قليلة  الثاني

      * 3.7190  بدرجة كبيرة
      * (*)1356. 3.5833  بدرجة متوسطة

  * (*)2122. (*)3479. 3.3711  ةبدرجة قليل  الثالث
      * 3.3540  بدرجة كبيرة

    * 0848. 3.2692  بدرجة متوسطة
  

  الرابع
  * 0869. (*)1717. 3.1823  بدرجة قليلة  

      * 3.4557  بدرجة كبيرة
      * 0458. 3.4099  بدرجة متوسطة

  * (*)3340.- (*)3798. 3.0759  بدرجة قليلة  الخامس

  )α = 0.05( عند مستوى الدلالة ذات دلالة إحصائية* 
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  ): 8(يلاحظ من الجدول 

بين الطلبـة ذوي مـستوى الرضـا عـن      )α = 0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -
التخصص بدرجة كبيرة والطلبة ذوي مستوى الرضا عن التخصص بدرجة قليلة في جميع             

كبيرة؛ أي أن   مجالات المقياس، ولصالح الطلبة ذوي مستوى الرضا عن التخصص بدرجة           
 .تصوراتهم للبيئة التعليمة المناسبة كانت أفضل من غيرهم من الطلبة

بين الطلبـة ذوي مـستوى الرضـا عـن      )α = 0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -
التخصص بدرجة كبيرة والطلبة ذوي مستوى الرضا عن التخصص بدرجة متوسـطة فـي    

ولصالح الطلبة ذوي مستوى الرضا عـن  ) يميةتصورات الطلبة للذات الأكاد  (المجال الثالث   
 تصوراتهم للبيئة التعليمة المناسبة كانت أفضل من غيـرهم          أنالتخصص بدرجة كبيرة؛ أي     

 .من الطلبة

بين الطلبـة ذوي مـستوى الرضـا عـن      )α = 0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -
ة قليلـة فـي     التخصص بدرجة متوسطة والطلبة ذوي مستوى الرضا عن التخصص بدرج         

تـصورات الطلبـة   (، والمجال الخـامس  )تصورات الطلبة للذات الأكاديمية   (المجال الثالث   
ولصالح الطلبة ذوي مستوى الرضا عن التخصص بدرجة متوسطة؛ أي          ) للذات الاجتماعية 

 .أن تصوراتهم للبيئة التعليمة المناسبة كانت أفضل من غيرهم من الطلبة

للمقارنات البعدية لمتوسطات استجابات أفراد عينة ) Scheffe(يه نتائج اختبار شيف)  9(جدول

  الدراسة على المجال الثالث وحسب متغير المستوى التحصيلي

  المجال
مستويات 

  المتغير
المتوسط 
 الحسابي

  ممتاز جيد جداً  جيد  مقبول

        *3.4704  مقبول

      *  1187.-3.5891  جيد

    * 1079.- (*)2267.-3.6971  جيد جداً

  

  

  الثالث
  *1495.-(*)2575.- (*)3762.-3.8466  ممتاز
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  ):(9يلاحظ من الجدول

 جهـة بين الطلبة ذوي التحصيل المقبول من  )α = 0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -
وكل من الطلبة ذوي التحصيل الجيد جداً والتحصيل الممتاز، ولصالح الطلبة ذوي التحصيل             

التحصيل الجيد جداً؛ أي أن تصوراتهم للبيئة التعليمة المناسبة كانـت           الممتاز والطلبة ذوي    
 .أفضل من غيرهم من الطلبة

بين الطلبة ذوي التحصيل الممتـاز والطلبـة    )α = 0.05(وجد فروق ذات دلالة إحصائية  -
ذوي التحصيل الجيد والتحصيل، ولصالح الطلبة ذوي التحصيل الممتاز؛ أي أن تصوراتهم            

 . من غيرهم من الطلبةأفضلليمة المناسبة كانت للبيئة التع

  

 مناقشة النتائج

 أسئلة، من طرحه تم ما ضوء في الدراسة إليها توصلت التي النتائج مناقشة الجزء هذا يتناول
   .النتائج هذه ضوء في جاءت التي التوصيات إلى بالإضافة النتائج، هذه مناقشة يأتي وفيما

ما مستوى توافر البيئة التعليمية المناسبة مـن        : "الأول السؤال بإجابة لقةالمتع النتائج مناقشة: أولاً
تـصورات طلبـة جامعـة اليرمـوك         أن النتائج  أظهرت "وجهة نظر طلبة جامعة اليرموك؟    

 تصورات الطلبة للذات الأكاديمية    مجال وجاء متوسطة، لمستوى البيئة التعليمية المناسبة كانت    
   .الأخيرة المرتبة في تصورات الطلبة للمناخ التعليمي مجال جاء حين في الأولى، المرتبة في

ضوء الضغوط المختلفة المتزايدة حيث شعور الطلبة بـأن هنـاك            وقد تفسر هذه النتيجة في    
حيـان للإشـباع المتـوازن       في بعض الأ   اًمطالب مختلفة تنطوي على دراستهم، وأن هناك غياب       

كما أن السعي المتواصل للتأكيد على البعد       . يئة الجامعية للاحتياجات سواء داخل الأسرة أو في الب      
الأكاديمي، وغياب الأنشطه اللامنهجية الجاذبة للطلبة والمشبعة لبعض الاحتياجـات فـي هـذه              

وقد عمد الباحثان للالتقـاء بـبعض       .  في الحصول على هذه النتيجة     اًالمرحلة قد يلعب دوراً رئيس    
اب مثل هذه النظره للبيئة الجامعية، وقد أشاروا إلى أنهم لم           الطلبة بشكل مستقل وسؤالهم عن أسب     

يحصلوا على ماكانوا يعتقدون أن الجامعات توفره لهم فهناك ضغوط دراسـية مختلفـة وغيـاب             
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للجانب التوجيهي والإرشادي المقدم من قبل إدارة الجامعة الذي قد يكون له الأثـر الكبيـر فـي                  
وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع     . د توقعاتهم بدقه وبشكل عقلاني    مساعدة مثل هؤلاء الطلبة على تحدي     

 ـ)Mayya & Roff, 2004(مايا وروف نتيجة  توى ـورات بمـس ـود تـص ـ التي بينت وج
القحطـاني والـشيخ    ، و(AL-Sketty, 2003) كتيـالسة ـط، وتختلف مع نتيجة دراسـمتوس

(AL-Qahtani, & Al-Sheikh, 2012)ورات أقل من مرضية التي أشارت الى وجود تص.  

أما عن حصول مجال تصورات الطلبة للذات الأكاديمية في المرتبة الأولى، فيرى الباحثان أن              
 أجـل  من جهود؛ من والأسرة والتعليم التربية وزارة تقدمه ذلك من الممكن تفسيره في ضوء ما      

 الإرشـاد  بـرامج  مـن  العديد وضع خلال من المدارس؛ في الإرشاد خدمات تفعيل على العمل
 عمليات تحسين على العمل أجل من التربويين؛ المرشدين خلال من تنفيذها؛ على والحث المهني،

 وتجنيـب  وقدراتهم، إمكاناتهم مع تتناسب التي والمهن للتخصصات الطلبة وإرشاد القرار، اتخاذ
 لديهم بما طلبةال تعريف فإن لذا مستقبلهم، بشأن وحيرة تردد من دراستهم خلال يعانونه ما الطلبة

 سليم مهني قرار اتخاذ في يساعدهم والعقلانية، المنطقية الاختيار وبطرق وإمكانات، قدرات، من
ومتطلبـات؛   إمكانات من التخصصات إليه تحتاج وما وميول، قدرات، من يملكون ما على مبني

 مما، قد يشاهد    وبالتالي قد يساعد هذا على تشكيل مفهوم ذات أكاديمي يتسم بالوضوح على الرغم            
من حالات تغيير التخصص وغيرها، إضافة لما تقدم فقد تكون اسـتجابات المفحوصـين متـأثر              

  . بالمرغوبية الاجتماعية في هذا المجال بشكل محدد

في حين أنه من الممكن تفسير حصول مجال تصورات الطلبة للبيئة التعليمية علـى المرتبـه                
و في فـصل    أة بقاعات التدريس سواء في فصل الصيف        الأخيرة؛ بسبب غياب التجهيزات الخاص    

الشتاء، حيث يترك الطلبة في أجواء باعثه للقلق والتجهيزات التي تحتويها القاعات قد تكون فـي                
كثير من الأحيان مصدر ازعاج وضوضاء، وبالتالي يستغني عن استخدامها كـلً مـن الطلبـة                

 تعلم فاعل ومنتج يبقى الطلبـة عنـصر         والمدرسين، وبسبب غياب التجهيزات الخاصه من أجل      
من قبـل المدرسـين     ) التلقين(سلبي في عملية التعلم والتعليم حيث التركيز على الطريقة التقليدية           

ضافة لما سبق فإن عملية التـسجيل، وآليـة وضـع           إ. وبالتالي غياب لعنصر التشويق والفاعلية    
بنتائج عكسية على تصورات الطلبة للبيئة      الجدول الدراسي وما تسببه من إرباك للطلبة قد تنعكس          

الإيجابية الفاعلة، ولا يغفل عن غياب العدالة الاجتماعية كما أشار العديد من الطلبة حيث الغـش                
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في الاختبارات وانتشار المحسوبية عند وضع الدرجات، جميع هذه العوامل قد تساعد في تطوير              
وتتفـق  . شكل عام والبئة التعليمية بشكل خاص     اتجاهات وتصورات سلبية تجاه المناخ التعليمي ب      

 التي أشارت إلى تدني مستوى المناخ ,Bassaw)  (2003نيباسوو وآخرهذه النتيجة مع دراسة 
  .الأكاديمي

هل يختلف مستوى تـوافر البيئـة التعليميـة         : "الثاني السؤال بإجابة المتعلقة النتائج مناقشة: ثانياً
بعاد مقياس البيئة التعليمية من وجهة نظـر طلبـة جامعـة            المناسبة ككل وعلى كل بعد من أ      

النوع الاجتماعي، ونوع الكلية، مستوى الرضا عن التخـصص،         : اليرموك باختلاف كل من   
تصورات طلبة جامعة اليرمـوك لمـستوى        أن النتائج  أظهرت " ومستوى التحصيل الحالي؟  

لنـوع الاجتمـاعي ونـوع الكليـة        البيئة التعليمية المناسبة ككل لا تختلف باختلاف كل من ا         
والمستوى التحصيلي، وأن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في مستوى تصورات الطلبة للبيئة             
التعليمية تعزى لمستوى الرضا عن التخصص، ولصالح الطلبة ذوي مستوى الرضا بدرجـة             

  . كبيرة وبدرجة متوسطة

ة السائدة والموحدة على جميع الطلبة وقد تبدو هذه النتيجة منطقية حيث السياسات التعليمي
بغض النظر عن نوعهم الاجتماعي، فجميعهم يدرسون على الأغلب في قاعات تكاد تكون 
متشابهة من حيث الأعداد، وإضافة أن هناك غياباً أو تفضيل فئة على حساب الأخرى من حيث 

و أالرغم من قلتها التسجيل والمشاركة في الانشطة والنوادي إن وجدت، حيث إن الفرص على 
انحصارها في يد البعض إلا انه لا يوجد تفرقة بين النوعين الاجتماعيين، ولا توجد ضغوط 

صن وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة . موجهة داخل الجامعات على فئة أو جنس دون الآخر
(Sun, 2003)القحطاني وتختلف هذه النتيجة مع نتيجة كل من . ، التي بينت أن لا أثر للجنس

(AL-Qahtani, 1999)الزدغالي ، و(AL-Zidgali,1999)بمباريون، و (Pimparyon et al, 

باسوو ، و)Roff, Mcaleer, Ifere, & Battacharya, 2001(ن يروف وآخرو ،(2000
 مايا وروف ، و)AL-hazimi et al, 2004(الحازمي وآخرون ، و,Bassaw)  (2003نيوآخر

)Mayya & Roff, 2004(كذلك فإنه من الممكن . لتي أشارت نتائجها إلى وجود أثر للجنس، ا
ساليب أتفسير عدم وجود فروق تعزى لنوع الكلية في ضوء ما يطبق في أغلب الأحيان من 
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فمن المنطقي أن وبذلك المحاضرة هي السائدة في التدريس تدريسية وفي مختلف الكليات، حيث 
 عدم تحدث به الطلبة منمية، وما يؤيد ذلك الفتور ما يكون هناك فتور في تفعيل البيئة التعلي

القاعات  وعدم إثارتهم الأسئلة داخل ، عن التعبير عن موقف معين عندما يسألونإمكانيتهم
  من شكوى الطلبة منعماً يلمسفضلا   وعدم رغبتهم في المناقشة وطرح الأفكار،التدريسية

وعدم إعطائها على الرغم من أحقية الطالب بعض المدرسين جراء الشح في إعطاء العلامات، أ
 & ,Roff, Mcaleer, Ifere)روف وآخرون واختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة . بها

Battacharya, 2001)أما فيما يتعلق بالمستوى التحصيلي .  التي بينت وجود أثر لنوع الكلية
والممارسات والأساليب التعليمية التعليمي  الدعم فيمكن تفسير عدم وجود الفروق حيث أن مجالات

التي تقدم للطلبة على اختلاف أنواعها هي نفسها تقدم للطلبة على اختلاف مستوياتهم التحصيلية، 
فلا يوجد من الأساليب التدريسية التي تساعد على التمييز في الفروق الفردية بين الطلبة، كما أنه 

رائية التي يمكن أن يكلف بها الطلبة، وتساعد لا يوجد من الأنشطة والواجبات التعزيزية والإث
على زيادة دوافع التنافس بين الطلبة، وتحفزهم على البحث والاستقصاء، وبالتالي تحسين 

 مهارات تدريس على لا يركز التعليمي النظام فضلاً عن أن. مستوياتهم التحصيلية الأكاديمية
 توفير وقد يعود ذلك إلى عدم التعليمية، العملية كفاءة رفع إلى بدوره يؤدي الذى الإبداعي التفكير

 طريق عن الجامدة المقررات تدريس من بدلاً للإبداع فرصاً للطلبة تتيح التى والوسائل الإمكانات
طلبة  مع النشط تفاعله طريق عن غياب دور المدرس أن فيه لاشك ومما ،)التلقين(المحاضرة 

إبداعية، له تأثيره السلبي في تحصيلهم واختلفت  اتمهار من لديهم ما لإظهار داخل المحاضرة
 Pimparyon et)بمباريون، و(AL-Zidgali,1999)الزدغالي هذه النتيجة مع نتيجة كل من و

al, 2000) صن ، و(Sun, 2003)، مايا وروف و)Mayya & Roff, 2004(القحطاني ، و
لى وجود علاقة إا ، التي أشارت نتائجه(AL-Qahtani, & Al-Sheikh, 2012)والشيخ 

  .إيجابية بين التصورات للبيئة التعليمية والأداء الأكاديمي

في حين أنه من الممكن تفسير وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى تصورات الطلبة 
للبيئة التعليمية تعزى لمستوى الرضا عن التخصص ولصالح الطلبة ذوي مستوى الرضا بدرجة 

حيث إن هؤلاء الطلبة يعتبرون ميولهم الفردية  عد هذه النتيجة منطقيةكبيرة وبدرجة منوسطة، وتُ
العلمية وتفضيلاتهم الدراسية ذات أهمية بالغة لدرجة أنهم قد يعتبرونها عوامل تغنيهم عن 
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الاهتمام البالغ بمكونات البيئة التعليمية، فضلاً عن أنهم من الأشخاص الناجحين الذين يهتمون 
وافية والشاملة المتعلقة بتخصصهم، ويفكرون في مستقبلهم الدراسي بشكل بجمع المعلومات ال

مستقل وليس متأثراً بالآخرين ولا بأي عنصر مما هو موجود بالبيئة التعليمية، فإذا ما أحسنوا 
اختيار التخصص استطاعوا أن يتكيفوا مع بيئتهم التعليمية، الأمر الذي يساعدهم على الشعور 

القدرة على أن يحققوا ذاتهم، بالإضافة إلى أنهم قد يكونوا قد اختاروا بالسعادة والرضا و
التخصص المناسب، بحيث لم يضطروا إلى التفكير في تغيير تخصصاتهم بعد أن يكونوا قد قضوا 
فيها شهوراً أو سنوات، وبالتالي تشكلت لديهم تصورات إيجابية عن البيئة التعليمية، مقارنة 

 يشعرون بعدم الرضا عن التخصص، حيث تشكلت لديهم تصورات عن بغيرهم من الطلبة ممن
البيئة التعليمية بدرجة قليلة، حيث إن هؤلاء الفئة من الطلبة قد يكونوا اختارون قد التخصص وفقاً 
لأسس غير علمية وغير موضوعية، فاكتشفوا فيما بعد أنها لا تتناسب مع ميولهم وقدراتهم 

ى صعوبة عال في التعامل مع هذه التخصصات، مما تشكلت لديهم واستعداداتهم، فشعروا بمستو
  . مستويات رضا متدنية عن تخصصاتهم، فانعكس ذلك على مستوى تصوراتهم للبيئة التعليمية

  التوصيات

 : يلي بما الباحثان يوصي الدراسة  نتائج ضوء في

 بالدفء المتعلمون هفي تعلمي يشعر مناخ فيها يتشكل تعليمية بيئات تخطيط في النظر إعادة -

 .الشخصية احتياجاتهم فيه وتلبى والراحة،

تقييم الاحتياجات الشخصية للطلبة في أوساطهم التعليمية، والعمل على تلبيتها من أجل  -
تحسين مستوى رضاهم عن تخصصاتهم، وتنمية ميولهم، وبالتالي رفع مستوى تصوراتهم 

 .عن البيئة التعليمية

ت للكشف عن تصورات البيئة التعليمية لدى الطلبة في ضوء إجراء المزيد من الدراسا -
 .وفي جامعات أخرى متغيرات جديدة
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