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 دور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني   

 لمعلمي ومعلمات التربیة المهنیة من وجهة نظرهم  
 

 * هیثم مصطفى عیادات
 

 ملخص

دور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني لمعلمي هدفت هذه الدِّراسة إلى معرفة 
ستخدمت الدراسة المنهج الوصفي . اومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني عبید من وجهة نظرهم

وبلغ  معلمي ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني عبید الأردنالمسحي، وتكونت العینة من جمیع 
) مجالات هي:  4) فقرة موزعة على (26) معلما ومعلمة. وتم إعداد استبانة مكونة من (46عددهم (

جتمع المحلي، والتقویم. وأظهرت نتائج الدراسة  التخطیط، والزیارة الصفیة، والعلاقات مع الزملاء والم
المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني لمعلمي ومعلمات التربیة  أن تقدیرات أفراد العینة لدور

كانت متوسطة في جمیع المجالات. كما لم تظهر  المهنیة في لواء بني عبید من وجهة نظرهم
المشرف التربوي في تطویر  لدورأفراد العینة دیرات النتائج وجود أیة فروق دالة إحصائیاً في تق

ظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائیاً في تقدیراتهم أتعزى لمتغیر الجنس. في حین الأداء المهني 
تعزى لمتغیر المؤهل العلمي ولصالح حملة  لدور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني لهم 

 البكالوریوس. 
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The Role of the Educational Supervisor in  

Developing the Professional Performance of  
Pre- Vocational  Education Teachers From Their Point of View 

 
Haitham Mustafa Eyadat 

 
Abstract 

The study aimed to identify the role of the educational supervisor in 
developing the professional performance of pre-vocational professional 
education teachers in the Bani Obaid Area from their point of view. The 
study followed the descriptive approach. The sample consisted of all the 
teachers of pre-vocational education in the Bani Ubaid area / Jordan who 
were (46) male and female teachers, a questionnaire was prepared consisting 
of (26) items divided into (4) domains: planning, classroom visits, 
relationships with colleague’s and community and evaluation.  

The results of the study showed that the teachers' estimations of the role 
of the educational supervisor in developing the professional performance of 
teachers of vocational education in the Bani Obaid Area from their point of 
view were medium in all domains. The results also did not show any 
statistically significant differences in the estimates of teachers of 
professional education for the role of educational supervisor in the 
development of professional performance due to gender variable. While the 
results showed that there are statistically significant differences in the 
estimations of teachers of pre-vocational education for the role of the 
educational supervisor in the development of professional performance for 
them due to the variable of academic qualification and in favor of the 
Bachelor's degree holders.  

Keywords: Educational supervisor, Professional performance, Pre- 
vocational education teachers. 
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تســتمد موضــوعات التربیــة المهنیــة أهمیتهــا مــن النتاجــات العامــة والخاصــة المتعلقــة بهــا والتــي 
تســعى فــي مجملهــا إلــى بنــاء الإنســان الصــالح، وتحقــق ذلــك مــن خــلال الــدور المهــم الــذي تقــوم بــه 

ــادىء النظریـــة والتطبیـــق، والحـــد مـــن النظـــرة الدونیـــة ل لمهـــن ویتجســـد ذلـــك فـــي تجســـیر الهـــوة بـــین مبـ
السائدة، والتخلص من ثقافـة العیـب فـي بعـض المهـن والتـي مـن شـأنها العمـل علـى تعزیـز السـلوكات 
الحسنة، وتجعل من تنفیذ الأنشطة المهنیة مدخلاً مناسباً لمعالجة بعض الجوانب السـلوكیة أوالنفسـیة 

تنفیذ المهام الحیاتیة للطلبة مثل الحث على التعاون، وتعزیز الثقة بأنفسهم بالاعتماد على الذات في 
 وبعض المهارات.

أن وزارة التربیـة والتعلـیم تهـتم بإعـداد  Saied. 2014)-(Alوضمن هذا السیاق فقد أكـد السـید  
القـوى العاملــة المدربــة مــن مختلــف المســتویات عبــر إدراج بــرامج التعلــیم المهنــي فــي الخطــط الدراســیة 

شـمل مرحلـة التعلـیم الأساسـي، بهـدف تمكـین المتعلمـین قـه لیافآفي مرحلة التعلیم الثـانوي، ثـم اتسـعت 
من المرور بخبرات مهنیة یدویة في سن مبكرة، وتشجیعهم على الإقبال على التعلـیم المهنـي الثـانوي، 

 ).1979/1980حیثُ بدأ بتدریس منهاج التربیة المهنیة لمرحلة التعلیم الأساسي اعتباراً من العام (

) جــرى تعــدیل الخطــط الدراســیة لمرحلــة التعلــیم الأساســي 2015/ 2014وفــي العــام الدراســي (
العلیا بحیث تضمنت حذف مادة التربیة المهنیـة ودمـج موضـوعاتها فـي مبحثـي التربیـة الفنیـة والتربیـة 
الاجتماعیــة للصــفوف الأساســیة الثلاثــة الأولـــى (الأول، والثــاني، والثالــث)، بهــدف معالجــة الضـــعف 

ــى الق ـــ ــي القـــدرة علـ ــاد، الحاصـــل فـ ــدد الأبعـ ــاً متعـ ــة منهاجـ ــة المهنیـ ــاج التربیـ ــد منهـ ــاب.  ویُعـ راءة والحسـ
ــب  ــاد الجوانـ ــذه الأبعـ ــن هـ ــل مـ ــي، ولكـ ــد الشخصـ ــذلك البُعـ ــي، وكـ ــد التقنـ ــاتي، والبُعـ ــد الحیـ ــمن البُعـ یتضـ
المعرفیــة والمهاریــة والوجدانیــة التــي تحقــق مضــمون الكفایــة، وتتكامــل هــذه الأبعــاد فیمــا بینهــا لتحقیــق 

ة لمفهوم التربیة المهنیة الذي ینظر إلیه على أنه مزیج من المعارف والمهارات المتعددة أشمل منظوم
 . (Saada, and  Ibrahim, 2011) المتصلة ببعضها

في العملیة التربویة، ولهذا كان من الواجب العنایة بإعداده  المهمة العناصر  أحدالمعلم  ویعد
عمله من معلومات وثقافات مختلفة وتجارب مفیدة. وإیماناً  إعداداً سلیماً، وإمداده بما یجد في میدان

بأهمیة التأثیر الذي یحدثه المعلم المؤهل على نوعیة التعلیم ومستواه، فإن الدول على اختلاف 
 . Ajez, 2009)-(Al فلسفاتها وأهدافها تولي مهنة التعلیم والارتقاء بالمعلم جلَّ اهتمامها وعنایتها 

لمعلم في الغرفة الصفیة؛ فقد حرصت المؤسسات التربویة على تأهیله وتدریبه  نظرا لأهمیة دور او 
للقیام بالمهام المنوطة به سواء قبل الخدمة من خلال البرامج والمساقات التي تطرح في المعاهد  
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والجامعات، أو أثناء الخدمة من خلال الدورات التدریبیة بهدف تنمیة العدید من المهارات لدیه بحیث 
ك مجموعة من الكفایات التعلیمیة التي یحتاج إلیها في نقل الخبرات التعلیمیة التعلمیة، لیصبح  یمتل

 .)(Assaf, 2015  قائداً للغرفة الصفیة ومنظما لبیئة التعلم ومصصما للتدریس

وإن نجاح العملیة التربویة بمحتواها وأبعادها وما تنطوي علیه من العناصر والأسباب مثل: 
لكتب الدراسیة، والوسائل المعینة، والمباني المجهزة، والإدارة المدرسیة الناجحة على المناهج، وا

أهمیتها وآثارها في العمل التربوي، سوف یظل مشكوكاً فیه ما لم یهیأ لها معلم كفء معد إعداداً  
 .Dweiri, 2015)-(Alجیداً، من النواحي العلمیة والثقافیة والمهنیة 

من العوامل التي تشكل الإطار المرجعي  عددأي نظام تربوي على ویتوقف دور المعلم في 
لمفهوم العملیة التربویة، ومهما اختلفت المفاهیم في دور المعلم، فإنه یبقى عاملاً حاسماً في إنجاح 

تقتصر على نقل المعرفة   روتینیةالتربویة، أو إفشالها؛ ذلك لأن وظیفة المعلم لم تعد عملیة  العملیة
لمین، بل إنه یمثل الأداة الفاعلة في إنماء قدرات المتعلمین العقلیة، والاجتماعیة،  إلى المتع

 . (Ali, 2014) والجسمیة، وتطویر شخصیاتهم بصورة عامة

كان  والحقائق كما بالمعلومات الطلبة تزوید التربیة المهنیة معلم وظیفة تعد واستناداً لذلك لم 
 والعقلیة الطلبة الجسمانیة نمو شاملة لجوانب تربویة بنظرة یهإل ینظر أصبح  بل الماضي، في إلیه ینظر

 في بدوره القیام على قادراً  أن یكون على معلم التربیة المهنیة أن  كما  .جمیعها والاجتماعیة والنفسیة

طاقات  توجیه في إمكاناته وتوظیف أدائه من متمكناً  وأن یكون صدق، الصفیة والمشغل بكلّ  الغرفة
 .Makhdi, 2016)-(Alوالإبداع  الابتكار نحو الطلبة

 التربوي عناصر النظام على أثرت والتي التربوي، المیدان شهدها التي والتطورات التغیرات ومع

 والوسائل الدراسیة، والمقررات الكتب الزاویة، فأفضل حجر یعد الكفء المعلم وجود أن إلا جمیعها،

 معلم ذو هناك یكن لم ما المنشودة، التربویة الأهداف تحّقق لا والمباني المدرسیة والأنّشطة التعلیمیة،

 النقص ویكمل الخبرات المتنوعة، طلبته إكساب بها یستطیع متمیزة شخصیة وسمات تعلیمیة، كفایات

 .Maliki, 2016)-(Alأّنشطتها وإمكاناتها   وفي المدرسة، ومقررات كتب في المحتمل

 

 مناهج أهداف تحقیق  - خاص بشكلّ  – التربیة المهنیة معلميو  - عام بشكلّ  - للمعلمین یمكن ولا

 أداء بمستوى النهوض على  قادرین مشرفین تربویین وجود دون  وفاعلیة كفاءة بكلّ  التربیة المهنیة
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 العملیة  تطویر على قادرون  قادة بأّنهم یوصفون المشرفین التربویین أن اعتبار ذلك على  المعلمین،

 سلطة وظیفیة، یمّثل فهو وإدارته، التربوي النظام في مركزیة مكانة التربوي رفالمش ویشكلّ  .التعلیمیة

 إلیها ینتمي التي ومن الجماعة الخبرة، ومن الوظیفي، المركز من سلطته یستمد المشرف نإ حیث

في  فاعلاً  إسهاما تسهم أن یمكن المهمة التي  الوسائط أحد  هو التربوي .والمشرف التربوي  المشرف
 مع أو بعضاً، مع بعضهم الطلبة تفاعلات تنظم وأّنشطة إدارة من به یقوم ما خلال  من التربویة العملیة

 التعلیمیة العملیة في التربوي الإشراف دور نفسه ویبرز والمشرف والمعلم الطلبة مع أو والمعلم الطلبة

 یشكلّ الإشراف إذ فاعلیةو  كفاءة بكلّ  التربویة الأهداف تحقیق یتم حتى المعلمین، تفعیل أداء خلال من

 في والسلبیة الایجابیة مناقشة القضایا خلال من المعلم مساندة إلى تهدف مستمرة تقویم عملیة التربوي

فاعلیته  زیادة على  والعمل ومهاراته، مستوى خبراته من  الرفع بهدف المستمر الإرشاد وتقدیم عمله،
Chadifat, 2014)-(Al . 

الجهود،  وتنسیق الناجح على مهارات التخطیط عمله في ويالترب المشرف نجاح ویعتمد
 أكسبه أهمیة النظام التربوي في المتمیز التربوي المشرف موقع وأن المنشودة، الأهداف نحو وتوجیهها

 مناسباً  التربوي المشرف دور أن یكون من بد لا لهذا، التعلیمیة عناصر العملیة بجمیع لاتصاله خاصة

 أن التربوي المشرف من یتطلب وهذا منه، یتوقع مع ما ومنسجماً  التربویة، عملیةال أطراف لاحتیاجات

 . (Ahmed, 2013)والنزاهة   والأمانة، كالصدق، مهنته على أخلاقیات ویعتمد به، موثوقاً  یكون

وتعددت وجهات نظر علماء التربیة حول مفهوم الإشراف التربوي، والأسالیب التي ینبغي أن 
من نحوه دافه. وتعود الاختلافات في تحدید مفهوم الإشراف التربوي، لاختلاف النظرة تتبع لتحقیق أه

حیث مقاصده واتجاهاته وأسالیبه وأنواعه. كما أن تطور العملیة التعلیمیة ونموها كماً وكیفاً ساهم 
  بشكل كبیر في ذلك؛ ولهذا ظهر العدید من التعریفات المختلفة التي تواكب كل مرحلة من مراحل

نه: عملیة تمهید لإدخال تحسینات بالعمل  أب (Ben Kasood, 2007)التعلیم. وقد عرفه بن قصود  
مع الأشخاص الذین یعملون مع المعلمین وهو عملیة استثارة للنمو ووسیلة لمعاونة المعلمین  

وإبراهیم  لیساعدوا أنفسهم، والبرنامج الإشرافي ما هو إلا وسیلة لتحسین العمل التعلیمي. أما الأسدي
Ibrahim, 2013) &Asadi, Said -(Al  ًفقد عرفا الإشراف التربوي بأنه "سلوك یصمم رسمیا

من قبل المؤسسة المسؤولة التي تؤثر مباشرة في سلوك المعلمین وبطریقة تسهل تعلم التلامیذ 
 وتحقیق أهداف تلك المؤسسة".
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یمقراطیة تعاونیة منظمة، تعنى بأنه "عملیة قیادیة د (Abu Abed, 2014)وعرفه أبو عابد  
بالموقف التعلیمي التعلمي، بجمیع عناصره من مناهج ووسائل وأسالیب وبیئة ومعلم وطالب، وتهدف 
دراسة العوامل المؤثرة في ذلك الموقف، وتقییمها للعمل على تحسینها وتنظیمها، لتحقیق أفضل  

نه "جمیع النشاطات التربویة المنظمة ) بأJohns, 2011الأهداف للتعلم والتعلیم". وعرفه جونز (
التعاونیة المستمرة، التي یقوم بها المشرفون التربویون ومدیرو المدارس والأقران والمعلمون أنفسهم، 

 –بغیة تحسین مهارات المعلمین التعلیمیة وتطویرها، مما یؤدي إلى تحقیق أهداف العملیة التعلیمیة 
 التعلمیة".     

الإشراف التربوي بأنه "عملیة  (Alger & Chizhik, 2014)زك وقد عرفت الجیر وتشی
التفاعل التي تتم بین فرد أو أفراد، وبین المعلمین بقصد تحسین أدائهم. وأن الهدف النهائي من ذلك 

 كله هو تحسین تعلیم التلامیذ".

 وبعد هذا العرض لبعض تعریفات مفهوم الإشراف التربوي فقد استخلص الباحث ما یلي: 

الإشراف التربوي هو عمل قیادي، كما أن المشرف التربوي هو قائد تربوي یسعى   أن -1
 لتحسین العملیة التعلیمیة ویعمل على تطویرها.

خد جمیع التطورات التربویة بعین الاعتبار، فیهتم بالإدارة أ أن الإشراف التربوي هو الذي ی -2
م والمدیر وما یرتبط بهما، التربویة بكل أبعادها والتي هو جزء منها، كما یهتم بالمعل

 ویتعامل معهما من منطلق العلاقات الإنسانیة، حتى یتفادى الوقوع في أخطاء الماضي. 

أن مفهوم الإشراف التربوي مر بالعدید من المراحل في تطوره، وبالرغم من ذلك فإنه ما   -3
تغیرات زال یتأثر من فترة لأخرى ویتطور من فترة لأخرى متأثراً في ذلك بانعكاسات وم

بیئیة وتربویة، وأیضاً إداریة، لذلك فإن مفهوم الإشراف التربوي بحاجة مستمرة إلى مزید 
 من التحدید والدقة، لمواكبة تلك المتغیرات والإنعكاسات.

 

 

 الإشرافي التربوي:  الاسناد أنماط
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وي، إذ  سناد الإشرافي التربمن أنماط الإ اً یرى كثیر من الباحثین والمتخصصین أن هناك عدد
،  الإشراف السلبي، ثمانیة أنماط: هي: الإشراف الدیكتاتوري في ( Hussein,2010 )صنفها 

، الإشراف الابتكاري، الإشراف البنائي، الإشراف العلاجي، الإشراف العلمي، الإشراف الدبلوماسي
ى التوجیه الفني عل  هي: ،إلى مستویات أربعة( Ryan,2012 )الإشراف الدیمقراطي. وصنفها 

التوجیه الفني على مستوى ، و التوجیه الفني على مستوى تقدیم العون والمساعدة، و مستوى التفتیش
 التوجیه الفني على مستوى القادة الاجتماعیة الدیمقراطیة. ، و التعاون

على أربعة أنماط للإسناد  ( Morsi,2014 )و  ( Abdul Latif,2014) واتفق كل من 
 Abdul )بینما صنفها  والإبداعي، حي، والوقائي، والبنائي،الاشرافي التربوي, هي: التصحی

 Karim,2015 )  .إلى أنماط أربعة هي: النمط التسلطي، والدیمقراطي، والتشاركي، والجماعي
ویمكن تصنیف أنماط الاسناد الإشرافي التربوي إلى خمسة أنماط تتفق مع مفهوم الإشراف التربوي  

 الحدیث، وهي:  

 حیحي: الإشراف التص  -1

إن فاعلیة الإشراف التصحیحي تكمن في فائدته في توجیه العنایة البناءة الجادة إلى إصلاح  
 .( Alafandi,2010 )الخطأ، وعدم الإساءة إلى فاعلیة المعلم، وقدرته على التعلیم 

 الإشراف الوقائي:   -2

ء التي یقع فیها بحكم خبرة المشرف التربوي ومهاراته یستطیع أن یتنبأ بالصعوبات والأخطا
الإشراف یكون   وإن .المعلم، ومن خلال ذلك یسعى لتبصیر المعلم بالابتعاد عن الأخطاء وتجنبها

 وقائیاً عندما یعتقد المشرف التربوي أن مهمته منع وقوع المعلم في الخطأ. 

 الإشراف البنائي:   -3

إلى إحلال الجدید  یتجاوز المشرف التربوي في هذا النمط مرحلة ملاحظة الأخطاء وتصحیحها 
محل القدیم الخاطئ، أي أنه یتوجب علیه أن یتطلع نحو المستقبل لا إلى الماضي، إذ لا فائدة من  

 معالجة العیوب والتخلص منها، ما لم یحل محلها جدید، یتطور بصورة مستمرة 

 ( Al-Zahrani,2014) . 
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 الإشراف الإبداعي:   -4

ه المشرف التربوي الفرصة للمعلمین لإبراز مواهبهم وهو ذلك النوع من الإشراف الذي یتیح فی
واستغلال طاقاتهم، حیث إنه حفز للهمم، وتحریك القدرات الموجودة لدى المشرف؛ لتخرج أحسن ما 
یستطیـع في مجـال العلاقـات الإنسانیـة. ویتمیز المشرف المبدع ببعض الصفات الشخصیة ومنها: 

ته المهنیة، والتواضع، والرغبة في التعلم من الآخرین، والاستفادة الصبر، ومرونة التفكیر، والثقة بقدر 
 من تجاربهم وخبراتهم، والإیمان بقدراتهم، والرؤیة الواضحة الشاملة للأهداف التربویة.  

 الإشراف الإكلینیكي (العلاجي):   -5

وجیه  یعد هذا النمط من الاتجاهات الحدیثة في مجال الإشراف التربوي. ویعرف بأنه "عملیة ت
میداني، یقوم خلالها المشرف بمساعدة المعلمین، أو غیرهم من المتعلمین، على تحدید وتوضیح 
صعوباتهم ومشكلاتهم الوظیفیة، ثم ملاحظتها لدیهم، وجمع البیانات بخصوصها، وتطویر 

 استراتیجیات أو وصفات علاجیة كفیلة بتصحیحها والتغلب علیها". 

نها جمیعها تعمل على تحقیق أنظریات الإشراف التربوي ویرى الباحث من خلال استعراض 
 الآتي لدى المعلمین:

مساعدة المعلمین على فهم الأهداف التربویة، والمساعدة على وضع الخطط السلیمة القائمة   -1
 جله. أعلى أسس علمیة ومناسبة للموقف الذي توضع من  

میول الطلاب وتستجیب  المساعدة في وضع البرامج وأسالیب النشاط التربوي التي تشبع -2
 لحاجاتهم.

المساعدة في فهم وسائل التعلیم وطرقه وأدواته وتوفیرها لتكون في خدمة جمیع أطراف العملیة  -3
 التعلیمیة.

 أسالیب الإشراف التربوي:  

تتنوع الأسالیب الإشرافیة التي یستخدمها المشرفون التربویون في عملهم، ولكل منها 
روط وضوابط لنجاحه، ومن أهم مواصفات ــــــــــــــــــــــــلكل منها ش استخدامات ومیزات، كما أن
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باً للفئة  ــــــــــــــــــــراد تحقیقه، ومناســــــــــــــــــلوب الإشرافي الجید أن یكون مناسباً للهدف المـــــــــــــــــــالأس
 من حیث تناسب مردوده مع تكالیف المستهدفة، وقابلاً للتطبیق والتقییم، إضافة لكونه عملیاً 

ورده كل من السعود   أما  . ومن أهم أسالیب الإشرافي التربويMaliki, 2012)-(Al  استخدامه
Saud, 2010)-(Al  والرشیدRashid, 2010) -(Al    عبد اللطیف و(Abdul Latif, 2013) ،

 : Makhdi, 2016)-(Alوالماخذي  

الصفیة للمعلم من أقدم الأسالیب الإشرافیة وأهمها وأكثرها الزیارات  تعتبرالزیارات الصفیة:  -1
شیوعاً، إذ یمكن تعریفها وتوضیح أهمیتها بأنها: "زیارة المشرف التربوي للمعلم في قاعة  
الصف، أثناء قیامه بالنشاط التدریسي، وهي من أقدم أسالیب الإشراف التربوي، وما تزال تعد  

ها جمع المعلومات لدراسة الموقف التعلیمي دراسة  من أهمها، ما دام الهدف الرئیس من
تهدف الزیارة الصفیة إلى تحسین العملیة التعلیمیة بكل جوانبها، إذا أحسن  و تعاونیة، 
 .استخدامهـا

المقابلة الفردیة: تعد المقابلات الفردیة من أهم أسالیب الإشراف التربوي، والتي تؤدي إلى   -2
م المهنیة. وتكمن أهمیة المقابلة أنها توفر الفرصة  تحسین أداء المعلمین، ورفع كفاءته

المشكلات الشخصیة والمهنیة للمعلم مباشرة دون أي قیود، وتتاح   لمتابعةللمشرف التربوي 
لهما بذلك فرصة للتعارف وتبادل الآراء والمعلومات، فیما یخصهما معاً من مشكلات التعلم 

اقشة كل ما یواجهه من قضایا وتحدیات، كما أنها والتعلیم. فهي مناسبة یطرح فیها المعلم للمن
 . قد تكون كذلك فرصة مـواتیة للمشـرف التربـوي لمعرفة آراء المعلمین للموضـوعات المطروحـة

المقابلة الجماعیة لمعلمي المادة الواحدة: یكون هذا الأسلوب حینما تدعو الحاجة إلى معالجة   -3
جیه المعلمین إلى طرائق التدریس الخاصة  بعض الجوانب التعلیمیة في المادة، أو تو 
 .ومساعدتهم على الإیجابیة في الأداء التعلیمي

هذا الأسلوب من الأسالیب الجماعیة التعاونیة، حیث  دتبادل الزیارات بین المعلمین: یع -4
تعرف الزیارات المقصودة بأنها: "برنامج ینظمه المشرف التربوي لمعلمي مادة تخصصه، ینفذ 

سة الواحدة، أو خارجها لتبادل الخبرات بین المعلمین، وللاستفادة من الأعمال  داخل المدر 
التي یقوم بها بعض المعلمین البارزین, ویتیح هذا الأسلوب الفرصة للمعلم كي یلاحظ كیف 
یقوم معلم آخر بعملیة التدریس في صفه بصورة طبیعیة، بخلاف ما یحدث عادة أثناء 

   .الدروس
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أن هناك اتجاهات في مجال الإشراف  یلاحظلى دلیل الإشراف التربوي ع وباطلاع الباحث
تهدف الى  : عملیة تعاونیة الاعتیاديالتربوي تختلف باختلاف النظریات الإشرافیة، فهو في الإشراف 

على المرحلة أو  تعتمدملاحظة التدریس الصفي. وفي الإشراف التطویري: عملیة متعددة الأوجه 
للمعلم. وفي الإشراف بالزملاء: یعتبر العملیة التي یتعلم فیها المعلمون من الحالة أو المهنیة 

المعلمین من أجل نموهم المهني ونجاح تعلم طلابهم. وفي الإشراف المتنوع: وهو الذي یعتبر 
ي  أتشكیلة من البرامج والعملیات المستجیبة لحاجات النمو المهني المتنوعة للمعلمین، بعیداً عن 

 مارسات تقویمیة حكیمة.أبعاد أو م

تحقیق العدید من   ویعمل على، للعملیة التربویةالباحث أن الإشراف التربوي صمام أمان  ویرى
محاور الجودة مثل جودة المعلم وممارساته في المواقف التدریسیة وأسالیب تدریسه من اختیار طرق 

المتعلمین للسلوكیات الإیجابیة ستخدام الفعال للتقنیات المعاصرة وتوجیه التدریس المناسبة والا
ومعالجة مشكلاتهم النفسیة والسلوكیة، وكذلك جودة المناهج وأسالیب التقییم والتقویم والعمل علي 
تحقیق الأهداف التعلیمیة والتركیز علي جودة تعلم المتعلم من خلال خلق الجو المناسب الذي تتوحد  

علم والتعرف على حاجات المتعلمین ومیولهم والعمل  فیه الصلة والتواصل والتفاعل بین المتعلم والم
 یجابیة تعلم المتعلم.إارسة الأنشطة الصفیة واللاصفیة ودورها في مهتمام بمعلى تلبیتها وتنمیتها والا

 التربیة المهنیة: 

هتمام الكثیر من الباحثین كونها عملیة تساعد االموضوعات التي أثارت  منالتربیة المهنیة  تعد
مستقبلهم المهنـي وذلـك  تحدیدعمـار وفـي مختلـف المستویات التعلیمیة على من جمیـع الأالأفراد 

بإكسـابهم مجموعة من الخبرات والكفاءات والخاصیات التي تسمح لهم بالتعرف على العمـل  
 .Ismail, 2014) & (Hazimah لتحاق به في المستقبل والتكیف معه ومسارات الا

العمل وتقدیره،  ممارساتتختص بتنمیة القدرات والمهارات والاتجاهات و  ة عملیالتربیة المهنیة و 
للالتحـاق بالعمل والتقدم فیه في الوقت الذي یسهم فیه   الفردوتشمل المعارف والخبرات التي یحتاجها 

الجسمیة والاجتماعیة والقومیة والثقافیة   قدراتهفي تنمیة المواطن الصالح، عن طریـق تنمیة كفاءته و 
  . الاقتصادیةو 
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التربیة المهنیة بمعناها الواسع   أن  Shatnawi, 2016) &Zind -(Alویؤكد الزند والشطناوي 
هي ذلك الجانب من العملیة التربویة الذي یجعل الفرد قابلا للاستخدام في مجموعة من المهن دون  

  المتعلمین بتزوید  ىیعن من النظام التربوي مهمهذا الأساس فالتربیة المهنیة هي جانب . وعلى غیرها
بشتى الخبرات والمعارف النظریة والعملیة التي تركز على التكنولوجیا وتطبیقاتها. فضرورة التربیة 
المهنیة تفرض على الإنسان في كل مراحله النمائیة مسایرة منجزات العلم والتكنولوجیا فـي عالمنـا 

ة تعریف المعلمین، بصفتهم طاقة بشریة، المعاصـر والتواصل الدائم معها لذلك وجب على التربی
العلم والتكنولوجیا في حیاهم وتعلیمهم مفاهیمها وإكسابهم الثقافة العلمیة والعملیة التي توفر   ربدو 

 عقلیة منفتحة مقترنة بسلوك عصري.

التربیـة المهنیة على إدخال التعلیم الیدوي والتقني في المدارس   ىولن یأتي ذلك ما لم تنطو 
الذي یعید لهـا دورهـا التربوي الأساسي في تنمیة كل الإمكانات والقدرات الناشئة وعدم الأمر 

الاقتصار على تنمیة المهارات الذهنیة لدیهم مما یعدهم للتكیف مع البیئة الاقتصـادیة والاجتماعیـة  
 .التـي یعیشون فیها (التربیة بالعمل)

 :التربیة المهنیة بالتوجیه المهني علاقة

تعتبر وسیلة للتوجیه  فالتوجیه المهني القوة الدافعة لعملیة التربیة المهنیة وعلى هذا  یعتبر
فلو فرضنا أن الهدف الذي نسعى إلیه هو  .منهماالمهني، ذلك أن الفرق بینهما یتضح في هدف كل 

  تدعي تس، فالعملیة هنا امساعدة الفرد على اختیـار مهنـة معینة والإعداد لها ودخولها والرقي فیه
توجیها مهنیا، أما إذا كان الهدف هو الإعداد لمهنة مختارة كانت العملیة تربیة مهنیـة أو تـأهیلا 

ر إذ لا تكون التربیة ـــــــــــــــمهنیـا إلا أن الفصل بینهما صعب لأن كل واحد منهما ضروري للآخ
 یتوج بأداء جید منتظر المهنیة ناجحة دون التوجیه، كما أن هذا الأخیر لا یكون كذلك ما لم 

Ismail, 2014) &(Hazimah . 

بعالم المهن وبلورة نوع من الألفة بینهما  المتعلمفالتربیة المهنیة هي ممارسة تؤدي بتعریف 
لمسایرة العالم المعاصر بمراعاة المرحلة العمریة إذ في المراحل الأولى تهدف إلى ترسیخ وتكوین  

العمـل بشكل عام والعمل الیدوي بشكل خاص مما یولد لدیهم نظرة اتجاهات إیجابیة لدى الطلبة نحو 
  المتعلمین إیجابیة نابعة من التعرف على العمل عن قرب، وفي المراحل اللاحقة یتم تعریف 

بالممارسات المهنیـة المختلفة لمجموعة من المهن بأیدیهم لیشعروا بأهمیة الممارسة وقیمتها ویشعرهم 
 .(Abu Sal, 2010) المهام الموكلة إلیهم مستقبلا قتحقیبأنهم قادرون على 
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من خلال استعراض الدراسات السابقة لم یلحظ الباحث اهتماماً واسـعاً بموضـوع دور المشـرف و 
التربــوي فــي تطــویر الأداء المهنــي  لمعلمــي التربیــة المهنیــة ومعلماتهــا مــن قبــل البــاحثین، لــذا حــرص 

ي تناولـت التربیــة المهنیــة وأداء المعلمـین والتــي لهــا علاقــة الباحـث إلــى التعــرض لـبعض الدراســات الت ــ
  الإشـراف   دور   عـن   الكشـف   إلـى   Makhdi, 2016)-(Al   الماخـذي   دراسـة   هـدفت بالدراسة الحالیـة. فقـد 

  والمعلمــین.   أنفســهم،   المشــرفین   نظــر   وجهــة   مــن   التربــوي   المشــرف   فــي   توافرهــا   المطلــوب   والكفایــات   التربــوي 
ــنهج   الباحــــث   اســــتخدم  ــة   الباحــــث   جــــرى أ و   ، وصــــفي ال   المــ   مشــــرفا   ) 30(   وعــــددهم   التربــــویین,   للمشــــرفین   مقابلــ
  عــن   مجــالات   ســتة   علــى   موزعــة   فقــرة,   ) 60(   مــن   تكونــت   حیــث   ، للمعلمــین   الاســتبانة   اســتخدم   كمــا   ومشــرفة, 

  فـي   ضـعف   النتـائج   وأظهـرت   الیمنیـة.   بالجمهوریـة   للمعلـم   اللازمـة   الكفایـات   تطویر   في   التربوي   الإشراف   دور 
 عالیة.  بدرجة  أنفسهم  نظرهم   وجهة   من  كمنظومة  التربوي   الإشرف   دور 

  التربوي,  الإشراف  أسالیب  دور  معرفة  إلى  فهدفت  Maliki, 2016)-(Al المالكي  دراسة  أما 
  التي  المشاكل  تحلیل  إلى  بالإضافة  المعلمین,  أداء  تطویر  في  التربوي  المشرف  به  یطلع  الذي  والدور 

  من   العینة   وتكونت   ، التحلیلي   الوصفي   المنهج   الباحث   استخدم   رس. المدا   هذه   في   التربوي   الإشراف   تعترض 
  في  المتبعة  التربوي  الإشراف  لمهام  أن   النتائج  وأظهرت  بالسعودیة.  الطائف  مدینة  من  مشرفا  ) 150( 

  عملیة  أن  كما  ، للمعلمین  المهني  التطویر  على  اً ومعنوی  اً ایجابی  اً تأثیر  الطائف  بمحافظة  الثانویة  المدارس 
 للمعلمین.   المهني   التطویر   عملیة   على   ایجابي   تأثیر   لها   التربویین   المشرفین   تدریب 

 المشرفین دور عن الكشف إلى Chadifat, 2014)-(Al  الشدیفات  دراسة  هدفت  حین  في 

 البادیة للواء والتعلیم التربیة مدیریة في الاجتماعیة الدراسات لمعلمي  المهني الأداء تطویر في التربویین

) 43من ( مكونة استبانه صممت الدراسة أهداف ردن ولتحقیقالمفرق بالأ محافظة لغربیة فيا الشمالیة
مجالات هي: التقویم، الزیارات الصفیة، المناهج، التخطیط، والعلاقة مع  خمسة على توزعت فقرة،

 طویرت في التربویین المشرفین دور النتائج أن بینت ومعلمة. وقد معلماً  (99) على وطبقت الزملاء. 

كما أظهرت النتائج وجود فروق دالة   متوسطة، بدرجة  جاء الاجتماعیة الدراسات لمعلمي المهني الأداء
فراد الدراسة لدور المشرف التربوي في التطویر المهني لمعلمي الدراسات أإحصائیاً في تقدیرات 

  درجة الماجستیر.الاجتماعیة تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الذكور، وللمؤهل العلمي ولصالح حملة 
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  الأداء   تطویر  في   التربوي   المشرف   دور   تعرف   إلى   هدفت   دراسة   (Ahmed, 2013)   أحمد   أجرت 
  العربیة.  اللغة  معلمي  لدى  مجالات  عدة  في  الأساسي  التعلیم  بمرحلة  العربیة  اللغة  لمعلمي  المهني 

  الباحثة  استخدمت  دراسة ال  هذه  أهداف  لتحقیق  التربوي.  الإشراف  تواجه  التي  الصعوبات  على  وللتعرف 
  معلما  ) 167(  من  العینة  وتكونت  للدراسة،  كأداتین  والمقابلة  الاستبانة  ووظفت  التحلیلي.  الوصفي  المنهج 
  الأداء   تطویر   في   التربوي   المشرف   دور   أن   إلى   النتائج   أشارت    ردن. الأ   في   الحكومیة   المدارس   في   ومعلمة 
  تقدیرات  في  إحصائیاً  دالة  فروق  یة أ  وجود  النتائج  تظهر  م ول  متوسطاً.  كان  العربیة  اللغة  لمعلمي  المهني 

  الجنس  لمتغیرات  تعزى  العربیة  اللغة  لمعلمي  المهني  داء الأ  تطویر  في  التربوي  المشرف  لدور  العینة  فراد أ 
 والخبرة. 

  التطور  واقع  تعرف  إلى  Al Rajeh, 2012) &Balawi -(Al  والراجح  البلوي  دراسة  وهدفت 
  الثلاث  خلال  السعودیة  العربیة  المملكة  في  تعلیم  إدارات  عشر  في  ومعلماتها  اضیات الری  لمعلمي  المهني 
  الباحثان  استخدم  الدراسة  أهداف  ولتحقیق  المهني.  تطورهم  معوقات  إلى  أیضا  والتعرف  الماضیة،  سنوات 
  اسة، الدر  لأداة  المستجیبین  من  معلمة  ) 263و(  معلماً  ) 363(  من  الدراسة  عینة  وتكونت  الوصفي،  المنهج 
  التقویم  التخطیط،  التدریس،  وأسالیب  المناهج  هي:  محاور  خمسة  تضمنت  استبانة  عن  عبارة  وهي 

  التربوي  التطور  أنشطة  أكثر  أن  النتائج  أظهرت  الزملاء.  مع  العلاقة  المجتمع،  مع  العلاقة  التربوي، 
  أولیاء  مع  واصل والت  التربوي  المشرف  وتوجیهات  تقاریر  من  الاستفادة  هي  الدراسة  عینة  لدى  ممارسة 
 التدریسي.   الأداء   مستوى   لرفع   الأمور 

 التربوي  المشرف وأسالیب مهام تحلیل إلى هدفت دراسة) Johns, 2011كذلك أجرى جونز (

اتبعت الدراسة   المتحدة الأمریكیة، الولایات في فرجینیا ولایة في الابتدائیة المدارس في یمارسها التي
ومشرفة. استخدمت الدراسة   مشرفاً  (174) من الدراسة عینة تتكون المنهج الوصفي المسحي. حیث

 تنحصر التربوي المشرف وأسالیب مهام أن هذه الدراسة نتائج ) فقرة. أظهرت31استبانة مكونة من (

 أثناء التدریب برامج وإعداد الصفیة الحصص حضور خلال المعلم من وتقویم التعلیم، تنظیم في

المشرفین   أن النتائج أظهرت كما المعلومات، ونشر المنهاج، وتطویر یمیةالتعل وإعداد المواد الخدمة،
 .المعلومات التعلیم، ونشر وتقییم تنظیم في أطول وقتاً  یمضوا أن واجباتهم من أن یعتقدون التربویین

  المختلفة  النشاط  وأوجه  الوظیفیة  الأدوار  معرفة  إلى  هدفت  (Saleh, 2010)  صالح  دراسة   أما 
  استخدمت  مهنیاً.  الثانویة  المرحلة  معلم  لتطویر  التعلیمیة  العملیة  تجاه  التربوي  المشرف  بها  یقوم  التي 

  سبعة  على  وزعت  فقرة  ) 76(  من  وتكونت  لدراسته  كأداة  والاستبانة  التحلیلي،  الوصفي  المنهج  الدراسة 
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  الزملاء،  مع  لاقة الع  التقویم،  الدراسة،  المادة  تنظیم  والتنفیذ،  الإعداد  التخطیط،  مهارات  هي:  محاور 
  لدور  الدراسة  فراد أ  تقدیرات  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت  التدریس.  وطرق  والمناهج  المجتمع،  مع  العلاقة 

  تقدیرات  في  إحصائیاً  دالة  فروق  یة أ  النتائج  تظهر  ولم  ضعیفاً.  كان  التعلیمیة  العملیة  في  التربوي  المشرف 
  التعلیمیة   العملیة   تجاه  التربوي   المشرف   بها  یقوم  التي   ختلفة الم   النشاط   وأوجه   الوظیفیة   للأدوار   الدراسة   فراد أ 

 والمؤهل.   والخبرة   الجنس   لمتغیرات   تعزى 

  كفایات  تطویر  في  ومعلمیها  الثانویة  المدارس  ومدیري  التربویین  المشرفین  دور  إلى  التعرف  وبهدف 
  استخدمت   الدراسة   هذه   أهداف   ولتحقیق   دراستها.   (Hamed, 2009)  حامد  أجرت   المهنیة   المعلم   الطالب 
  إلى  وزعوا  فرداً  ) 528(  من  العینة  تكونت  الدراسة.  لهذه  أداة  الاستبانة  ووظفت  الوصفي  المنهج  الباحثة 

  مرتفعة  تقدیرات  وجود  النتائج  أظهرت  المعلمین.  من  ) 402و(  مدرسة،  مدیر  ) 45و(  اً، تربوی  اً مشرف  ) 81( 
  التربوي  والمشرف  المعلم  نظر  وجهة  من  لمهنیة ا  المعلم  الطالب  كفایات  تطویر  في  التربوي  المشرف  لدور 
 ذاته. 

  المهني  الأداء  تطویر  في  التربوي  المشرف  دور  تعرف  (Ahmed, 2009)  أحمد  دراسة  هدفت و 
  التحلیلي,  الوصفي  المنهج  الباحثة  استخدمت  بالسودان.  الأزرق  النیل  بولایة  الأساسیة  المرحلة  لمعلمي 
  العامة  العلاقات  وهي:  فقرة  ) 49(  على  موزعة  محاور  سبعة  من  نت وتكو  للدراسة،  كأداة  الاستبانة  ووظفت 
  والخدمات.  المرافق  التدریس،  وطرق  المناهج  الأبحاث،  التنسیقیة،  الأنشطة  التربیة،  القیادة،  والإدارة، 
  للمعلمین  المهني  الأداء  تطویر  في  التربوي  المشرف  لدور  الدراسة  أفراد  تقدیرات  أن  الدراسة  نتائج  وأظهرت 

  الطلبة  ویشجع  التعلیم,  بمهنة  الاعتزاز  المعلمین  لدى  ینمي  التربوي  المشرف  وأن  متوسطة.  كانت 
  أفراد   تقدیرات   في   إحصائیاً   دالة   فروق   وجود   عدم   عن   النتائج   أسفرت   كما   المسؤولیة.   تحمل   على   والمعلمین 

 والخبرة.   ي العلم   المؤهل   لمتغیرات   تعزى   المهني   الأداء   تطویر   في   التربوي   المشرف   لدور   الدراسة 

  تطویر  في  التربوي  الإشراف  أسالیب  دور  تعرف  بهدف  دراسة  (Siam, 2007) صیام  وأجرى 
  وتكونت  الوصفي،  المنهج  الباحث  استخدم  غزة.  محافظة  في  الثانویة  المدارس  في  للمعلمین  المهني  الأداء 
  أسالیب  لدور  راسة الد  أفراد  تقدیرات  أن  إلى  النتائج  وأشارت  ومعلمة.  معلما  ) 226(  من  الدراسة  عینة 
  ذات   فروق   وجود  النتائج   أظهرت   كما  متوسطة.  كانت  للمعلمین   المهني   الأداء   تطویر  في   التربوي   شراف الإ 

  المهني  الأداء  تطویر  في  تساهم  التي  التربوي  الإشراف  لدور  المتوقعة  التقدیرات  في  حصائیة إ  دلالة 
 العلمي.   والمؤهل   والجنس   الخدمة   لسنوات   تعزى   الثانویة   المدارس   في   للمعلمین 
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 هجیــاتمــن خــلال اســتعراض الدراســات الســابقة، ومــن خــلال اســتقراء بعــض المن یتبــین للباحــثو 
المستخدمة في هذه الدراسات وبعض أهـدافها ونتائجهـا مـا یلـي: فیمـا یتعلـق بـالمنهج المسـتخدم فتتفـق 

Al)-   الماخـذي  اسةكما في در  الوصفيهذه الدراسة مع معظم الدراسات السابقة في استخدام المنهج 

Makhdi, 2016) ،   المالكي   ودراسة   Maliki, 2016)-(Al ،   والشدیفات Chadifat, 2014)-(Al . 

  وواقــع   دور   تنــاول   فبعضــها   موضــوعاتها   فــي   التنــوع   الســابقة   الدراســات   اســتعراض   مــن   كــذلك   ویلاحــظ 
  والكشـف   المهنـي   أدائـه   تطـویر   فـي   لتسـهم   التربـوي   المشـرف   فـي   توافرها   المطلوب   والكفایات   التربوي   الإشراف 

  كمـا   المیـدان   فـي   والمعلمـین   أنفسهم،   المشرفین   فئة   نظر   وجهة   من   عام   بشكل   الإشرافیة   الممارسات   واقع   عن 
  دور  Al)-(Maliki, 2016  المـالكي   دراسـة   تناولت   بینما   ، Al)-(Makhdi, 2016  الماخذي   دراسة   في 

   الشـدیفات   أمـا   المعلمـین.   أداء   تطـویر   فـي   وي الترب ـ  المشـرف   بـه   یطلـع   الـذي   والدور   التربوي,   الإشراف   أسالیب 
Chadifat, 2014)-(Al  الدراسـات لمعلمـي  المهنـي الأداء تطـویر في التربویین المشرفین دور فتناول 

 . المفـرق بـالأردن محافظـة الغربیـة فـي الشـمالیة البادیـة للـواء والتعلـیم التربیـة مدیریـة فـي الاجتماعیـة
ــض الدر  ــع بعـ ــة مـ ــذه الدراسـ ــابه هـ ــت وتتشـ ــي درسـ ــات التـ ــویر الأداء اسـ ــي تطـ ــوي فـ ــرف التربـ دور المشـ

أدوار المشرفین التربـویین فـي تطـویر إلا أن هذه الدراسة تتمیز عن الدراسات السابقة بدراسة المهني، 
اســتخدام  وتــم، فــي لــواء بنــي عبیــد مــن وجهــة نظــرهم الأداء المهنــي لمعلمــي التربیــة المهنیــة ومعلماتهــا

 انات.في جمع البی الاستبانة

شراف التربوي والتربیة لموضوع الإساعدت الدراسات السابقة الباحث في وضع تصور شامل و 
من حیث المفهوم والمیزات والخصائص وغیرها. واستفاد الباحث من الدراسات السابقة في  المهنیة

توجیه الدراسة الحالیة والتعرف على أهمیة الخصائص المنهجیة والطرق اللازمة لدراسة هذا  
 وتحسین العملیة التعلیمیة، تطویر التربیة المهنیة في مشرفي أهمیة حول سبق ما بناء على  الموضوع.

التربیة  معلمي أداء تطویر في المشرفین التربویین دور تناولت التي الدراسات لقلة ونظراً  العاملین، أداء
تطویر الأداء المهني لمعلمي  دور المشرف التربوي في  إلى دراسة  الماسة  الحاجة تبرز فأّنه المهنیة،

 ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني عبید من وجهة نظرهم.

 مشكلة الدراسة: 

وقد زادت الحاجة إلى أن یمتلك كل فرد في المجتمع   إن التحدیات التي تواجه مجتمعاتنا كثیرة،
المجتمع، ومن ثم تزداد  لیها من أجل تنمیة ذاته والقیام بدوره في االمهارات والمعارف التي یحتاج 

حاجة المجتمع إلى أفراد متعلمین بصورة أفضل، ومن أهم الخطوات للوصول إلى متعلم أفضل  
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وضع توقعات تعلیمیة عالیة لكل الطلاب بحیث تحدد ما یجب أن یعرفه المتعلمون ویستطیعون فعله  
)Baker, 2005.(  تحدیات لا مناص من  -لعالمستوى اــــــــــــــــعلى م –تواجه التربیة حالیاً و

بب المتغیرات ـــــــــــــــــــــجهتها، حیث تتعرض المؤسسات التعلیمیة لتحولات عمیقة وسریعة وذلك بسامو 
العلمیة والتكنولوجیة المعاصرة المتسارعة، والمتغیرات التنمویة والاقتصادیة والاجتماعیة 

ود ـــــــــــــــــولمواجهة هذه التحدیات لا بد من وج ة والعالمیة المصاحبة. یاسیة المحلیة والإقلیمیــــــــــــــــــوالس
ل من جمیع الجوانب الأكادیمیة والتخصصیة والثقافیة  ـــــــــــــــكل متكامــــــــــــــــــلم كفء مؤهل بشـــــــــــــــمع

Al Rajeh, 2012) &Balawi -(Al. 

،  معلمي التربیة المهنیة في المیدان التربويراً في رفع كفایات دوراً كبی المشرف التربوي ویؤدي
في استمرار التربیة والتعلیم لأنه یلبي رغبات المعلم ومیوله،  مهماً وتحسین أدائهم، بل یعد عنصراً 

المتابعة  ویساعده على اكتشاف قابلیته وقدراته المتنوعة، التي ما كان لها أن تظهر لولا فرص 
، وهو موأدائه بأنفسهم معلمي التربیة المهنیةیعزز ثقة  قیام المشرف التربوي بأدوارهأن ، كما شرافیةالإ

مدخلاً علمیاً یزید   كونهمن ته تأتي أهمی، و من الأمور التي تساعد المعلم على النمو والتقدم في عمله
خصصي،  من فاعلیة الأفراد ویساعد على رفع كفایتهم النوعیة في مجال الاهتمام التربوي والت

ولما كان نجاح المؤسسات  .Maliki, 2016)-(Alوإكسابهم المعلومات والمهارات الوظیفیة اللازمة 
التعلیمیة المهنیة مرتبطاً بحسن اختیار معلمي التربیة المهنیة وتدریبهم على الشكل الأمثل من خلال  

دان التربوي فقد لاحظ المشرفین التربویین في المنطقة التعلیمیة. ومن خلال عمل الباحث في المی
ضعفاً في العلاقة التربویة بین معلمي التربیة المهنیة والمشرفین التربویین تعود في أغلبها للأنماط 

شرافیة أهمیتها وجوهرها شرافیة المتبعة من قبل بعض المشرفین التربویین مما یفقد العملیة الإالإ
دور المشرف التربوي ضروریة للبحث في  وهدفها. وبناء على ما سبق فقد وجد الباحث أن الحاجة 

في تطویر الأداء المهني لمعلمي ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني عبید من وجهة نظرهم.  
 وحاولت الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالیة: 

ما دور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني لمعلمي ومعلمات التربیة المهنیة في لواء   -1
 د من وجهة نظرهم؟بني عبی

هل هناك فروق دالة إحصائیاً في تقدیرات معلمي ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني عبید   -2
 ؟ والمؤهل العلمي ي الجنسلدور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني تعزى لمتغیر 
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 أهمیة الدراسة: 

 :یأتي ما خلال من الدراسة هذه أهمیة جاءت

 یدرسونها. التي الدراسیة المواد وطبیعة لتربیة المهنیة،ا معلمي دور أهمیة   -

معلمـي ومعلمـات التربیـة  أداء تطـویر فـي التربـویین المشرفین دور عن الدراسة تكشفه أن یمكن ما   -
 المهنیة في لواء بني عبید.

 .المعلمین وتطویر أداء لتفعیل ومهاراتهم قدراتهم تطویر في أّنفسهم المشرفین البحث نتائج تفید قد  -

 أداء اللازمـة لتفعیـل الخطـط بوضـع والتعلـیم التربیـة وزارة فـي المسـؤولین البحـث نتـائج تفیـد قـد  -

 التربیة المهنیة ومعلماتها. معلمي

 .للمشرفین التربویین تدریبیة برامج لوضع والتعلیم التربیة وزارة في المسؤولین تفید أن یمكن  -

 المصطلحات والتعریفات الإجرائیة:

 اشتملت الدراسة على المصطلحات والتعریفات الآتیة: 

الشخص الذي یحمل مؤهـل بكـالوریوس فـأعلى وتقـع علیـه مسـؤولیة الإشـراف علـى  المشرف التربوي: هو  -
. ویعرف الباحث المشـرف  (Saleh, 2010)  مجموعة من المعلمین في ذات المجال الذي ینتمي إلیه 

شـروط  ضـمن والتعلـیم الأردنیـة  التربیـة وزارة قبل من معینال الشخص التربوي إجرائیاً بأنه: ذلك
 معینة ویعمل مشرفاً تربویاً في لواء بني عبید. ومؤّهلات

 من الأفعال مجموعة یضم منظم، وجهد معین، مستوى عند الكفایة ممارسة الأداء المهني: هو -

 استخدامهم خلال من أداء تقدیم أفضل بهدف المعلم بها یقوم التي والواجبات والمسؤولیات

 ووقت معین موقف في التربویون یتوقعها المشرفون التي التعلیمیة والكفایات والقدرات المهارات

. ویعرفها الباحث إجرائیاً Chadifat, 2014)-(Alالمدرسة   في التعلیم جودة یخدم بما معین
التخطیط وأسالیب  بالتطور الحاصل في كفاءة أداء معلمي التربیة المهنیة ومعلماتها من حیث 

التدریس والتقویم وخدمة المجتمع المحلي والذي تعكسه استجابات عینة الدراسة على الاستبانة 
 غراض هذه الدراسة. المعدة لأ

نتاج الجهد الكلي للتعلیم العام والمجتمع، وهي تهدف إلى مساعدة جمیع   التربیة المهنیة: -
أهمیته بجمیع أنواعه التي تحتاجها مجتمعاتهم، الأفراد لیصبحوا على ألفة ودرایة بقیم العمل و 
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ولیتمكنوا أیضاً من دمج هذه القیم في حیاتهم الشخصیة بطریقة یصبح معها العمل ممكناً 
 ومفیداً وذا معنى مقنعاً لكل فرد من أفراد المجتمع.

 حدود الدراسة ومحدداتها:

 تتحدد نتائج الدراسة وفقاً لمجموعة من المحددات التالیة: 

 حدود البشریة: اقتصرت الدراسة على معلمي ومعلمات التربیة المهنیة.ال -1

الحدود المكانیة: اقتصرت الدراسة على معلمي ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بنـي عبیـد فـي  -2
 ردن.الأ

ول مـــــــن العـــــــام الدراســـــــي الحـــــــدود الزمانیـــــــة: تـــــــم تطبیـــــــق الدراســـــــة فـــــــي الفصـــــــل الدراســـــــي الأ -3
2018/2019. 

نتائج هذه الدراسـة جزئیـاً بطبیعـة إجـراءات الدراسـة مـن حیـث تصـمیم أداة الدراسـة كما تحددت   -4
 ودرجة صدقها وثباتها.

 الطریقة والإجراءات 

یشتمل هذا الجزء على وصـف أفـراد الدراسـة، والأدوات المسـتخدمة، وأهـم المراحـل والإجـراءات  
البیانـات، والطـرق الإحصـائیة التـي  التي مرت بها عملیة تطویر أداة الدراسة وصـدقها وثباتهـا، وجمـع

 تم استخدامها في تحلیل البیانات لاستخراج النتائج.   

 منهجیة الدراسة: 

یهتم المنهج اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي وذلك لمناسبته لأغراض الدراسة، و 
 ولا بینهــا القائمــة توالعلاقــا طبیعتهــا حیــث مــن فیــه المــؤثرة العوامــل وتحدیــد الواقــع بدراســة الوصــفي
 دقیقـة حقـائق إلـى للوصـول والتحلیـل التفسـیر إلـى یتعـداه بـل الوصـف مجـرد علـى المـنهج هذا یقتصر

  .وتحسینها تطویرها أجل من القائمة الظروف عن
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 عینة الدراسة: 

ردن تكونت عینة الدراسة من جمیع معلمي التربیة المهنیـة ومعلماتهـا فـي لـواء بنـي عبیـد فـي الأ
) معلمــاً ومعلمــة فــي جمیــع المراحــل 46بلــغ عــددهم حســب إحصــائیات مدیریــة التربیــة والتعلــیم ( حیــث

 والمؤهل العلمي.الجنس  يأفراد عینة الدراسة وفق متغیر  ) یبین توزیع1والجدول (التعلیمیة، 

 الدراسة  يتوزع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر  )1(الجدول 

 العدد المستوى المتغیر

 الجنس
 20 ذكر

 26 أنثى

 46 المجموع

 المؤهل العلمي 
 20 دبلوم

 26 بكالوریوس

 46 المجموع

 أداة الدراسة: 

دور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني لمعلمي هدفت الدراسة إلى التعرف على 
، ولتحقیق هذا الهدف طور الباحث ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني عبید من وجهة نظرهم

تبانة وتكونت من قسمین: الأول: ویتضمن معلومات عامة عن أفراد الدراسة، في ضوء متغیري اس
دور المشرف الثاني: واشتمل على المجالات الرئیسة لموضوع و  الدراسة (الجنس والمؤهل العلمي).

التربوي في تطویر الأداء المهني لمعلمي ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني عبید من وجهة 
 وهي: التخطیط، الزیارات الصفیة، العلاقة مع الزملاء والمجتمع المحلي والتقویم. نظرهم 

 خطوات إعداد أداة الدراسة:     

 داة الدراسة بالخطوات التالیة:أمرت عملیة إعداد 

ســـتفادة مـــن الأدب النظـــري وبعـــض تـــم مراجعـــة الأدب النظـــري والدراســـات الســـابقة، حیـــث تـــم الأ  -1
 .Al)-(Maliki, 2016؛  Al)-(Chadifat, 2014لمرفقة مع تلك الدراسات الاستبانات ا



 ة المهنیة من وجهة نظرهم ربی دور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني لمعلمي ومعلمات الت 
 هیثم مصطفى عیادات                                                                      

308 

بنـاء محـاور الأداة وفقراتهـا، علــى ضـوء أدبیـات البحـوث، وخبــرة الباحـث الشخصـیة، وقـد تكونــت   -2
 ) فقرة.35ستبانة من أربعة مجالات وبلغ عدد فقراتها (الا

ــن ذوي  -3 ــراء مـ ــن الخبـ ــة مـ ــدئیاً علـــى مجموعـ ــیم  عـــرض الأداة مبـ ــا التعلـ ــي تكنولوجیـ ــاص فـ الاختصـ
والمنـاهج والتـدریس والإدارة التربویـة وعلـم الـنفس، للتأكـد مـن صـیاغة الفقـرات ومحتواهـا لكـل مــن 

 المجالات.

ســـتفادة مـــن آراء المحكمـــین جمیعـــاً، وإعـــداد الأداة بشـــكل مـــنظم ومتسلســـل، مـــن حیـــث شـــمول الا  -4
 الفقرات وكفایتها وسلامتها اللغویة.

ــیاغ  -5 ــت علــــیهم والصـ ــد الأخــــذ بملاحظــــات مــــن عرضـ ســــتفادة مــــن ،ة الأداة بشــــكلهما النهــــائي بعـ
) مـن %85تصویباتهم العلمیة واللغویة، حیث تم دمج واستبعاد بعض الفقرات التي اتفق علیهـا (

 ) فقرة.26المحكمین، وأصبح عدد فقرات الاستبانة (

الدراســة وفــق مقیــاس لیكــرت الخماســي  تــم تــدریج مســتوى الإجابــة علــى كــل فقــرة مــن فقــرات أداة  -6
محایــــــد  ،درجــــــات) 4موافــــــق ( ،درجــــــات) 5وحــــــددت بخمــــــس مســــــتویات هــــــي: موافــــــق بشــــــدة (

مسـتوى وجرى تقسـیم . درجة واحدة) 1درجتان)، وغیر موافق بشدة ( 2درجات)، غیر موافق (3(
ـالتقــدیرات لــدور المش ـإلــى ثلاثــة مسرف التربــوي ــــــــــــــ ـع، متوستویات: مرتف ـــــــــــ ط، مــنخفض؛ وذلــك ــــــــــــ

ـبتقس ـــ ـیم مــدى الأعــــــــــ ـــ ـفــي ثــلاث فئــات للحصــول علــى مــدى كــل مس 1-5داد مــن ـــــــــــــ ـــ توى أي ـــــــــ
)، ومسـتوى متوسـط 2.33-1وعلیه تكون المستویات كالآتي: مستوى منخفض (  5-1=  1.33

 ).  5-3.68)، ومستوى عال (2.34-3.67(

 ة الدراسة  صدق أدا

الصدق الظاهري المعتمد على المحكمین: وللتأكد من أداة الدراسة باستخدام  صدق من التأّكّد تمّ 
) محكمــین مــن ذوي 8صــدق المحتــوى لإداة الدراســة قــام الباحــث بعرضــها بصــورتهما الأولیــة علــى (

لمجــال المــراد الاختصــاص للحكــم علــى درجــة ملاءمــة الفقــرة مــن حیــث الصــیاغة اللغویــة وانتماؤهــا ل
 وبعد استعراض ملاحظات المحكمین تم إخراج الأداة بصورتها النهائیة. قیاسه.
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 ثبات أداة الدراسة: 

ـاسـتخدام طریقـة الاختبـار وإعـادة الاختب تـم أداة الدراسة فقد للتأكد من ثبات ) test-re-testار (ــ
عینة الدراسـة، وإعـادة تطبیقهـا  اخلدمن  معلما ومعلمة) 20على (الاستبانة الباحث بتوزیع  قامحیث 

علــیهم بعــد مضــي أســبوعین وبعــد ذلــك تــم اســتخراج معامــل الثبــات مــن خــلال حســاب معامــل ارتبــاط 
ــات ــل الثبــ ــغ معامــ ــاني وبلــ ــق الأول والثــ ــین التطبیــ ــون بــ ــتبانة بیرســ ــدول () 0.90( للاســ ــین 2والجــ ) یبــ

 معاملات ثبات محاور الاداة.

 الدراسة بطریقة الاختبار وإعادة الاختبار رار لأداة معاملات ثبات الاستق )2(الجدول 

 الثبات  عدد الفقرات المجال

 0.88 7 التخطیط 
 0.92 5 الزیارات الصفیة

 0.90 6 العلاقة مع الزملاء والمجتمع المحلي
 089 8 التقویم

 0.90 26 المجموع الكلي 

 

وتشــیر )، 0.90لــي لعینــة الدراســة () أن معامــل الثبــات الك2تشــیر النتــائج المبینــة فــي الجــدول (
 ).2011معاملات الثبات إلى قیم مقبولة لأغراض الدراسة (الصمادي، 

 إجراءات تطبیق الدراسة: 

 لتنفیذ هذه الدراسة قام الباحث باتباع الخطوات التالیة:

ــك للا  - ــذا الموضـــوع والمتخصصـــة وذلـ ــة بهـ ــار الاطـــلاع علـــى الأدبیـــات المتعلقـ ــتفادة مـــن الإطـ سـ
 ري لهذه الدراسات. النظ

 تم التأكد من صدق أداة الدراسة وثباتها، وتحدید أفراد الدراسة.  -

أخذ الموافقة الرسمیة لتطبیق الأداة، والحصول على الخطابات الرسمیة المتعلقـة بتسـهیل مهمـة   -
 الباحث من الجهات ذات الصلة في وزارة التربیة والتعلیم
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التربیة المهنیة ومعلماتهـا والطلـب مـنهم تعبئتهـا واسـتلامها مـنهم  توزیع أداة الدراسة على معلمي  -
شخصــیا بوســاطة إدارة المدرســة. ومــن ثــم تــم التعامــل مــع الاســتبانات وتحلیلهــا باســتخدام الــرزم 

 ).SPSSالإحصائیة للعلوم الاجتماعیة (

 متغیرات الدراسة: 

 اشتملت الدراسة المتغیرات التالیة: 

 وتشمل:المتغیرات الوسیطة  -أ

 الجنس: (ذكر، أنثى). -

 المؤهل العلمي (دبلوم، بكالوریوس) -

 المتغیرات المستقلة:  -ب

دور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني لمعلمي ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني  
 عبید من وجهة نظرهم

    المعالجة الإحصائیة:

ء التحلیلات الإحصائیة على النحو الآتي: للإجابـة للإجابة عن أسئلة الدراسة قام الباحث بإجرا
عن السؤال الأول تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة على مستوى الفقرة والمجال. 
وفي إجابة الباحث عن السؤال الثاني المتعلق بالكشف عن الفروق بین استجابات عینة الدراسة لدور 

 . t-testالدراسة، تم استخدام الإحصائي المشرف التربوي تبعا لمتغیري 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

عـرض لنتـائج  وفیمـا یلـيیتنـاول هـذا الجـزء عرضـاً للنتـائج التـي توصـلت إلیهـا الدراسـة الحالیـة، 
 الدراسة وفقاً لتسلسل أسئلتها:

ــؤال الأول ــائج السـ ــته نتـ ــي لمعومناقشـ ــویر الأداء المهنـ ــي تطـ ــوي فـ ــرف التربـ ــا دور المشـ ــي : مـ لمـ
 ومعلمات التربیة المهنیة في لواء بني عبید من وجهة نظرهم؟
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لاســتجابات للإجابــة علــى هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة 
 ).3بشكل عام ولكل مجال من مجالات الدراسة. كما هي موضحة في الجدول ( فراد الدراسةأ

لاستجابات أفراد الدراسة لدور المشرف   المعیاریة حرافاتالمتوسطات الحسابیة والان )3(الجدول
مرتبة تنازلیاً حسب   داء المهني لمعلمي ومعلمات الترلبیة المهنیةالتربوي في تطویر الأ

 المتوسطات الحسابیة

 المجالات الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعیاري

مستوى 
 التقدیرات

1 1 
 التخطیط

 متوسطة 1.10 3.67

2 4 
 التقویم

3.64 1.09 
 متوسطة

3 2 
 الزیارات الصفیة  

3.63 0.99 
 متوسطة

4 3 
العلاقة مع الزملاء والمجتمع 

 1.09 3.60 المحلي 
 متوسطة

 متوسطة 1.07 3.63 الأداة ككل

ــدول ( ــیر الجـ ــو (3یشـ ــل هـ ــلأداة ككـ ــابي لـ ــط الحسـ ــأن المتوسـ ــة 3.63) بـ ــر ذو درجـ ــو یعتبـ )، وهـ
داء المهنـي لمعلمـي التربیـة المهنیـة، وقـد المشـرف التربـوي فـي تطـویر الأ متوسطة من التقدیرات لدور

)، وفــي المرتبــة 3.67بلــغ أعلــى متوســط حســابي لمجــال التخطــیط حیــث بلــغ المتوســط الحســابي لــه (
)، وفـي المرتبـة الثالثـة جـاء مجـال الزیـارات الصـفیة 3.64الثانیة جاء مجال التقویم بمتوسـط حسـابي (

أمــا المرتبــة الرابعــة فكانــت لمجــال العلاقــة مــع الــزملاء والمجتمــع المحلــي . )3.63بمتوســط حســابي (
 ). 3.60بمتوسط حسابي (
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 التي روتیني، فالزیارات بشكلّ  مهامهم یؤدون التربویین المشرفین أن إلى النتیجة هذه تُعزى وربما

 الفعلي الأداء تقویم فقط دون الزیارة الأساسي، هدفها یكون وأّنما أهدافها، تؤدي لا بها یقومون

 داخل التخطیط جانب على یركزون لا التربویین أحیاناً  المشرفین أن كما .تطویره على والعمل للمعلمین،

 ضعف  إلى هذا یعود ربما المحّلي، المجتمع ومع مع زملائهم المعلمین علاقة توثیق وعلى المدرسة

 كثرة إلى یعود قد كما  .الفعال الاتصال اتمهار  یملكون لا لأنّهم أو مع المعلمین، المشرفین علاقة

 .المشرفین أعداد وقّلة الوقت، ضیق والى من المشرف، الأعمال المطلوبة

كما قد یعود إلى قلة حصول المشرفین التربویین على التأهیل التربوي المناسب وضعف 
والمؤتمرات التربویة معرفتهم بالاتجاهات المعاصرة في مهارات الإشراف، وقلة مشاركتهم في الندوات 

 المحلیة والخارجیة وقلة متابعتهم لأحدث المطویات التربویة والمجلات العالمیة المحكمة.  

 دور أن بینت  التي  shadifat, 2014)-(Al  الشدیفات  نتائج  مع  الدراسة  هذه  نتائج  وتتفق 

  وتتفق   متوسطة. بدرجة هو الاجتماعیة الدراسات لمعلمي المهني الأداء تطویر في التربویین المشرفین
  الأداء  تطویر  في  التربوي  المشرف  دور  أن  إلى  أشارت  التي  .(Ahmed, 2013)  أحمد  نتائج  مع 

  أظهرت   التي   )  ,2009Hamed(   حامد   نتائج   مع   یضاً أ   وتتفق   متوسطاً.   كان   العربیة   اللغة   لمعلمي   المهني 
  نظر  وجهة  من  المهنیة  المعلم  لب الطا  كفایات  تطویر  في  التربوي  المشرف  لدور  مرتفعة  تقدیرات  وجود 
  ن  أظهرت  التي  (Ahmed, 2009)  أحمد  دراسة  نتائج  مع  كذلك  وتتفق  ذاته.  التربوي  والمشرف  المعلم 

  مع   واتفقت   متوسطة.   كانت   للمعلمین   المهني   الأداء   تطویر   في   التربوي   المشرف   لدور   الدراسة   أفراد   تقدیرات 
  في  التربوي  شراف الإ  أسالیب  لدور  الدراسة  أفراد  رات تقدی  أن  كدت أ  التي  (Siam, 2007) صیام  نتائج 

   الماخذي  دراسة  نتائج  مع  الدراسة  هذه  نتائج  وتختلف  متوسطة.  كانت  للمعلمین  المهني  الأداء  تطویر 
Makhdi, 2016)-(Al  من  كمنظومة  التربوي  الإشرف  دور  في  ضعف  وجود  النتائج  أظهرت  التي  

  تقدیرات   أن   أظهرت   التي  (Saleh, 2010)   صالح   مع   لدراسة ا   هذه   نتائج  وتختلف  أنفسهم.   نظرهم   وجهة 
 ضعیفاً.   كان   التعلیمیة   العملیة   في   التربوي   المشرف   لدور   الدراسة   فراد أ 

علــى  أفــراد عینــة الدراســةوقــد تــم حســاب المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لتقــدیرات 
 ما وردت في أداة الدراسة: التالي حسبحیث كانت على النحو  ،كل مجال على حدةفقرات 
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 التخطیط مجال   أولاً:

مرتبة تنازلیاً التخطیط  مجالالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات  )4(الجدول 
 حسب المتوسطات الحسابیة

 الفقرات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري 

مستوى 
 التقدیرات 

1 2 
لمعلم على عناصر یرشد المشرف التربوي ا

 . عملیة التخطیط
 عالیة 0.93 3.76

2 3 
یساهم المشرف التربوي في التخطیط  

 . للأنشطة المهنیة المدرسیة
3.73 1.06 

 عالیة

3 5 
یخطط المشرف التربوي للدورات التدریبیة 

 1.00 3.67 .المهنیة التي یحتاجها المعلمون
 متوسطة 

4 6 
یعد المشرف التربوي خطة نموذجیة 

 .علمین حدیثي التعیینللم
3.66 1.00 

 متوسطة 

5 1 
یقدم المشرف التربوي مساعدته للمعلمین في 

 1.00 3.65 كیفیة التخطیط الیومي والفصلي.
 متوسطة 

6 4 

یوجه المشرف التربوي المعلم إلى تحدید 
جدول زمني یتلاءم مع الوحدات الدراسیة  

 .لمادة التربیة المهنیة
3.64 1.01 

 متوسطة 

7 7 
رب المشرف التربوي المعلم على وضع ید

 0.97 3.63 .خطط لذوي التحصیل المتدني
 متوسطة 

 متوسطة  1.10 3.67 الدرجة الكلیة 

ت مابین ـــــــــــقد تراوحالتخطیط المتوسطات الحسابیة لفقرات مجال أن ) 4ویبین الجدول (
ات العالیة والمتوسطة، حیث تنوعت استجابات أفراد الدراسة ما بین التقدیر ، حیث )3.76 -3.63(

) فقرات على تقدیرات متوسطة.  5) فقرتان على تقدیرات عالیة، في حین حصلت ( 2حصلت (
یرشد المشرف التربوي المعلم على عناصر عملیة التخطیط" في  "نصها و  )2وجاءت الفقرة رقم (
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یساهم المشرف " ها) ونص3(بینما جاءت الفقرة رقم ، )3.76المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ (
)، بینما 3.73" بالمرتبة الثانیة وبمتوسط حسابي بلغ (التربوي في التخطیط للأنشطة المهنیة المدرسیة

یدرب المشرف التربوي المعلم على وضع خطط لذوي ) ونصها "7جاءت بالمرتبة الأخیرة الفقرة (
 . )3.63" وبمتوسط حسابي بلغ (التحصیل المتدني

 في یتعلق بما المطلوب بالمستوى لیس التربویین دور المشرفین  أن  إلى الفقرات هذه وتشیر

 المعلمون، یحتاجها التي للدورات والتخطیط للتعلیم، المناسبة الأسالیب على تحدید المعلمین مساعدة

 لذوي خطط مناسبة ووضع والیومیة، والشهریة الفصلیة  للدروس التخطیط كیفیة على المعلمین وتدریب

 التربوي التخطیط كفایات لا یمتلكون أّنفسهم المشرفین أن  إلى ذلك الباحث یعزو وقد متدني،ال التحصیل

كما   .ذلك في المشرفین دور  في یؤثر بما ومتابعة تنفیذها، وتنفیذها، الخطة،  إعداد حیث من الّفعال،
 وفق فیذهابتن یقومون وهم المعلمین، مهام من هي الوحدات الدراسیة تنفیذ أن إلى ذلك قد یعزى

  مع  وتتفق  .المعلم رؤیة وفق المثال سبیل على أخرى على وحدة تقدیم یتم المدرسة، فقد داخل الظروف
  الأداء  تطویر  في  التربوي  المشرف  دور  أن  إلى  أشارت  التي  (Ahmed, 2013)  أحمد  دراسة  نتائج 

 التخطیط.   مجال   في   متوسطاً   كان   العربیة   اللغة   لمعلمي   المهني 

 الزیارات الصفیةمجال  ثانیاً:

مرتبة  الزیارات الصفیة  مجالالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات  )5(الجدول 
 تنازلیاً حسب المتوسطات الحسابیة

 الفقرات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري 

مستوى 
 التقدیرات 

1 5 

لفة  یوفر المشرف التربوي جواَ من الأ
المعلم قبل حضور الحصة  والمودة مع 

 الصفیة 

 متوسطة  0.93 3.67

2 3 
یهتم المشرف التربوي بمتابعة ملاحظاته  

 متوسطة  1.06 3.65 للمعلم في الزیارات القادمة 

3 1 
یثني المشرف التربوي على أداء المعلم عند 

 متوسطة  1.00 3.64 خروجه 
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 الفقرات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري 

مستوى 
 التقدیرات 

4 2 
ینفذ المشرف التربوي زیارات مفاجئة للمعلم  

 والآخربین الحین 
 متوسطة  1.00 3.62

5 4 
یوجه المشرف التربوي المعلم إلى استخدام 

 متوسطة  1.00 3.60 سالیب تدریس حدیثة أ

 متوسطة  0.99 3.63 الدرجة الكلیة 

قد تراوحت مابین  الزیارات الصفیةالمتوسطات الحسابیة لفقرات مجال أن ) 5ویبین الجدول (
جاءت الفقرة رقم  د الدراسة جمیعها بتقدیرات متوسطة، و جاءت استجابات أفرا، حیث )3.67 -3.60(
"  لفة والمودة مع المعلم قبل حضور الحصة الصفیةیوفر المشرف التربوي جواَ من الأ "نصها و  )5(

یهتم المشرف  " ) ونصها3(بینما جاءت الفقرة رقم ، )3.67في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ (
)، 3.65"بالمرتبة الثانیة وبمتوسط حسابي بلغ ( لمعلم في الزیارات القادمةالتربوي بمتابعة ملاحظاته ل

یوجه المشرف التربوي المعلم إلى استخدام اسالیب ) ونصها" 4بینما جاءت بالمرتبة الأخیرة الفقرة (
 الصفیة الزیارات یعتبرون المعلمین بأن الباحث ویعتقد  . )3.60" وبمتوسط حسابي بلغ (  تدریس حدیثة

 سوى بها یتعلق ولا مفاجئة، زیارات تكون أن أما فهي لأهدافها، محّققة لیست شرفین التربویینللم

 هذه مضامین على المدیرین اطلاع ثم ومن للمعلمین، والیومیة الفصلیة الخطط على الاطلاع

 المشرفین أدوار ضعف إلى كما تعزى .تذكر فعالیة ذات لیس الصفیة، الزیارات أن أي الزیارات،

 وتوجیه  الواحدة، المادة مع معلمي اجتماعات عقد  :حیث من المعلمین أداء تطویر في لتربویینا

 زیاراته في یقدمها للمعلمین التي ملاحظاته ومتابعة الحدیثة، التعلیم أسالیب لاستخدام المعلمین

  دراسة  نتائج  ع م  وتتفق  أهدافها. تحّقق لا الصفیة الزیارات یعتبرون المعلمین أن یعني وهذا اللاحقة،
  لمعلمي  المهني  الأداء  تطویر  في  التربوي  المشرف  دور  أن  إلى  أشارت  التي  (Ahmed, 2013) أحمد 
 التخطیط.   مجال   في   متوسطاً   كان   العربیة   اللغة 
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 العلاقة مع الزملاء والمجتمع المحلي مجال  ثالثاً:

العلاقة مع الزملاء   لمجاالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات  )6(الجدول 
 مرتبة تنازلیاً حسب المتوسطات الحسابیة والمجتمع المحلي

 الفقرات الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعیاري

مستوى 
 التقدیرات

1 4 
یذكر المشرف التربوي المعلم بأهمیة 

 احترام عادات المجتمع المحلي 
 متوسطة 0.93 3.66

2 6 
لمعلم بأهمیة یوعي المشرف التربوي ا 

 دراسة مشكلات المجتمع المحلي وقضایاه
3.64 1.06 

 متوسطة

3 2 
ینظم المشرف التربوي حواراً بین المعلمین 

 الزملاء للتعلم من بعضهم
3.63 1.00 

 متوسطة

4 1 
یشجع المشرف التربوي المعلم على زیارة 

 المؤسسات الاجتماعیة داخل المجتمع
3.60 1.00 

 متوسطة

5 3 
مشرف التربوي علاقات بین یقیم ال

 المعلمین والإداریین یسودها المحبة
3.58 1.00 

 متوسطة

6 5 
یشجع المشرف التربوي المعلمین إلى  

 ضرورة المشاركة في المناسبات الوطنیة
3.52 1.01 

 متوسطة

 متوسطة 1.09 3.60 الدرجة الكلیة 

ات مع الزملاء والمجتمع العلاقالمتوسطات الحسابیة لفقرات مجال أن ) 6ویبین الجدول (
جاءت جمیع استجابات أفراد الدراسة متوسطة،  ، حیث )3.66 -3.52قد تراوحت مابین ( المحلي

 " یذكر المشرف التربوي المعلم بأهمیة احترام عادات المجتمع المحلي"نصها و  )4جاءت الفقرة رقم (و 
یوعي " ) ونصها 6(ة رقم بینما جاءت الفقر ، )3.66في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ (

" بالمرتبة الثانیة وبمتوسط المشرف التربوي المعلم بأهمیة دراسة مشكلات المجتمع المحلي وقضایاه
یشجع المشرف التربوي ) ونصها "5)، بینما جاءت بالمرتبة الأخیرة الفقرة (3.64حسابي بلغ (

 هذه وتشیر .) 3.52حسابي بلغ (" وبمتوسط  المعلمین إلى ضرورة المشاركة في المناسبات الوطنیة
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 فیما عام بشكلّ  المعلم أداء تطویر في التربویین المشرفین أداء إلى ضعف بها المتعلقة والنتائج الفقرات

لدراسات  المعلمین إجراء حیث من المحّلي المجتمع ومع زملائهم، مع المعلمین بتوثیق علاقة یتعلق
 المحّلي، ومشاركة المجتمع داخل الاجتماعیة مؤسساتلل المعلمین وزیارة المحّلي، المجتمع تفید

المشرفین  لدى مهارات الاتصال ضعف إلى ذلك یعود وقد .والوطنیة الدینیة المناسبات في المعلمین
 .ذلك غیر أم كتابیة، مهارات أكانت سواء التربویین،

 التقویم مجال  رابعا:
 ةالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاری) 7(الجدول

 مرتبة تنازلیاً حسب المتوسطات الحسابیةالتقویم  مجاللفقرات  

 الفقرات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري 

مستوى 
 التقدیرات 

1 5 
یوضح المشرف التربوي للمعلم أهمیة التعزیز 

 . والتغذیة الراجعة
 عالیة 0.93 3.79

2 2 

یوضح المشرف التربوي للمعلمین كیفیة 
تفادة من نتائج الطلبة في تحسین مستوى الاس

 .الأداء
 عالیة 1.06 3.76

3 4 
یتابع المشرف التربوي طرق إعداد الاسئلة  

 .الیومیة التي یعدها المعلمون
 متوسطة  1.00 3.66

4 3 
یتابع المشرف التربوي دفاتر حضور الطلبة  

 .وغیابهم
 متوسطة  1.00 3.62

5 8 
لخلل  یكشف المشرف التربوي عن مواطن ا

 والضعف لدى المعلمین
 متوسطة  1.00 3.60

6 1 
یدرب المشرف التربوي المعلمین على إجراء  

 .اختبارات متنوعة
 متوسطة  1.01 3.59

7 6 
یساعد المشرف التربوي المعلمین في إعداد 

 .جداول المواصفات
 متوسطة  0.97 3.56

8 7 
یدرب المشرف التربوي المعلمین على طرق  

 .التقویم البدیلة
 متوسطة  0.91 3.55

 متوسطة  1.09 3.64 الدرجة الكلیة 
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  -3.55قد تراوحت مابین ( الاقویمالمتوسطات الحسابیة لفقرات مجال أن ) 7ویبین الجدول (
جاءت الفقرة رقم تنوعت استجابات أفراد الدراسة ما بین التقدیرات العالیة والمتوسطة، و ، حیث )3.79

" في المرتبة الأولى للمعلم أهمیة التعزیز والتغذیة الراجعة یوضح المشرف التربوي"نصها و  )5(
یوضح المشرف التربوي " ) ونصها2(بینما جاءت الفقرة رقم ، )3.79وبمتوسط حسابي بلغ (

" بالمرتبة الثانیة وبمتوسط للمعلمین كیفیة الاستفادة من نتائج الطلبة في تحسین مستوى الأداء
"یدرب المشرف التربوي  ) ونصها7المرتبة الأخیرة الفقرة ()، بینما جاءت ب3.76حسابي بلغ (

 أن  إلى الفقرات هذه تشیر حیث .)3.55المعلمین على طرق التقویم البدیلة" وبمتوسط حسابي بلغ (

 الاختبارات طرق وتوضیح المعلمین، لدى والضعف الخلل كشف مواطن في التربویین المشرفین أداء

لیس  أداء هو الطلبة حضور دفاتر ومتابعة متنوعة، اختبارات إجراء ىعل وتدریب المعلمین المختلفة،
 یعزى وقد ، متوسطة  درجة على المجال بذلك المرتبطة الفقرات باقي حصلت  حیث المرغوب، بالمستوى

  .بالتقویم والمتعلقة اللازمة إلى الكفایات التربویین المشرفین امتلاك ضعف إلى ذلك

ة امتلاك المشرفین التربویین لمهارات تخص العملیة التقویمیة وقد یعزى السبب في ذلك لقل
مكانات التي تسمح ببناء الاختبارات وفق جدول المواصفات كمهارة بناء جدول المواصفات والإ

والتمكن من أدوات التقویم الخاصة بذوي الاحتیاجات الخاصة، كل ذلك أدى لوجود تقدیرات متوسطة  
الباحث أن السبب أیضاً قد یعود إلى تفاوت النمو الوظیفي للمشرفین  في مجال التقویم. وكما یرى 

التربویین مما یشعرهم أنهم غیر قادرین على تطویر الممارسات الإداریة والفنیة وقلة رغبتهم في 
  إلى  أشارت  التي  (Ahmed, 2013) أحمد  دراسة  نتائج  مع  وتتفق . استخدام أنواع مختلفة من التقویم

 التخطیط.   مجال   في   متوسطاً   كان   العربیة   اللغة   لمعلمي   المهني   الأداء   تطویر   في   تربوي ال   المشرف   دور   أن 

: هل هناك فروق دالة إحصائیاً في تقدیرات معلمي ومعلمات الثاني ومناقشتهنتائج السؤال 
التربیة المهنیة في لواء بني عبید لدور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني تعزى لمتغیري 

 والمؤهل العلمي؟ الجنس 

 متغیر الجنس    -أ

وللإجابـــة عـــن متغیـــر الدراســـة المتعلـــق بـــالجنس تـــم حســـاب المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات 
 ) یوضح ذلك.8المعیاریة لمجالات الأداة وللأداة ككل في ضوء متغیر الجنس والجدول (
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ار (ت) لتقدیرات أفراد  ونتائج اختب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة )8( الجدول
 الجنستعزى لمتغیر الدراسة لدور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني 

 العدد الجنس المجالات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعیاري

 الدلالة ت

 التخطیط 
 2.015 7.257 33.22 20 ذكر

  

.157 

 7.760 32.65 26 أنثى 

 الزیارات الصفیة 
 1.103 6.740 28.70 20 ذكر

  

.294 

 5.634 27.82 26 أنثى 

العلاقات مع الزملاء 
 والمجتمع المحلي 

 233. 8.317 35.82 20 ذكر

  

.630 

 8.058 35.62 26 أنثى 

 التقویم
 015. 9.220 35.11 20 ذكر

  

.903 

 9.059 34.47 26 أنثى 

ت دلالة إحصائیة عند مستوى  ) إلى عدم وجود فروق ذا8النتائج الواردة في الجدول ( تأشار 
 في جمیع مجالات الدراسة. وهذاالجنس  تعزى لمتغیر  فراد الدراسة  أتقدیرات  في  )  α=    0.05(الدلالة  

 تطویر في التربویین المشرفین دور أن على متفقون  والإناث الذكور التربیة المهنیة  معلمي أن یعني

 لمهارات الإشراف امتلاكهم ضعف إلى ودویع فیه، المرغوب المستوى ضمن لیس أدائهم المهني

 فقط.  روتینیة ومهام بأعمال یقومون وأّنهم الفعال، التربوي

المعلمین والمعلمات في لواء بني عزو الباحث السبب في ذلك إلى أن الخبرات المكتسبة لدى یو 
في وجهات النظر  اً واضح اً تقارب میعطیه العامداء المستمر في التعلیم تحمل أفكاراً متقاربة والأ عبید

وقد یعزى السبب في ذلك إلى تشابه داء المهني. دور المشرف التربوي في تطویر الأمن حیث 
متغیر الجنس بغض النظر عن داء المهني لدور المشرف التربوي في تطویر الأالظروف الخاصة 

 بدور المشرف التربوي. فیما یتعلق  مما یسهم في توحید وجهات النظر للمعلمین
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  في  إحصائیاً  دالة  فروق  یة أ  تظهر  لم  التي  (Ahmed, 2013) أحمد  دراسة  نتائج  مع  فق وتت 
  لمتغیر  تعزى  العربیة  اللغة  لمعلمي  المهني  داء الأ  تطویر  في  التربوي  المشرف  لدور  العینة  فراد أ  تقدیرات 
  في  إحصائیاً  دالة  فروق  یة أ  تظهر  لم  التي  (Saleh, 2010) صالح  دراسة  نتائج  مع  وتتفق  الجنس. 
ــ ــــــف أ  تقدیرات  ــ ــ ــ ــ ــ ــــــالدراس  راد ـ ــ ــ ــ ــــــالنش  وأوجه  الوظیفیة  للأدوار  ة ـ ــ ــ ــــــالمش  بها  یقوم  التي  المختلفة  اط ـ ــ ــ   التربوي  رف ــ

ــ ــــــتج  ــ ــ ــ ــــــالعمل  اه ــ ــ ــ ــ ــ ــــــالجن  لمتغیر  تعزى  التعلیمیة  یة ــ ــ ــ ــ ــــــالش  نتائج  مع  ة الدراس  هذه  نتائج  وتختلف  س. ـ    دیفات ــ
Chadifat, 2014)-(Al  فراد الدراسة لدور المشرف أوجود فروق دالة إحصائیاً في تقدیرات  في

 التربوي في التطویر المهني لمعلمي الدراسات الاجتماعیة تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الذكور.

 متغیر المؤهل العلمي  -ب  

ــة المتع ــر الدراســ ــن متغیــ ــة عــ ــابیة وللإجابــ ــطات الحســ ــاب المتوســ ــم حســ ــي تــ ــل العلمــ ــق بالمؤهــ لــ
 ) یوضح ذلك.9والانحرافات المعیاریة لمجالات الأداة وللأداة ككل والجدول (

ونتائج اختبار (ت) لتقدیرات أفراد الدراسة   المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة )9( الجدول
 المؤهل العلمي لمتغیر  تعزىلدور المشرف التربوي في تطویر الأداء المهني 

 المجالات
المؤهل 
 العلمي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعیاري

 الدلالة ت

 التخطیط 
 24.6 8.358 32.64 20 دبلوم

 

.000 

 4.626 33.71 26 بكالوریوس 

 الزیارات الصفیة 
 12.9 6.746 27.70 20 دبلوم

 

.000 

 4.234 29.76 26 بكالوریوس 

مع الزملاء العلاقات 
 والمجتمع المحلي 

 19.7 8.967 35.20 20 دبلوم

 

.000 

 5.377 37.09 26 بكالوریوس 

 التقویم
 10.6 9.928 34.10 20 دبلوم

 

.001 

 6.284 36.60 26 بكالوریوس 



 . 2022، الأول العدد والثلاثون،  بعالسا المجلد ، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، مؤتة للبحوث والدراسات
hptt: 10.35682/0062-037-001-007 

321 

) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى  12النتائج الواردة في الجدول ( تأشار 
في جمیع مجالات المؤهل العلمي تعزى لمتغیر فراد الدراسة أتقدیرات في ) α=  0.05(الدلالة 

 تعزى الدراسة ولصالح المعلمین الحاصلین على البكالوریوس وذلك بدلالة المتوسطات الحسابیة. وقد

 وأكثر اطلاعاً، أكثر یكونون قد والمعلمات من حملة البكالوریوس المعلمین أن هؤلاء إلى النتیجة هذه

هو  ما وبین التربویین، للمشرفین الفعلي الواقع بین یقارنون وبالتالي المشرفین التربویین، بمهام ماماً اهت
وجهات نظر المعلمین إلى التداخل والتكامل بین  یضاً أ وربما یعود السبب في ذلك  .منهم مطلوب

 یام بهذه الأدوار علىولمستلزمات الق لاهمیة تقدیراتهم موإدراكهوبغض النظر عن مؤهلاتهم العلمیة، 
،  بین المعلمین رى الباحث أن ذلك قد یعود للأسباب الآتیة: المعرفة العلمیة المتقاربةیأفضل وجه. و 

 .بنفس البرامج التدریبیةهم واشتراك

وجود فروق  كدت أ  التي  Chadifat, 2014)-(Al الشدیفات  نتائج  مع  الدراسة  هذه  نتائج  وتتفق 
فراد الدراسة لدور المشرف التربوي في التطویر المهني لمعلمي الدراسات أدالة إحصائیاً في تقدیرات 

  صالح  دراسة  نتائج  مع  وتختلف الاجتماعیة تعزى لمتغیر المؤهل العلمي ولصالح الدراسات العلیا. 
(Saleh, 2010)  الوظیفیة  للأدوار  الدراسة  فراد أ  تقدیرات  في  إحصائیاً  دالة  فروق  یة ا  تظهر  لم  التي  

  العلمي.  المؤهل  لمتغیر  تعزى  التعلیمیة  العملیة  تجاه  التربوي  المشرف  بها  یقوم  التي  المختلفة  شاط الن  وأوجه 
  في  إحصائیاً   دالة   فروق   وجود   عدم   عن   أسفرت   التي  (Ahmed, 2009)  أحمد   دراسة   نتائج   مع   وتختلف  

 العلمي.   المؤهل   لمتغیر   تعزى   المهني   الأداء   تطویر   في   التربوي   المشرف   لدور   الدراسة   أفراد   تقدیرات 

 التوصیات والمقترحات

 توصي الدراسة الحالیة بما یلي: 

من أجل تطویر الإشراف وجعله أكثر فاعلیة، فإنه من الضروري الاستمرار بالتركیز على مجالات الدراسة التي   -1
 حصلت على تقدیرات متوسطة. 

لقدامى والمشرفین  عقد دورات تدریبیة للمشرفین التربویین، وإقامة ورش عمل بین المشرفین ا -2
 الجدد لاكتساب الخبرات.

تفعیل المتابعة والتقویم من حیث قدرة المشرفین التربویین على تحلیل البیانات وتفسیرها  -3
 سالیب الاحصائیة.باستخدام الأ
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التركیز على مهارات التخطیط والزیارات الصفیة والعلاقات مع الزملاء والمجتمع المحلي   -4
 ت التقدیرات فیها متوسطة.خلال الاهتمام بالفقرات التي جاءَ للمشرفین التربویین من 

 التربیة وزارة بفلسفة أدائهم ربط خلال من التربویین المشرفین تفعیل أداء على العمل ضرورة -5

 بهدف رفع الوزارة علیها عملت التي الحدیثة البرامج على التدریب فرصة والتعلیم، وإعطائهم

 التربیة المهنیة، معلمي وتحسین أداء لتطویر التربیة المهنیة، في ینالتربوی للمشرفیین أداء مستوى

 التعلیمیة العملیة تحسین وبالتالي

التي   الناجحة والأجنبیة العربیة الدول تجارب على للإطلاع فرصة إعطاء المشرفین التربویین -6
 یقوم الذي عالالف خلال الدور من وتحسینها التربیة المهنیة أداء معلمي تطویر مجال في تمیزت

 .التربویون المشرفون به

 الأداء في تطویر التربویین المشرفین  دور في تؤّثر التي المعوقات حول میدانیة دراسة إجراء -7

 التربیة المهنیة. لمعلمي المهني
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